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 1 RESUMEN EJECUTIVO 

 

A. Introducción 

1. Promar International (Promar) recibió, como en cargo de PromPerú, la tarea de 

proporcionar información sobre la exportación de frutas y hortalizas provenientes de 

Perú al Mercado de Malasia. Entre los principales productos que fueron analizados se 

encuentran: uva, mango, palta y una variedad de productos cítricos y arándanos. Otros 

productos tales como los capsicums, dátiles y ajo también fueron estudiados aunque 

debido a varias razones no fueron el enfoque principal (entre otras razones, como en 

la mayoría de casos, el mercado de oportunidades para estos productos secundarios 

provenientes de Perú es limitado). 

B. Producción de Malasia, Importación de productos seleccionados y el suministro de 

Perú 

2. Las importaciones de uvas en Malasia se han incrementado de 21,895 toneladas a  

30,510 toneladas entre  2006 ς 20161. Los proveedores líderes del Mercado de Malasia 

son los Estados Unidos de Norte América que suministra 7,800 toneladas en el 2016 

(26%), Sudáfrica que suministra alrededor de 6,600 toneladas (22%), China que 

suministra  5,100 toneladas (17%), Australia que suministra 4,300 toneladas (14%) y 

Chile que suministra alrededor de 3,100 toneladas (10%). Las exportaciones 

provenientes de Perú hacia Malasia son modestas y en el 2016 fueron solo de 500 

toneladas (1.5%).  No hay producción comercial de uvas de mesa en Malasia. 

3. Según los más recientes datos de la FAO, se produjeron alrededor de  77,200 toneladas 

de mango en Malasia. Las importaciones de mango se incrementaron entre el 2006 ς 

2016 de 23,500 toneladas a 51,100 toneladas. El proveedor líder de Malasia es 

Tailandia con un  94%  (de las importaciones). Entre los demás proveedores, tenemos 

los muy modestos como el caso de Indonesia (3%) y con volúmenes de 1% y menos, 

como en el caso de Filipinas, Pakistán, India y Australia. Perú aún no ha figurado como 

proveedor en la última década.   

4. Malasia no tiene producción comercial de palta. Esto resulta en una dependencia por 

parte del mercado de palta en las importaciones. Durante el 2016, alrededor de 2,075 

toneladas fueron importadas en Malasia. Las importaciones han crecido a este nivel de 

tan solo 1,400 toneladas en el 2006. Los proveedores principales del Mercado de 

Malasia son  Australia con un 50% de las importaciones (alcanzo  1,045 toneladas), 

                                                           
1 Contamos con datos robustos provenientes del Comtrade de la ONU y la FAO de la ONU. Al momento 
de la elaboración del presente informe, los datos del año 2017 no estaban disponibles. 



 

I n t e l i g e n c i a  d e  M e r c a d o s                                           P á g i n a 6 | 132 

 

Sudáfrica- 13%  (270 toneladas), Kenia - 11%  (228 toneladas) y Nueva Zelanda- 8%  

(166 toneladas). Perú exporta volúmenes pequeños al Mercado de Malasia, aunque, 

no se realizan de manera constante; y basado en los volúmenes del 2016, solo 

represento el 0.08%  mercado (de palta).  

5. La producción de  naranjas en Malasia alcanzó alrededor de 16,625 toneladas (según 

la información más reciente de la FAO), esta es una caída de las 18,700 toneladas en el  

2004. El mercado es manejado en su mayoría por las importaciones. 

Estas han aumentado de 94,080 toneladas en el 2006 a casi 103,000 toneladas al 2016.  

Los proveedores líderes del mercado de importaciones son Sudáfricaς 31% (31,800 

toneladas), Egipto ς 29% (29,800 toneladas) y los Estados Unidos de Norte América ς 

21% (21,600 toneladas).  Hay otros proveedores más modestos tales como Australia, 

Argentina and Turquía. Perú exporta volúmenes pequeños y ad hoc al Mercado de 

Malasia y su participación general es de menos del 1%. 

6. No hay registro de producción comercial de mandarinas o tangerinas en Malasia. Por 

tanto, el mercado de la mandarina depende enteramente de las importaciones. Estas 

se han incrementado de 58,800 toneladas en el 2006 a casi 75,000 toneladas en el 

2016. En los últimos años, el suministro ha sido dominado en su totalidad por China 

que en el 2016 tenía casi 90% del mercado. Hay una plétora de proveedores pero solo 

abastecen volúmenes muy pequeños. Entre ellos se encuentran Sudáfrica, Egipto, 

Paquistán, Australia, etc. También se encuentra a Perú, ad hoc, aunque sus 

importaciones son prácticamente cero. 

8. La producción de Limón en Malasia alcanzó alrededor de 7,500 toneladas (basado en la 

información disponible más reciente de la FAO).  Este monto también podría incluir a 

la producción de lima. La producción se ha reducido ligeramente en los últimos 10 

años. Las importaciones de limones se han incrementado significativamente de 3,600 

toneladas en el 2006 a 21,950 toneladas en el 2016. Entre los proveedores principales 

del mercado de la importación se encuentran  Sudáfrica (35%) ς 7,680 toneladas, 

China (23%) ς 5,050 toneladas y Turquía (22%) ς 4,830 toneladas. Hay otras 

importaciones modestas como las de Argentina, España y Vietnam, no hay registro de 

suministro proveniente de Perú. 

9. No hay producción comercial local de berries por lo que el mercado de Malasia es 

manejado completamente por las importaciones. Las fresas son la categoría más 

grande con más de 1,120 toneladas importadas en el  2016.  Seguida de los arándanos 

con alrededor de 375 toneladas y frambuesa con tan solo 100 toneladas por año.  

10. Las importaciones de fresas se han incrementado de un poco más de 700 toneladas 

por año a un poco más de 1,120 toneladas entre el 2006 ς 2016.  Los proveedores 

líderes de fresas son  Corea del Sur y también Australia, Nueva Zelanda y los Estados 
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Unidos.  No hay registro de suministro proveniente de Perú durante ese período de 

tiempo.   

11. Las importaciones de frambuesa son aun modestas, aunque han pasado de 0 a cerca 

de 100 toneladas por año entre 2006 ς 2016. No hay registros de suministro 

proveniente de Perú. Las importaciones de arándanos han crecido de menos de 30  

toneladas por año en el 2006 a 375 toneladas en el 2016. Las importaciones provienen 

principalmente de Sudáfrica, Estados Unidos, Chile, España y Argentina. Perú ha tenido 

una participación modesta de alrededor de 6% en los últimos años. 

12. Malasia produjo alrededor de 40,520 toneladas de pimientos/ capsicums (según datos 

disponibles más recientes de la FAO) y esta cifra se ha incrementado de 27,000 

toneladas en el  2004. Malasia también importó otras 55,900 toneladas de capsicums y 

pimientos en el 2016. Estas importaciones se han incrementado de 32,400 toneladas 

en el 2006. Las importaciones están dominadas por los suministros provenientes de los 

países asiáticos, tales como Tailandia, Vietnam, China, India, etc., que representan casi 

todo el mercado entre ellos. No hay comercio regular de este producto que provenga 

del Perú con destino Malasia. 

13. Basado en los datos de la FAO, no hay producción comercial del Ajo en Malasia. Las 

importaciones de los últimos 10 años han estado entre las 114,000 y las 138,000 

toneladas por año, Ŏƻƴ ǳƴŀ άōŀƧŀέ ŘŜ ŀƭǊŜŘŜŘƻǊ ŘŜ 81,000 toneladas in 2010. China 

domina por completo el SUMINISTRO de este producto en Malasia y en el 2016 tuvo 

una participación en el mercado de 89%. En la mayoría de años, la cifra ha sido mayor. 

Hay importaciones modestas de EE.UU, India y Brasil, aunque estas haya sido ad hoc. 

No hay registro de SUMINISTRO por parte de Perú.  

14. Basado en datos de la FAO, no hay producción comercial de Dátiles en Malasia. En un 

periodo de 10 años, las importaciones se han incrementado de 14,500 toneladas a 

18,300 toneladas por año con un άAlzaέ de 21,600 toneladas en el 2014. Los 

principales proveedores son una mezcla de países del Medio Oriente/Norte Africano y 

China. Los 5 principales proveedores han consolidado muy bien el SUMINISTRO que en 

el año 2016 representó 90% del total del suministro. Túnez ha establecido una 

participación fuerte en los últimos años. Hay una plétora de otros pequeños 

proveedores entre los cuales se encuentran Turquía y Paquistán, aunque estos son en 

base ad hoc. Hay cantidad más pequeñas provenientes de Australia and Sudáfrica (a 

menudo menos de 10 toneladas por año también en la base ad hoc). No hay registro 

de suministro del Perú. 

Conclusiones preliminares sobre la Producción de Malasia, Importaciones de Productos 

Seleccionados y el Suministro del Perú 
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Considerando que Perú está compitiendo principalmente con otros proveedores 

Internacionales en el Mercado de Malasia y que no cuenta con acceso directo al Mercado 

de Malasia (Más adelante se ahonda sobre este tema), su posición puede ser resumida de 

acuerdo a lo siguiente: 

¶ Hay una exportación modesta de uvas peruanas, tan solo de 500 toneladas por año. 

¶ Para mango; no hay registro de suministro del Perú. 

¶ Para palta; hay exportaciones no constantes del Perú alrededor de menos del 1% del 

suministro total. 

¶ Para las naranjas; no hay registro regular de suministro del Perú. 

¶ Para las mandarinas; no hay registro de suministro del Perú, igual a cero. 

¶ Para los limones; no hay registro de suministro del Perú. 

¶ Para los arándanos; hay un 6% del total del mercado que proviene de Perú en Malasia 

en los últimos años. 

¶ Para el ajo; no hay registro de suministro del Perú. 

¶ Para los dátiles; no hay registro de suministro del Perú. 

C. Oportunidades de mercado y periodos óptimos de suministro 

15. En términos de que hace que sea ǳƴ άōǳŜƴέ ƳŜǊŎŀŘƻ ǇŀǊŀ tŜǊǵ, hemos considerando 

los siguientes factores: escala y tamaño de las importaciones, la TCCA de los últimos 10 

años, no hay producción local (o limitada), hay suministro de Perú, hay evidencia de 

proveedores del hemisferio sur ya activos en el mercado: Chile, SA, NZ, Australia, etc., 

y competencia limitada de proveedores de bajo costo/adyacente: China/Tailandia, etc.  

16. Sin embargo, no hay ningún factor que solo represente una oportunidad/mercado 

άŀǘǊŀŎǘƛǾƻέ ǇŀǊŀ tŜǊǵΦ [ƻ ǉǳŜ ƘŀŎŜ ǉǳŜ Ŝƭ ƳŜǊŎŀŘƻ ŘŜ aŀƭŀǎƛŀ ǎŜŀ ŀǘǊŀŎǘƛǾƻ ǇŀǊŀ Ŝƭ 

Perú es la combinación  de factores.  

17. Sobre esta base, hemos categorizado los productos bajo revisión de acuerdo a lo 

siguiente: 
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Producto Rango de oportunidad 

Uvas Alto 

Mango Medio 

Palta Alto 

Naranjas Medio 

Cítricos suaves Medio 

Limones Medio 

Arándanos Alto 

Ajo Bajo 

Dátiles Bajo 

 

18. En función de los periodos óptimos para el suministro de los tres productos peruanos 

con la mejor oportunidad, estos serían los siguientes: 

 

Producto Periodo de suministro 

Uvas Noviembre ς Abril 

Palta Setiembre ς Octubre & Enero  - Abril 

Arándanos Agosto-  Noviembre 

 

 

Conclusiones preliminares sobre las oportunidades de mercado y periodos de suministro 

19. Las mejores oportunidades para Perú al corto plazo se encuentran en las uvas, palta y 

arándanos. Esto no quiere decir que no hay oportunidades de mediano a largo plazo 

para productos como mango y cítricos de Perú en Malasia, sino que para las uvas, 

paltas y arándanos, en particular, estas parecen ser mejores. Habiendo dicho esto, la 

oportunidad para ajo y dátiles parecen ser específicamente limitadas. 

 

20. Pueden haber oportunidades en el futuro para que los exportadores peruanos puedan 

tener una participación en el mercado de la fruta lejos de los productores locales. Esto 

ǎŜ ŘŜōŜ ŀ ǉǳŜ ƭƻǎ ŎƻƴǎǳƳƛŘƻǊŜǎ ŘŜ aŀƭŀǎƛŀ άƳłǎ ŀŘƛƴŜǊŀŘƻǎέ όŎƭŀǎŜ ƳŜŘƛŀύ Ŏƻƴ Ŝƭ 

tiempo cambien los productos tradicionales, tales como el durián y el rambután, por 

las uvas, arándanos, palta, etc. Esta sería una tendencia de largo plazo en el mercado.  

 

D. La imagen del Perú 

21. En función de la percepción general de los suministros provenientes de Perú en 

Malasia a la fecha, se puede concluir qǳŜ ƭŀ ƳŀǊŎŀ άtŜǊǵέ ŀǵƴ Ŝǎ ǇŜǉǳŜƷŀ Ŝƴ aŀƭŀǎƛŀΦ 

No hay una imagen clara de la capacidad de exportación de Perú, oferta de productos 

o en si del país. Perú tiene muchas de las mismas variedades que los proveedores 

Internacionales y es un proveedor internacional conocido. La calidad peruana, a la 

fecha, es considerada como buena.  
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22. Todos los importadores/mayoristas líderes quieren hacer negocio con el Perú de ser 

posible. La reacción positiva ante el interés de entrar en negociaciones con Perú fue 

consistente a través de nuestras entrevistas. Por ende, creemos que el interés de los 

importadores de Malasia de hacer negocios con Perú son genuinos.  

23. La falta de acceso fitosanitario formal al Mercado de Malasia es una gran restricción 

para el comercio actual y futuro. Esto es basado en la exposición endémica de Perú 

ante άplaga ŘŜ ƭŀ ƘƻƧŀ ǎǳŘŀƳŜǊƛŎŀƴŀέ (SALB por sus siglas en inglés). Esto quiere decir 

que el ingreso legal a Malasia desde Perú está actualmente impedida.  

24. Sin embargo, algunos productos frescos peruanos logran ingresar al mercado de 

Malasia. Para ingresar al Mercado de Malasia, los productos son exportados vía 

Singapur u Hong Kong. Los importadores también informan que ocasionalmente 

ingresan productos directamente a Malasia.  Este es un gran riesgo comercial, así 

como en ocasiones, las autoridades portuarias han impedido que el producto ingrese 

al país.  

25. Esta situación añade costos de distribución y tiene un impacto en la calidad del 

producto. Chile ha resuelto este problema, aunque le ha tomado 3 años para 

establecer sus prioridades y otros 2 años para llegar a implementarlas. Australia ha 

logrado obtener su status (TLC) en un periodo más corto de tiempo. Resolver este 

problema es la prioridad número uno de PromPerú y las agencias/accionistas 

asociados. Sudáfrica y Argentina aún no tiene un TLC con Malasia. 

26. El tiempo de tránsito desde Perú también actúa como una barrera significativa para 

ingresar al mercado, encuestados indican que los tiempos de tránsito marítimo 

pueden tomar de 30 a 40 días para llegar a Malasia.  Esta es una preocupación para los 

importadores, debido al efecto potencial en la calidad del producto, la dificultad para 

planear importaciones (en comparación con otros proveedores) y el impacto en los 

costos de transporte.  

 

Tiempos de Transporte hacía Malasia 

 

Fuente de suministro Tiempo de Tránsito (número de 

días) 

Perú 30 ς 40 

Sudáfrica 15 ς 20 

Tailandia 2  - 3 

India 5 

China c. 10 

Paquistán 7 ς 8 

Australia 18 ς 21 

Nueva Zelanda 12 ς 20 
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Conclusiones sobre la imagen de Perú 

27. Esta puede ser resumida de la siguiente manera: 

¶ [ŀ ƳŀǊŎŀ άtŜǊǵέ Ŝǎ ŀŎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǇŜǉǳŜƷŀ Ŝƴ aŀƭŀǎƛŀΦ 

¶ No existe una imagen clara de la capacidad de exportación de Perú, la oferta de 

productos o la del país en sí misma. 

¶ Perú tiene muchas de las mismas variedades que otros proveedores 

Internacionales. Pero: 

ü Es un proveedor conocido internacionalmente, a pesar de los desafíos que 

afronta en términos de ingreso al mercado. 

ü Calidad, a la fecha, es vista generalmente como buena. 

ü Todos los importadores/mayoristas líderes quieren hacer negocios con 

Perú, de ser posible. 

¶ Hay ciertas preocupaciones entre los importadores/mayoristas líderes que 

Perú está más interesado en hacer negocios con Norte América que con el 

Sudeste Asiático. 

¶ La falta de acceso fitosanitario formal al mercado de Malasia es la mayor 

restricción para el comercio en el futuro, debido a la exposición endémica de 

Perú a la plaga de la hoja sudamericana (SALB).  

¶ Productos entran Malasia desde Perú vía Hong Kong/Singapur. 

ï Esto incrementa los costos de distribución. 

ï Y también impacta en la calidad del producto. 

¶ En el peor caso; Perú es actualmente considerado como un proveedor suplente. 
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E. La competencia de  Perú 

28.  Hay poca o ninguna producción de los cultivos más temperados que Perú típicamente 

quisiera exportar a Malasia. Este hecho básico constituye la base de una oportunidad 

de mercado para que los exportadores peruanos puedan sacar provecho.    

29. En efecto, Perú no está compitiendo contra el sector de producción local de fruta, a 

excepción de las cosechas tales como mango, sino contra los proveedores de cultivos 

más temperados y contra los exportadores Internacionales líderes que ya suministran 

al mercado de Malasia.   

30. Los países líderes son Sudáfrica, Nueva Zelanda, Chile, Australia y EE.UU. Todos estos 

países han estado activos en el mercado de Malasia por ya un buen tiempo y han 

establecido diferentes grados de participación en el mercado.  

31. En relación a su actividad en el mercado de Malasia a la fecha, Ellos han creado 

relaciones comerciales de mediano a largo plazo con los principales importadores y 

minoristas, construyendo en base a su proximidad geográfica con el mercado 

(Australia, Tailandia, China, etc.); en algunos casos, se han establecido Tratados de 

Libre Comercio (TLC) como es el caso de Chile, Australia, Nueva Zelanda, Etc.; se han 

enfocado en un pequeño número de productos principales,  Sudáfrica con las uvas, 

cítricos y berries, etc.; y han brindado apoyo promocional (Comisión de uva de mesa 

californiana).  

32. También han visitado el mercado frecuentemente. Sudáfrica, Australia, Chile y EE.UU 

han tomado al Sudeste Asiático como un mercado de vital importancia. Esto incluye a 

Malasia. Se espera que ellos envíen más frutas a Malasia en el futuro y por lo tanto, el 

ambiente competitivo que Perú enfrentaría se volvería más fuerte y más intenso. 

Conclusiones sobre la competencia de Perú 

33. Estas son los siguientes, con relación al futuro desarrollo de estos países, podemos 

esperar lo siguiente: 

¶ Sudáfrica, Australia, Chile y EE.UU han hecho de los mercados del Sudeste Asiático, 

mercados de vital prioridad para el futuro. 

¶ Malasia es ahora el 2do mercado de exportación más grande para las uvas 

provenientes de California. 
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¶ Sudáfrica tiene una política estratégica para diversificar los mercados de 

exportación con dirección a los países del Sudeste Asiático y lejos de la sobre 

dependencia a los países de la Unión Europea. 

¶ Chile ya ha invertido en actividades de desarrollo en el mercado del Sudeste 

Asiático por varios años, esfuerzo liderado por la principal asociación de comercio 

de exportación, ASOEX. 

¶ Australia y Nueva Zelanda ven al Sudeste Asiático como un mercado de 

ŜȄǇƻǊǘŀŎƛƽƴ άƴŀǘǳǊŀƭέΦ 

¶ Han invertido en afianzar la actividad comercial, TLC, etc., por obvias razones. 

¶ Todos ellos ven al Sudeste Asiático como un mercado en crecimiento; Malasia es 

una importante parte en esto. 

F. Estructura del Mercado 

 

34. La estructura del Mercado en Malasia es aun sorprendentemente fluido y la función de 

los mercados tradicionales/diurnos/nocturnos aún es muy fuerte. Sin embargo, con el 

tiempo, la influencia de los supermercados modernos se incrementara. Ellos 

empezaran a dominar más el mercado de Malasia. Ellos también tendrán más estrictos 

requerimientos técnicos que aplicarán para todos los proveedores, pero esto no 

representará un problema para los bien organizados y experimentados exportadores 

peruanos.  

 

35. Los supermercados modernos ahora representan el 30% del total del mercado y se 

espera que esto se incremente en el futuro. El sector de mayoristas representa el resto 

del mercado. El Mercado minorista En Línea de comida fresca aun esta sub-

desarrollado pero crecerá en el futuro. La estructura del sector minorista en Malasia 

aún se encuentra dividido entre el moderno y el tradicional. Por άaƻŘŜǊƴoέ se refiere 

a las cadenas minoristas cuyos formatos modernos y mercadeo atraen típicamente a 

clientes jóvenes. El formato tradicional está ubicado típicamente al centro de la 

comunidad (villas o pueblos) y vende carne, fruta, hortalizas y pescado. 

Tradicionalmente, la generación más adulta comprara aquí.  

 

36. El sector minorista de Malasia es aún un mercado fuertemente enfocado en el precio, 

con muchos consumidores que mantienen un presupuesto estricto y que aprovechan 

las ofertas especiales cuando se presentan. Además del precio; la calidad y frescura 

también son un factor de vital influencia cuando se compra comida. Un mayor acceso 

al internet en todo el país, está ayudando en el crecimiento del sector de compras 

minoristas en línea en Malasia.     
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37. Por lo general, los outlets minoristas modernos manejan su propio suministro y 

desarrollan una relación directa con productores/exportadores. Sin embargo, algunos 

minoristas modernos aún confían en su suministro a través del mercado mayorista y 

los importadores. El margen del minorista se estima entre 20 ς 30%.  Cada vez más 

outlets premium trabajaran con un margen del 50%, mientras que otros outlets 

trabajan con un margen de 20%. 

 

Conclusiones sobre la estructura del mercado 

38. Se anticipa que según mas supermercados modernos tengan una mayor participación 

en el mercado total en Malasia, las demandas técnicas y comerciales se incrementarán 

para los proveedores.   

39. Esto no debería ser una gran barrera para el acceso al mercado por parte de los 

productores y exportadores peruanos bien organizados, quienes han demostrado 

hasta la fecha alrededor del mundo que son lo suficientemente capaces de cumplir con 

los requisitos al igual que los minoristas líderes.  

G. Dinámica de importación y comercio 

40. La cadena de suministro en Malasia está atravesando un periodo de cambio dinámico. 

Esto se debe principalmente al desarrollo de más cadenas de minoristas modernos e 

internacionales tales como Tesco.  

41. Hay varios importadores de fruta fresca y hortalizas en Malasia. Mucho de los 

importadores líderes están ubicados en y cerca de Kuala Lumpur. A menudo, los 

importadores también harán de mayoristas y los mayoristas buscarán importar 

directamente, especialmente desde Tailandia and China. Hay una estructura de 

comercio altamente fluida aunque estimamos que estos 6 o 7 importadores 

principales representan un relativamente alto % del total de importadores; quizás 

tanto como 70% del total de las importaciones (de fruta).  

42. En términos de cómo estas empresas operan, estas son profesionales y muy bien 

organizadas, muy bien informadas, tanto en el suministro de mercados locales e 

internacionales. Estas empresas tienen una facturación de entre US$ 15 ς 50 millones, 

trabajan usualmente con otros proveedores Internacionales reconocidos y proveen 

fruta sobre una base anual.  

43. Los 6 o 7 importadores líderes tiene algo de experiencia tratando con Perú a la fecha, 

han invertido en infraestructura física; congeladores, transportes, etc., y en 

acreditación tales como HACCP, ISO, GLOBAL GAP etc. Ellos suministran a los 



 

I n t e l i g e n c i a  d e  M e r c a d o s                                           P á g i n a 15 | 132 

 

minoristas líderes y también una relación ŦǳŜǊǘŜ Ŏƻƴ ƭƻǎ ƳŜǊŎŀŘƻǎ άǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎέΦ 

Ellos representan el objetivo obvio para el desarrollo inicial de exportaciones 

peruanas. 

44. El mercado mayorista sigue siendo utilizado como la principal ruta del mercado de 

fruta, hortalizas y pescado importado. El mercado mayorista de Selayang es el 

mercado mayorista más grande en Malasia provisionando hasta un 70% de la fruta. 

Producto fresco importado ingresa en su mayoria a traves del puerto de Klang (Puerto 

principal) y Penang.  

45. La mayoría de productos de proveedores establecidos tales como Sudáfrica, EE.UU, 

Australia, Chile, etc., es transportador directamente a Malasia, en vez de a través de 

Singapur u Hong Kong. El transporte de fruta por mar es preferido frente a al aéreo ya 

que de esta forma se mantiene el precio competitivo, aunque al inicio de cada 

temporada o en casos de frutas perecible (como los Arándanos), se prefiere el 

transporte aéreo. 

Conclusiones sobre la dinámica de importación y comercio 

46. El sector de minorista moderno actualmente representa el 30% del total del mercado2 

y se espera que crezca rápidamente en los siguientes 10 años. Alguno de los minoristas 

líderes en esta categoría muestran índices de crecimiento anual de hasta 10% por año. 

47. Los supermercados modernos van a requerir en el futuro que los productos sean 

entregados en centros de distribución regional específicos con más frecuencia. Los 

proveedores seleccionados se harán cargo de esto. Esta acción pondrá presión en los 

mayoristas más tradicionales y los que trabajan en los mercados diurnos y nocturnos y 

ƭƻǎ ǘŀƳōƛŞƴ ƭƭŀƳŀŘƻǎ άƳŜǊŎŀŘƻǎ ǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎέ, aunque su importancia aún será alta. 

48. Habrá un proceso continuo de consolidación de la cadena de suministros en temas de 

importadores y mayoristas, en particular, como se ha visto en otras partes del mundo.  

49. El sector de servicio de comida en Malasia es importante para el producto fresco y aún 

sigue siendo suministrado ampliamente a través de la infraestructura del mercado 

mayorista. 

50. El comercio minorista en línea representa el 5% de todas las ventas y aunque en este 

momento es aun relativamente modesto, se estima que tendrá un crecimiento rápido 

en el futuro, aunque la aceptación ha sido baja en el sector de los alimentos 

comparados con los sectores ajenos a los alimentos. 

                                                           
2 Fuente: USDA, estimaciones de comercio basada en las entrevistas, etc. 
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H. Condiciones de comercio 

51. La mayoría del comercio de hortalizas  en Malasia se lleva a cabo en base a la 

consignación (CIF y FOB). Los importadores especializados, especialmente aquellos que 

importan producto de alto valor aunque a una base de precio fijo mediante una 

negociación de pagos con el proveedor. Hay un número de maneras típicas en que los 

exportadores reciben pagos de los importadores de Malasia, pero el más común es 

para el pago dividido que se realiza cuando el producto ha sido despachado y el saldo 

pagado cuando el pǊƻŘǳŎǘƻ Ƙŀ ƭƭŜƎŀŘƻ άŀƭ ƳŜǊŎŀŘƻέΦ    

52. [ŀǎ ǾŀǊƛŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜ Ŝǎǘƻ ǎƻƴ ǇƻǎƛōƭŜΣ ǘŀƭŜǎ ŎƻƳƻ Ŝƭ ǇŀƎƻ Ŝƴ ōŀǎŜ ŀ άŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŎƻƴǘǊŀ 

ŘƛƴŜǊƻ Ŝƴ ŜŦŜŎǘƛǾƻέ, pero dependen mucho de la fuerza y duración de la relación de 

comercio entre el exportador y el importador.  

Conclusiones sobre las condiciones de comercio 

53. Como en muchos otros mercados de frutas Internacionales, se ha tomado con mucha 

importancia el desarrollo de la confianza comercial entre el exportador y el 

importador, y, viceversa. Esto podría tomarles tiempo a los exportadores peruanos 

debido a que el nivel de contacto directo entre ellos y los importadores de Malasia es 

actualmente bajo.  

 

I. Estándares técnicos, derechos de importación y precios 

 

54. Los estándares de APPCC y GLOBAL GAP son requeridos por los minoristas modernos. 

Esto es visto como una necesidad y no se entablaran negocios con 

productores/exportadores que no tienen esto en su lugar. Sin embargo, muchos 

encuestados (mayoristas e importadores) informan que para otras áreas del mercado,  

estos estándares técnicos reconocidos internacionalmente no son siempre requeridos. 

Esto se espera que cambie en los siguientes años con un incremento del requerimiento 

para el ingreso de más estándares técnicos reconocidos. 

 

55. Los minoristas modernos quieren entablar una relación con los exportadores, de todos 

los tipos de suministro, que tienen una calidad de producto buena y consistente, 

empaque de alta y robusta calidad, buena logística, precio competitivo, flexibilidad en 

las condiciones de pagos y otros términos y condiciones de negocios, un presupuesto 

de marketing, un plan promocional y la experiencia en el mercado. En varios de estos 

puntos, de momento, Perú no puede ofrecer esto. Esto se debe a la falta de acceso 

directo al mercado. 

56. El impuesto a la importación es del 5%  para todos los productos frescos. Perú tendría 

que pagar este impuesto. Mientras que la mayoría de sus competidores tales como 

Chile, Australia and Nueva Zelanda han negociado un TLC a su medida con Malasia, lo 
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que les da una ventaja arancelaria útil,  esta no sería una desventaja para los 

exportadores peruanos, que estén seriamente comprometidos con hacer negocios con 

Malasia.  

 

57. Se ha recopilado un rango de precios producto de las entrevistas con comerciantes en 

Malasia. Los precios varían dependiendo de un número de factores entre los que se 

incluyen: 

 

¶ Temporada (Precios más altos al inicio de la temporada). 

¶ Proveedores premium, por ejemplo, Australia es percibido como un proveedor de 

palta de calidad. 

¶ Por encima o debajo del suministro. 

¶ Los precios de compra típicos para fruta importada bajo consideración en este 

estudio son los siguientes: 

Precios Promedio de compra para frutas importadas 

 

Producto Fuentes típicas de 

suministro 

US$ por cartón 

Uvas EE.UU, SA, Chile, Australia 15 ς 30 

Mango Tailandia 10 ς 25 

Palta SA,  NZ, Kenia  35 ς 40 

Naranjas EE.UU,  SA, Egipto 7 ς 18 

Cítricos suaves China >10 

Limones SA,  China, Turquía 12 ς 17 

Arándanos Chile, Argentina, SA, 

EE.UU 

10  - 28 

Ajo China 500 ς 700 por tonelada 

Dátiles Túnez & otros países 

Norte Africanos 

1,200 ς 2,200 por tonelada 

(dependiendo de la Fuente de 

suministro) 

 

Conclusiones sobre los estándares técnicos, derechos de importación y precios 

58.  En relación con el acceso al mercado, Chile ha superado este problema con el TLC con 

Malasia, aunque le tomo 3 años para llegar a los acuerdos sobre al acceso del mercado 

y otros 2 años más para implementarlos. En comparación, Australia logró negociar un 

Tratado de Libre Comercio  (TLC) con Malasia en un periodo más corto 2012/13 y que 

entro en vigencia en el 2017. Sudáfrica y Argentina aun no cuentan con un TLC con 

Malasia. 
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59. Debido a que Perú es parte del Acuerdo Transpacífico de Cooperación Económica 

(TTP), el problema de acceso al mercado de Malasia debería resolverse con el tiempo 

cuando se llegue a un acuerdo. Ya que esto podría tomar algo de tiempo, se deben 

enfocar los esfuerzos en resolver el problema de la SALB en el entretiempo. 

60. Se recomienda un visita a los exportadores peruanos en un futuro a los 6 o 7 

importadores líderes que dominan el mercado de la importación de fruta en Malasia, 

el mercado mayorista y los outlets minoristas (para el tradicional y moderno) con el fin 

de explorar completamente la naturaleza comercial/técnica de los requerimientos del 

mercado y conocer a compradores potenciales.   

61. Las visitas regulares al mercado serán críticas para potenciar las relaciones de negocio. 

Resolver el tema de ganar acceso directo al mercado de Malasia es, sin lugar a duda, la 

tarea inmediata y más importante de todas.   

62. Mientras muchos de sus competidores como Chile, Australia y Nueva Zelanda han 

negociado TLC a su medida con Malasia, lo que les ha dado un ventaja arancelaria útil, 

esta no sería una desventaja seria para los exportadores peruanos, que estén 

seriamente comprometidos con hacer negocios con Malasia. La falta de acceso directo 

al mercado debido al problema con la SALB es un problema de mayor importancia.    

 

J. Trabajo promocional 

 

63. Una vez que Perú haya tomado en serio ingresar a Malasia y el problema del acceso al 

Mercado se haya resuelto, el trabajo promocional será importante en el futuro.  Hasta 

que el problema de acceso directo se haya resuelto, no hay justificación tangible de 

llevar a cabo cualquier tipo de actividad promocional tal como lo ha hecho Perú en 

otros mercados internacionales importantes. Los exportadores peruanos deben seguir 

visitando las ferias comerciales importantes de la Región Asia; una de las principales es 

la de Asia Logística de Fruta que se lleva a cabo en Hong Kong.  

 

Conclusiones sobre el trabajo promocional 

 

64. Los exportadores peruanos deben utilizar esta oportunidad para formar relaciones con 

los importadores de Malasia que también atienden a este evento.  Los 

importadores/mayoristas y minoristas sugieren que una campaña genérica de 

marketing seria eventualmente efectiva y justificada (similar a la Campaña de la 

Comisión de la Manzana de Washington3), una vez se haya resuelto el tema del acceso 

a mercado.   

 

                                                           
3 Organización Americana encargada de promover el consumo de manzanas americanas en los 
diferentes países del mundo. Obtienen sus fondos a través de ayuda del Gobierno y de un impuesto a 
los productores. 
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K. Conclusiones generales 

65. Estas son los siguientes: 

 

¶ La resolución de los problemas sobre el acceso de Mercado de Malasia de Perú es 

esencial si se busca desarrollar en el futuro un negocio de exportación significativo, 

esta tiene que ser la principal prioridad de PromPerú y de sus agencias asociadas en el 

corto y mediano plazo. 

 

¶ Se requiere de un plan de mediano a largo plazo (industria) que incluya: 

ü Productores/  empaquetadores. 

ü Exportadores. 

ü PromPerú y agencias asociadas. 

¶ Malasia άquiereέ a Perú, ǇŜǊƻ ΛvǳŞ ǘŀƴǘƻ άǉǳƛŜǊŜέ tŜǊú a Malasia? El desafío es tanto 

de Perú, como de Malasia. 

¶ El Mercado de Malasia para un número de frutas importadas de Malasia seguirá 

creciendo en el futuro. La estructura del mercado es notablemente fluido. La función 

de los mercados tradicionales/diurnos/nocturnos es aún fuerte. Con el tiempo, la 

influencia de los supermercados modernos crecerá. Ello empezarán a dominar más el 

mercado de Malasia. Ellos también solicitarán requerimientos técnicos más estrictos 

por parte de los proveedores, pero esto no representará un problema para los 

exportadores peruanos bien organizados y experimentados. 

¶ Mientras que hay una cantidad de importadores/mayoristas quienes podrían ser socios 

comerciales potenciales para los exportadores peruanos, hay probablemente no más 

de 6 o 7 empresas que ejercen una considerable influencia en la importación de fruta 

en Malasia y controla un alto porcentaje de las importaciones 70% del total. Estos son 

los principales clientes potenciales de los exportadores peruanos. 

¶ Hay varios países que ya se encuentran bien posicionados en el Mercado de Malasia. 

Los exportadores peruanos ya están acostumbrados a competir con Australia, 

Sudáfrica, Kenia, Chile y EE.UU, etc., en otros mercados internacionales. Todos estos 

ǇŀƝǎŜǎ Ŝǎǘłƴ άƭƭŜǾŀƴŘƻ ƭŀ ŘŜƭŀƴǘŜǊŀέ Ŝƴ aŀƭŀǎƛŀ Ŝƴ ŎƻƳǇŀǊŀŎƛƽƴ Ŏƻƴ tŜǊǵΦ 

¶ Hay varias buenas oportunidades de Mercado para el Perú en el futuro para productos 

como arándano, uva y palta, también para los cítricos y en menor grado, para el 

mango. Esto es basado en la demanda general para estos productos, que en muchos 

casos, es aún fuerte; el hecho que Perú tiene una reputación como buen proveedor y 
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hay un interés genuino entre los importadores de Malasia para hacer negocios con 

Perú para estos productos. 

Desarrollo por etapas para frutas importadas en Malasia 

 

 

¶ Como destino de exportación inicial para los exportadores de uva peruana, si se 

mantiene esta hipótesis con el tiempo, Perú podría establecer una participación 

mínima de 10%  del suministro total del Hemisferio Sur (de Chile, Australia y 

Sudáfrica), esto significa exportaciones de alrededor 1,400 toneladas por año. Si esta 

cifra se incrementaría a 20% del suministro del Hemisferio Sur, esto significaría 

exportaciones de Perú de unas 2,800 toneladas. Esto dejaría aún un margen de 

crecimiento, ya que los proveedores líderes del Hemisferio Sur como Australia and 

Sudáfrica manejan exportaciones de entre 4,300  - 6,600 toneladas por años-

toneladas. 

¶ Como destino de exportación inicial para los exportadores de palta peruana, si se 

mantiene esta hipótesis con el tiempo, Perú podría establecer una participación 

mínima de 10%  del suministro total del Hemisferio Sur (de Nueva Zelanda, Australia y 

Sudáfrica), esto significa exportaciones de alrededor de 150 toneladas por año. Si esta 

cifra se incrementaría a 20% del suministro del Hemisferio Sur, esto significaría 

exportaciones de Perú de unas 300 toneladas por año. Observando la participación en 

el mercado que actualmente es controlada por Sudáfrica y Nueva Zelanda, esto no 

parece ser un objetivo irreal para alcanzar. 
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¶ Las exportaciones peruanas de Arándanos ya tienen una participación del 10% del 

suministro del Hemisferio Sur (de Chile, Argentina, Perú y Sudáfrica) Si esta cifra se 

incrementaría a 20% del suministro del Hemisferio Sur, esto significaría exportaciones 

de Perú de unas 40 toneladas por año. Si se incrementa en 30%, esto significaría 

exportaciones de alrededor de 50 toneladas por año. Observando la participación en el 

mercado de otros proveedores del Hemisferio Sur, esto no parece ser un objetivo 

irreal para alcanzar. 

¶ Creemos que hay menos buenas oportunidades para productos como los dátiles o ajo, 

en donde el suministro se encuentra dominado por países/regiones tales como África 

del Norte, Medio Oriente, China y la India. Creemos que será difícil para Perú competir 

en esos mercados. 

 

¶ En muchos casos, hay un conocimiento limitado entre los importadores de Malasia 

sobre lo que Perú tiene para ofrecer en términos de productos y capacidad en sector 

de exportación. En algún momento en el futuro, PromPerú deberá organizar misiones 

comerciales al interior y exterior para empezar a construir las relaciones entre los 

exportadores e importadores y desarrollar conocimiento y concientización, de ambas 

partes. En esta etapa, esta parecería ser la prioridad y la justificación de una actividad 

promocional a una escala mayor es limitada. 

¶ De momento, no hay un plan de ingreso claro para la fruta peruana en Malasia. Esto 

tomará tiempo de construir. Perú tiene en efecto, a menudo las mismas variedades 

que otros proveedores profesionales, los tiempos de envió son más largos y la calidad 

no siempre es igual de alta. Todavía hay un interés inherente por parte de los 

importadores de Malasia en hacer negocios con Perú en el futuro. Tomará tiempo, 

quizás hasta unos 5 años, para construir un comercio y se requerirá un determinado 

esfuerzo a largo plazo por parte de la cadena de suministro peruana para hacerlo 

posible. 

¶ En algún momento en el futuro, se justificaran la participación en eventos tales como 

la Feria Internacional de Comidas y Bebidas de Malasia, y mientras tanto, también una 

participación constante en la Feria Comercial de Asia Logística Fruta. 

66. Creemos que, en líneas generales, las oportunidades para el Perú en Malasia son 

esencialmente buenas, pero el problema de las necesidades del acceso al mercado 

deben ser resueltas antes de poder apreciar el potencial real que existe en el mercado. 
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2. ÁMBITO DE ESTUDIO 

Promar International (Promar) recibió el encargo de parte de PromPeru de proporcionar 

información sobre las exportaciones de frutas y hortalizas peruanas en el mercado de Malasia, 

tomando en cuenta lo siguiente: 

¶ Detalles básicos sobre la economía de Malasia y una pequeña comparación con otras del 

Sudeste Asiático. 

¶ La producción de Malasia y las importaciones de fruta fresca y hortalizas seleccionadas. 

¶ Competidores existentes. 

¶ La estructura de la distribución.  

¶ Ingreso al Mercado y requerimientos del producto. 

¶ La percepción sobre los productos y exportadores peruanos. 

¶ Los compradores de frutas y hortalizas en Malasia. 

¶ Los requerimientos de productos principales. 

¶ Estándares técnicos y empaque. 

¶ Las indicaciones de estructuras de precios. 

¶ Los periodos óptimos de suministro. 

¶ Las barreras de ingreso para los peruanos. 

¶ Aspectos principales sobre la conducta del consumidor en Malasia. 

¶ La necesidad/ requerimiento de material promocional. 

¶ Las conclusiones alcanzadas acerca de la oportunidad de Perú en Malasia de todo nuestro 

trabajo.  

¶ La identificación de información de contacto principal. 

 

Este informe brinda información sobre estas áreas, al igual que una lista priorizada de 

productos que tienen oportunidades en el mercado de Malasia. Se ha producido también una 

lista de perfiles de compradores que da soporte a la información presentada en este informe y 

que ha sido entregada de manera separada a PromPeru. 

 

El principal campo de investigación se llevó a cabo entre setiembre y octubre del 2017. Una 

serie de presentaciones de los principales hallazgos de los informes se realizaron en Perú en el 

mes de noviembre del 2017. Se presentó un borrador del informe a PromPeru a inicios del mes 

de diciembre del 2017. Se presentó una segunda versión a mediados de enero del 2018 luego 

de que se recibieran comentarios en el periodo de Navidad y Año Nuevo. Se recibieron más 

comentarios de PromPeru a fines de enero del 2018, los cuales se incorporaron en esta nueva 

versión final.  
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Se llevó a cabo una investigación interna inicial y un análisis de los datos sobre la producción y 

las importaciones de uva, mango, palta, cítricos (naranja, limón y mandarina), berries (fresas, 

frambuesas y arándanos), y capsicums.  Estos cultivos priorizados para investigación futura en 

el Mercado. 

 

Se acordó con PromPeru que las fresas, frambuesas y capsicums tuvieran una menor prioridad 

(debido a los bajo volúmenes de importación, producción local o competencia muy fuerte con 

otros proveedores ubicados a menudo en Sudeste Asiático tales como India o China) y estos 

cultivos fueron reemplazados con productos secundarios como ajo y dátiles.  

 

Las cosechas priorizadas fueron las siguientes: 

 

¶ Uvas 

¶ Mango 

¶ Arándanos 

 

¶ Palta 

¶ Cítricos 

¶ Ajos y dátiles 

 

Incluso en estos, se sintió desde el inicio de la investigación que el ajo y los dátiles 

probablemente tendrían oportunidades limitadas. El razonamiento detrás de esto es explicado 

en mayor detalle en nuestro informe y, por tanto, no han sido cubiertos en gran detalle.  

 

Un resumen de los principales datos sobre estas cosechas en términos de producción local es 

descrito a continuación. 
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Fuente: Comtrade de Naciones Unidas/FAO de las Naciones Unidas4 

El impuesto básico de importación pagado por la fruta importada al mercado de Malasia es de 

5% según las regulaciones de la Organización Mundial de Comercio (OMC), aunque países 

como Chile, Australia y Nueva Zelanda han negociados TCL con Malasia. Sudáfrica y Argentina 

como otros ejemplos no tienen este tipo de acuerdos todavía. Esto les da una ventaja 

arancelaria sobre los otros países que suministra, pero no debería tener un efecto disuasivo 

para cualquier empresa en Perú que tenga intenciones serias de exportar a Malasia en el 

mediano a largo plazo.  

El principal desafío que Perú enfrenta de momento en el Mercado de Malasia es el problema 

de la barrera no arancelaria sobre el acceso fitosanitario relación a la άplaga de la hoja 

ǎǳŘŀƳŜǊƛŎŀƴŀέ (SALB). Esto en efecto, no permite que los productos peruanos ingresen al 

mercado de Malasia en una base directa. Esto quiere decir que debe tomar la vía de Hong 

Kong o Singapur lo que añade costos a los gastos de distribución incurridos y que  también 

podría tener un impacto en la calidad de la fruta también. Esto es conversado en mayor detalle 

en varias secciones de este informe. 

                                                           
4 Cabe notar que información confiable sobre las importaciones y producción de fuentes tales como 
Comtrade de las Naciones Unidas y la FAO de las Naciones Unidas solo está disponible hasta el año 
2016. 
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3. CONTEXTO MALASIA 

3.1 Introducción 

Malasia tiene una de las población más pequeñas en el Sudeste Asiático, tiene el ingreso per 

cápita más alto, a parte de Corea del Sur y Singapur. Este nivel de ingreso per cápita es una de 

las principales razones por las que Malasia es una mercado atractivo para los exportadores de 

Perú. 

Tabla 1 Población e ingresos per cápita en el Sudeste Asiático 

PAÍS POBLACIÓN (MILLÓN) PER CÁPITA US$ 

MALASIA 32 9,746 

FILIPINAS 100 2,991 

INDONESIA 255 3,363 

VIETNAM 91 2,164 

TAILANDIA 68 5,662 

COREA DEL SUR 50 27,272 

SINGAPUR 5 53,053 

Fuente: Banco Mundial, FMI, etc. 

Malasia cuenta con una población de un poco más de 32 millones de habitantes en el 2017, se 

espera que se incremente en un 7% hasta alcanzar los 33.7 millones en el 2021.  El PBI per 

cápita en el 2017 fue estimado en un poco más de US$ 9,700, con una economía creciente en 

4% en el mismo año. El PBI per cápita se espera que alcance los US$12,000 para el 2021. El 

desarrollo del PBI per cápita de Malasia entre los años 2017 - 2021 puede ser resumido de la 

de la siguiente manera: 

Gráfico 1 Crecimiento de PBI per cápita en Malasia, 2017 ς 2021, US$ (Fuente: Banco 

Mundial/ FMI)  

 

 

 

 

 

 

 

 

El crecimiento general de la población de Malasia entre el 2012 - 2021 puede ser resumido de 
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Gráfico 2 Población de Malasia, 2012 ς 2021, millones (Fuente: Banco Mundial/ FMI)  

 

El 73% de la población es urbano y el 66% de la población está en edad de trabajar. 

Malasia es una de las naciones con mayor diversidad étnica y religiosa en el mundo, donde la 

co-existencia de estos varios grupos es pacífica. Los malayos son el grupo étnico más grande 

con 50.4% de la población y también siendo el grupo de poder. Les siguen los chinos con 23.7% 

de la población, grupos indígenas con 11% y la población india con 7.1%. Estos grupos están 

distribuidos equitativamente a través de toda la nación con la excepción de la población 

predominante Malaya en la costa este, al igual que la concentración de la mayoría de grupos 

indígenas en la región de Sabah - Sarawak, en la isla de Borneo.  

Basado en la investigación que se llevó a cabo por AC Nielsen, las principales preocupaciones 

de los consumidores malayos pueden ser resumidas de la siguiente manera: 
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Principales preocupaciones del consumidor de Malasia en el año 2016 

 

En términos de las macro tendencias a nivel de consumidor, por la compra de comida, incluida 

productos frescos, se puede observar lo siguiente: 

¶ [ƻǎ ŎƻƴǎǳƳƛŘƻǊŜǎ ǎŜ Ŝǎǘłƴ ŎŀŘŀ ǾŜȊ ǾƻƭǾƛŞƴŘƻǎŜ Ƴłǎ άŎŀǊŜƴǘŜǎ ŘŜ ǘƛŜƳǇƻέΦ 

¶ Ellos están buscando la άŎƻƴǾŜƴƛŜƴŎiaέ 

¶ 9ƭƭƻǎ Ŝǎǘłƴ Ƴǳȅ άŎƻƴǎŎƛŜƴǘŜǎ ŘŜƭ ŎƻǎǘƻκǇǊŜŎƛƻέ. 

¶ La seguridad de la comida se ha vuelto un tema importante para los consumidores 

malayos. 

Solo el 6% consume suficiente frutas y hortalizas de manera regular, no obstante la fruta y los 

malayos gastan un gran porcentaje de sus ingresos en alimentos, víveres y artículos de cuidado 

personal, siendo clasificados en tercer lugar de entre las 10 más grandes economías en la 

Región Asia-Pacifico (excluyendo a Japón). De acuerdo con AC Nielsen, los malayos en 

promedio gastan casi por debajo de lo destinado a comida en general en comida fresca como 

carne, frutas y hortalizas. 

Desde la emergencia de los hipermercados de propiedad de extranjeros, los malayos que viven 

en áreas urbanas se han acostumbrado a comprar sus víveres en los hipermercados  y 
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supermercados. Mientras tanto, las personas de ambientes rurales continúan comprando en 

tiendas tradicionales, bodegas y mini-markets. Los hogares de clase media y alta gastan su 

dinero en hipermercados, luego en supermercados y por último en tiendas o bodegas 

tradicionales. 

Se ofrece mayor detalle sobre el consumidor malayo en la sección 6 de este informe.  

3.2 Geografía 

A continuación se muestran las principales regiones geográficas del país: 

Principales Regiones Geográficas de Malasia 

 

En términos de diferencias geográficas y regionales, se debe tomar en cuenta lo siguiente: 

¶ Selangor -  representa el 20% del PBI 

¶ Kuala Lumpur  - 13% del PBI 

¶ Sarawak ς 10% del PBI 

Por ende, solo estas tres regiones en Malasia representan el 45%  del total de PBI. Aunque en 

los últimos años se ha experimentado un crecimiento económico positivo, el mercado se ha 

ralentizado recientemente debido a la incertidumbre económica global  y al bajo precio del 

petróleo. 
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3.3. Competitividad 

El informe de competitividad global de 2017 ς 2018 elaborado por el Foro Económico Mundial, 

proporciona evaluaciones detalladas del potencial productivo de los países alrededor del 

mundo. El informe también da luces sobre la comprensión de factores principales que 

determinan el crecimiento económico.  

 

Malasia ocupa el puesto 22 (de 137) en términos de infraestructura, calidad de carreteras y 

calidad de infraestructura portuaria.  

 

La infraestructura portuaria ocupa el puesto 20 a nivel mundial. En comparación, Perú ocupa el 

puesto 83 

 

 

A continuación se presentan respuestas más detalladas en la siguiente tabla: 

 

Indicadores de competitividad de Malasia 

Fuente: Foro Económico Internacional 

 

 

 

 

Datos Valor Rank (de 137) 

Calidad de la infraestructura general 
¿Cómo evaluarías la infraestructura general (por 
ejemplo, transporte, telefonía, y energía) en tu 
país? (1 = extremadamente subdesarrollada; 7 = 
amplia y eficiente de acuerdo a estándares 
internacionales). 

5.3 21 

Calidad de carreteras 
¿Cómo evaluarías las carreteras en tu país? (1 =  
extremadamente subdesarrollada; 7 =  amplia y 
eficiente de acuerdo a estándares internacionales). 

5.3 23 

Calidad de infraestructura portuaria 
¿Cómo evaluarías las instalaciones portuarias en 
tu país? (1 =  extremadamente subdesarrollada; 7 
=  amplia y eficiente de acuerdo a estándares 
internacionales). 

5.4 20 
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4. ANÁLISIS DE LA PRODUCCIÓN PARA MALASIA Y EL  SUMINISTRO DE PRODUCTOS EN 

REVISIÓN 

4.1 Uvas 

Los siguientes puntos son relevantes: 

¶ Consumidores en Malasia ahora consumen uvas todo el año, pero aún este producto es 

considerado de valor alto y, por ende, probablemente consumido más por personas 

adineradas, por consumidores urbanos. Las uvas son consideradas producto tipo snack. 

¶ Habiendo dicho esto, el consumo está orientado hacia la temporada del suministro del 

Hemisferio Sur y EE.UU suministrando el resto del año. 

¶ No hay producción comercial de uva en Malasia y, por tanto, el mercado es manejado 

completamente en base a la importación. Ya que no hay producción comercial local en el 

país, las uvas no están realmente compitiendo con producción local de otros cultivos 

hortícolas, sino más con otras frutas importadas, especialmente berries y otras frutas de 

temporada tales como manzanas y peras. 

¶ Las importaciones se han incrementado de 21,895 toneladas a 30,510 toneladas entre el  

2006 ς 20165. Esta es la Tasa de Crecimiento Compuesto Anual (TCCA) de 3.4% entre el 

2006 ς 2016. El valor de estas importaciones se ha incrementado de US$10.5 millones a 

US$66.4 millones en el mismo periodo. 

¶ Los proveedores líderes en el Mercado de Malasia en el 2016 fueron los siguientes: 

ü EE.UU que suministro 7,800 toneladas en el 2016 (26%). 

ü Sudáfrica que suministro alrededor 6,600 toneladas (22%). 

ü China que suministro  5,100 toneladas en el 2016 (17%). 

ü Australia que suministro 4,300 toneladas (14%). 

ü Chile que suministro alrededor de 3,100 toneladas (10%). 

¶ Las exportaciones de Perú a Malasia son modestas y en el  2016 representan por un poco 

más de 500 toneladas (1.5%). 

                                                           
5 Basado en las estadísticas de la Comtrade de las Naciones Unidas, al momento de la elaboración de 
este informe, los datos del 2017 no estaban disponibles. 
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Gráfico 3 

 

Gráfico 4 
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¶ El incremento de la participación en el mercado de volumen de importaciones pueden ser 

vistas en la siguiente tabla: 

Tabla 2 Participación en el Mercado de Importación de Uvas en Malasia, 2006 ς 2016 para los 

Proveedores Líderes6 

País 2006 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

2016 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

% 

Incremento/Reducción 

(Toneladas) 

EE.UU 5,890 27.0 7,800 25.0 32 

Sudáfrica 3,380 15.0 6,600 21.0 95 

China 2,350 11.0 5,100 16.0 117 

Australia 5,490 25.0 4,300 14.0 - 21 

Chile 3,170 14.0 3,100 10.0 - 2 

Perú 78 0.30 530 2.00 579 

Fuente: Comtrade Naciones Unidas 

Se puede considerar que: 

¶ Sudáfrica ha incrementado su participación, al igual que China en un  % considerable. 

¶ Los EE.UU, Australia y Chile han perdido algo de participación en el mercado en Malasia. 

¶ Perú ha incrementado sus exportaciones en un  %  considerable, pero aún es bastante 

pequeña en líneas generales. 

4.2 Mango 

Se deberán considerar los siguientes puntos: 

¶ Basado en los últimos datos disponibles de la FAO, se produjeron alrededor de 77,200 

toneladas de mango en Malasia. Esta cifra puede incluir volúmenes pequeños de 

mangostán y guayaba también. 

¶ La producción local de mango se ha incrementado en 216% en los últimos diez años y la 

producción local aún es mayor que el volumen importado. 

¶ El consumo de mango es de base anual en una sección de la población Malaya y son 

consumidos en diferentes ocasiones. Se les considera como un producto estándar en la 

categoría general de frutas en Malasia. Los mangos importados son considerados de 

mayor calidad comparados con la fruta local. 

                                                           
6 Algunas cifras han sido redondeadas. 
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¶ Con una producción doméstica de tamaño considerable, los mangos importados no solo 

compiten entre ellos sino que también con los productores locales al igual que con otros 

productos tropicales como la piña, la papaya, etc., que también son producidas 

localmente. Se pueden hallar más detalles en la Sección 4.10 de este documento. 

¶ Las importaciones de mango se han incrementado entre el 2006 ς 2016 de 23,500 

toneladas a 51,100 toneladas. Este es un TCCA de alrededor de 12.2% por el mismo 

periodo de tiempo. 

¶ El valor de estas importaciones se ha incrementado para el mismo periodo de tiempo de 

alrededor de US$ 4.0 millones a alrededor de US$70.3 millones. 

¶ El proveedor líder de las importaciones en Malasia es Tailandia con un 94% de la 

participación actual (de las importaciones).  

¶ Otros proveedores son como resultado muy modestos, pero provienen de Indonesia (3%) y 

tiene volúmenes de 1% a menos de las Filipinas, Paquistán, India y Australia.  

¶ Perú aún no ha figurado como proveedor en la última década.  

Gráfico 5 
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Gráfico 6 

 

¶ El incremento de la participación en el mercado de volumen de importaciones para los 

mangos pueden ser vistas en la siguiente tabla: 

Tabla 3 Participación en el Mercado de Importación de Mango en Malasia, 2006 ς 2016 para 

los Proveedores Líderes7 

País 2006 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

2016 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

% 

Incremento/Reducción 

(Toneladas) 

Tailandia 17,430 74.0 48,325 94.0 177 

Filipinas 5,250 22.0 670 1.30 - 87 

Indonesia 30 0.10 1,340 2.60 4,366 

India 390 1.50 285 0.50 - 26 

Australia 155 0.60 65 0.10 - 58 

Fuente: Comtrade Naciones Unidas 

Se puede observar que: 

¶ Tailandia ha incrementado su participación general en el mercado a expensas de Filipinas. 

                                                           
7 Algunas cifras han sido redondeadas. 
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¶ Indonesia ha experimentado cierto crecimiento en su participación en el mercado, pero 

aún sigue siendo modesta y todos los otros proveedores principales aún siguen siendo 

pequeños. 

Gráfico 7 

 

4.3 Palta 

Se deberán considerar los siguientes puntos: 

¶ Malasia no tiene producción comercial (de palta) y esto hace que el mercado de palta 

dependa completamente en las importaciones.  

¶ Debido a que no hay producción local de palta, esta categoría compite principalmente con 

otra fruta importada como el mango, y en algunos casos, con la producción local de 

cultivos como la piña. 

¶ El perfil del producto y la pequeña escala de importaciones hacen notar que este es un 

producto de alto valor especializado y que solo es consumido en volúmenes (pequeños) 

por personas adineradas, de altos ingresos, consumidores urbanos. Este es considerado un 

producto de lujo. 

¶ El consumo se concentra fuertemente en la temporada de suministro del Hemisferio Sur. 
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¶ El mercado de palta en general es relativamente pequeño. Durante el 2016, solo alrededor 

de 2,075 toneladas fueron importadas a Malasia por un valor de US$  6.7 millones. 

¶ Las importaciones han crecido a este nivel de tan solo 1,400 toneladas en el 2006. Este es 

un TCCA de alrededor de 30.8% 

¶ Los proveedores principales de Malasia son: 

ü Australia con una representación de 50%  de las importaciones; alcanzando 1,045 

toneladas. 

ü Sudáfrica - 13%  participación (270 toneladas)  

ü Kenia - 11% participación (228 toneladas) 

ü Nueva Zelanda - 8%  (166 toneladas)  

¶ Peru exporta volúmenes pequeños al mercado de Malasia, aunque estos no son 

constantes y basado en los volúmenes del 2016, solo representan el 0.08% de la 

participación en el mercado de la  (palta).  

Gráfico 8 
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¶ El incremento de la participación en el mercado de volumen de importaciones para la palta 

pueden ser vistas en la siguiente tabla:  

Tabla 4 Participación en el Mercado de Importación de Palta en Malasia, 2006 ς 2016 para 

los Proveedores Líderes 8 

País 2006 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

2016 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

% 

Incremento/Reducción 

(Toneladas) 

Australia 90 64 1,045 50 1,011 

Sudáfrica 5 3.5 275 13 5,400 

Kenia <1 N/A 225 11 22,400 

Nueva 

Zelanda 

12 8 165 8 1,275 

EE.UU <1 <1% 150 7 14,900 

Fuente: Comtrade de Naciones Unidas 

Se puede observar que: 

¶ Si bien Australia, el proveedor líder del mercado ha incrementado sus exportaciones a 

Malasia considerablemente, su participación en el mercado general se ha reducido. 

¶ Kenia, Sudáfrica y los EE.UU han incrementado su participación en el mercado pero desde 

puntos de inicio bajos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
8 Algunas cifras han sido redondeadas. 
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Gráfico 9 

 

 

4.4 Cítricos 

Se tomar en cuenta lo siguiente: 

¶ Las naranjas son de lejos el producto más importante en esta categoría con importaciones 

en el 2016 por alrededor de 102,800 toneladas por año. 

¶ Le sigue las mandarinas con importaciones anuales por alrededor de 74,700 toneladas. 

¶ Las importaciones de limones son mucho más modestas al nivel de 21,950 toneladas por 

año en el 2016. 

¶ Líneas abajo se ofrecen más detalles. 
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Gráfico 10 

 

Gráfico 11 
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4.4.1 Naranjas 

¶ La producción de naranjas de Malasia alcanzó alrededor de 16,625 toneladas (datos 

recientes disponibles de la FAO),  pero se redujo de  18,700 toneladas  en el 2004. 

¶ El mercado es mayormente manejado por las importaciones. 

¶ Esto se ha incrementado de 94,080 toneladas en el 2006 a casi 103,000 toneladas para 

el 2016. 

¶ Este es el TCCA de alrededor 0.9%  en los últimos 10 años. 

¶ El consumo de naranjas se hace en base anual y es consumido por un gran número de 

personas. Las naranjas importadas hasta cierto grado compiten con los productos 

cítricos locales y con otras frutas importadas tales como las manzanas, los cítricos  

suaves y limón.  Se les considera como parte de la oferta de frutas general estándar en 

Malasia. Las importaciones son casi siempre consideradas de mejor calidad que la 

fruta local. 

¶ Los proveedores líderes del mercado de importaciones en el 2016 fueron los 

siguientes: 

ü Sudáfrica - 31% (31,800 toneladas) 

ü Egipto - 29% (29,800 toneladas) 

ü EE.UU - 21% (21,600 toneladas) 

¶ Hay otros proveedores modestos como Australia, Argentina y Turquía. 

¶ Perú exporta volúmenes muy pequeños al mercado de Malasia y la participación 

general de Perú es menor al 1%. 
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Gráfico 12 

 

 

¶ El incremento de la participación en el mercado de volumen de importaciones para las 

naranjas pueden ser vistas en la siguiente tabla: 

Tabla 5 Participación en el Mercado de Importación de Naranjas en Malasia, 2006 ς 2016 

para los Proveedores Líderes  

País 2006 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

2016 

(Toneladas) 

% 

participación 

en Mercado 

% 

Incremento/Reducción 

(Toneladas) 

Sudáfrica 8,250 9.0 31,500 31.0 281 

Egipto 2,670 3.0 30,215 29.0 1,031 

EE.UU 28,490 30.0 21,555 21.0 - 24 

Australia 22,000 23.0 12,490 12.0 - 43 

China 11,675 12.0 3,560 3.50 - 69 

Fuente: Comtrade de Naciones Unidas 

Se puede observar que: 

¶ Sudáfrica y Egipto, ambos han percibido un incremento de sus participaciones en el 

mercado en general para ese periodo, como los proveedores provenientes del Hemisferio 

Sur y Norte respectivamente. 
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¶ Los EE.UU y Australia han visto caer sus respectivas participaciones en el mercado  y China 

también ha experimentado una caída también. 

Gráfico 13 

 

4.4.2 Mandarinas 

¶ No hay registro de producción comercial de mandarinas o tangerinas en Malasia. 

¶ Sin registro de producción local, el mercado de las mandarinas es manejando 

completamente por las importaciones. 

¶ Estas han crecido de 58,800 toneladas en el  2006 a por debajo de 75,000 toneladas en el 

2016 

¶ Este es un TCCA del 2.4% en los últimos 10 años. 

¶ Sin producción local de este producto, su competencia son otras variedades de cítricos, al 

igual que en algunos casos, otras frutas importadas como las manzanas y los plátanos.  

¶ Las variedades de cítricos suaves son consumidos por una gran variedad de personas de 

diferentes espectros sociales y son considerados como un producto especializado 

comparado con los productos de tipo materia prima, como las naranjas estándar.  
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¶ El suministro en los últimos años ha sido dominado en su totalidad por China, que en el 

2016 tuvo una participación en el mercado de 90%. 

¶ Hay una plétora de otros proveedores en el mercado, pero que solo suministran pequeños 

volúmenes. 

¶ Entre ellos se encuentran: Sudáfrica, Egipto, Paquistán, Australia, etc. 

¶ Esto también incluye a Perú, en una base ad hoc, aunque las importaciones de Perú son 

nulas aquí.   

Gráfico 14 

 

¶ El incremento de la participación en el mercado de volumen de importaciones para cítricos 

suaves pueden ser vistas en la siguiente tabla: 


