
Alibaba.com para 
promocionar productos y 
contactar proveedores 



Agenda 
• Panorama general del uso de 

internet a nivel mundial 

• Tendencia de los negocios actuales 

• Recomendaciones para tener éxito 

• Programa PYMEALMUNDO 

• Casos de éxito 



Panorama general 



¿Tienen idea de lo que 
pasa internet durante 60 

segundos? 





Usuarios de Internet en el mundo 
Distribución por regiones – Marzo 2011 

Total Usuarios a Nivel Mundial: 2,095 Millones 

Fuente: www.internetworldstast.com 



Usuarios Internet en el mundo 



Penetración Internet en 
el mundo 



“Global e-commerce is ready to rock” 

• Estimaciones para el 2013: 

– Ventas mundiales  US$ 963 B 

– Asia   US$ 323 B 

– Europa    US$ 283 B 

– EEUU   US$ 235 B 

 

• Razones de crecimiento: 

– Acceso a banda ancha 

– Más usuarios en línea: smartphones 
y redes sociales 

– Caída de minoristas convencionales 



Comercio electrónico = OPORTUNIDAD 
 

 

 A pesar de crisis en 
EEUU, el 29/11/2010 
“Cyber Monday”:  

 

 más de US$ 1,000 
Millones en un solo día!! 



PERU FACTURARIA US$ 500 MILLONES EN 2011 POR CE:  

 
Actualmente, los negocios de ese tipo generan ventas por US $ 21,750 
millones en A.L. Perú representa el 1.3%, según Visa 



 Conveniencia, fácil acceso y menor 
costo = mayores beneficios 

Aún no ha reemplazado a 

formas convencionales 

de comercio, 

 

pero… 

Complemento importante 

de tu negocio 

Vs. 

 Barrera: Inseguridad 



Tendencia de los negocios 



¿Cuál es la tendencia de los 
negocios actuales? 

 

• Nueva economía 
(abierta + 
digital) 

• Entorno 
competitivo 

• Mcdo. con 
muchas opciones 

• Comercialización 
y Vtas= Claves 
para sobrevivir 

 

Cliente: 

+ exigente 

+ informado 

- tiempo 

> poder de 
decisión 



Definitivamente, el mercado 
cambia 

 





 

 Internet permite 
que pequeñas y 
grandes empresas 
compitan de igual 
a igual para 
conseguir clientes 
en mercados 
externos 



Breves recomendaciones para 
tener éxito 



Recomendaciones 



¿Qué estamos haciendo? 

 Expandir oportunidades de crecimiento de empresas 
en mercados nacionales e internacionales 

 

 Apoyo a empresas para acceder a nuevos mercados 
vía comercio electrónico 



www.pymealmundo.com.pe 





y en todos estos idiomas!!! 



¿Por qué www.alibaba.com? 
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Región Asia Pacífico por Visitantes (MM) 

Fuente: com Score Media Metrix, Edad 15 +, Octubre 2010 



Vendedores 

 

 
 
 Plataforma 

 Internacional 

 +21.6 millones 

 

 

  

 Plataforma en 

 China 

+ 47.3 millones  

 Pertenecen a 
más de 240 
países  

 Empresas de 
todo tamaño 

 Diferentes 
mercados de 
destino 

 La mayoría: 
PYME 

 Más de 22,000 
empleados  

 5,900 
categorías de 
productos en 
más de 46 
industrias* 

Compradores 

Alibaba.com - plataforma B2B líder en comercio 
internacional 

Cerca de 70 millones de usuarios!! 
  

• * Company data as of August 2011 



Número total de usuarios 

Alibaba.com 

19.8 

27.6 

38.1 

47.7 

61.8 

68.9 



Plataforma virtual de comercio electrónico, de alcance global y 
diverso 

Cerca de 70 millones de usuarios 

21.6 millones de usuarios en plataforma internacional!! 



Miembros registrados en Plataforma 
Internacional Alibaba.com 

127% Source: Comparison 
Overview for Q2 of 2009, 
2010, 2011 



Miembros Alibaba.com en USA 

139% Source: Comparison Overview for 
Q2 of 2009, 2010, 2011 



Usuarios Alibaba.com en UE 

149% Source: Comparison Overview for Q2 
of 2009, 2010, 2011 



Usuarios  Peruanos en Alibaba.com  

Mid 2009 Mid 2010 Mid 2011

44000+

65,000+

103,000+

Crecimiento 134%  en últimos 2 años Source: Comparison Overview for Q2 
of 2009, 2010, 2011 
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Productor y mayorista 

PYME Intermediaria 

PYME distribuidor/mayorista 

Minorista 

Alibaba.com 

Perfil compradores Alibaba.com 



Compañía： Haselberger 

País：Alemania  

Sector ：Minorista  

Tamaño：3 personas  

Experiencia：Ninguna 

Clientes：Individuales 

Compra promedio： € 500 

Compras anuales ： € 20,000 

 

Otros (10,6%) 

Alibaba.com 

Es una minorista típica, sin mayor experiencia en comercio 
internacional. Ha podido exportar varios kilos de pimienta desde 
África. Hace 6 años comenzó a usar www.alibaba.com. Ingresa aprox. 2 
o 3 veces por semana. Busca información sobre sus productos y nuevas 
posibilidades de negocios.  

http://www.alibaba.com/


Beneficios 
 

•Sin costo para empresas 
beneficiarias 

  
•Presencia de empresas en 

plataforma Alibaba.com 
 

• Mini-site en Alibaba.com 
mostrando PYME Peruanas 

 
•Capacitación y asistencia 

permanente 
 

• Campaña e-marketing global de 
Alibaba.com  

Proyecto PYME Peruanas al Mundo 
 

Expandir oportunidades de 
crecimiento de empresas en mercados 
nacionales e internacionales. 
 
Desarrollo de apoyo a empresas para 
acceder a nuevos mercados vía 
comercio electrónico. 





1,000 empresas ofrecen 
productos 

6,000 productos ofrecidos 



De Octubre 2010 a 
Octubre 2011 

 44  
Seminarios y charlas 

+ 6,000 
asistentes 



Capacitación práctica 
 55 talleres  

¿Cómo usar alibaba.com? 

+ 1,000 personas 
capacitadas 





Busquemos algunos productos 
peruanos en internet 



Empresas peruanas 
en Pymealmundo y 

Alibaba.com 



“Internet y los mercados b2b como alibaba, han 
empezado a marcar el inicio de un nuevo orden en 
la economía global. Hoy es posible reunirnos con 
un cliente en Nueva York y un proveedor en La 
Victoria al mismo tiempo, coordinar y resolver 
problemas sin movernos de nuestro escritorio.” 
( Carolina y Jorge Luis Filinich – Impulsa Perú 

Sourcing) 



“Pensaba posicionar nuestra marca con 
clientes en China y USA, pero gracias a 

PYMEALMUNDO y el apoyo de 
Alibaba.com, empresas de Latinoamérica 

ingresan a nuestro portal. Estamos cerrando 
trato con empresa Uruguaya para introducir 

todas nuestras líneas. PYMEALMUNDO y 
Alibaba.com sirven efectivamente para 
generar negocios!” (Carlos Cruz – Corp. 

Gráfica Navarrete) 



MOLI EXPORT 
“Mi negocio se inició con poco capital. Ingresé a Alibaba.com hace un tiempo atrás. 

Ahora exporto productos naturales Peruanos y he podido encontrar clientes en 
Holanda, Austria, Finlandia, EEUU, Australia y Alemania” (Rodolfo García – 

Moliexport). 



“Mi empresa comercializa accesorios textiles; la 
inscribí en PYME Peruanas al Mundo, obtuve mi 

cuenta en Alibaba.com, colgué 10 productos y a las 
2 semanas tuve un primer pedido de Australia”. 

(Michael Vidal – Garment Solutions SAC) 



Muchas Gracias! 

Bartolomé Herrera No. 254, Miraflores 

Teléfono: 625-7700  Fax: 625-7701 

pyme@pymealmundo.com.pe 


