
ESTRATEGIAS PARA COMPETIR 

EN EL SIGLO XXI

CON INTERNET

APRENDIENDO A HACER 

NEGOCIOS CON EL MUNDO



IMPORTANCIA DE TECNOLOGIA PARA LA PYME1



CRISIS
(WeiJi)

OPORTUNIDAD 
(LianJi)

危机

“Si piensas que puedes hacer algo o si piensas que 

no puedes hacerlo, en ambos casos tienes razón.” 

(Henry Ford)

良机 Metáfora coliseo 
romano



¿CIENCIA FICCIÓN?



¿CIENCIA FICCIÓN?



¿QUÉ PIENSAS QUE SON…LAPICEROS?





 ¿Hace cuánto no buscas una cabina de 

Internet?

 ¿Y qué no escribes una carta a mano?

 ¿A qué juegan tus hijos, sobrinos, nietos?

 ¿Cómo llegas a los sitios desconocidos?

 ¿Cuántos controles remoto tienes en 

casa?

 ¿Cuántas veces vas físicamente al banco?

 ¿Cuántos canales internacionales ves en 

TV cable

 ¿Cómo es tú cámara de fotos?, tu celular?

 ¿Cómo hacen negocios las empresas en 

el siglo XXI?

Algo ya ha cambiado

LA TECNOLOGÍA ESTÁ CAMBIANDO NUESTRAS VIDAS...



CADA IDEA TIENE SU FECHA DE EXPIRACIÓN...







PERÚ PAIS 

99.64% MYPE

80% de 

fracasos: 

2’583,358

COMPOSICIÓN EMPRESAS EN PERU

(Sólo las “Formales”)



FORMULA SEGURA PARA QUEBRAR SU EMPRESA

¿CÓMO OBTENER EL MAXIMO PROVECHO A MI INVERSION EN 

PUBLICIDAD?... “INVIRTIENDO EN DONDE ESTAN MIS CLIENTES”





Perú alcanzó los 218 MILLONES DE DÓLARES

en compras en Internet en el 2007. Se estima 

en el 2010 cerraremos con 600MM

¿YA TENGO PAGINA WEB, Y AHORA COMO HAGO PARA 

QUE LOS CLIENTES SEPAN QUE YO VENDO LO QUE 

ELLOS QUIEREN COMPRAR?

El 90% de las personas buscan lo que quieren 

comprar a través de Internet

Según estudios, el 60% de los clientes que 

visitan una Web desisten de realizar una 

compra porque no hay nadie en ese momento 

para atender sus consultas, y se van a la 

competencia

Facebook es la red social más importante en 

Perú con 2’818.000 perfiles activos NSE A y B

Existen 550,000 MILLONES de páginas Web, y 

cada día aparecen en promedio                       

¡52,000 páginas nuevas!

…¿Y SU PÁGINA WEB APARECE SIQUIERA 

ENTRE LAS 10 PRIMERAS EN GOOGLE? 

HACER NEGOCIOS DONDE ESTAS MIS CLIENTES

http://images.google.com.pe/imgres?imgurl=http://conferences.computer.org/scc/2010/images/facebook.jpg&imgrefurl=http://conferences.computer.org/scc/2010/sponsorship.html&usg=__UV9iMgQddn5sxGL8l1jp_3CtR-Q=&h=301&w=800&sz=50&hl=es&start=4&um=1&itbs=1&tbnid=jGTeQeE8hvY07M:&tbnh=54&tbnw=143&prev=/images%3Fq%3Dfacebook%26um%3D1%26hl%3Des%26sa%3DN%26tbs%3Disch:1
http://images.google.com.pe/imgres?imgurl=http://vida20.com/wp-content/uploads/2009/08/hi5-logo.png&imgrefurl=http://vida20.com/etiqueta/graficos/page/2&usg=__amrfauOMsAoZ7aWg3GoiWRVdzsc=&h=320&w=320&sz=34&hl=es&start=4&um=1&itbs=1&tbnid=7hGSTAkJJIBQ1M:&tbnh=118&tbnw=118&prev=/images%3Fq%3Dhi5%26um%3D1%26hl%3Des%26tbs%3Disch:1
http://images.google.com.pe/imgres?imgurl=http://www.muyinternet.com/wp-content/uploads/2010/02/index-youtube-log2.jpg&imgrefurl=http://www.muyinternet.com/2010/02/15/youtube-ya-tiene-5-anos/&usg=__PW6mZfvwUVxHKOR5WOwGmvk19cI=&h=300&w=400&sz=64&hl=es&start=1&um=1&itbs=1&tbnid=rN78q17GIj8tjM:&tbnh=93&tbnw=124&prev=/images%3Fq%3Dyoutube%26um%3D1%26hl%3Des%26tbs%3Disch:1


COMERCIO ELECTRONICO – EL GRAN IGUALADOR

EN INTERNET 

NO HAY 

PYMES



“YA NO SON SOLO LOS GRANDES 

LOS QUE SE COMEN A LOS 

PEQUEÑOS,

AHORA TAMBIEN SON LOS MAS 

VELOCES LOS QUE SE COMEN A 

LOS MAS LENTOS”.  



“La naturaleza de la mercadotecnia no es tanto servir al 

cliente, sino burlar, flanquear y poner fuera de combate 

al competidor. En resumen, es una guerra donde el 

enemigo es la competencia y el cliente es el territorio 

que se debe ganar.”



http://www.dreamsbyhand.com/online/index.php


¿CUÁL ES EL NEGOCIO?

“R-E-I-N-T-E-R-M-E-D-I-A-R”







http://www.knickerpicker.com/








http://www.alqowasi.com/inca.html


http://www.looch.com.pe/espanol/looch.htm


http://www.hikari.com.pe/




http://www.lov-roses.com/




http://www.ikea.com/es/es/




CONTENIDO DEL TALLER

OPORTUNIDADES COMERCIALES EN PERU2





* Libre tratado de comercio con  EEUU & 

Canadá, a través de los TLCs.

• Libre tratado de comercio con Bolivia, 

Ecuador & Colombia a través de la Comunidad 

Andina

• Libre tratado de comercio con Chile & México 

a través del tratado de Mercosur. 

• Libre tratado de comercio con China, Japón, 

Hong Kong, Corea del Sur, Vietnam, Tailandia, 

Filipinas, Malasia, Rusia, Australia, Nueva 

Zelanda, a través del APEC

RANKING MUNDIAL

• Perú tiene 84 de los114  microclimas que 

hacen posible la vida en el planeta Tierra

• 1730 especies de aves

• 330 especies de anfibios 

• 462 especies de mamíferos

• 25,000 especies de plantas

(Incluye 4,000 especies de ORQUIDEAS)

PERU: EL NUEVO TIGRE DE LATINOAMERICANA



PERU: 

OFERTA 

EXPORTABLE 

SEGÚN 

REGIONES



OPORTUNIDADES PARA EL 2011





INTERNET ES EL NEGOCIO DE LA 

R E I N T E R M E D I A C I O N
RECURSO  NATURAL  ABUNDANTE  POR APROVECHAR

LA MYPE



http://www.labodegaperuana.com/


http://www.abadrink.cl/paginas/pisco_aba.htm
../../../VIDEOS BUSINESS/CONFERENCIAS/Drink Pisco ABA.wmv






COMO INTERNACIONALIZAR MI NEGOCIO3

CONTENIDO DEL TALLER



INTERNET: PARA EMPRESAS DE CLASE MUNDIAL



ESTAR EN INTERNET
VS.

ESTAR PRIMERO EN 
INTERNET



GOOGLE ADWORDS®

SU PUBLICIDAD EN LA MEJOR POSICIÓN





../../../VIDEOS BUSINESS/CONFERENCIAS/Drink Pisco ABA.wmv


FACEBOOK®: SOCIAL ADS
MILLONES DE PERSONAS BUSCAN LO QUE VENDES



INVERSION CONTROLADA CENTAVO POR CENTAVO





CONTENIDO DEL TALLER

CONCLUSIONES5



LA ÚNICA PUBLICIDAD QUE 

REALMENTE ES EFECTIVA ES 

AQUELLA QUE QUEREMOS VER.

AQUELLA QUE RESPONDE A UNA 

PREGUNTA JUSTO EN EL 

MOMENTO EN EL QUE ESTAMOS 

BUSCANDO UNA RESPUESTA. 

CONCLUSIÓN



OLIMPIADAS ESPECIALES SHANGAI 

CHINA 2007: 54 MEDALLAS

19 medallas de oro

20 medallas de plata

15 medallas de bronce

DISCIPLINAS:

Atletismo, Natación, Baloncesto, 

Voleibol, Gimnasia rítmica, Bochas, 

Fútbol 5 y Levantamiento de pesas.

Compitieron con más de 8,000 atletas 

de 169 países.





WWW.CAPECE.ORG.PE



GRACIAS POR SU ATENCION

Facebook.com/helmut.caceda
Permítanos compartir nuestra 

experiencia con Usted

¡VAMOS A CRECER JUNTOS!

Expositor:

Lic. Helmut Cáceda Salazar

www.capece.org.pe

No hay signo más claro de locura que repetir lo mismo  

una y otra vez esperando resultados distintos”

(Albert Einstein)


