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SERVICIOS AL

EXPORTADOR

Exportando

paso a paso

Asi, todos

podemos hacerlo

°8

Formalizacion
de tu empresa

Antes que nada, debes estar
formalizodo como persona natural o
Juridica. Tu empresa Hene que estar
reconocida legalmente y contar con
nimerc de RUC. Asimismo, debes estar
habilitado para emikir boletos de venta
0 facturas comerciales. Este
procedimiento se realiga en Lo SUNAT.

e 4‘\

Perfil de tu
producto

°f

Estudio del
mercado

Tienes que realizar un andlisis del

DONE

e
o A

Promocion de
tu producto

Para que bu mercancia pueda ser
conocida en el mercado Intenacional es
mecesarlo ubiligar herramientas de
ipromockin comerclal. como Los ferias

iMUY IMPORTANTE!

DONE

(5) i.i
Contacto
comercial

Una weg establecido el contacto con el
comprador potencial y enulada la
Informacién sobre tu empresa y tus
productos (cotigacién, catdloges, ficha
técnica, muestras), debes desarrollar un
contrato de compro-venta
internacional.

DOXNE

o
&

Tramites
de aduana

como exportador, debes enuiar a tu
agencia de aduanas o agencia de carga
los documentos comerciales de
embarque exigidos por el Importador. En
base o ellos, Lo agenaia de aduanas
realign Los tramites ante la SUNAT,
solicitando Lo Declaracion Aduanera de
Mercancios (DAM), documento oficial
para regularizar La salida Legal de tus
productos. En caso de que el despacho
seq Inferlor a US$ 5 000, b mismo

DOXNE

Ui

<«
Embarque
al exterior

En Lo etopa final, la agencla de adudnas
solicika @ la agencla de corga la
numerackon del documento de
embarque para el traslado de tu
producto a Lo nave.

Luego, Lo agencia de oduanas te entrega
los documentos de embarque para que
los remikas a bu bonco y a tu
Importador, uia courler.

Finalmente, sl cuentas con una carta de
crédito en Lo que se establecen los
condiciones de entrega del producto
(lugar, preclo. forma de pago. entre

oo Sl@IMPre coordina con el comprador las condiciones de acceso

Lo demanda potencial y los
oportunidades de negocios. Para ello,
debes consultor con fuentes de
Informacian, tales como estadisticos y
bibliografia especialigada, asi como
asistir o actividodes de copacitadian.
Toda esta Informacién esta disponible
para H en el portal SICEX:
www.slicex.gob.pe.

las reglamentaciones de comercio de su pais.

en su pais, de tal manera que tus productos lleguen facilmente
a su destino. Como en cualquier importacion, los compradores
deberan cumplir con las exigencias arancelarias, las normas y



/ RECORDEMOS

(\Lrom

peru




° @

Promocion de
tu producto

Paso |V: Promocion de tu producto

¢Como difundir internacionalmente la oferta de un producto?

e Participacion en ferias especializadas y misiones comerciales, asi
como ruedas de negocios.

* Promperu cuenta con el calendario de actividades en el que se
puede visualizar todas las ferias especializadas en las que participa.
http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =242.00000

* Per0 Trade Now comunidades de negocios que facilitan las

http://www.perutradenow.com/en/home

operaciones comerciales entre las empresas.
(\Lrom.
pera



http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp?_page_=242.00000
http://www.perutradenow.com/en/home

°&
Promocion de

~ tu producto
P

¢Donde puedo encontrar mds informacion acerca ferias internacionales?

fFerias  portalferiasen

Sencillamente fenas

Ferias internacionales en Peru

PeruMoODA 2015
20015

expoalimentaria



http://www.nferias.com/
http://www.portalferias.com/
http://www.perumoda.com/es/

Promocion de
tu producto

¢Cuadles son los materiales promocionales bdsicos que deben
desarrollarse para exportar?

Social Platforms

Youm' ﬂ
Tarjetas promocionales %

Materiales impresos

. , . PromottonalApphcatnons
Fichas técnicas 4 — <

Direccidn electronica
Pagina web

Website & Social Widgets
Muestras de los productos j

(\75ks
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Promocion de

tu producto
rots
A Internet es una herramienta alternativa que te permite reducir costos y tener
una aproximacion virtual a tus compradores.
A\

GO( )Sle Posiciona tu Empresa

* Posicionamiento web en los primeros lugares

* Presencia en redes sociales ) @) Miss Trsfico a tu Pégina web,

. . .
Pa rt|C|pa €n blogs . Q Mas Prospectos de Clientes.

& Mas Ventas.

J Q ¢, Pero como se logra ?

* |nteractuUa con tus clientes
* Acércate a tus clientes

N\
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Contacto Paso V: Contacto comercial

comercial

¢Qué debo tomar en cuenta una vez establecido el contacto con el
potencial comprador?

* Lo ideal es una vez establecido el contacto, se haya enviado
informacion sobre la empresa, cotizacion, catalogos, muestras, etc., se
desarrolle un contrato de compra venta internacional.

Modelos de contratos de compra y venta
http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =82
8.82600#anclafecha

\2702


http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp?_page_=828.82600#anclafecha

(5] i.i
Contacto
comercial

Algunas clausulas a considerar

Nombre y direccion de las partes
Producto, normas y caracteristicas
Cantidad

Embalaje, etiquetado y marcas

Valor total del contrato “ Yo
Condiciones de entrega - ‘
Descuentos y comisiones

Impuestos, aranceles y tasas ==
. Lugares

10. Periodos de entrega o de envio (plazos, vigencias. prorrogas)
11. Envio parcial - transbordo — agrupacion del envio

P
i)

© 0N YA WN e

12. Condiciones especiales de transporte
‘@mm .



13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.

Condiciones especiales de seguro.
Documentos.

Inspeccion.

Licencias y permisos.

Condiciones de pago.

Medios de pago.

Garantia.

Incumplimiento de contrato por causas de
(penalidades).

Retrasos de entrega o pagos.
Arbitraje y conciliacion.
Idioma.

Jurisdiccion

Firma de las partes.

°f

Contacto
comercial

“fuerza mayor”

\

romni.
eru
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comercial
e También es importante conocer los Términos Comerciales

Internacionales que delimitan nuestras responsabilidades y costos a
asumir.

Determinan el lugar y forma de entrega de las mercancias

el punto donde se produce la transmision de riesgos.

Determina el reparto entre el exportador e importador de
=l OS gastos relativos a las operaciones de transporte, carga,
eguro, etc.

Determina los documentos y tramites que debe realizar el

exportador.

INCOTERMS

758
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Incoterm Named place Sharing of costs and risk between buyer and seller in international traffic. &1

Seller's cos { fisk pfl’:g)eﬂlgﬁ




(5 a.“'
Contacto
comercial

* Establecer el medio de pago

Dependera de:

1. El poder de negociacion entre ambas partes.

2. El grado y tiempo de conocimiento entre el importador y el
exportador.

3. El nivel de confianza entre las partes.

El tamafo y valor de la operacion.

5. La frecuencia de las operaciones (mensuales, bimensuales,
trimestrales, otros).

6. Exigencia de cada economia.

&£
TOMA Promperu pone a tu disposicion el Simulador Financiero para medios de pago, ]
NoTHhH financiamientos y garantias.

http://www.siicex.qob.pe/financiero/frmFinancieroSimulador.aspx ‘Q ?,-O m
-


http://www.siicex.gob.pe/financiero/frmFinancieroSimulador.aspx

off

Contacto

Cobranza Documentaria comercial

BANCO — BANCO
IMPORTADOR EXPORTADOR.

1.4~

1.4~ Enwvio de la mercancia

1.8B.- Erwio de los docum entos y de un efecto financiero
2.~ Pago (venta a contado) o aceptacion del efecto financiero

(venta a plazo)
p?’

E?I'U



° i
Carta de crédito o Crédito documentario \53.?31321

BENEFICIARIO/]
(Vendedor) .-

BANCO ﬁ <€
AVISADOR =

Contrato de compra venta internacional 6. Entrega de los documentos de
2. Apertura de la carta de crédito a favor del exportacion

=

exportador 7. Pago al exportador (L/C a la vista)
3. Envio de la carta de crédito al banco del 8. Envio de los documentos al banco del
exportador importador

4. Notificacion de la carta de crédito al 9. Reembolso entre bancos
exportador 10.Entrega de documentos al importador @?‘Om P

5. Embarque de la mercancia 11.Retiro de la mercancia en la aduana p e ru
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Tramites
de aduana

Paso VI: Tramite de aduanas

Se considera una exportacion de
menor cuantia.

El tramite aduanero se puede
realizar directamente con la
entidad aduanera.

Documento a presentar:
Declaracion Simplificada de
Exportacion (DSE).

Se considera una exportacion
comercial.

Se requiere contratar los servicios
de un agente de aduanas.

Documento a presentar:
Declaracion Aduanera de
Mercancias (DAM).

N\
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Tramites

PROCEDIMIENTO DE EXPORTACION de aduana
‘:7“.,—
=
& s
ADUANAS ADUANAS
Transmisidn Elect / Numeracién DUA Transporte Interno Ingreso de Mercancia a Asignacion
de exportacién provisional pais de origen Zona Primaria de Canal
Con Datos Provisionales ‘
RECONOCIMIENTO FiSICO
REGULARIZACION (30 Dias) 4 Autorizacién: EMBARQUE

eTransmisién complementaria de Datos de Ia

DAM
ePresentacion de Documentos
- ’ A ._- .: o ‘
- : Salida

al Exterior Cargay Estiba

[
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/procedim/despacho/index.html# ‘Q?‘Om P
peru



http://images.google.com.pe/imgres?imgurl=www.geocities.com/suicidal_existance/CTSA/list.jpg&imgrefurl=http://www.geocities.com/suicidal_existance/CTSA/home.htm&h=219&w=250&prev=/images?q=LIST&svnum=10&hl=es&lr=&ie=UTF-8&oe=UTF-8
http://images.google.com.pe/imgres?imgurl=www.geocities.com/suicidal_existance/CTSA/list.jpg&imgrefurl=http://www.geocities.com/suicidal_existance/CTSA/home.htm&h=219&w=250&prev=/images?q=LIST&svnum=10&hl=es&lr=&ie=UTF-8&oe=UTF-8
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/procedim/despacho/index.html

)

Tramites

éQué debo conocer para el tramite operativo? de aduana

Es el arancel

Es el impuesto que paga el importador al introducir productos en un
mercado. Estos impuestos se encuentran establecidos en el Arancel de
Aduanas.

Pueden ser de tres tipos:

e Ad-Valorem (siendo éste el mas utilizado)
* Especifico

* Mixto

Base imponible: valor CIF aduanero determinado segun el Acuerdo del
Valor de la O.M.C.

Tasa impositiva para importaciones en Peru: tres (03) niveles: 0%, 6% y

11%.
roni.
‘Q pera
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Tramites
de aduana

La partida arancelaria

Es el cdédigo que define en el arancel de aduanas una mercancia
determinada o bajo el que se agrupa una categoria de mercancias afines
entre si.

Lo apropiado y legal es decir “subpartida nacional”.

DIGITOS DENOMINACION
1°2° | 3°4° |5° 6° | 7°8° [9°10°
1°2° Capitulo
1°2° | 324° Partida del Sistema Armonizado
1°2° | 324° |5° 6° Subpartida del Sistema Armonizado
1°2° | 324° 5° 6° | 7° 8° Subpartida NANDINA
1°2° | 324° |5° 6° | 7°8° [9°10° |Subpartida nacional

Descargue el arancel de aduanas

http://www.sunat.gob.pe/legislacion/procedim/normasadua/gja-04normasoc.htm



http://www.sunat.gob.pe/legislacion/procedim/normasadua/gja-04normasoc.htm

oy

Tramites
de aduana

SECCION: XI MATERIAS TEXTILES Y SUS MANUFACTURAS

CAPITULO: 61 Prendas y complementos (accesorios), de vestir, de punto

Partida del sistema armonizady =) 61.09 T-shirts y camisetas interiores, de punto.

6109.10.00.31 - - - De tejido tefiido de un solo color uniforme, incluidos los blanqueados

6109.10.00.32 - - De tejido con hilados de distintos colores, con motivos de rayas

6109.10.00.39 -~ L0s demds

6109.10.00.41 - -- De tejido tefiido de un solo color uniforme, incluidos los blanqueados

6109.10.00.42 --- De tejido con hilados de distintos colores, con motivos de rayas

6109.10.0049 -~ L0s demds

6109.10.00.50 - - Camisetas interiores

Subpartida del sistema armonizgclo = 6109.30 De las dems materias textles:
Subpartida nacional =610990.1000 -~ Defibras acriicas o modacilcas > Partida especifica
6109909000 --Las demds > Partida genérica o bolsa

758k
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Tramites
de aduana

Documentos comerciales

e Factura Comercial
* Lista de Empaque o “packing list”
e Certificados

v’ Certificado de origen (ADEX, SNI, CCL y cdmaras de comercio
regionales) o Autocertificacion

Certificado sanitario (DIGESA, DIGEMID)
Certificado Productos Hidrobioldgicos (ITP)
Certificado fitosanitario / zoosanitario (SENASA)
Certificado CITES (MINAG)

v" Otros Certificados
Modelos de documentos

DN N NN

http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =827.826 ‘@?S}é};f
u


http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp?_page_=827.82600

°&

Tramites
de aduana

Documento de transporte

e Constituyen documentos de contrato entre exportador vy
transportista para traslado de productos desde origen a destino.

 Contrato de fletamento con el transportista, el cual tiene caracter de
titulo de propiedad de la mercaderia.

*  Prueban contrato de transporte suscrito con el transportista y sus
condiciones.

* Demuestran recepcion de mercaderia por transportista.
*  Permiten retiro de mercaderia.
* Son titulos valores que demuestran propiedad

\2702
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Tramites
de aduana
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Tramites
de aduana

Documentos de Seguro

Poliza de seguro individual Pdliza de seguro global o flotante

»Cubre un solo envio. »También conocida como Pdliza
Cubierta, ampara a todos los

»Ampara un cargamento especifico, ) _
envios sucesivos del asegurado.

vuelo, embarque, exportacion,

importacion. > El contrato se hace
generalmente por tiempo
indefinido hasta que una de las
partes comunique a la otra su
caducidad.

»Se emplea en aquellos casos en
qgue los embarques son costosos o
que el cargamento va a lugares
diferentes o comprende productos y
transportadores diversos.

\2702
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Jog
/ Embarque Paso VII: Embarque al exterior

al exterior

Modalidades de transporte internacional

@ Terrestre
g Aéreo
Acuatico (maritimo, lacustre y fluvial)
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Embarque
al exterior

El operador logistico

ol e g
Exportacion Frontara Importacidn
. ! rr 1 1 ¢ ! ° |

Operadares logisticos y responsabilidades

Agente de Terminal Temindl  Ageniede Agenide Tramsporis
L -~

Va

&
E:ij Promperu pone a tu disposicion el Simulador de Rutas Maritimas para calculo de

fletes. http.//www.siicex.qob.pe/rutas/frmRutasSimulador.aspx
((Prom.
peru



http://www.siicex.gob.pe/rutas/frmRutasSimulador.aspx

¢Donde encontrar informacion de los operadores logisticos?

¢Qué es el SIICEX? | Preguntas Frecuentes | Glo

s Emp. Transporte Terreste
» Empresas Verificadoras

= i « Agentes de Aduanas

| Sistema Integrade de Informacitn de Comencio Exteron | easdel s Agentes de Carga

| Al =« Agentes Maritimos

| el lld()

= para elmu = Agentes Mavieros

- T * Almacenes Aduaneros

= inscripciones: Gana espectaculares premic  * Certificados de Origen

= www.mincelurgob.pe/concursonacional fecha limite: 30 setiembre 20 = Empresas de Senicio Postal
]

| |

Ruta exportadora 09 de julio del 2012 Inteligencia de Mercados Informe = Ferias
PEruana o |mportador / Exportadaor

Test Exportador = Proveedores Extranjeros
Regiones * Puertos
_— . » Registro de Operadores
- Exportadores Peruancs | Proveedores Logisticos Nacional | Compradores. i i
Sectores Productivos - TIDG de Cambio
Calidad o . s Bajar Informacion Tabla
Proveedores Logisticos Nacionales « Agentes de Retencién
Regulaciones -
g Esta seccidn permite al exportador peruano conocer a las empresas que intervien » Agentes de Percepcion
Acuerdos Comerciales » Entidades deudoras del
La biisqueda en esta seccién se realiza por cidigo o por descripcitn. Estado

Estadisticas —
) . ) ) » Tabla Descripciones
Directorio de Fabricantes de Envases Embalajes .
minimas

Agentes de Aduanas

Agentes de Carga » Empresas Courier
Agentes Maritimos .

Agentes Navieros Exiranjeras

Almacenss Aduaneros s Empresas de Senvicio de

Emprezas Supervizoras Entrega Rapida
Empresas Courier
= Otros

Exporta Facil
Directorios

Enlaces de Interés

Calendario de Actividades -

Comuniquese

http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =239.2280

oi{a_

Embarque
al exterior

HOQY.LHOdX3 @
v SOIDIAHES

L1i0
etur

cional
‘or ¥ Turismo

V¥ Bervicios.



http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp?_page_=239.22800

Exportando
pPaso a paso

Asi, todos

podemos hacerlo

DONE

Formalizacion
de tu empresa

Antes que nada, debes estar
formaligado como persena natural o
Juridica. Tu empresa Hene que estar
reconocida legalmente y contar con
namere de RUC. Asimisma, debes estar
habilitade para emikir boletos de venta
0 facturas comerciales. Este
[procedimiento se realia en Lo SUNAT.

DONE

-
(2

Estudio del
mercado

Tienes que realizar un andlisis del
mercado Internacional para determinar
Lo demanda potencial y los
oportunidades de negocios. Para ello,
debes consultor con fuentes de
Informacian, tales como estadisticos y
bibliografia especialigada, asi como
asistir o actividodes de copacitadian.
Toda esta Informacién esta disponible
para H en el portal SICEX:
www.slicexgob.pe.

DOXNE

{

DOXNE

)

DONE

{
o

L
DONE ° o '
Embarque
" — .. al exterior
o Tramites
de aduana Enla etapa final, la agencla de aduancs
solicita a La agencia de carga la
con tGCto Como exportador, debes enuiar a tu numeracion del documento de
com erciul agencia de aduanas o agencia dz carga embarque para el traslodo de bu

s documentos comerciales de rmmoTE:

embarque exigidos por el Importador. En
base o ellos, Lo agencia de aduanos
realign Los tramites ante la SUNAT,
solicitando Lo Declaracion Aduanera de
Mercancios (DAM), documento oficial
para regularizar La salida Legal de tus
productos. En caso de que el despacho
sen Inferlor a US$ 5 000, i mismo

Una weg establecido el contacto con el
comprador potencial y enulada la
Informacién sobre tu empresa y tus
productos {cotigacién, catdlogos, ficha
técnica, mueskras), debes desarrollar un
contrato de compro-venta
internacional.

Luego, Lo agencia de oduanas te entrega
los documentos de embarque para que
los remikas a bu bonco y a tu
Importador, uia courler.

Finalmente, sl cuentas con una carta de
crédito en Lo que se establecen los
condiciones de entrega del producto
(lugar. precio, forma de pago. entra

© i
u Promocion de
tu producto
Perfil de tu
producto

Para que bu mercancia pueda ser
conocida en el mercado Intenacional es
mecesarlo ubiligar herramientas de
ipromockin comerclal. como Los ferias

iMUY IMPORTANTE!

Siempre coordina con el comprador Las condiciones de acceso
en su pais, de tal manera que tus productos lleguen facilmente
a su destino. Como en cualquier importacion, los compradores
deberan cumplir con las exigencias arancelarias, las normas y

las reglamentaciones de comercio de su pais.
‘ prom.
peru



SERVICIOS AL

EXPORTADOR
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