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1. Tipos de oportunidades 
internacionales

✔ Empezar un negocio internacional desde 

cero.

✔ Internacionalizar un negocio local ya 

existente, ya sea propio o de un tercero.

✔ Aprovechar conocimiento de un rubro u 

oportunidad detectada en Perú para 

iniciar un negocio de importación o 

representación.



2. Autodiagnóstico inicial

¿Por qué quiero iniciar la internacionalización?
¿Tengo capacidad productiva y de gestión para atender mercados 
internacionales?
¿Qué productos o servicios que manejo tienen mayores ventajas 
competitivas? 
¿Cuáles satisfacen necesidades y preferencias de mercados previamente 
estudiados?
¿He evaluado respecto a competidores potenciales? 🡪 Por internet, asistir 
a ferias importantes de su sector, a través de gremios u organismos de 
gobierno.



- Entidades públicas: 
- Promperú  https://www.promperu.gob.pe/
- Ministerios de su sector (Ej. 

https://www.gob.pe/produce 
- Sierra y Selva Exportadora 

https://www.sierraexportadora.gob.pe/
- Entidades privadas

- Adex www.adexperu.org.pe 
- CCL www.camaralima.org.pe/principal 
- Gremios de su sector (Ej. Apesoft, 

https://apesoft.org/)  

3. ¿Dónde buscar información?

https://www.promperu.gob.pe/
https://www.gob.pe/produce
https://www.sierraexportadora.gob.pe/
http://www.adexperu.org.pe/
http://www.camaralima.org.pe/principal
https://apesoft.org/


Comités sectoriales en:



• Sitios web de entidades promotoras de comercio exterior 
de países con algunas características comunes 🡪 Ej. 
Alianza del Pacífico

www.procolombia.co 🡪 
http://catalogo.procolombia.co/?q=es
www.prochile.gob.cl 🡪 
https://www.prochile.gob.cl/landing/sectores-productivos/

http://www.procolombia.co/
http://catalogo.procolombia.co/?q=es
http://www.prochile.gob.cl/
https://www.prochile.gob.cl/landing/sectores-productivos/


Ferias claves de su sector productivo.

Catálogos de ferias 🡪 www.expofairs.com / 
www.nferias.com/calendario/

No se debería ir a una feria como expositor si 
aún no la conoce como visitante

http://www.expofairs.com/
http://www.nferias.com/calendario/


Ferias y ruedas de negocio en Perú



Participación en ferias y otros eventos 



Planes de Desarrollo de Mercado (PDM)

https://www.mincetur.gob.pe/wp-content/uploads/documentos/
comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2025/PDM/Estados

Unidos/PDM_EEUU.pdf

Ej. PDM USA:

https://www.mincetur.gob.pe/wp-content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2025/PDM/EstadosUnidos/PDM_EEUU.pdf
https://www.mincetur.gob.pe/wp-content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2025/PDM/EstadosUnidos/PDM_EEUU.pdf
https://www.mincetur.gob.pe/wp-content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2025/PDM/EstadosUnidos/PDM_EEUU.pdf


Últimos Planes de Desarrollo de Mercado (PDM) publicados

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1479113/Plan%20
de%20Desarrollo%20de%20Mercado%20de%20Ecuador.pdf

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1479113/Plan%20de%20Desarrollo%20de%20Mercado%20de%20Ecuador.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1479113/Plan%20de%20Desarrollo%20de%20Mercado%20de%20Ecuador.pdf


Oficinas de Comercio Exterior (OCEX)



Agronegocios
• Frutas & hortalizas frescas.

• Frutas & hortalizas 
congeladas.

• Funcionales, orgánicos y 
granos.

• Procesados, marcas blancas, 
bebidas no alcohólicas.

• Café, cacao y derivados.

• Bebidas alcohólicas

Productos pesqueros
• Congelados, preformados, 

surimi.
• Conservas, 

Semiconservas.
• Frescos refrigerados

4. Sectores priorizados en Perú - Promperú



Manufacturas diversas
• Manufacturas de madera.
• Materiales de Construcción.
• Envases y Embalajes.
• Cosmética, Ingredientes y Colorantes 

Naturales.
• Equipamiento médico y farmacéutica.
• Autopartes.
• Proveedores a la minería.
• Equipamiento para Industria 

Alimentaria.
• Línea eléctrica.

Industria de Vestimenta y 
Decoración
• T-shirts, Poloshirt.
• Ropa de bebes y niños.
• Ropa interior y pijamería.
• Cardigans, Sweaters, Abrigos.
• Artículo de decoración y 

regalo.
• Joyería de plata.
• Zapatos y Carteras



Exportación de Servicios
• Centros de cobranzas / contacto.
• Franquicias.
• Tecnología Digital (Aplicativos-Software).
• Tecnología Digital (Animaciones).
• Marketing Digital.
• Servicio de Diseño Gráfico.
• Editorial e Imprenta.
• Ingeniería y Servicios a la Minería.
• Logística.
• Arquitectura



Sectores priorizados en Perú - Adex

Gerencia de Agro exportaciones 
• Agroindustrias, alimentos y bebidas
• Agropecuario
• Capsicum
• Café y cacao
• Colorantes naturales
• Frutas y hortalizas frescas y procesadas
• Flores
• Menestras y otros granos
• Productos Naturales
• Piscos y Vinos



Industrias extractivas
• Madera e Industria de 

la Madera
• Pesca y Acuicultura
• Minas y Canteras
• Envases y Embalajes

Manufacturas
• Artesanías
• Confecciones
• Joyería
• Manufacturas 

diversas
• Metalmecánico
• Químico
• TextilServicios al comercio exterior

• Servicios al Comercio Exterior
• Comercio e Importaciones



5. Consideraciones para la internacionalización



¿Qué vender internacionalmente? 

Dependerá de:
- Capacidad de entender mercados, conocer
    sus características y reglas.
- Creatividad.
- Recursos disponibles.
- Preparación.

Mas que un producto, las empresas muchas veces 
internacionalizan un modelo de gestión o su 

capacidad para gestionar, innovar, organizar, etc.



¿Cuándo empezar la internacionalización?

- Cuando se tenga producto o servicio con la capacidad 
competitiva suficiente para enfrentar el mercado 
internacional. 

- Cuando se evalúe positivamente capacidad competitiva 
por cuenta propia o a través de entidades de apoyo.

Importante: No hacerlo en tiempo de crisis en mercado 
local, es exactamente lo contrario.



Filial de 
Venta

Filial de 
Producción

Venta 
local

Exportación 
pasiva u 
ocasional

Exportación 
activa

Exportación 
consolidada

Proceso tradicional para 
internacionalizar un negocio



Formas alternativas de Negocios Internacionales



Formas alternativas de Negocios Internacionales



6. Herramientas de facilitación



Mecanismo para que el micro y 
pequeño empresario pueda acceder a 
mercados internacionales a través de 
Serpost S.A. desde su hogar, oficina o 
cabina de internet. Puede exportar 
mercaderías con un valor de hasta 
US$7,500, embaladas en varios 
bultos siempre que cada uno no 
supere los 30 kgs.



Exporta Fácil - Consideraciones

• Para acceder a Exporta Fácil es necesario contar con RUC y 
Clave SOL.

• No hay límite de veces para usar el Exporta Fácil. Debe 
considerarse que cada DEF ampara como máximo mercadería 
por US$ 7,500.

• No se puede generar una DEF para varios clientes o varios 
destinos.

• Los pagos a realizar están solamente relacionados al traslado 
de la mercancía que se está exportando, la cual está sujeta a 
las tarifas y pesos definidos por  Serpost S.A.



• Ahorro: Servicio logístico proporcionado por SERPOST (no 
requiere agenciamiento de aduanas).

• Sencillo: La Declaración Exporta Fácil (DEF) puede ser llenada 
desde cualquier computador.

• Ágil: Se puede exportar desde cualquier punto del país donde 
exista una oficina de SERPOST autorizada para este servicio.

• Reintegro: Derecho al Drawback y otros reintegros tributarios.

Exporta Fácil - Beneficios



Guía de Promperú para usar el servicio:
https://issuu.com/promperu/docs/promperu_gui_a_exporta_fa_cil_final

Pasos para usar Exporta Fácil

https://issuu.com/promperu/docs/promperu_gui_a_exporta_fa_cil_final


Mecanismo para realizar, por medios electrónicos, los trámites 
requeridos para la obtención de permisos, certificaciones, 
licencias y demás autorizaciones exigidas para el ingreso, 
tránsito o salida de mercancías.
El objetivo de la VUCE es prescindir de la documentación física y 
que a futuro solo se manejen documentos electrónicos.

Ventanilla Única de Comercio Exterior – VUCE 



Componentes VUCE 

1. Mercancías Restringidas, trámite de registros, permisos, licencias 
y otras autorizaciones que otorgan las entidades públicas del país.
2. Origen, procedimientos para la aprobación de declaraciones 
juradas de origen; emisión y otros trámites de certificados de origen.
3. Portuario, procedimientos vinculados con recepción, estadía y 
despacho de naves en los puertos del país, y los procedimientos 
relacionados con los servicios portuarios.
Normatividad:
https://www.vuce.gob.pe/Paginas/Normatividad.aspx?categoria=1

https://www.vuce.gob.pe/Paginas/Normatividad.aspx?categoria=1


Guía básica para exportar

https://issuu.com/promperu/docs/_
_exportando-paso-a-paso

https://issuu.com/promperu/docs/__exportando-paso-a-paso
https://issuu.com/promperu/docs/__exportando-paso-a-paso


Guía básica para exportar



Ruta exportadora de Promperú



Actividades dirigidas a público 
en general



Actividades dirigidas a empresas 
exportadoras



Actividades sectoriales y 
especializadas con empresas 
exportadoras



Actividades de promoción comercial en mercados 
de destino con empresas exportadoras



7. Tendencias en el mercado internacional





1. Mejora en experiancia del usuario (UX)
2. Realidad Aumentada y Virtual 
3. Predominio de App Móbiles
4. Búsqueda avanzada de productos
5. Decisiones basadas en datos (ML & IA)
6. Masificación personalizada
7. Anuncios basados en el interés
8. Búsqueda por voz cambiará

    posicionamiento en buscadores (SEO)
9. Búsqueda online compra Offline (ROPO)

10. Uso de Cripto  monedas
11. Búsqueda de imágenes
12. Optimización logística y última milla
13. Cada vez más Chatbots
14. Interacción con Redes sociales
15. Tiendas físicas aún sobreviven 
16. B2B = B2C
17. Decreciente uso del navegador



8. Factores claves de éxito



1.  Conoce la cadena de valor de  
    tu producto o servicio.
2. Busca aliados públicos o
    privados en tu sector u otros
    complementarios.
3. Evalúa alternativas para tu 
    ingreso a cada mercado.
4. Visita los mercados, aunque la
     venta sea online.



5. Analiza diferentes mercados alternativos. 

6.  Envía muestras, haz pruebas piloto.

7.  Recuerda que la internacionalidad puede 

ser de dos vías. 



10. Detectar o crear nichos.
11. Trabajar Diseño – Seguir y marcar tendencia.
12. Desarrollar marcas.
13. Innovar en productos y también en estrategias  
       comerciales, logísticas y de ingreso.
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