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FICHA MERCADO – PRODUCTO 

I. DATOS DEL REGISTRO DE LA FICHA  
 

1.1. Nombre de la OCEX OPAN - PANAMÁ 1.2. Fecha 20/08/2021 

1.3. Elaborado por: Nombres y apellidos Giancarlo Yanisselli M 

Cargo Especialista de Comercio 
 

II. DATOS DEL MERCADO – PRODUCTO 
 

2.1 Producto Chocolate y demás preparaciones alimenticias que contengan cacao. 

2.2 Nomenclatura arancelaria 
(Ejem.; 0806.10) 

180632 - Chocolate y demás preparaciones alimenticias que contengan 
cacao, en bloques, tabletas o barras, con peso <= 2 kg, sin rellenar 

 

1806.320000  - Sin rellenar: 

 

2.3 Denominación o nombre 
comercial en el país de destino 

Chocolate y demás preparaciones alimenticias que contengan cacao. 

2.4 Requisitos de acceso al 
mercado (aranceles, 
requisitos sanitarios y 
fitosanitarios, certificaciones, 
otros)  

 

La fracción arancelaria 1806.32.00.00 paga 5% de arancel de importación. 
Panamá ha beneficiado a Perú con arancel 0%, otros países también 
reciben este beneficio. Estos son: Chile, Costa Rica, Cuba, El Salvador, 
Estados Unidos, Guatemala, México, Singapur y Suiza, entre otros. 

2.5 Tendencias del mercado (no 
incluir estadísticas de 
comercio exterior) 

 

El mercado panameño tiene una amplia oferta de chocolatería y demás 
preparaciones alimenticias a base de cacao. La misma incluye productos 
de Colombia, Estados Unidos, Canadá, Costa Rica, México, Ecuador, 
diversos países del continente Europeo y otros.  

 

El abanico de opciones incluye barras económicas inferiores a US$0.50 
pasando por diversas marcas comerciales de tradición en Estados Unidos 
y producidas por Mondelēz International y Mars Wrigley en Estados 
Unidos o en diversos países de la región. Destacan las marcas europeas, 
siendo las belgas y suizas muy buscadas y la reciente oferta de cuatro 
marcas locales fabricadas Panamá con calidad de exportación (Panamá un 
productor y exportador de cacao).  

 

En supermercados, farmacias y tiendas de delicatessen se pueden 
encontrar estos productos, los precios son competitivos, el precio más alto 
identificado es de US$ 9.00 y corresponde a la marca I LOVE PANAMA 
CHOCOLATE con una barra de chocolate de 100 gramos con 70% de cacao. 

 

2.6 Estacionalidad de la 
producción local 

 

Las importaciones son constantes durante todo el año, la producción local 
de chocolatería y demás preparaciones alimenticias a base de cacao de 
producción comercial y/o artesanal también se producen todo el año. 

2.7 Principales puntos de ingreso 
del producto al mercado 
(puertos y/o aeropuertos) 
 

El 69% de los envíos ingresan al país por los puertos, un 30% llega al país 
vía terrestre procedente de los diversos países centroamericanos y 
México. El resto, un 1% corresponde a ingresos de mercancía por vía 
aérea.   
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2.8 Descripción de la cadena de 
distribución y comercialización 
del producto en el mercado 

(identificar los principales 

actores en cada eslabón de la 
cadena) 

Al ser Panamá un país con un mercado pequeño, los diversos miembros 
del canal de comercialización suelen abarcar todos los posibles canales 
que le permitan llegar al consumidor.  

 
Excluyendo a las grandes compañías del mismo grupo comercial quienes 
hacen la exportación del país de origen y su respectiva importación a 
Panamá, el siguiente listado de empresas representan potencial como 
vehículo para ingresar al país de la mano de una distribuidor-
representante: Destacan: 

• FELIPE MOTTA S.A. 

• GLOBAL PRODUCTS AND LOGISTIC SERVICES IN 

• RIBA SMITH S A 

• CIA H A UNIVERSAL S A 

• GOURMET MANAGEMENT PANAMA INC 

• AGENCIAS FEDURO S A 

• DIC S A 

• BINAT INTERINVEST  S.A. 

• HERMANOS ZAKAY S A 

• FARMACIA ARROCHA S A 

• SOL DE ORO DISTRIBUCIONES, SA. 

• VERDE AZUL S A 

• REPRESENTACIONES MIGROS SA 
 

2.9 Criterios de los actores claves 
de los canales de distribución 
y comercialización para la 
selección de proveedores (en 
orden de importancia) 

• Facilidad de envío de muestras para iniciar la negociación.  

• Aportar en los gastos de introducción del producto a cadenas de 
supermercados y planes de promoción o en su efecto apoyar con otro 
beneficio acordado.     

• Precio competitivo.  

• En algunos casos solicitan exclusividad de marca para un determinado 
canal de comercialización. 

• Flexibilidad en el pago – crédito al menos a partir del segundo pedido.  

• Respuesta inmediata a las consultas. 
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2.10 Presencia de la oferta peruana 
en el mercado (temporadas, 
puntos de venta) 
 

No se han identificado marcas de chocolatería peruana en Panamá. En el 
2019 la tienda Mercadito Biológico quien ya no opera importaba algunas 
marcas.   

2.11 Actividades de promoción 
idóneas para promover el 
producto 

La única vítrica comercial es la feria Expocomer la cual se realiza todos los 
años en el mes de marzo.  www.expocomer.com 

 

 

Para información sobre las marcas locales de Panamá visite: 

https://www.ilovepanamachocolate.com/ 

https://casabocao.interfuerza.shop/url/about 

https://theperfectpair.com.pa/?lang=es 

https://oromorenopanama.com/url/about 

 

 

 

 

https://www.ilovepanamachocolate.com/
https://casabocao.interfuerza.shop/url/about
https://theperfectpair.com.pa/?lang=es
https://oromorenopanama.com/url/about
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ANEXO 

PRECIOS DE REFERENCIA EN LOS DIFERENTES CANALES SEGÚN ORIGEN DEL PRODUCTO 

Punto de venta 

Unidad  

(Caja, Kg., 
otro) 

Precio  

(US$ por unidad) 
Origen del producto 

Fecha de toma de 
información 

Características o forma de 
presentación 

Foto 

Supermercado 
Riba Smith 

50 gms US$ 3.52 Panamá Agosto 2021 

Cajita 

Marca: Oro Moreno 

90% cacao 
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Supermercado 
Riba Smith 

50 gms US$ 3.80 Panamá Agosto 2021 

Caja 

Marca: Oro Moreno 

60% cacao 

 

Supermercado 
Riba Smith 

50 gms US$ 3.80 Panamá Agosto 2021 

Caja 

Marca: Oro Moreno 

77% cacao 
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Supermercado 
Riba Smith 

50 gms US$ 3.80 Panamá Agosto 2021 

Caja 

Marca: Oro Moreno 

44% cacao 

 

Supermercado 
Riba Smith 

50 gms US$ 3.54 Ecuador Agosto 2021 

Caja 

Barra con chocolate 60% con sal del 
Cuzco & cacao nibs WWF 

Marca: Pacari  
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Supermercado 
Riba Smith 

80 gms US$ 4.15 Bélgica Agosto 2021 

Caja 

Marca: Galler 

 

Supermercado 
Riba Smith 

80 gms US$ 4.15 Bélgica Agosto 2021 
Caja 

Marca: Galler 
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Supermercado 
Riba Smith 

50gms US$ 2.89 Panamá Agosto 2021 

Caja 

Marca: Oro Moreno 

 

Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 3.41 Bélgica Agosto 2021 

Caja 

Marca: Torras 
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Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 4.30 España Agosto 2021 

Caja 

Marca: Torras 

 

Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 4.07 España Agosto 2021  
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Supermercado 
Riba Smith 

3 onz US$ 3.71 USA Agosto 2021 

Empaque flexible 

Marca: Alter Eco 

 

Supermercado 
Riba Smith 

80 gms US$ 4.05 Australia Agosto 2021 

Caja 

Marca Ghirardelli 
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Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 4.15 USA Agosto 2021 

Caja 

Marca: Lindt  

 

Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 4.09 Francia Agosto 2021 

Caja 

Marca: Lindt 

70% cacao 
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Supermercado 
Riba Smith 

3.5 onzas US$ 3.36 Francia Agosto 2021 

Caja 

Marca: Lindt 

85% cacao 

 

Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 4.09 Francia Agosto 2021 

Caja 

Marca: Lindt 

90% cacao 
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Supermercado 
Riba Smith 

3.5 onzas US$ 4.10 Francia Agosto 2021 

Caja 

Marca: Balance Belgian Chocolate 

Endulzado con stevia 

 

Supermercado 
Riba Smith 

85 gms US$ 3.50 Bélgica Agosto 2021 
Caja 

Marca: Mahogany 
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Supermercado 
Riba Smith 

80 gms US$ 5.00 Panamá  Agosto 2021 

Caja 

Marca: Pacari 

 

Supermercado 
Riba Smith 

50 gms US$ 2.95 Ecuador Agosto 2021 

Caja 

Marca: Ghirardelli 

86% cacao 
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Supermercado 
Riba Smith 

90 gms US$ 3.79 USA Agosto 2021 

Empaque Flexible 

Marca: Lakanto 

55% cacao 

 

Supermercado 
Riba Smith 

85 gms US$ 4.37 USA Agosto 2021 

Caja 

Marca: Mahogany 

80% cacao 

 



Pág. 16 de 19 

 
 

FO-DO-GCE-004   V.01 

Supermercado 
Riba Smith 

80 gms US$ 5.00 Panamá Agosto 2021 

Caja 

Marca: I love Panama Chocolate 

75% cacao con nibs 

 

Farmacias 
Arrocha 

100 gms US$7.99 Panamá  Agosto 2021 

Caja 

Marca: I love Panama Chocolate 
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Farmacias 
Arrocha 

100 gms US$9.00 Panamá Agosto 2021 

Caja 

Marca: I love Panama Chocolate 

70% cacao mezclado con ají picante 
panameño (ají chombo) 

 

Farmacia Arrocha 100 gms US$ Panamá  Agosto 2021 Caja 
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Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 2.89 Suiza Agosto 2021 Caja 

 

Supermercado 
Riba Smith 

100 gms US$ 3.25 Suiza Agosto 2021 Caja 
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