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¢, Qué es Comercio Justo?

El Comercio Justo es una alternativa al comercio
convencional que, ademas de los criterios econémicos,
tiene en cuenta valores éticos que abarcan aspectos
sociales y ambientales.

Fuente: FLO (Fairtrade Labelling Organizations International — Organizacion
Internacional del Etiquetado de Comercio Justo)

Se basa en el respeto, la transparencia, la equidad y el didlogo,
e involucra practicas social y medioambientalmente
responsables



Mercado Internacional: Tendencias de

consumo

Consumidor responsable; se preocupa por su entorno.
Es mas consciente e interesado por las condiciones de
la produccion y el comercio:

a.Medio ambiente: cambio climatico.
b.Aspectos sociales: no a la discriminacion o abuso.

c.Alimentacion saludable e inocuo: ingredientes que
aporten a su salud.

d.Uso de prendas con fibras naturales y organicas.

Certificaciones de

Comercio Justo



Certificaciones de Comercio Justo

oy \ Control Union
6{ Fair Choice

Social and Fair
Trade Standard

Sistema de Comercio Justo:

- Sistema comercial basado en el dialogo, la transparencia y el
respeto.

- Busca una mayor equidad en el comercio internacional. ”"\fairforlife

SOCIAL & FAIRTRADE
CERTIFIED BY IMO

- Prestando una mayor atencion a los criterios sociales y
medioambientales.
- Se orienta al logro del desarrollo sostenible de la oferta.

Sellos de Comercio Justo:
- Enfocado a Producto: Enfocado a producto, como FLO.

- Enfocado a Practicas de Gestion: Enfocado a las practicas de la
empresa, como WFTO, BPCJ.




Principios del
Comercio Justo
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1. Oportunidades para poblaciones vulnerables

- Desarrollar acciones para involucrar a productores a la
cadena productiva: Inclusion productiva

- Desarrollar acciones para colaborar con la mejora de |la
calidad de vida de la comunidad: Sostenibles en el tiempo
(salud, educacion, etc). Comunidad:
v' Trabajadores o asociados
v Familiares de los trabajadores o asociados
v' Proveedores de servicios
v" Una comunidad identificada



1. Oportunidades para poblaciones vulnerables

- Planes de accion: Ne Actividad
\/ Benef|C|a ros 1 Pasantia de productores sobre el
v' Actividad proceso productivo
v' Obijetivo |

5 Proyecto de encadenamiento

v Planes a futuro productivo: Cliente - Productor
\/ Im paCtO 3 Campana de difusion del modelo
v" Medios de verificacidn de la empresa



2. Transparencia interna y externa

- Debe existir transparencia en todos los niveles:
Asociados/Trabajadores <-> Directiva <-> Gerencia
- Debe existir participacion de los asociados/trabajadores:
Representantes
- Debe existir una directiva conocida por el personal/asociados
- Padrdn de socios/trabajadores/proveedores identificado
- Debe haber transparencia de informacion en lo siguiente:
v' Actividades comerciales de la organizacion (de forma
general)
v' Madrgenes de utilidad (en el caso de ser empresa)
v Ingresos (en el caso de ser asociacion)



2. Transparencia interna y externa

Politicas

Politicas Salariales Condiciones de pago

Trabajadores/Asociados/Proveedores

Gerencia
Directiva/Representantes

Reglamento Interno
de Trabajo



. Buenas Practicas Comerciales

- Deben establecerse y cumplirse las condiciones
contractuales con los asociados/trabajadores y
proveedores de servicios.

- Se deben mantener Registros comerciales de las
transacciones

- Debe mantenerse la trazabilidad del producto (hacia
atrds — a destino)

- Debe mantenerse los actores del flujo de la cadena
productiva de ser posible en los siguientes pedidos



3. Buenas Practicas Comerciales

AMNEXO 12
ORDEN DE PEDIDO PROVEEDOR

— == """ Acuerdos contractuales:
e . m—— === Voldmenes

———— - Calidad
: - Fechas de entrega
st o _ - Fechas y forma de pago
e e | Pagos parciales
- Posibilidad de adelantos
- Fechas de entrega del pedido
== - Condiciones de entrega

IN: Mil docentos treinta y nueve soles. Total §/.1,239.00

POLITICA PARA PROVEEDORES -

1 Laempresa y sus proveedores son interdependientes, y una relacién mutuamente benefidosa
smentala apacdad de ambos par orear valor. ES nuestm objetivo mantener 3 ko largo del tiempo a
sestros proveedores y la cnsolidacion mutua. HEQIS KU UE LUIVIFAS

2. Laempress cumple con la fecha de pago indicada en |2 presente Orden de Pédido. N CONCEPTO VALOR
3.Laempresa si el proveedor lo solidita ditece un adelanto ya seaa través de laentrega de materiales o

onetaria.

en@sod ion del pedido por sjenas al pr cubrira los costos

scumridos hasta & momento de lasuspension.
|

REGISTRO DE VENTAS '
N CONCEPTO VALOR

|

Mantener o Incrementar de ser posible los pedidos



4. Fortalecimiento de Capacidades

- La organizacion debe proporcionar formacion a los
trabajadores: Aptitudinal y Actitudinal, de forma
sostenible.

- La organizacion puede fomentar el desarrollo de las
capacidades de subcontratados relacionados con la
produccion: Proveedores de servicios / Productores



5. Difusion del Comercio Justo

- La organizacion debe concientizar sobre comercio
justo en todos los niveles de |la organizacion: Alta
direccion, mandos medios, trabajadores temporales,
representantes, comités, etc.

- Asimismo, se debe difundir a la comunidad e
interesados los principios del comercio justo a fin
gue otras iniciativas se animen a desarrollarlas.



6. Pago Justo

- La organizacion debe brindar al trabajador como
minimo la remuneracion establecida de acuerdo a
ley: RMV.

- En manufacturas debe calcularse el tiempo de
produccion del producto y con ello el pago que
satisfaga la RMV.

- En materia prima se siguen lo montos establecidos
para commodities. Ver FLO:
http://www.fairtrade.net/price-and-premium-
info.htm|?&L=1



http://www.fairtrade.net/price-and-premium-info.html?&L=1

6. Pago Justo

Revision: 01
Revisado por:
Aprobado por:

Fecha:

[EMPRESA ABC ESTRUCTURA DE COSTOS PROVEEDOR

Simulacicn de |a fabricacion de una chalina de alpaca. El tiempo de fabricacién

es de 3 horas. | |
[ Calculo del costo de Mano de obra en funcion al salario minimio:
Tiempao en horas para elaborar
a producto 3
b Salario Minimo mes 750
C Horas mes 154
d Costo x hora 387

. Caloulo de la estructura de costos

1 Materia Prima 10
2 Mano de obra (d*a) 11.60
3 Zastos de fabricacidn 1.00
4 Envases y embalajes Q.50
5 Gastos fijos: luz, agua, telefono 2.00
& Gastos de venta: Transporte, publicidad. 080
2590
F) Litilidad [15% a 20%) 188
PRECID DE LA PREMDA 2578

Costo pagado por la empresa |/

producto >=2978
Costo pagado por mano de obra »=11.60 /_\_




/. lgualdad de trato

- La organizacion no debera apoyar ni tolerar ningun
tipo de discriminacion por motivos de raza, género,
discapacidad, enfermedad u otro.

-  Fomentar el liderazgo al interior de la organizacion a
través de actividades.



/. lgualdad de trato

POLITICASALARIAL / REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

etnia y/o condicién social.
i i 5: Los porcentajes establecidos por puestos son como se indica a continuacidn:

< ineamiento 4: En |a empresa no existe diferencia salarial en razén de sexo, edad, religion, pertenencia politics, >

Personal | Célculo |

Personal con autoridad 28+ 75%
Personal administrativo A+75%
Supervisores A+ 35%
Trabajadores operarios A

Lineamiento 6: La empresa previa evaluacidn considera pertinente la promocidn de puestos acorde al
desempefio de cada trabajador sin distincién de su sexo, edad, religion, pertenencia politica, &étnica ni posicién
social.

Lineamiento 7: La empresa realizara los ajustes necesarios a los salarios conforme lo indique las leyes nacionales
y teniendo en cuenta el salario minimo vigente ademas del crecimiento econdmico de la empresa que como tal
le permita hacerlo.

Lineamiento 8: La empresa cumple con las leyes nacionales por lo que es puntual como el pago de los beneficios
sociales.

Lineamiento 9: La empresa realiza el pago respectivo de las horas extraordinarias de trabajo siempre gque se
requiera y los trabajadores estén de acuerdo a tomarlas.

Lineamiento 10: La empresa ha establecido y respeta los horarios de trabajo de acuerdo a |z legislacion vigente.




8. Condiciones Laborales

- La organizacion no debe apoyar ningun tipo de trabajo forzoso.

- Debe existir libertad para asociarse y sindicalizarse

- Debe establecerse y cumplirse un horario de trabajo, asi como
remunerarse de acuerdo a ley las horas de trabajo extraordinarias:
http://www.mintra.gob.pe/mostrarContenido.php?id=57&

- Debe realizarse el pago de los beneficios sociales de acuerdo a ley:
http://www.mintra.gob.pe/mostrarContenido.php?id=55

- Brindar adecuados ambientes de trabajo, dotando del
equipamiento adecuado (D.S. 005-2012 Reglamento de la Ley
29783, sobre Seguridad y Salud en el trabajo:
http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2012-04-
25 005-2012-TR 2254.pdf)



http://www.mintra.gob.pe/mostrarContenido.php?id=57&
http://www.mintra.gob.pe/mostrarContenido.php?id=55
http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2012-04-25_005-2012-TR_2254.pdf

9. Trabajo Infantil

- Los trabajadores menores de 18 anos estan
permitidos de acuerdo a la legislacion vigente,
garantizando el derecho a la educacion, la
recreacion vy la salud.



9. Trabajo Infantil

Child Labour Index 201Z {._maplecroft‘

Extemarsk |l
High risk a2
Mecham nsk

LOwW rsk

No Data m Algtantstan

Pakistan

Nouth Norea

Soenalas \ # AR
Filsiopd Myanmas p - ﬁ R
Hurands  eheh \_
Rank Country
1 Niyanmar :
2 North Korea Zimbabwe
3 Somals
K Sudan
s DR Cango
8 Zmbatrwe
! Afghansian
——\eo\— s Burund|
2 Paosien
e Ethiopia



Infantil

9. Trabajo

Ley 27337 Codigo de los nifios y adolescentes

Articulo 51.- Edades requeridas para trabajar en determinadas actividades
Las edades minimas requeridas para autorizar el trabajo de los adolescentes
son las siguientes:

1. Para el caso del trabajo por cuenta ajena o que se preste en relacion de
dependencia:

a) Quince anos para labores agricolas no industriales;

b) Dieciséis anos para labores industriales, comerciales o mineras; v,

c) Diecisiete afios para labores de pesca industrial.

2. Para el caso de las demas modalidades de trabajo la edad minima es de
catorce anos. Por excepcion se concedera autorizacion a partir de los doce
afnos, siempre que las labores a realizar no perjudiquen su salud o desarrollo,
ni

interfieran o limiten su asistencia a los centros educativos y permitan su
barticinacion en nroegramas de arientacion o formacion nrofesional.



10. Medio Ambiente

- La organizacion debe fomentar que se cumplan practicas
ambientales sostenibles, que minimicen los riesgos de la
biodiversidad.

- La organizacion debe controlar el uso de los insumos
quimicos peligrosos (envases y contenido)

- En Agro: Reducir tanto como sea posible el uso de
plaguicidas, fomentando métodos alternativos a través de las
labores culturales.

- En manufacturas: Fomentar el uso de materiales e insumos
alternativos (Por ej.: Presencia de metales pesados)

- Se debe tener un enfoque ecoeficiente en el uso de los
recursos: Suelo, agua, energia, etc.



Programa de Buenas Practicas
de Comercio Justo




Antecedentes

REGIONES N° EMP. ACTIVIDADES

Proyecto
: y » Desarrollo del Reglamento de marca BPCJ.
Piloto "Buenas
Practicas de | 2009  Etapa de sensibilizacion, evaluacion,
Comercio - capacitacion, implementacion y auditoria.

Justoenel | 2010 | Arequipa 18

” Ayacucho 12

: » Participacion de empresas en Feria Peru
sector textil”.

Moda — Zona Comercio Justo.

Cusco 08
Programa Jlfm,n 13 o ., .,
"Buenas Lima 34 | Etapg d(.e,ser.15|blllza0|on, .e,valuacpn, ,
Pricticas de | 2011 Puno 20 |capacitacion, implementacion y auditoria
Comercio - * Participacion de empresas certificadas en
Justoenel | 2014 Feria Peri Moda — Zona Comercio Justo

sector textil”. , .,
* Asesoria en adecuacion de la oferta




Programa de Buenas Prdcticas de
Mercadeo y Manufacturas
{BPMM}, HACCP, ISO, BPA, elc.

SRUTA EXPORTADORA

Camino a su internacionaligacion.

Creaci6n de Colecciones -
seglin tendencias internacionales.

Desarrollo de
) planes de Exportacion.

Programa de

Test de
@ competitividad

Programa de

Forma consorcios EUIDRGUES

grupos de exportacion. E]

PRIMERA FASE

e Programas Diagnéstico de
Redisefio de enuases Comero st de Calidad .~ compelitividad.
, Programa @ <
y embalajes dé &seno

- sitio web.

€) SEGUNDAFASE
Capacitacion
Dirigido a los interesados en
exportar y exportadores en proceso.

Desarrollo del

Desarrollo de linea

Programa de . I .z )
Asodiatividad Orientacion e informacion _~ grifica empresarial. FORMA DEL SERVICIO
Dirigido a los usuarios en general.
X ., 9 g Imagep Personalizade
Mejora de la gestion corporativa
exportadora. . Via web
Progrimade aterial fisico
coaching
TE RCERA FASE _, - Dias del Test del Primer paso para . o
; - . Asesoria Aula virtual exportador exportador la calidad. Dirigido asedtores
Asistencia empresarial exportadores que
apliquen al programa.

Dirigido a los exportadores en

Marketing
proceso y a los exportadores.

internacional y
negociaciones

Misiones Orientacién bdsica en Capacitacion Seminarios a Diagnéstico y
Mejora la gestion de ventas y tecnologicasy temas relacionados a virtual via SIICEX. nivel nacional. orientacién de la
negociaciones internacionales. pasantios exportaciones. ruta exportadora.
Informacion
comercial
Innouacién e implementacién de especializada
mejoras.
Desarrollo de :
marcas ‘ > (
~ Ferios Perii Misiones ‘
Promo. internacionales ‘ Marketplaces comerciales ’
Estudios Especializados : {
Prospecciones Cc?lé]ercia?es. i @ T @ } T @
Generacion de [ ' i i
marcas colectivas t i

PROMEX. Ruedas de negocios, EXPOPERI.

wwuw.siicex.gob.pe/rutaexportadora

55
Tiendas UA
mimess Promocién
- Dirigido a las empresas
g exportadoras.
CEMUS.

Fuente PromPeni | Infografia: Grofitti

W\ peru



ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS A

e =
e

PROGRAMA DE BRCJ

Trazabilidad del proceso.

Gestion empresarial.

Adecuacion de oferta al mercado
Participacion en la feria Perd Moda.

B whh e



Lo Inuitamos a participar
como expositor




Conclusiones Finales

- Existe un consumo cada vez mas exigente, basado en
informacion.

- Incremento de las oportunidades de negocios para las
empresas de Comercio Justo.

- Las zonas de comercio justo en las ferias internacionales,
cada vez esta tomando mayor importancia.

- Toma de conciencia de las empresas y las instituciones
regionales, por trabajar el sistema comercial de comercio
justo.

- Inclusion: Este sistema impacta de manera positiva en las
condiciones de trabajo y oportunidades de familias
involucradas



Johnnatan Carranza Arroyo
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