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Agenda

Marketing Online

Primeros pasos

Lo que se viene ...

Proximas presentaciones

PdginasAmarillas



;. Qué es Marketing?
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Las eternas 4Ps

PRODUCT

PRICE

PROMOTION

-
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Entonces, ;Que es
Marketing online?
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Oftras 4ps mas

Personalizacion
Participacion
Peer-to-peer

Predicciones Modeladas
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Personalizacion

This Week's Lightning Rod:

How Can Dell Help
Organizations Simplify IT?

JUMP w0 o e ors
I’rumu e interes uxJ L/:LUSB vith D See l
The Dell Community has contribuled ideas | promoted fimes | comments

Escuchar a los consumidores
Darles posibilidad de elegir

Darle relevancia a su participacion

O e 7

La Personalizacion
hace referencia a
disefar
productos/servicios a
medida para que
satisfagan expresay
realmente las
necesidades de los
clientes
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Participacion

Stunning Gallery

See it in action « Enter for a chance to win one now «

Nikan™ gave 1& passieonate shooters the new
Nikon® D80™, What they gave back was stunning

Add your photography to the Nikan Stunning Gallery,
and stun someone today.

s
-

From BT Niko

nw

From mark wen.

From ologez

’;,‘—-#_7

From morgothth..

Desarrollar entornos adecuados

Crear comunidades

Premiar la participacion

(O YewL

flickr

From mossy 1877 From Raju P.T

)

From ronrag

-

M
From Martin_Hel...

TNE
1 i e

From shevensk2 From Awais Yaq..

From lalsalee From shioshvili

Por Participacion hacemos
referencia a la involucracion de
los clientes en el Marketing Mix

PdginasAmarillas



facebook

saarch «

Apphcations
[§3 Page Manag=
2 Groups

[ Photos

[ Events

WM video

& Marketplace

edt

Profile =cit  Friends v  Networks v

Peer-to-peer

Business Solutions

Facebook Sodal Ads
| Promatz your website or Facebook Fage with
v highly-targeted adverfising, Make your ads
ewen more effie by attaching them to News i
stares about the users' frizmcs, Recehes detailed amalytics
and reporting through Facsbook Insights,

W Facebook Beacon
D G Alowy your customers to share with ther frends
‘ the actions they take an your webste, For user
actions you dafire, Facebask Beacan wil publish a stary in
the Lm=r's profile and to frends’ Mews Feeds with = ink
back ko your sit=.

Facebook Platform
Fac=bock Platform enables you to crests socia
spdlications that |t Lsers interact with their

friends =l your business. With many deep integraton
poirts, platform appications ar= e fective ways for your
buginees to leveraoe the codal arsph,

Integrated Solutions

Facehoak offers more integrated advertising
opportunites fo eroege your ferget audience. Vs look
forward to warking with you and seeing your marketing
nitintves come o ife on Facebook.

Inhox

? Facebook Pages

O | Connect with vour astomers on Facebaek
smiar to the way they conmect with their

friends. Through a Facehaok Page, users can show ther

support by becoming = fan, witng on your Wall, and ather
actions that automaticaly generate News Feed stories,

Facebook Insights

Gather insights on who's engagng with your
Foorhoak Pages and wha's didang o yaur
Social Ads. ¥ou can sso ses how much your presence is
without promotion. Facsbock Insights = a
free service incuded with Fages and Social ads.

Facebook Polls
Rir & mrvey farget=d io the demographic you

define and get answers in as fite & 30
minutes. Ask your target sudiencs about their attibudes o

spreading i

get fe=chack before you meke business decisiors. Watch
the resuts in real tme 22 ugers regpond. Alieady ran a
poll? Check your results.

Learn More About Facebook
Focehook Factsheet
Tatistics

= wal

Socializar los mensajes de marketing

Generar confianza

Facilitar la comparticion de la infformacioén

(O YewL

9

siempre se ha confiado més en las
recomendaciones de los amigos que en los
anuncios comerciales; y las nuevas
herramientas digitales permiten tener muy facil
acceso a las opiniones de muchos amigos
sobre casi todos
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Predicciones Modeladas

amazoncom

Maore ltems to Consider

ou viewed Custarners whao wiewed this alsa wiewed

m rierrestanma | Thasiness

International

Buziness

| INTERMATIONALE ) Publication

Manual
International Business: International Business International Business Publication Manual of the International Business:
Environments... (12th Edition) (13th Edition) Arnerican... The Mew...
John Caniels, Lee John Caniels, Lee John Caniels, Lee american Psychological 5. Tamer Cavusgil, Gary
Radebaugh, Daniel... Radebaugh, Daniel... Radebaugh, Daniel... Association knight, John...
Hardcower Hardcower Hardcower Paperback Hardcower

fenee7 F150.21 foa0E $21.34 $imee7 $143.73

ey or edit yvour browsing history

Nuestro marketing debe ser capaz de aprender
Aceptando las preferencias del consumidor

Y respetando su privacidad (opt-in)
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Areas del marketing

10.

Investigacion de mercados (markets e-research)
Marca (e-branding)

Producto (product e-mkting)

Precio (e-pricing)

Comunicacion (e-communication)

Promocion (e-promotions)

Publicidad (e-advertising)

Distribucion (e-trade marketing)
Comercializacion (e-commerce)

Conftrol (marketing e-audit)

11
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El e-commerce

Las dos herramientas
bdsicas del e-commerce
son el marketplace vy el
portal de e-commerce

N '/ Fulfillment "\ N -
/ Customer Relationship \
/ Inventory Management \
/ Warehouse Management \

/ Supply Chain Shipping \

/ Manufacturing Qutsourcing \

eCommerce lcabearg v41.0 - Source WebTarget, ca
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Herramientas del marketing online

Presencia Web

*Website
*Directorios
*Marketplaces
*Portales

Search Social

*SEO *Blogs y Microblogs
«PPC *Redes sociales

“Link buiing Marketing :rereinovia
online

Email Publicidad
«Contfenido *Display
eSegmentacion / *PPC

Base de datos *Red de dfiliados
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Penetracion de Internet en el mundo

World Regions Poblacion Usuarios de Penetrac_i(:)n

(2011 Est.) Internet (%Poblacion)
Africa 1,037,524,058 139,875,242 13.50%
Asia 3,879,740,877 1,016,799,076 26.20%
Europa 816,426,346 500,723,686 61.30%
Medio Oriente 216,258,843 77,020,995 35.60%
Norteamérica 347,394,870 273,067,546 78.60%
Latinoamérica y Caribe 597,283,165 235,819,740 39.50%
Oceania / Australia 35,426,995 23,927,457 67.50%
Total mundial 6,930,055,154 2,267,233,742 32.70%

Fuente: Internet World Stats - Diciembre 2011
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PRIMEROS PASOS
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Antes , el modelo de negocio claro

STRATEGIC KEY VALLIE ELISTOMER
FARTNERS ACTIVITIES PROPOSITION RELATIONSHIP

HPLAMAT OMS™ by XPLAKE™

EEEEEEEEE

3 & Osraraad e
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Hablemos de Dominio y
Hosting
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;Cuanto cuesta un dominio?

Sex.com - $14 millones (Ene 2006)

Games.com - $10.7 millones (Mar 20086)

Business.com - £7.5 millones (Mov 1999)

Diamond.com - §7.5 millones (May 2008)

Beer.com - §7 millones (2004)

Casino.com - § 5.5 millones (Oct 2003)

Korea.com - §5 millones (Ene 2000)

AsSeenOnTV.com - §5 millones (Ene 2000)

Shop.com - $3.5 millones (Nov 2003)

Wine.com - $3.3 millones (Sep 1999, vuelto a vender en 2001 en subasta)
AltaVista.com - £3.25 millones (Jul 1999)

Loans.com - $3 millones (Ene 2000)

Wines.com - $2.9 millones (importe exacto no confirmadao)
CreditCards.com - $2.75 millones (Jul 2004)

Tom.com - $2.5 millones (Feb 2000)

Autos.com - $2.2 millones (Dic 1993)

Coupons.com - $2.2 millones (Dic 1999)

England.com - $2 millones {2000)

Express.com - $2 millones (Dic 1999)

Savings.com - $1.9 millones (Mar 2000)

18
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cDonde lo compro?

.@ Acerca de Punto.pe Tarifas y formas de pago Ayuda Contictanos Whois

Soy German y disefio
experiencias de usuario.

Encuentra tu dominio Buscar

p&. comupe. ora pe. nét.pe .nom.pe adu.ps mil.pe, .gob.pe

registra tu pe a S/ 110

INGRESA [ EaTEE




“INic.pe - Mozilla Firefox - =] x|
File Edit Wiew History Bookmarks Tools  Help

i; - c M T H|jHhttps:,l',l'www.nic.pe,l'niu:_whnis.php i I*|Gu:u:ug|e J

Homme | Buscar Dominios | Iniciar Sesidn

WHOIS NIC.PE

www.l |.|:c|m.pe |

!!ﬂ!m!“!!*!! Ingreze el codigo que =& visualiza en la imagen I

La informacian gue esta a purto de vizualizar ze provee exclusivamente para fines relacionados con la delegacion de nombres de
dominioz, su publicidad v la operacion del DRE administrado por el MIC Pe.

Gueda abzolutamente prohibido el uszo de log datos proporcionados para cualguier otra finalidad distinta a la indicada, incluyendo el
envio de corren electranico comercial no zolictado, de acuerdo & lo dispuesto en la Ley W 25493 — Ley Peruana Antispam.

La haze de datoz generada & partir del sistema de delegacion de nombres de dominio peruanos estd protegida por las leyes
nacionales de Propiedad Intelectual v los tratados internacionales gue sobre la materia ha suscrito el Perd. En eze sentido, su
autorizacion ez exclusivamente para visualizar v conocer & contenido de la mizma, por 1o gue gueda expresamente probibida su
reproduccion, comunicacion, distribucion, transformacion v cualguier otro uso distinto al autorizado.

Aoz v normas legales | Red Cientifica Peruana | Av. Fablo Carriquing <10 Urk. El Falamar| San Isidro. Lima-Perd
Se recomienda usar Internet Explorer 6.0 (o superior para visualizar mejor esta pagina.

. 2]
Dane |www.nlc.pe 2 =
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Vamos papi !

24/7 Sales & Support (480) 505887

Mot o
Welcome Miguel! 1 . Hablamos Espaiiol

260 Doty

Domains, \:aebsitzs &
everyfhing' in between!” AR Domain Marketolace Support & Our Bob's
m— otd o), Aucnons P Commumty Commercmls Video Blog

. 4
pall ]
..... SR 3

*
DOMAINS for just $ 1 " 99 first year
with a new, non-domain purchase.

‘77.. Icm"v.-w]'
Danica Patrick

U Deals of the Day

NEW .COMs °",|¥ $1 0..69"r per year

Start your domain search here... ‘#' ites for less than
b5 per month!

is the easiest way to

Domains for just $1.99 - $6.99 Domain Transfers .CO How Available get your site up fast !
Al Domain Pricing - Bulk Reqistration « * Plus 18 cents/yr ICANN fes | RO :
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Infraestructura: hosting

5Qué posibilidades o esquemas existen?

5Cudl podria ser el mds interesante para una pyme que estd
empezandoe

sPor quée

5sCudles podrian ser los problemas si decidimos comprar un
servidore

sPodrian hacer un andlisis de las ventajas y desventajas de
cada esquemay?, prepararlo.

2 PdginasAmarillas



JHosting Perd | Hosting en Perd | Alojamiento Web - Peria Hosting Systems - Mozilla Firefox
File Edit Wiew History Bookmarks Tools Help

-

G X o |L_] %http:waw.peruhosts.comf

PERU HOSTING SYSTEMS

Peru Hosting Systems

Planes de Hosting

Hosting | Alojamiento Web

Ofrecemos servicio de Hosting (Alojamiento
Web) en Servidores Linux v Windows desde hace
mas de 10 afos. Contamos con la  mejor
infraestructura, planes escalonados y el mejor
servicio de soporte técnico local.

Confie en Perd Hosting Systems el hoshing -
alafamiento web de sy web site y su servicio de
corren electronico: No pierda dinero ni negocios

Registra te Dominios Soporte Técnico

Preguntas Frecuentes

Gooole

1 I[C_]-

Contactanos

Registro de Dominios

Werifica la disponibilidad de tu Dominio

| (o =]

Use esta opcion para verificar que el dominio gue
desea usar se encuentre disponible

Planes de Hosting

En  Peru Hosting
Systems tenemos
planes de Hosting
escalonados para cada

Planes
necesidad.. Desde

U] [ Flanes  Bdsicos e

Hosting para pymes y
mypes hasta Planes

Pl

23
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PHS®

PERU HOSTING SYSTEMS

Plan Hosting + Dominio

100 MB de espacia

1 GBtranst/menzual
S cuentas de correo
99.9% UpTime:

1 BD by S

FTP Webmail CtriPanel
Filtra Arti=Pan

¥ ¥y EY Y

Plan Basico

>

200 MB de espacia

2 GB transfinenzusal
10 cuertas de correo
99.9% UpTime

1 BD My SoL

FTP Wiebimail CtelPanel
Fittra ArtisPah

¥y ¥ yyyo¥

Plan Estandar

400 MB de espacio

4 GH tranzsf/mensual
25 cuertas de correo
99.9% UpTime

2 B0 MySal

FTP Webmail CtriPanel
Filtro A rti=Pah

I

SABER MAS

24

Plan Empresarial

I

Plan Corporativo

GO0 MB de espacio

g B transfimensual
a0 cuentas de correo
29 9% UpTime

3 B0 MySaL

FTP Webmail CtriPanel
Fittro AntisP L

SABER MAS

»
X
x>

¥ ¥y oy

1000 MB de espacia
12 GB tranzfimenzual
Cuertas  de
ilimitacdas

99 9% UpTime
10 B0 kySal
FTP wWebmail CtriPanel
Filtro AntisP L

COrrea

S/ 42 0

SABER MAS
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iguanahost

QUE OFRECEMOS

Disefio Grafico

4 Contactenos

4 Soporte

Planes de Hosting en Windows y Linux

4 Preguntas frecuentes

Hosting y Dominio # Planes en Windows 2003 Server
E-Marketing #
. * Web Sites 1 2 5

Aplicaciones = =
Espacio en el disco 100 MB 200 MB 500 MB

Mantenimiento web * Transferencias 5000 MB 10000 MB 20000 MB
E-mails 5 10 20

Publicidad On-line # Usuario FTP 4 10 20

Streaming # Bases de datos MyS0QL 2 5 B
S5L Compartido 2 5 10

E-Commerce # ASP - .NET - Flash 5i 5i Si

Multimedia J PHP - Perl - Java - Applets Si Si Si
Instalacion de componentes Si Si Si
Cold Fusion 1] 2 4
MS Access Si Si Si
ODBC DSN Si Si 20
Estadisticas 2z 5 10
Web Mail 5i Si 5i
File Manager Si Si Si
Soporte tecnico en espanol Si Si Si

5f/.267.75 | §/.535.50 | §/.1071.00

Planes Cpanel en Linux Server

Web SiteS

2

5

Espacio en el disco

500 MB

1000 MEBE

2000 MEBE




-__:_'_-EDragun Systems S5.A. Home Page - Mozilla Firefox

File Edit YWew History Bookmarks Tools  Help

=12 x|

é - C X « ||j ||‘|l:l:|:|:.I'.fu:lr.Eu;||:||'|s~:.fslzems.nel:,ll

ﬁ | Home | Quienes Somos | Testimonios | Extranet | Contactenos | Carta |

77 - |Gl oosle P

& Oct, 2008
Fs
Dragon =
Systems
Innovadores
por Tradicion! 5
i fre > - - . .
<Oue ofrecemos? Pianes de Alojamiento Unix - Multiflex
£Que es web
hosting?
NT ws Unix Opciones express premium premium +
Glosario
Medidas De la cuenta |
Crominio Py E=pacia de almacenamisnto 1GB 2 GB 3B
E-C [en Giga Bytes)
L Ancho de banda mensual para 12 GB 20 GB 50 GB
Paginas Web transferencias [Giga Bytes)
P Intalacién instantinea v v v
217528
De Correo exXpress premiun premiunm +
Soporte
£ Ausente Py Cuentas POR3 (configuradas en 100 150 200
iz e mensase tiernpa real)
DragonSystems. net P aliaz ilimitados (mail forearding) v v v
P autoresponders ilimitades v v v
Correo de Salida SMTPR ¥ o +
[rnail.suempresa.corm)
P Listas de correo 5 10 10
SDpDﬂE Técnico eXpress premiun premiun+
Py Backup zermanal home v direckarios v v v
Monitoreo del sisterna 24/7 por ¥ b b
técnicos expertos
Tiernpo en el aire garantizado anual ¥ o bl
de 99.8%
‘ o P Soporte Local rediante chat privado v v v
BuenasBiclas com E-commerce express premium premium+
P Suite de cornpras DScommerce v v v
Secure Server [S5L) - tranzacciones ¥ o o
s crcvinbadas o s vanniore retificade [
| Dane v

26
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Hosting

. Desde 10 $ por mes .
. Registro y hosting
. Servicios de dominio y hosting .
. Sistios ilimitados desde $9 / mes.
. Desde 4% / mes.
. Todo llimitado
. Desde $ 1 por GB.

. el precio depende de la cantidad consumida.
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http://www.dreamhost.com/hosting.html
http://www.dynadot.com/
http://www.godaddy.com/
http://www.hostgator.com/
http://www.westhost.com/
http://www.hostmonster.com/
https://www.nearlyfreespeech.net/
https://s3.amazonaws.com/

EL SITIO WEB

28
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sitio web

El sitio web es la representacion de la
empresa en Infernet

El sitio web debe ftener una estrategia de
contenido clara para que los potenciales (y
os actuales) clientes, los medios, los socios y
as personas interesadas pueden encontrar
a informacidn que necesitan y requieren
faciimente.
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Debe ser...

Facil de usar

FAcil de entender
Accesible
Credibilidad
Atractivo y persuasivo

Visible, facil de encontrar

30
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;. Qué debe contener?

Esto es lo que

o H 2
s Quien soye hago

Home

31

Mira mis
productos y/o
servicios

Donde me
ubicas
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La produccion del sitio web

La decision del negocio estd entre
— Desarrollar un sitio web para presencia en Internet
— Desarrollar marca a través de campanas
— Vender por Internet

Existen varias opciones de desarrollo
— Autogestion
— Content Management System (CMS)
— Ad hoc (A la medida)

PdginasAmarillas



;. Como lo hago?

33
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Herramientas de autogestion

Wix. Herramienta basada en flash y HTMLS

Jimdo. 2 opciones de web.

Webs. Muy popular sitio hormalmente utilizado por distribuidores
ePymes. 4 opciones, incluye tienda online

Neositios. Solo opciones para web

Negocio en Linea. Usa Neositios como base Existe asesoria a
solicitud miWeb. Cuenta con setup
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Gestores de contenido (CMS)

Drupal

Wordpress

Magento (especializado para comercio electronico)
Joomla

OsCommerce

LenCart

TypePad

Typo3

TextPattern

35
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.Alguien lo puede hacer
por mi?
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JPMI - Mozilla Firefox

File Edit Wiew

Bookmarks Tools  Help

=18 x|

6 - C X 4 |¥

hkkp: e, proi, com, pey ’f}‘ - |*|GD|:||;|IE

ENGLISH VERSION

pmi § ® phantasia media interactiva

rREvisAR ESTE caso [E1 D

ESCUELA VIRTUAL BACKUS

LA FUNDACION BACKUS ¥ PMI TRABAJANDO JUNTOS POR LA EDUCACION

QUIENES SOMOS SERVICIOS METODOLOGLA CLIENTES CONTACTENDS

Soluciones PMI

PARA CADA NECESIDAD, TENEMOS LA
MEJOR SOLUCIGN. BIENVENIDOS A PMI PHANTASIA MEDIA INTERACTIVA

Para lograr que las nuewvas tecnologias estén al servicio de las personas v

las organizaciones, se debe conocer no solo el aspecto técnico, sino tarmbién el
aspecto hurmano en el uso de dichas tecnologias, En PMI buscamos el equilibrio
entre técnica v usabilidad en todos nuestros provecdos,

Descubra nuestra metodologia de trabajo v los dientes que =e
benefician de ella.

| Transferring data from v, pmi.com.pe. ..

O e
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s | inquba | agencia interactiva | - Mozilla Firefox

File Edit Wiew History Bookmarks Tools  Help

=18 x|

@ - C (R I-;}'

htkp: e inquba. comm, pef

TF o |'|GD|:||;|IE ).'

:T%quba

Bgencia interaciiva

LA AGENCIA

« &

En Ingbo nocimas, vivimas y cracemos con al gan interactive.
Por asa le domes vida o los ideas mas innovodoraos en Internat.

Coda vez son mds los clisntes qua nos aligen pora concebir compaoiios online,
incubar sitios web, crear cd inferoctivas da alte impodio, olojer sus aplicodonas.

Estomos convencidos de qua lo dnico maonaro da alcanzar sus objatives
estrotégicos, reproducir uno prasandio onlina rentoble, madible y sostenibla pora
su marca es trobajando an aquips, juntos.

Parqua avolucionor as poner da cado una lo major, nuastra esencia.

/

| Transferring data from ww.inquba.com.pe....

(O YewL

v
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Portal Magia - Mozilla Firefox - =] x|

File Edit Wiew

O -c

History  Bookmarks Tools  Help

B |@' hkkp: e, maagiadigital.cam/ T ||G|' '

RECOMEHMDAR LA PAGIHNA EXTRAMET EH¥ID DE HMEHMSRAJES HAFA DEL SITE EHNHGLIEH WEREIOHN

i

_ + POSTALES + BOLETINES + EMNCUESTAS + FoOrROs + EMLACES + DownNLoaDs +FAQSs -+ COMNTACTENOS
PREMI0S TESTIMONIOS

Empresa Peruana del "Esta_mu:us mas  gus sat_isfe_u:hu:us con el | Proyecte: Intranet BAT ACTIVA
Afo 2002 trabajo de Magia Comunicaciones, es una re o
Magia  fus  galardonada | SMPprEsa en la que =& puede confiar y
con el Premio Empresa | SO0 18 que 2e trabsjs de manera fluids y
Peruana del afio 2002, | =encila.

galarddn entregado por los | Graciaz a todo el equipo de Magis por un
valores vy la excelencia de | BxCelente producto®.

SUS BMPresarios. ..

Clierte: British Ametican Tobacco

Se implartd el Sistema de Portales de
Magia, Aurix Portal System, como motar
de |3 intranet corporativa de BAT Perd v
Ecuador como una herramienta eficaz
de  colaboracion v publicacion  de
cortenicdos..

OCTUERE /220023
ODoM LUM HMAR HIE

1

=

anet de BAT Perd y Ecuador migran a la version

2.0 del Aunx Portal System
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efio de Paginas Web - Mozilla Firefox -|=] x|
File Edit ‘Wiew History Bookmarks Tools  Help

Ev. c x TET ||j |http:,l',l'www.idclu:ugic.cu:um,l'disenu:u—wel:u.php ’ﬂf - |'|G|:u:u;||e

e aplicaciones

Diseno Web | Hosting | Comercio Electronico | Emailing | Emarketing | Posicionamiento Web

Diseino Web

Diseno Web - Su mejor carta de presentacion, Contamos con un eguipo de
Creativos, Disefiadores, Fotdgrafos v Prograrmadores con afios de experiencia en el
Disefio de Paginas Web, MNos diferenciamos de otras empresas de Disefio no sdlo por la
calidad sino por la escalabilidad para futuros crecimientos v moficaciones, un disefio web
optimizado para el posicionamiento v correcta indexacion en buscadores (Google, Yahoo, . -

MSM Search, etc) v el conceptualizar su pagina web mds gue como una tarjeta de Dlseno WE'b
presentacian en la internet; La disefiamos pensando en hacer de ella una herramienta que
haga crecer su empresa. Lo orientarnos en el potenciamiento su neqgocio usando en
Internet

Un disefio webd innovador, una estructura v navegacion fluida dentro de su site, una
correcta presentacion de los productos ¥ servicios, ¥ un mensaje directo hardn la
diferencia entre usted v su competencia,

La Web es un medio de publicidad que estd mostrando su producto las 24 horas, los 365
dias del afio,

Adernds le ofrecemos la opcidn de que usted rmismo pueda actualizar dindmicamente su
Wweb manteniendo al dia su catdlogo on-line de productos v servicios, articulos, noticias,
gtc, fortaleciendo asi el winculo entre usted v sus clientes al presentarles, cada vez que
accedan, una Web actualizada.

Nuestro servicio de Disefio Web abarca:

Disefio de Paginas Web profesional de primer nivel

Pensamos en el Posicionamiento Web desde el disefio inicial

Campafias de EMarketing para potenciar su negocio v presencia en la Web
Mantenimiento de Website

Adrninistradores de contenidos - CMS

Re-Disefio Web




/

iPreparate para crecer con tu propia web!

Nosofros Ia hacemos por li y fe asesoramos

para sacarle el maximo provecho

Armamos tu Web para
que tu negOClO crezca

Muiltiplica tus ventas

Amplia tu mercado de clientes

Crea nuevos puntos de contacfo
Disminuye costos de comercializacion
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Listo, ya esta !l

42
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Como haria un
hegocio para
vender en una
calle donde
no pasa nadie






¢

Esta listo?
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;. Como atraigo trafico a mired?

Estrategia SEO
Anuncios Google Adwords (SEM)
Campanas interactivas

Redes sociales

PdginasAmarillas



Pero no solo de irafico
viven las empresas

48

PdginasAmarillas



Herramientas de marketing online y offline

Marketing en :
o’ N : o’ N / o’

Comunicacion \/ / Comunicacion

@liillals Offline

Publicidad tradicional Correo directo
Directorios

T ——

Exhibiciones

Venta directa /| Sitio Web . Merchandising
Promocién de ventas \ ' Empaques

Relaciones Publicas Voz a voz
NLatrocinios

Publicidad
Interactiva Virales

-

Fuente: Chaffey & Smith
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+Tu  Biasqueda

Google

Busqueda

Todo
Imagenes
Videos
Moticias

Mas

La web

Paginas en espafiol

Paginas de Perd

Faginas extranjeras

traducidas

Todos los resultados
Sitios con imagenes
Busquedas relacionadas

Mas herramigntas

—

Resultados
Orgéanicos /

Naturales

Imagenes Maps Play Noticias Gmail Docs Calendar Traductor Mas-

fabricantes de zapatos en peru

> Keywords o
palabras clave

Anuncios - ;Por gué estos anuncios?
Calzados Moda Otofio 2012 | platanitos.com

www._platanitos com/catalogo/inv2012
Zapatos de Moda 2012 para Mujer Precios Especiales. Compra Onlinel

Reqistro Marcas | Peru.SmeToolkit.org
peru_smetoolkit.org/
Recursos y Capacitacion del Banco Mundial - Pequefias Empresas en Peru

Resultados
Patrocinados

Anuncios - ;Por gué estos apuncios?

Fabricante De Zapatos

www.ask.com/Fabricante+De+Zapatos
Preguntas Sobre Fabricante De Zapatos?
©Ask.com Encuentra Tus Respuestas!

Guia del Calzado

Fabrica de Zapatos en Peru
www.paginasamarillas.com.pe/s/fabrica+de+zapatos
Encuentra Fabrica de Zapatos en Paginas Amarillas - Yell Perd.

FAB. DE CALZADO. Directorio de Empresas del Pert - InfoEmpresa
www.universidadperu.com/empresas/fab-de-calzado-categoria. php

Empresas del Perd cuya actividad comercial es FAB. ... FABRICA DE CALZADO
BERUZKAEIRL. - FABRICA DE CALZADO PACMAN EMPRESA INDIVIDUAL ...

en la fabrica de calzados de rossy peru (trujillo-porvenirrrr) - YouTube
— = www youtube comfwatch Pv=KEBYi-LxXw10
13 Sep. 2010 - 1 min. - Subido por betoluz1
. | en la fabrica de calzados de rossy peru (trujillo-porvenirrr) ...
Como se Fabrica calzado: www.calzafena ...

Mas videos de fabricantes de zapatos en peru »

Fabricas de calzado en Peru - Amarillasperu.net
www.amarillasperu_net/guia/fabricas_de_calzado.htm
Directorio empresarial, comercial y de senicios en Perd. Fabricas de calzado.

calzados en peru, calzado para damas, calzado para cabelleros ...
www.ticomperu.com/calzadosperu.php
calzados en peru, calzado para damas, calzado para cabelleros, calzado para ...

Fabricante de calzado en PVC_ aoma. zapatillas de casa v calzado de vute v ...

www.guiadelcalzado.com/
Busque y encuentre todo referente a
La Industria del Calzado

Zapatos Sandalias

www_preciomania.com/Sandalias
iEncuentra Grandes Ofertas en
Sandalias!

Fabricantes De Zapatos

www.tagu.com.ar/
Toda la informacidn acerca de
Fabricantes De Zapatos

Serma

www.serma.net/

Raevista de Calzado,

Moda, Tecnologia y Mercados.

Fabricas De Calzado

www.all.biz/
Fotos, descripcidn, precio.
Compare y elijal

Empresas de Confecciones

www.paginasclaro.com.pe/

Encuentra Empresas de Confecciones
- - -




Algunos que nos dejan ... Un minuto de silencio por favor

A 4o

(L RN va. . °

g e wn .

ap.*‘
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Proximas presentaciones

SEO

SEM

Marketing mobile
Publicidad interactiva

Entre otras

PdginasAmarillas



Resumen

El sitio web es la representacion de la empresa en
Internet (si es que no es el negocio)

Las acciones de marketing online deben tener
como eje el sitio web

Hay que encontrar en marketing mix ideal de
acuerdo a nuestros objetivos y audiencia

Investigar y actualizarse permanentemente
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Gracias

Miguel Salazar Kovaleff
Jefe de Productos Digitales — Yell Peru
msalazark@yellglobal.com

Yell Per0 - PaginasAmarillas.pe

LRV AT =)

PAGINAS PAGINAS PAGINAS M1 WEB
AMARILLAS PROVINCIAS  AMARILLAS.PE

O veL 54 PdginasAmarillas


mailto:areateguic@yellglobal.com

Bonus frack
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;. Qué es un Sitio Web?

“Un sitio web es un conjunto de paginas web,
tipicamente comunes a un dominio de Internet o
subdominio en la World Wide Web en Internet”

BackStreet Browser,

File Edit Project Wiew Help
0O 1] el 'Y i & Cur. speed  |0.00 kbps
New CopyTo.. Search webdr | Start Stat. | Epanel | |: Avg Speed [0.00kbps
= € Workspace Filename [ Tupe [size | UAL
= 4 Untited &] inline.himl_page=custom4 himlt. . text/himl EKE bttp: ##2stu. Bu.com/cgi-bindad.
= eaitin &]inline. htr|_page=customd himli. .~ test/htral GKB  hitpé7zstuBu com/ogibin/ad
*E'age &] nline.him|_page=index htmisFti..  tert/htrl EKE  hitp://zstu5u.com/cgibindad...
inline.him|_page=custom2. html... test/himl ttp://2stu.5u.com/cgi-bin/ad. .
Et line. ] 2 himit. il EKE  hiip.//zstuSucom/cgibin/ad.. |
inline. html_page=custom?2 html text/html ttp: /725t Bu.com/cai-bindac
%D“"g” line. i 2 himlt html BKE  hitp:A/zstu5u.com/ogibin/ad
inline. hir|_page=catalag. html test/html ttp: /23t 5. comd ogi-bind a
o In g ling. o] log himleR il BKB  hitp:/7zstuBu com/cgi-bin/ad
i barner: &l inline him|_page=catalog. himsR... text/hiral BKE  hitp.//zstuSu.com/cgi-bin/ad...
% i bamnet &]inline.him|_page=contact himl..  test/html EKE  hitp.//zstuBu com/egibin/ad
& bba &]inline.hir|_page=contacthtmlt...  test/htral BKB  htp/fzstuBucomicaibindsd..
S buider Ciie s P T YR P R A MR
5 Slmegs (7]
&
=
=y images
- B eotu@
g po— 4 cuetcom
fi:
& 00
yi=
b -
| URL Size State
u < | &
. Idle 2 projects 115 fiefs] Done
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Tipos de Sitios Web

Estatica Dinamica

HTML HTML HTML HTML HTML HTML - < Acceso a Base de Datos

PHP J ASPXJ JP J <« Lenguajes de Programacion
HTML HTML HTML HTML HTML HTML

I 4
I Proceso la informacion l

HTML

HTML

w devuelvo HTML ]
Consulto un Sitio Web
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. Qué es HTML?

<IDOCTYPE html-
h’[ml >

<head~
“title-sample-/title~
</head

“body~ g

totam rem aperiam.</p-
“Ibody"
E : html -

<l created 2010-01-01 >

<p-Voluptatem accusantium

o7 Favoritos () Paginas Amarilas - Yell Perd (hoteles, hostales, trans. ..

<head>

<title>Paginas Amarillas - Yell Pera (hoteles, hostales, transporte
de pasajeros, clinicas y hospitales, colegios, ...)</title>

</head>

- Paginas Amarillas - Yell Peri (hoteles, hostales, transporte de pasajeros, clinicas y hospitale

e - -
@ y - |D paginasamarillas,com. pe

Archive  Edicion Wer  Favoritos  Herramientas  Avuda

<meta name="description" content="Directorio de empresas
y profesionales en Peru (hoteles, hostales, transporte de
pasajeros, clinicas y hospitales, colegios ...)" />

<meta name="keywords" content="Hoteles, hostales,
transporte de pasajeros, clinicas y hospitales, colegios, institutos
de enseé&ntilde;anza superior, agencias de viajes y turismo,
fiestas infantiles, florerias" />

HyperText Markup Language
Lenguaje de Marcado de Hipertexto
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(',QUé son los CSS? StyleSheet 6 Hojas de Estilos

ElMoi | EYRsS | wdvecomendsr [ 11066recomendacones. Regisate para ver i€ | ; Gomunigad en Tiempo Real IPLEE]  Registrate

6[ @ 5 Agréganos: Facebaok | Twitter | Pagina de Inicio
uscar
nmert[u 02 de diciembre del 2010 | 18 °C | 332988 Usuarios
k& ‘ PORTADA
. | ELECCIONES
* La Comnmidad en Tiempo Real

Ingresa o Registrarse

La Comunidad mas grande de peruanos dispuesta a debatir. Expresa tus opiniones en elcomercio.pe. jSimate! x

Sin CS$ Con CS§

Peri, Rusia 2018, Qatar 2022, Mundial, NASA, Wikileaks, Alan Garcia, Mt i b A ¥
- N " - N - N ., . _— N - Wikileaks: eleccion de Alan Garcia fue Araoz sobre plan de PPK: "Es
Ard 4 Elecciones, Shakira, Sergio Markariin, Al fondo hay sitio, Cienciano, Checho una "buena noticia” para Espai personal y no trabajado con alianza”
Ibarra, Artemio, Motorhead, Brenda Carvalho, Julinho, El Comercio Peri

€

Asréganos: Facebook | Twitter | Pégina de Inicio

02 de diciembre del 2010 | 18 C | 332988 Usuarios
Buscar

* Portada

® Elecciones Nueva ley permite a escolares ser Parricidio en Comas: una mujer fue
N Eﬁm ) exonerados del curso de religion ahorcada y quemada por su hija
* Espectaculos

2 Gacho

Consejos para darle buen uso a su
gratificacion por Navidad

body (
margin: 4px;
border: 3px dotted {f
font-family: sans-serif;
color: #000000;
background-color: #FFFEFF;

}
hl {
padding: 5px;
margin: 10px;
border: 1px solid #C0COCO;
color:#FF0000;
background-color:{#0000FF;
}

Cascading Style Sheets
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Animaciones en Flash

Se recomienda usar Flash solo para Banners y animaciones especiales. No se debe desarrollar un sitio 100% en flash

Encuentra las mejores recetas
de los mejores chefs y
restaurantes

publicidad

Porque la ultima vez te regalaron...
e

TODOS LOS MARTES [% Aumentar
FIONER A S/5 Reducir
v Mostrar todo

Calidad 3

publicidad

...un florero gigante!

! v Reproducir
v Bude

Rebobinar
Avanzar
Atrds

Imprimir...

Consejos para
gratificacion pg

Configuracién. ..
Configuracidn glabal. ..
Acerca de Adobe Flash Player 10...

NUEVAS NOVELAS...
MAS EMOCIONES

http://www.adidas.com
http://www.2advanced.com/
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http://www.adidas.com/
http://www.2advanced.com/

FUTBOL

PERUANC

Hipervinculo (Lin

LIBERTADORES ESPANOL INGLES ITALIANO ARGENTINO ALEN

A PERU MUNDO ECONO i DEPORTES

ESPECTACULOS

ToDOS ALIANZAS ELECTORALES

DESCENTRALIZADO 2010
LiGA ESPANOLA LM
WIKILEAKS

21:50

21:34

21:21

CABLEGATE CANDIDATOS A L4 PRESIDENCLA. DE LA, REPUBLICA CIEN(

ESTADOS UNIDOS FC BARCELONA FIFA FUTBOL ESPARIOL

MUSICA

PERU PRESIDENCIALES 2011 REAL MADRID

Araoz sobre plan de aobj
PPK: "Es personal y |
con partidos de su ali

Parala aspirante del Apra a la Presi
esta parte de |a campafia “es ampliz
tener personas de todo tipo que apo

Wikileaks: la eleccior
en el 2006 fue calific:
"buena noticia" para Espana

REPORTUBE

FUTBOL INTEF

1

35

Un cable diplomdtico de EE.UU filtrado a la pagina web reveld
que el pais europeo estaba preocupado por |a situacidn que
atravesaba por entonces América Latina y por la influencia de

Hugo Chavez, a quien se califica de “amenaza”

Jeanet Barboza reveld que hace
meses sufrid paralisis facial

fin de mivida, me encerré, mi mama tuvo que venir del
extranjero para ayudarme”, sefiald la conductora de TV

seis |~

“Levantarme un dfa y ver que estaba deformada, para mi fue el

ELECCIONES

Araoz sobre plan de gobierno de PPK:
"Es personal y no ha trabajado con
partidos de su alianza"

Para la aspirante del Apra a la Presidencia, lo importante en esta parte de la Compartir
campaiia “es ampliar la base de propuestas y tener personas de todo tipo que & Twitt
aporten” 0 e
Jueves 02 de diciembre de 2010 -09:50pm 53 o

&9 Imprir

<
V' 18:94 &) mast

<> =

o 4 oo R

‘ .<: Mas en Po
20:52
Partido Ad
Rafael Bel
participara
presidenci
candidato

18:30
¢Cudl seré
agenda de
presidente
Garcia en
Argentina®
(Canal N) 15:45
Aprueban
La candidata presidencial del Apra, Mercedes Ardoz. sefial6 que el plan de ;”&”ﬂﬂg"r;

Activo
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