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mailto:victor.salvatierra.manchego@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/v%C3%ADctor-hugo-salvatierra-manchego-1b908028/
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Conceptos basicos y
estadisticas
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“Lo que no se define, no se puede
medir. Lo que no se mide, no se puede
mejorar. Lo que no se mejora, se

degrada siempre”.

William Thomson, lord Kelvin (Fisico y matematico britanico)



Cultura, inclusién y habilidades digitales

28.70%

Peru
20.47%
Brasil 17.76%
14.72%
31.46%
Colombia
76.82%
Corea del Sur 57.54%

61.28%
0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 80.00%

®Encontrar, descargar, instalar y configurar sotware
B Transferir archivos entre computadores y/o dispositivos
® Enviar correos con documentos adjuntos

Fuente: CEPAL 2019



OCDE y América Latina, digitalizacion de
procesos productivos, 2018

100.00% o5 83%

1983% . 78.41%

80.00%

40.00%

33.04%

20.00%

0.00%

Porcentaje de empresas Porcentaje de empresas que Porcentaje de empresas que Porcentaje de empresas que han
conectadas a internet usan banca electronica usan internet en su cadenade  desplegado canales de venta
aprovisionamiento digitales

Fuente: CEPAL mQCDE wmAmerica Latina



Productividad de las MYPES en el
mundo

100.00%
80.00% -

60.00%

51.35%

40000 —
21.568%

17.46%

Europa Brazil Chile Peru
Fuente: OECD 2022 sMicro WPequefia ®Mediana

20.00%

0.00%



éQué es la
digitalizacion?

Refiere a la manera como las tecnologias
de la informacidon y comunicacién (TICS)
transforman los procesos del negocio, los
procesos economicos y  sociales
(Li et al., 2016).




¢Qué es la
logistica?

La logistica es el conjunto de medios y métodos
necesarios para llevar a cabo la organizacién de
una empresa o de un servicio, especialmente la
distribucién. Comprende aspectos como:

Gestion de inventarios.
Transporte

Procesamiento de pedidos
Compras y abastecimiento
Informacidon y comunicaciones




¢Como la digitalizacion
puede mejorar mi logistica?
(s




Aspectos que pueden
beneficiarse de la digitalizacion

o1 B o2 B 03

Trazabilidad Gestion de Pronoéstico de
almacenes demanda
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@ Herramientas digitales para
@ trazabilidad logistica

‘ pbrom

peru




Transporte
Maritimo

Mdas del 95% del total de las
exportaciones peruanas se transportan
via maritima (BCRP, 2022).

Los principales productos peruanos
exportados por esta via son minerales,
productos pesqueros, textiles,
productos agricolas y quimicos
(BCRP, 2022).




Principales
puertos de
exportacion

Seis son los puertos de que concentran
mas del 98% de las exportaciones
maritimas en el Perd (Autoridad
Portuaria Nacional, 2024).

Los tres puertos por donde mas carga se
embarca son en este orden : Callao, Paita
y Pisco.

Paita (Piura)

Salaverry (La LibertadM

Callao (Callao) k

Pisco (Ica) '

Matarani (Arequipa)

’

llo (Moquegua)
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Operador

Puerto

Programacion de Naves

(link de acceso)

Principales productos
exportados

https://naves.dpworldcallao.co

Minerales, Agroindustriales,

(_ Callao
</ DP WORLD m.pe/programacion/ meta mecanica, entre otros.
2 | https://www.apmterminals.co : . :
 Lifting Global Trade Minerales, Agroindustriales,
APM TERMINALS Callao m/en/callao/e-tools/vessel-sch .
meta mecanica, entre otros.
edule
o https://www.enapu.com.pe:44 | Minerales, especialmente hierro
43/consultaenlinea/Home y cobre
Matarani https://www.tisur.com.pe/es/nav | Soja, agroindustriales en general,
es/por-llegar minerales, entre otros.
https://www.euroandino.com. Agroindustriales, harina de
TERMINALES PORTUARIOS . . . L.
=~ EUROANDINOS Paita pe/intranet/public/TPE_Calend pescado, graneles solidos
arioNaves.pdf (fertilizantes, granos)
Y Puerto https://sio.tpparacas.com.pe/e Principalmente productos
é& Paracas Pisco xterno/servicios/programacion | derivados de la agroindustriay
e — s .
[naves/ metal mecanica.
https://www.sti.com.pe/junta Principalmente minerales
): SALAVERRY Salaverry ' N destacando el carbon antracita y

del-dia

cobre.



https://naves.dpworldcallao.com.pe/programacion/
https://naves.dpworldcallao.com.pe/programacion/
https://www.apmterminals.com/en/callao/e-tools/vessel-schedule
https://www.apmterminals.com/en/callao/e-tools/vessel-schedule
https://www.apmterminals.com/en/callao/e-tools/vessel-schedule
https://www.enapu.com.pe:4443/consultaenlinea/Home
https://www.enapu.com.pe:4443/consultaenlinea/Home
https://www.tisur.com.pe/es/naves/por-llegar
https://www.tisur.com.pe/es/naves/por-llegar
https://www.euroandino.com.pe/intranet/public/TPE_CalendarioNaves.pdf
https://www.euroandino.com.pe/intranet/public/TPE_CalendarioNaves.pdf
https://www.euroandino.com.pe/intranet/public/TPE_CalendarioNaves.pdf
https://sio.tpparacas.com.pe/externo/servicios/programacion/naves/
https://sio.tpparacas.com.pe/externo/servicios/programacion/naves/
https://sio.tpparacas.com.pe/externo/servicios/programacion/naves/
https://www.sti.com.pe/junta-del-dia
https://www.sti.com.pe/junta-del-dia

Principales navieras con servicio de
exportacion

Tracking por nro. de contenedor o

Naviera Itinerario de Naves

BL
_m_ https://www.msc.com/en/search-a-s | https://www.msc.com/en/track-a-s
Sc chedule hipment

: _ _
. MAERSK https://www.maersk.com/schedu
les/vesselSchedules

. https://ecomm.one-line.com/one-e
https://ecomm.one-line.com/one :

com/manage-shipment/cargo-track
-ecom/schedule/vessel-schedule

OCEAN NETWORK EXPRESS INg

https://www.maersk.com/tracking/

https://www.hapag-lloyd.com/en/onl | https://www.hapag-lloyd.com/en/onlin

« Hapag-l_loyd ine-business/track/vessel-tracker-s | e-business/track/track-by-container-s

olution.html olution.html

. - . - H
erTen wave CM/ ACGM https://www.cma-cgm.com/local/ | https://www.cma-cgm.com/ebusin

y peru/schedules ess/tracking



https://www.msc.com/en/search-a-schedule
https://www.msc.com/en/search-a-schedule
https://www.msc.com/en/track-a-shipment
https://www.msc.com/en/track-a-shipment
https://www.maersk.com/schedules/vesselSchedules
https://www.maersk.com/schedules/vesselSchedules
https://www.maersk.com/tracking/
https://ecomm.one-line.com/one-ecom/schedule/vessel-schedule
https://ecomm.one-line.com/one-ecom/schedule/vessel-schedule
https://ecomm.one-line.com/one-ecom/manage-shipment/cargo-tracking
https://ecomm.one-line.com/one-ecom/manage-shipment/cargo-tracking
https://ecomm.one-line.com/one-ecom/manage-shipment/cargo-tracking
https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/vessel-tracker-solution.html
https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/vessel-tracker-solution.html
https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/vessel-tracker-solution.html
https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/track-by-container-solution.html
https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/track-by-container-solution.html
https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/track-by-container-solution.html
https://www.cma-cgm.com/local/peru/schedules
https://www.cma-cgm.com/local/peru/schedules
https://www.cma-cgm.com/ebusiness/tracking
https://www.cma-cgm.com/ebusiness/tracking

Tracking
Maritimo

o
~ Lifting Global Trade

£_) DPWORLD Y APM TERMINALS €0 5U
pagina programacion de naves nos
ofrecen informacion sobre el cut off,
arribo y zarpe de los buques gque
desembarcaran en el puerto del
Callao.

Esta informacién nos permite llevar
un  mejor control sobre la
planificacién y ejecucion de nuestras
operaciones de pre embarque
contribuyendo a un mejor
desempeno logistico.

z-
~APM TERMINALS

CALLARO

Vessel Name

MSCNITYAB
NX405R | NX405R

MSC AVNI
XA402A | XA402A

MAERSK BATUR
402S | 406N

POLAR CHILE
4035 | 404N

CORNELIUS MAERSK
401E | 406W

JENS MAERSK
4065 | 407N

MSC CHIYO
FA351A| FA3S1A

a a | Scheduled
¥ | Status

Arrival

INBOUND ,?27/;)02/24
INBOUND _?:;%2/24
INBOUND (2);/;);/24
INBOUND 231/0002/24
INBOUND 2;0;./24

INBOUND _1‘:23/24
INBOUND 12:/32/24

I/BVYG §

= IArrivalTime =

My Dashboard About
4 | Scheduled
Departure

07/02/24 ® 08/02/24
14:30 00:30

08/02/24 @ 09/02/24
13:30 05:30

09/02/24 10/02/24
®

23:00 23:00
09/02/24 10/02/24
23:00 15:00

11/02/24 ® 13/02/24
23:00 07:00

13/02/24 @ 14/02/24
15:00 11:00

14/02/24 ® 15/02/24
11:00 15:00

O Switch Location

Services Customer Zone E

4 | Departure

Y | Time Y | Date

08/02/24 ® 03/02/24
00:30 14:30

09/02/24
05:30 @

10/02/24
23:00 @

10/02/24
15:00 ©

13/02/24
07:00 )

14/02/24
11:00 @

15/02/24
15:00 @

Programacion de naves

VYG '

‘ o/B .,

SERVICE 3 ‘ MANIFEST §

a | Start Receive

iii Global Menu

-Tools Regulations

A |Drycut

v | off
06/02/24
14:30

REEFER ,
| cutoFF o

ATA

Contact

o
S

Q

4 | Reefer&Empty

Y | Cutoff

06/02/24
22:30

Login / Create Account

@ English

¢ |Benn &

M5D
M5D

M5A

MsD
M5A

M5D

DISCHARGE ,
COMPLETED ¥

DPW

EVG

ZIM

HLC

WHL

CMA

MAE

20INBOUND

60DEPARTED

60DEPARTED

60DEPARTED

60DEPARTED

60DEPARTED

60DEPARTED

60DEPARTED

MANTENIMIENTO
2

CMA CGM NEVA
EVER LAMBENT
OPHELIA
CALLAO EXPRESS

WAN HAI 621

CMA CGM
ESTELLE

MAERSK
EVERGLADES

001

OLIDINIMA

063E

38N

3246N

013E

OWCGRS1IMA

401E

001 EXTRA

OLIDINIMA  AMER-XL NB

063W WS1
38N ZCX NB
3246N EURIN
013w ASA-S

OWCGRSIMA  EUR1S

350W Lcos

2023-03293

2023-03068

2023-03119

2023-03186

2023-03165

2023-03294

2023-03319

DRY

CUTOFF ¥
1712- 5 .07-2019
2022 10:00:00
05:00:00 10:00"
0301 4y 912024
2024 00:00:00
16:00:00 0000
B0 55012004
2024 010080
19:00:00 0100
0401 55012024
2078 23:00:00
04:00:00 300"
0401 43.01-2024
2024 14:00:00
19:00:00 1400
0501-  43.01-2024
A 14:00:00
07:00:00 400"
0601 04-01-2004
2024 o000
05:00:00 000"
06-01-

04-01-2024
2t 14:00:00

12:00:00

22-07-2019
18:00:00

02-01-2024
08:00:00

02-01-2024
09:00:00

03-01-2024
07:00:00

03-01-2024
22:00:00

03-01-2024
22:00:00

04-01-2024
12:00:00

04-01-2024
22:00:00

03-01-
2024
16:48:00

03-01-
2024
19:05:00
04-01-
2024
07:00:00
04-01-
2024
19:00:00
05-01-
2024
10:10:00
06-01-
2024
03:50:00
06-01-

2024
11:30:00

17-12-
2023
09:00:00

04-01-
2024
01:00:00

05-01-
2024
04:00:00

04-01-
2024
15:00:00

06-01-
2024
08:00:00

05-01-
2024
23:00:00

07-01-

2024
07:00:00

07:00:00

04-01-
2024
05:30:00

05-01-
2024
08:28:00
04-01-
2024
16:36:00
06-01-

10:09:00

09:10:00

04-01-2024
02:52:00

05-01-2024
06:56:00

04-01-2024
11:22:00

06-01-2024
05:55:00

06-01-2024
00:27:00

07-01-2024
07:44:00

07-01-2024
05:57:00


https://www.apmterminals.com/en/callao/e-tools/vessel-schedule
https://naves.dpworldcallao.com.pe/programacion/

L3 Manzanill:
[ == MSC CHIYO 5 ColmaCity
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Tracking
Maritimo
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Uahga
8
o Pasttrack f| .9 Route forecast jmpg{g 2
(19.2805, -104°4965)
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Ship Photos: 6

(]

— Add to fleet [ - Vessel Details

g

9

Service statu Speed/Course: | Draug

Asimismo,  existen  herramientas : | ndereyUsng  7.5kn 305 144

Engine

digitales que nos permitiran rastrear,
el buque post zarpe en tiempo real.

p27 VesselFinder MAP | VESSELS PHOTOS PORTS NEWS SERVICES ~

» == MSC CHIYO
=—— Container Ship

Permite informar al cliente con mayor
precision la fecha estimada de arribo
de la carga, estableciendo
expectativas realistas sobre los
tiempos de entrega.

-

5 MXLZC-MXZLO
ETA: Feb 01, 23:00 (in 6 hours)

T's:s"kn o

Jan 31, 2024 16:14 UTC
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.
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VESSEL PARTICULARS
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994:1"0 \\ ).

366/51m 636022879 = !

VesselFinder



https://www.marinetraffic.com/en/ais/details/ships/shipid:957721/mmsi:-5372745/imo:5372745/vessel:LOGOS
https://www.vesselfinder.com/
https://www.myshiptracking.com/

Tracking
Maritimo

(Post zarpe)

Para rastrear nuestros embarques de
exportacion podremos utilizar las
herramientas digitales de tracking
post zarpe que ofrecen las lineas
navieras.

Para ello precisamos de dos datos
importantes que estan en el B/L (Bill
of Lading).

1-Nro. de B/L

2-Nombre de la nave y viaje.

cosco PIEBEHERXBEMAERLA

SHIPPING ORIGINAL
{IPPING COSCO SHIPPING LINES CO., LTD.

TLX: 33057 COSCO SHIPPING
FAX: +86(21) 65458984
AQ "THRAN ORT © - A
Bill of Lading No.

1. Shipper

KHUMO P AND B CHEMICALS INC.

8F EAST WING, SIGNATURE TOWER,
#100, CHEONGGYECHEON-RO,

JUNG-GU SEOUL EMBARK FOR AND ON
BEHALF OF SOLVCHEM INTERNATIONAL

insert Namo Address and Phone/Fax

2. Consignee Insert Name Address and Phone/Fax Forwarding Agent and References
FMC/CHB No,

Point and Country of Origin

3. Notity Party  Insert Name Address and Phone/Fax [ 000 st responsibiny shall attach

- o o [
LT Yor b T Also Notify Party-routing & Instructions

++ 20100402727

4, Combined Transport*® 5. Combined Transport® Place of Receipt

KWANGYANG, SOUTH KOREA
7. Port of Loading

KWANGYANG, SOUTH KOREA
9. Combined Transport®* Place of Delivery

Pre-Carriage by

I
. Ocean Vessel Voy. No.
SINOTRANS HONG KONG 0234W

8. Port of Discharge

Setvice Contract No. Commodity Code

Type of Movement

CALLAO, PERU CALLAO, PERU FCL / FCL CY-CY
o o . | Mocel Covimes Description of Goods (1t Dangerous Goods, See Clause 20) Gross Weight Measurement
N/M 80 |NO. OF CONTAINER OR PACKAGES 15990.000KGS 20.0000CBM
DRUMS |20 PALLETS

EPOXY RESIN
CURING AGENT




Transporte
Aéreo

Mas del 5% del total de |las
exportaciones peruanas se
transportan via aérea (BCRP, 2022).

Los principales productos peruanos
exportados por esta via son
minerales, productos perecederos,
joyas, artesanias, productos médicos
y productos urgentes (médicos vy
repuestos(MINCETUR, 2023).




Principales
almacenes
aeéreos

El movimiento de carga aérea de
exportacion se concentra principalmente
en el aeropuerto internacional Jorge
Chavez.

En este aeropuerto operan
principalmente dos almacenes aéreos.
Talma y Shohin.

Aeropuerto Jorge Chavez \

(Callao)

SPseaone..

21


https://www.talma.com.pe/
https://www.shohin.com.pe/

Principales lineas aéreas con servicio de
exportacion

Naviera Tracking por nro. de AWB

https:// Jat .com/en/t
? LATAM ps://www.latamcargo.com/en/tr

. ackshipment

' B E R IA’ https://parcelsapp.com/es/carriers

[/iberia-airlines-cargo

AVia nca ‘- https://www.a(;/)iiaanscaxca rgo.com/ind

American Air"nes\ v https://www.aacargo.com/AACargo/tr
\ acking

UNITED ? https://www.unitedcargo.com/en/
CARGO ‘,‘?},Z ; us/track/



https://www.latamcargo.com/en/trackshipment
https://www.latamcargo.com/en/trackshipment
https://parcelsapp.com/es/carriers/iberia-airlines-cargo
https://parcelsapp.com/es/carriers/iberia-airlines-cargo
https://www.aviancacargo.com/index.aspx
https://www.aviancacargo.com/index.aspx
https://www.aacargo.com/AACargo/tracking
https://www.aacargo.com/AACargo/tracking
https://www.unitedcargo.com/en/us/track/
https://www.unitedcargo.com/en/us/track/

Tracking
Aéreo

LIMA o .
AIRPORT en su pagina salidas
internacionales nos ofrece

informacién sobre el término del
embarque de las aeronaves que
despegaran del aeropuerto
internacional Jorge Chavez.

Esta informacidon nos permite rastrear
de mejor manera nuestros
embarques realizados por lineas
comerciales.

k: yPAORT Vuelos y aerolineas v  Transporte y estacionamiento v  Proceso de viajev  Servicios Tiendas y restaurantes »  Vive la experiencia
Salidas
Horade Nueva hora de . %
Fecha del Vuelo > A Destino Vuelo Gate Aerolinea Chatbot
Salida Salida
EMBARQUE FINALIZADO
06/02/2024 16:35 16:35 SANTIAGO H2 5801 25 S)|Y
EMBARQUE FINALIZADO
06/02/2024 16:35 16:35 SANTIAGO LA 641 21 ? ALII:I‘:Q’:


https://www.lima-airport.com/pasajeros/vuelos?adi=arrivals
https://www.lima-airport.com/pasajeros/vuelos?adi=arrivals

Tracking aéreo
Post despegue)

Al igual que en el transporte maritimo
existen herramientas digitales que
nos permitiran rastrear, el avion en
tiempo real.

FlighcA'&&;rr
Estas herramientas seran de mayor —r En vueto Haca [ A e
ayuda si el vuelo es directo y con una
duracion superior a las tres horas.

g
)OT3A

(Yauy) ava o

& planefinder TS wA

MAD 01:29PM CET 12:59AM CET
LIM 07:29AM -05 06:59PM -05



https://planefinder.net/
https://www.flightaware.com/

@
074| UIO | 38527576

I Shipper's Name and Address Shipper's Account Number Not negoliable
KUEHNE + NAGEL S.A RUC 0991321764001

AS CARRIER AGENT AV ELOY ACFARO T9Z Y CATALINA AIR WAYBILL

074-38527576

ALDAZ EDIF. CORPORATIVO 194-5 PISO, QUITO isueay  KLM ROYAL DUTCH AIRLINES
Y 4 ECUADOR ATTN: EDNA VILLALOBOS RUC:0990109443001 TABABELA, NUEVO
TEL: +59322268500 C.P.: 170129 EC AEROPUERTO MARISCAL SUCRE
a e r e O Copies 1. 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity

Consignee's Name and Address Consig 's Account Numb It is agreed that the goods destribed herein are accepled in apparent good order and condition (except as noted)
COMPANY URALTORG SERVIQE LTD.
620089, STR RODONITOVA YA™Z3-2

EKATERINBURG RUSSIA FEDERATION C.P.: 620089 RU

(Post despegue)

Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information
KUEHNE + NAGEL S.A
AS CARRIER AGENT AV ELOY ALFARO 194 Y CATALINA
Para rastrear nuestros em ba rques d e ALDAZ EDIF. CORPORATIVO 194-5 PISO, QUITO
exportacion podremos utilizar las prorry —
herramientas digitales de tracking 791-000-0024
f | | ’ Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Rouling Reference Number \ Optional Shipping Information /
post zarpe que ofrecen las lineas MARISCAL SUCRE AIRPORT QUITO .ECUADOR
n aVI eras. To By First Carrier Houting and Deslination, To By To By Currenc JEHGY WTVAL | Oher Declared Vaue for Carriage Declared Vauelor Customs
AMS | KLM usp [l reofeouerole Ny . N.C.V.
Airpor 7 Fhight/Date Amount of Insurance carrier oflers INSurance and Such iINSurance is
. AcC = cor real, indicale amount 10
Para ello precisamos de dos datos AMBTERDN MP7120-2 N.LL. o it A
. 7 . Handling Information
importantes que estan en el B/L (Bill KUEHNE NAG PERISHABLES) EORI NL002411854, FOLKSTONEWEG 65, , 1118 LN SCHIPHOL, AMSTERDAM,
. URN 160436 scl
of Lading). KEEP IN REFRIGERATION UNDER 2 TO 8 C

1-Nro. de AWB

2-Numero de vuelo
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Z Herramientas digitales para
gestion de almacenes

N\



Gestion de
almacenes

La web pone a nuestra disposicion una
serie de herramientas digitales para
gestionar nuestro almacén y sus
existencias.

Esta demostrado que el uso de estas
tecnologias digitales en la gestion de
almacenes confiere eficiencia en la gestidn
de la informacién, permite identificar los
niveles optimos de existencias, reduce la
obsolescencia, mejora los niveles de
servicio al cliente, entre otras.
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Herramientas digitales

para gestion de
almacenes

Estas herramientas permiten registrar y generar
trazabilidad del inventario.

Simplifican la valorizacidon y procesos de auditoria de
inventarios.

Permite la generacion de informacion que contribuya al
establecimiento de indicadores, esenciales para la toma de
decisiones.

MEJORA LOS PROCESOS
ENTU ALMACEN

Total trazabilidad de tu almacén

4 11 Pl «© o002/019

Mejora 4] tu Almacén con el médulo de INVENTARIO de ODOO
@ TOH Soluciones Digitales w hs G 2 Compartir L Descargar

872 suscri ptores


https://www.youtube.com/watch?v=N4FbW5yrrY8&list=PL74oDYesGPurJ2KXgss7NX7JQi90Xvp46

29

Productos y locaciones

° Servicio al cliente limitado.
ilimitadas.

Integraciones limitadas con
I ° otras aplicaciones.
Modulos adicionales
° (facturas, contabilidad,

Ordenes de compra
automatizadas.

Prondstico de

inventarios. _
etc.) requieren pagos
adicionales.
Reportes, alertas y
. . Una qplicacic’)n Estandar Personalizado
automatizaciones gratuita $7.25 wess | 500 e
personalizadas *0

APl externa

EMPIEZA AHORA COMPRA AHORA COMPRA AHORA

PRUEBALO GRATIS PRUEBALO GRATIS



Creacion de productos
ilimitados, incluidos
variaciones.

Puntos de venta para
cualquier tipo de
industria.

Pagos integrados con
“square payment”.

Sincroniza las ventas
online, fisicas y via
movil.

Free

Sell in person, online, over the phone, or out
in the field. No setup fees or monthly fees
— only pay when you take a payment.

$O/mo.

+ processing fees

Get started free

O
O
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No permite personalizar

informes.

Integracion limitada (solo
con square POS y payment)

El plan gratuito no permite
crear ordenes de compra.

Plus

Get advanced features designed
specifically for restaurants, retailers, or
appointment-based businesses. Upgrade
when you want to, cancel anytime.

$29"'/mo.

+ processing fees

See packages below ¢

Premium

Build a bespoke plan that meets the
complexity of your operations. Custom
processing rates may be available pending
eligibility.

Custom

+ processing fees

’ Contact Sales



Cuenta con una
excelente app para
moviles.

Generadores de
codigos de barras, guias
de envio y 6rdenes de
compra.

Cuenta con
herramientas para
dropshipping.

Facil integracién para
ecommerce

Zoho
Inventory

O
O
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Ordenes de compra y venta
limitadas.

Integraciones limitadas con
otras aplicaciones.

No permite hacer
prondsticos, solo soporta
costeo FIFO.




Disponible en mas de
130 paises.

Incluye gestor de

relaciones con clients
(CRM).

Genera codigos de
barra para articulos y
documentos.

Los planes pagados son
comodos.

v
9
<
v
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° No se incluyes integraciones
en el plan gratuito.

Creacion de articulos
° limitada.

0 salesbinder-:‘ 8

Starter Bronze Silver Gold

Su aplicacion movil tiene
° baja calificacion, solo
disponible para iOS.

$9/mo $ 1 9/mo $49/mo $9 9/mo

All the basics for small Our most popular plan for A great fit for small to For large teams with larger
inventory requirements. small teams. medium sized businesses. inventory demands.

Select Starter Plan Select Bronze Plan Select Silver Plan Select Gold Plan



En resumen... (version gratuita)

Calificacion de
usuarios
(sobre 5)

Software

OdOO 4.60

(=) Square 4.58

Zoho 4.48
Inventory |

salesbindera‘ 3.69

Usuarios

llimitados

[limitados

Productos/Items

llimitados

llimitados

[limitados

100

Alertas de bajo
stock

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Integraciones
con otros
programas

Habilitado

Habilitado

Habilitado

Con pago

Link de acceso

https://www.o
doo.com/es ES

https://squareu

p.com[us[es

https://www.z
oho.com/invent

ory/

https://www.sa

lesbinder.com/


https://www.odoo.com/es_ES
https://www.odoo.com/es_ES
https://squareup.com/us/es
https://squareup.com/us/es
https://www.zoho.com/inventory/
https://www.zoho.com/inventory/
https://www.zoho.com/inventory/
https://www.salesbinder.com/
https://www.salesbinder.com/

N Herramientas digitales para
pronosticar demanda

N\



Pronostico
de demanda

El elemento fundamental para un
pronodstico de demanda adecuado es la
informacion.

Si la empresa no registra su informacion de
manera ordenada, constante y, luego no
puede aspirar a realizar un prondstico
confiable de la demanda, lo cual la expone
a generar una politica de reabastecimiento
inadecuada.




Importancia de un
buen prondstico

Un buen prondstico puede hacer la diferencia entre tener
sobrestock , que es “dinero estatico desperdiciado”, o
romper stock, y dejar “la puerta abierta a la competencia”.

Esta situacion cobra mayor trascendencia cuando tenemos
como canal de ventas a una plataforma como @mMaZon que
nos exige una politica adecuada de reabastecimiento para
no impactar la rentabilidad.

. L




5 productos peruanos que se venden
en damMaZon

v

AV N ST
100% Perunian Cacat

Vg& ) \f‘,

Poncho tradicional Retablo de madera de Juguete de piel natural Condor peruano con Cacao crudo peruano en
peruano de mezcla de arte popular peruano, de alpaca real, suave y incrustaciones de piedra polvo de Incaliving |
lana - rojo/negro/arco caja de retablo tierno, hechos a mano, y concha de plata de ley Superalimento Inca

iris, Rojo piel procedente de Peru 950 con colgante de vegano organico 100%
escudo USDA

Pequena empresa Pequena empresa Pequefa empresa


https://www.amazon.com/-/es/Shamans-Market-Poncho-tradicional-peruano/dp/B00JRDOXVI/ref=sr_1_8?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=2GO4644GU7Y42&keywords=peruvian+poncho&qid=1707328668&sprefix=peruvian+poncho%2Caps%2C208&sr=8-8
https://www.amazon.com/-/es/Retablo-artesan%C3%ADa-sombreros-multicolor-pulgadas/dp/B0CCLPYPZQ/ref=sr_1_5?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1TR9KWIPLBZQM&keywords=peruvian+retablos&qid=1707336847&sprefix=peruvian+retablos%2Caps%2C166&sr=8-5
https://www.amazon.com/-/es/Juguete-natural-alpaca-procedente-pulgadas/dp/B08WR1PZQQ/ref=sr_1_6?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1AUEPD277QV6D&keywords=alpaca%2Btoy%2Bperuvian&qid=1707337046&sprefix=alpaca%2Btoy%2Bperuvian%2Caps%2C166&sr=8-6&th=1
https://www.amazon.com/-/es/Condor-peruano-incrustaciones-colgante-esterlina/dp/B00AGQCJTS/ref=sr_1_9?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=2QEBDSMOFKSEM&keywords=peruvian+jewelry&qid=1707337372&sprefix=peruvian+jewelry%2Caps%2C188&sr=8-9
https://www.amazon.com/-/es/peruano-Incaliving-Superalimento-vegano-org%C3%A1nico/dp/B077S2VVLR/ref=sr_1_5?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1TMXV5PL1FC6V&keywords=cacao+peruvian&qid=1707337506&sprefix=cacao+peruvian%2Caps%2C176&sr=8-5

AMZ . ) Amazon Seller's Bundle - Allin 1 PRO Extension for Chrome Tools « Pricing Trends & Learning ~ Blog

Complete toolset for selling (IR Find profitable product Keywords & Research

Seect your pian Experts tipsand market insights  News, cases and guides

estimar demanda

AMZ SCOUT es una herramienta que permite estimar la

demanda mensual de un potencial producto a vender en
amazon
N

GET FOR FREE NOW:

¥ % % W ¢ Chrome Store Rating | 250,000 users over 5 million profitable products found
AMZ SCOUT permite ademas acceder a informacidn sobre los Y D Recld® Dlongp DLl casio

competidores, y con ello evaluar qué tan conveniente es vender
nuestro producto en dMaZON.
N

s

. P Pl &) 0007248 e Q [EID Y R
Esta herramienta ofrece 14 usos gratuitos, luego de lo cual Herramienta AMZScout

solicitara acogerse a un plan de pago. 1 AWZQueenLiz Lujén

170 suscriptores

s &P £~ Compartir


https://www.youtube.com/watch?v=5plOWh5tW-g

para estimar la
demanda de un product en amazon

Crea una cuenta en /
luego descarga la extension para Chrome en este link.

Ubica en @amazon un producto que se parezca mucho al que deseas vender.
Supongamos que es el producto de la foto.



https://amzscout.net/
https://chromewebstore.google.com/detail/buscador-de-productos-de/njopapoodmifmcogpingplfphojnfeea?utm_source=site&utm_medium=amzscout&utm_campaign=menu
https://www.amazon.com/-/es/peruano-Incaliving-Superalimento-vegano-org%C3%A1nico/dp/B077S2VVLR/ref=sr_1_5?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1TMXV5PL1FC6V&keywords=cacao+peruvian&qid=1707337506&sprefix=cacao+peruvian%2Caps%2C176&sr=8-5
https://www.amazon.com/-/es/peruano-Incaliving-Superalimento-vegano-org%C3%A1nico/dp/B077S2VVLR/ref=sr_1_5?__mk_es_US=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1TMXV5PL1FC6V&keywords=cacao+peruvian&qid=1707337506&sprefix=cacao+peruvian%2Caps%2C176&sr=8-5

AMZ 7.

UT PRO

siguiente reporte.

Resultados

COMPRA AHORA
18

12 ejecuciones gratuitas restantes

Ventas Promed...

1,452

Clasificacion d...

73,345

Precio Promedio

$24.87

a Proveedores en Alibaba

Promedio de R...

3,251

Puntuacion de ...

@)

Puntuacion de ...

Q)

Historial de Nic...

X

oo ) (ST +

cacao peruvian

# Nombre del Producto

Agregar al Rastreador

2 ‘ Pasta de cacao organica, 1 libra — Licor de ca

3 B

Cacao crudo peruano en polvo de Inc

One Farm by WAAYB Cacao organic

Marca

Incaliving Bringi.

FoodtoLive

OneFarmbyWA.

Categoria

Puntuacion
del
producto
para
Etiqueta
Privada

Comida Gourmet ..

Comida Gourmet

Comida Gourmet

Puntuacion .
Numero
del
producto de
Vended
para
ores
Reventa
1

del Producto

[7] 2

Clasificacion Precio
N N
#167,340 $21.99

== Obtener palabras clave

Tarifas Margen
FBA Neto
$7.56 66%
ave (
$7.73 48%
$8.25 54%

Ventas D ; . Tipo de
E<t UPC Ingresos N.Hde RPR Callfl?a LS peso Variant Disponible Vended
Est. Resefias cion es Desde
N or
30 NA $660 37 $18 44 70 0.650 1 07/2917 MCH
Bu en Alibaba ]l Copiar ASIN
80 8100 $1,299 109 $12 41 72 1210 6 10/05/20 FBA
383 8500 $6,892 N $76 46 82 1.060 2 10/18/23 FBA



COMPRA AHORA Resultados Ventas Promed Clasificacion d Precio Promedio romedio de R Puntuacion de Puntuacion de Historial de Nic.

12 ejecuciones gratuitas restantes 1 8 1 ,452 73,345 $24 87 3,251 @} Gj x

02 s s oo G [SESEEY *

Puntuacion :
Puntuacién _ .
del del Numero o Tipo de
T, 5 - entas . . . .
* # Nombre del Producto Marca Categoria producto producto de Ziasificacion Precio aias) R Margen Est. UPC Ingresos N',,de RPR Caltf.u':a LQS peso Nanantzbisponiie Vended
para S Vended N I FBA Neto P Est. Resefas cion es Desde o
Etiqueta P ores
) Reventa
Privada
a X Z Cacao crudo peruano en polvo de Inc... Incaliving Bringi... Comida Gourmet .. 1 #167,340 $21.99 $7.56 66% IA $660 37 $18 44 70 0.650 1 07/2917 MCH
ar al Rastreador i Calculadora de B Historial del Producto r palabras clave 7 Buscar en Alibaba 5 Buscar en Google Copiar ASIN
v 2 ‘ Pasta de cacao organica, 1 libra — Licor de ca FoodtoLive Comida Gourmet . E] 2 $14.99 48% 80 8100 $1,299 109 $12 41 72 1.210 6 10/05/20 FBA
v 3 : One Farm by WAAYB Cacao organic... OneFarmbyWA... Comida Gourmet . 1 54% 383 8500 $6,892 91 $76 46 82 1.060 2 10/18/23 FBA

Nos interesa ubicar las ventas estimadas mensuales, en este caso se indica que son 30.
Esto indica el nivel de ventas estimado que tendriamos con un producto parecido.




para estimar la
un product en amazon

¢COmo usar
demanda de

COMPRA AHORA

12 ejecuciones gratuitas restantes

Resultados

18

o N =80

Ventas Promed...

1,452

Precio Promedio

$24.87

Clasificacion d...

73,345

ﬂ Proveedores en Alibaba

Promedio de R...

3,251

Puntuacion de ...

@

Puntuacién de ...

O
)

s RN S «

cacao peruvian

Puntuacion s
Puntuacion .
del - Namero Vet Tipo de
“ : ; entas %
# Nombre del Producto Marca Categoria BEsitesy producto de  Ziasificacion Brecio Rrizaig argsn Est. UPC ingeesos b ”de RPR Ca“"?a LAS peso SauantibRponite Vended
para ara  Vended ~ N FBA Neto o Est. Resefias cion il es Desde o
Etiqueta P ores
Reventa
Privada
1 E Cacao crudo peruano en polvo de Inc... Incaliving Bringi... Comida Gourmet 1 #167,340 $21.99 $7.56 66% 30 NA $660 37 $18 44 70 0650 1 07,2917 MCH
Historial Buscar en Alibaba
2 ‘ Pasta de cacao organica, 1 libra — Licor de ca FoodtoLive Comida Gourmet L 7 ‘ 2 #98,041 $14.99 $7.73 48% 80 8100. $1,299 109 $12 41 72 1210 6 10/05/20 FBA
3 : One Farm by WAAYB Cacao organic OneFarmbyWA... Comida Gourmet 1 #19,726 $17.99 $8.25 54% 383 8500. $6,892 91 $76 46 82 1.060 2 10/18/23 FBA
4§ Cacao en polvo organico crudo - Cacao natura... Freedom Superf... Comida Gourmet \ ‘ 1 #115,941 $34.97 $11.52 67% 63 NA $2,093 765 $3 46 87 2070 2 05/16/21 FBA
5 i Cacao en polvo organico — 1 libra— S... ZenSpirit Comida Gourmet 1 #13174 $18.90 $8.31 56% 678 8622.. $12,814 4,413 $3 45 65 1.041 3 09/24/18 FBA
6 - Terrasoul Superfoods Polvo de cacao organico... Terrasoul Superf... Comida Gourmet 1 #3,196 $19.99 $9.30 53% 2,116 NA $42,299 3,291 $13 47 84 2141 1 04/22120 FBA
7 ¥ Yupik Superalimento organico en polvo, Maqui... Yupik Comida Gourmet 1 #53,295 $25.49 $8.12 68% 149 8055. $3,826 183 $21 43 77 0529 4 05/2819 MCH
8 ! Sun Bay Organics Cacao en polvo — Bolsa de ... SB Organics Comida Gourmet 1 #132,113 $13.99 $7.59 46% 7 7960. $98 78 $1 44 79 1.041 2 0822121 FBA
9 Cacao organico en polvo, cacao en p... VivaNaturals Comida Gourmet h #664 $16.14 $8.74 46% 7,151 7941..$135,136 18,724 $7 46 85 2070 2 03/01/15 AMZ
x TCHO Crush This Roasted Cacao Ni TCHO Comida Gourmet 2 #137,895 $29.99 $10.29 66% a 26. $840 60 $14 43 76 1.590 2 10/20/22 FBA

Podemos mejorar esta estimacion si tomamos en cuenta el historial del nicho las ventas de
otros productos parecidos al nuestro para promediar y ajustar el prondstico.




Otra alternativa para estimar ventas

amazZon FBATOOLKIT
~—

Detalles del producto

Descatalogado por el fabricante : No

Se requiere la clasificacion del producto (puesto €n  oimensiones et producto : 3x3x5.5 puigadas; s Oneas
ASIN : BO77S2VVLR

funcidn a sus ventas) en su categoria genérica, en este  raisdeorigen : peri
caso 91932.

n2214 en Cacao para Hornear
n210,370 en Climate Pledge Friendly: Alimentos

Opiniones de clientes:

Clasificacién en los mds vendidos de Amazc n: n291,932 en Comida Gourmet y Alimentc 5 (Ver el Top 100 en Comida Gourmet y Alimentos;

4.4 defefefedr ¥ 37 calificaciones
Grocery & Gourmet Food B amazon.com
1,000 — Trac...
m OO o Luego entramos a https://www.fbatoolkit.com/ y ubicamos la
o] 10 Per s s . .
oa categoria Grocery & Gourmet Food, aqui nos indica que este
- producto se vende 1 cada dos dias, es decir aproximadamente
= 15 al mes.
1,000 10,000 100,000 1,000,000
Ranking de Ventas
Estimar las ventas por dia del ranking (91932 | Ver Detalles

2 (30 Days Avg)
1 every 2 days (Last Day)


https://www.fbatoolkit.com/

Bonus Track

‘ pbrom

peru



A en logistica

%{cmude\%

4. Bard

La Inteligencia Artificial (IA) estd transformando la
manera como se gestiona la logistica, pues estas
herramientas pueden desde ayudarnos a cubicar
nuestras embarques maritimos, indicarnos las
restricciones aduaneras-técnicas para un producto
en un determinado pais, entre otras funcionalidades.

Lo interesante de estas alternativas es que son
gratuitas, lo cual nos permite explorar su utilidad de
manera libre.

COPILOT



https://claude.ai/
https://bard.google.com/?hl=es
https://copilot.microsoft.com/
https://chat.openai.com/

