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RED ESTRUCTURAL DEL SUPPLY CHAIN
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PROVEEDORES SERVICIOS TECNICOS DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION
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ABASTECIMIENTO Y PROCESO PRODUCTIVO
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ELEMENTOS DE LA CADENA LOGISTICA DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES

La cadena puede estar formada por:

Agentes de carga

Agentes navieros

Lineas aéreas

Empresas de transporte terrestre
Empresas de transporte ferroviario
Empresas de mensajeria internacional
Transporte local (en diferentes vias)
Cuadrilla

© 0 Nk WwWwNRE

Organismos estatales para-arancelaria
10. Depdsitos temporales



ELEMENTOS DE LA CADENA LOGISTICA DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES

11. Agentes de aduana

12. SUNAT - Aduanas

14. Organismos reguladores varios
15. Embaladores

16. Corredores de seguros
17. Inspectores de seguros
18. Bancos

19. Depdsitos autorizados
20. Depdsitos simples

21. Almacén de vacios

22. Agentes logisticos

23. Operadores portuarios
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CRITERIOS A EVALUAR

Costo

Tiempos

Cantidades manejadas
Soluciones planteadas
Distancias manejadas
Contactos especiales
Formas de pago

Servicios
complementarios

9. Calidez en la atencion
10. Prolijidad en el servicio
11. Infraestructura

12. Prestigio

13. Vinculos comerciales
14. Proyectos

15. otros



OBJETIVO DE LA GESTION
LOGISTICA DE LA DFI
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Costos Con rebaja Sin rebaja
Productos 6980.00 6980.00
Cert origen 35.00 35.00
Registros sanitarios 45.00 45.00
EXW China 7060.00 7060.00
Subida de carga 35.00 35.00
FCA Minimo China 7095.00 7095.00
Transporte de exportador a alm aduanero 280.00 280.00
Gastos en almacén aduanero 220.00 220.00
Agente de aduana origen 70.60 70.60
Transporte de alm aduanero a aerpto 260.00 260.00
Gastos en aeropto 560.00 560.00
BOES 65.00 65.00
FCA Maximo China 8550.60 8550.60
Flete aéreo 1800.00 1800.00
CPT Minimo Lima 10350.60 10350.60
Seguro 85.00 85.00
CIP Minimo Lima 10435.60 10435.60
Descarga de avidn 120.00 120.00
DPU Minimo Lima 10555.60 10555.60
Transp desde aerpto a almac aduanero 120.00 120.00
Cuadrilla 45.00 45.00
Agente de aduana 62.61 62.61
Almacén aduanero 300.00 300.00
Alm aduanero gasto adm 50.00 50.00
Inspeccidon 150.00 150.00
Transp a casa de Valeria 180.00 180.00
DAP Maximo Lima 11463.21 11463.21
Cuadrilla 60.00 60.00
DPU Maximo Lima 11523.21 11523.21
Arancel 292.20 730.49
1GV 1716.45 1786.57
IPM 214.56 223.32
DDP Lima 13746.41 14263.60




Generaci0n de valor en cadena de suministro integral

CADENA DE VALOR AGROALIMENTARIA




Sustainable Supply Chain Management

/ N Sustainable Supply Chain Strategy

/ IT Alignment

{ Organizational Culture :

Environmental Economic Social
Performance Performance Performance

AN AN R

Risk and Compliance Management
Laws, Standards and Regulations




ROBERT HANDFIELD & TOM LINTON

THE EVOLVING IMPERATIVE
OF OPERATING IN REAL TIME
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TODAS LAS FORMAS DE CD EN LA ULTIMA MILLA

CD = Centro de Distribucion Ultima milla = el tramo final desde el CD (o punto de origen) hasta el cliente final

FORMAS DE ENTREGA EN

TIPOS DE CD / PUNTOS DE ORIGEN EN LA ULTIMA MILLA

CD CENTRALIZADO MICRO FULFILLMENT €  oarksToRE @) Hus urRBANO Q CROSS-DOCKING
(TRADICIONAL) CENTER (MFC)

ULTIMA MILLA DESDE LOS CD

1. ENTREGA A DOMICILIO
Estandar (1-3 dias), express
(mismo dia) o ultra rapida
(1-2 horas).

2. MICROMOVILIDAD
) . _ . Bicicletas y motos eléctricas
« Gran capacidad y surtido amplio. « Instalaciones pequefias y automatizadas. | « Tienda cerrada al publico. « Consolida pedidos de distintos * No almacena, solo transfiere. para zonas urbanas y
« Ubicado fuera de la ciudad. « Cerca del cliente final (zonas urbanas). « Opera solo para preparar pedidos origenes. « Flujo rapido de entrada a salida. sentros Ksthrcas.
= Abastece muitiples zonas. « Alto enfoque en e-commerce. online. « Ubicado dentro o en el borde « Minimiza inventario y tiempos. A
« Ubicada en zonas urbanas. de la ciudad. 3. VEHICULOS DE CARGA LIGERA
Ideal para Ideal para Ideal para Ideal para Ideal para !&\ Furgonetas y vans para
aﬁa Abastecimiento regional y @ Entregas rapidas (mismo dia E-commerce de supermercado @ Consolidaciéon y optimizacion * Productos de alta rotacién y o ® entregas de mayor volumen
reposicion a otros CD. 0 <24 h). ¢ *  yretail de rutas urbanas. entregas muy rapidas. o distancia media.
(() FULFILLMENT CENTER STORE FULFILLMENT 0 LOCKERS / PICK-UP () MopELO HUB-AND-sPOKE | (J}) €D OMNICANAL / 4. ENTREGA A PIE
o E-COMMERCE (TIENDA COMO CD) POINTS INTEGRADO Ideal para distancias cortas

@ * ﬂ y zonas peatonales
~ : S
1 L L= | 5. LOCKERS / PUNTOS DE RETIRO
ﬁ.‘ SN ﬁ ‘\’/ ﬂ Cliente retira su pedido cuando

quiere en puntos estratégicos.

+ Disefado para e-commerce. « La tienda fisica opera como CD. « Puntos automatizados de entrega « Puds central abastece spokes * Un solo inventario para todos los
+ Procesos intensivos de picking, « Prepara pedidos para entrega y retiro. (micro CD o tiendas). } canales. 6. RETIRO EN TIENDA
packing y despacho. a domicilio o retiro. » 24/7, sin contacto. « Reduce tiempos y costos de « Sincroniza tienda fisica, online, (BOPIS)
+ Puede ser automatizado. « Usa inventario de la tienda. « Ubicados en alta afluencia. dltima milla. app y marketplaces. Compra online y retira en
tienda.
_Ideal para Ideal para Ideal para Ideal para Ideal para
% Grandes volumenes de pedidos ﬁ Retail omnicanal y entregas ﬁ Conveniencia y flexibilidad 2 Cobertura eficiente en [ " Experiencia omnicanal 7. ENTREGA COLABORATIVA
online multicanal. desde tiendas. para el cliente. areas extensas. consistente. Crowdshipping / P2P:
particulares que realizan
2 - entregas.
COMO SE CONECTAN EN LA CADENA DE ULTIMA MILLA
Z S Y g BENEFICIOS DE USAR MULTIPLES FORMAS DE CD
CD / PUNTOS INTERMEDIOS ENTREGA !
(ULTIMA MILLA) ULTIMA MILLA | > ° Menor tiempo de entrega y mayor nivel de servicio.

\' |

| |

| [

| i i

i i i Reduccién de costos logisticos de altima milla.
- BB R E- hm > © 0

| |

‘ !

=

| |

1 | e

| | -

| |

| |

PROVEEDORES CD CENTRALIZADO MFC HUB DARK TIENDA CROSS- k Q Mayor flexibilidad y resiliencia operativa.
Y FABRICAS (TRADICIONAL) UREAND!  STORE: 1CON0'CO.DOCKING CLIENTE FINAL Q Mejor experiencia para el cliente (opciones y conveniencia).
LOCKERS /
L P|c|(-up Pom'rs { m i ° Capacidad de escalar segin demanda y zona.
4 = = S B i 4

B I L N T o A e T e R FLUJO DE mronMAméN % RETROAUMFNTACION S O NI A e o TR I SN LT O

. La combinacion correcta de CD y formas de entrega depende de: tipo de producto, nivel de servicio esperado, densidad urbana, costo y estrategia omnicanal.




CADENA DE SUMINISTRO INTEGRAL

De principio a fin: desde el origen hasta el cliente y de regreso al origen (Economia Circular)

1. LOGISTICA DE APROVISIONAMIENTO 2. LOGISTICA INTERNACIONAL 3. LOGISTICA INTERNA 4. LOGISTICA DE ULTIMA MILLA | 5. LOGISTICA CIRCULAR
Abastecer con eficiencia Mover a través de fronteras (ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION) Entregar valor al cliente final Ci el cicll |
Gestionar y distribuir gar valor al cliente final ‘ erramos el ciclo, generamos valor

!m~@~®~m~m~@~@~®$@ ®—-0-0-0—-0—-0 -0 —0
\
i

PLANIFICACION DE SELECCION Y APROVISIONAMIENTO TRANSPORTE TRANSPORTE GESTION DE TRANSPORTE RECEPCION Y PREPARACION TRANSPORTE CENTROS / HUBS ENTREGA AL EXPERIENCIA DEVOLUCIONES CLASIFICACION REACONDICIONAMIENTO
[P} DE)MNOI Y GESTION DE Y COMPRAS INLAKD (Origen al EX?ORTACUON INTERNACIONAL IMPORTACION INLAND (Destino final)  ALMACENAMIENTO DE PEDIDOS DISTRIBUCION ~ DE ULTIMA MILLA CLIENTE POST-ENTREGA Y RECOLECCION Y EVALUACION Y REINTEGRACION
PROVEEDORES puerto/aeropuerto) INVERSA
B % S
V=
A~ L
sl
+ Planificacién + Evaluacién + Ordenes decompra  » Transporte terrestre * Documentacidn « Maritimo / Abreo | = Trbmites adh « Transporte terrestre  » Recepci + Picking + Ruteoy plnificacién  » Microhubs urbanos  » Domicilio (82C)  » Confi D de o i6 * Reparacién /
* Pronésti + Negociacié « Consolidacié + Consolidacion de carga (‘@Pw::)w' Terestre / Multimodal  » les e * D« lidacié * Control de calidad « Packing +Corgaydespacho  « Dark stores « Click & Collect deentega clientos * Clasificacién Remanufactura
« Esrategia de + Acuerdos « Control de calidad ~ + Almacenamiento e { «Seleccidnderuta  + i « TransferenciaaCD  « Al " « Etiquetack + Seguimi «TiendascomoCD  «Puntosderetic = Atencidnalclente  * Productos » Decisidex: reusar, * Reuso
b i . + Gestion documental  Previo f ""“”V“"'”"“ + Segquimi + Liberacién de carga local « Gestidnde inventarios + Consolidocion  » Gestiénde flota » Lockers /Pick-up  » Entrega programada Gestidn de Selactuoscs reparas, remanufacturar,  + Reciclaje
* Cumplimiento points « Entrega ipids Incidenciss « Recoleccion reciclar « Reintegracidn
normativo inversa
ala cadena
4 4 A A A + ¢ 4 v . v Iy A Iy ’ 4 4
; ‘ ' FLUJO DE INFORMACION '
; v v v ' Informaci6n en tiempo real, visi d de a ) bilidad y colab ion entre todos los actores. ' ¥ v ' v v
ACTORES CLAVE EN LA CADENA DE SUMINISTRO FLUJOS PRINCIPALES BENEFICIOS DE UNA CADENA INTEGRADA
5 ====p Flujo de materiales / productos ° Reduccién de costos y tiempos
m === Flujo de informacién / datos Q Mayor nivel de servicio y satisfaccion del cliente
> Flujo financiero / pagos ° Visibilidad y trazabilidad de extremo a extremo
PROVEEDORES FABRICANTES OPERADORES AGENTES DE ADUANAS Y DISTRIBUIDORES CLIENTE GESTORES DE ° Gestion de riesgos y cumplimiento normativo
De materias primas, Transforman LOGISTICOS CARGA / 3PL AUTORIDADES Y RETAILERS FINAL RESIDUOS Y —5  Flujo de devoluciones / retorno
P i en Transporte y Gestion integral Regulacién y C alizacié C idor o RECICLADORES 0 Sostenibilidad y economia circular
y servicios productos almacenamiento de la cadi fiscalizacié y canal de venta usuario final Aliados en la -==% Flujo circular / reintegracién > WV A8
economia circular ° Ventaja petitiva y 0
‘ LOGISTICA CIRCULAR: CERRANDO EL CICLO W ‘ TECNOLOGIAS HABILITADORAS ]
/ RECOGER
- 4 REUSAR —
L -8 - —m— @ — . B % o]
ZR ‘ ’ REMANUFACTURAR J
RECURSOS DISENO PRODUCCION DISTRIBUCION FIN DE VIDA RECICLAR ERP/TMS/ Blockchain A y Analitica Visibilidad E-commerce y
WMS Sensores Trazabilidad Predictiva End to End Plataformas Digitales

Y MATERIAS PRIMAS SOSTENIBLE RESPONSABLE YUSO DEL PRODUCTO REINTEGRAR



MODELO DE ECUACIONES ESTRUCTURALES (SEM)

CADENA DE SUMINISTRO: OPERACIONES Y PROYECTOS

MODELO CONCEPTUAL
GPM1
Numero de DCS1
proyectos Costo logistico
implementados B total
e 2
(efecto directo) DCS
GPM2 o DCS2
Inversién en Gestion de R
: ; ivel de servicio
lnlnoyatf‘-lén Proyectos de la Cadena de al cliente
ogistica Mejora Suministro
GPM3 EFECTO DCS3
e Uso de tecnologia INDIRECTO Tiempo de @
(ERP, IA, loT) (MEDIACION) ciclo
GPM4 DCS4
Grado de Flexibilidad
transformacion operativa
de procesos
Operaciones de | 4~ G Leyenda

la Cadena de

Ecuaciones estructurales Suministro

N

OCS = ¥1 GPM + £, A s
DCS = 3, OCS + B, GPM + }

0OCs1 0Cs2 ocCs3 0Cs4
Efecto indirecto: Eficiencia Cumplimiento Nivel de Puntualidad
GPM — OCS — DCS de compras de produccién inventarios de entregas

INTERPRETACION DEL MODELO

v+ 1.PROYECTOS (GPM) 2. OPERACIONES (OCS) / 3. DESEMPENO (DCS)
'@' Iniciativas de cambio e innovacion que E Actividades rutinarias que ejecutan los procesos [] | l Resultados obtenidos en costos, servicio,

introducen mejoras en la cadena de suministro. - del dia a dia de la cadena de suministro. tiempo y flexibilidad.

\

O GPM: Gestidn de Proyectos de Mejora

() OCS: Operaciones de la Cadena de Suministro
(O DCS: Desempefio de la Cadena de Suministro
[] Variables observadas (indicadores)

@ Errores de medicién (residuos)

— Relacién estructural (causal)

- -4 Efecto indirecto (mediacién)

A: Cargas factoriales
B, y: Coeficientes estructurales
g, &: Términos de error

iNDICES DE AJUSTE DEL MODELO (ejemplo)

x?/df <30 | CFI>090 | TL > 0.90
RMSEA < 0.08 | SRMR < 0.08
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iGracias por haber sido parte
de este seminario!

Recuerda que puedes encontrar mayor informacion sobre todas nuestras
actividades y webinars en nuestras redes sociales y pagina web.
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