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FICHA MERCADO - PRODUCTO
| . DATOS DEL REGISTRO DE LA FICHA
1.1. Nombre de la OCEX OCEX TAIPEI 1.2. Fecha 08.05.2025
1.3. Elaborado por: Nombres y apellidos Camila Lee
Cargo Especialista

Il. DATOS DEL MERCADO - PRODUCTO

2.1 Producto

ACEITES ESENCIALES

2.2 Nomenclatura
arancelaria (Ejem.;
0806.10)

3301.12.00.00  ACEITES ESENCIALES DE NARANJA.
3301.13.00.00  ACEITES ESENCIALES DE LIMON.
3301.19.10.00  ACEITES ESENCIALES DE LIMA

3301.19.90.00 ~ ACEITES ESENCIALES DE AGRIOS (CITRICOS) EXCEPTO DE
NARANJA, LIMON Y LIMA

3301.29.20.00  ACEITES ESENCIALES DE EUCALIPTO.
3301.29.30.00  ACEITES ESENCIALES DE LAVANDA (ESPLIEGO) O DE
LAVANDIN

3301.29.90.00  LOS DEMAS ACEITES ESENCIALES, EXCEPTO LOS DE AGRIOS
(CITRICOS).

2.3 Denominacién o nombre
comercial en el pais de
destino

3301.12.00.00.6  #&H# ORANGE OIL

3301.13.00.00.5 ##%H# LEMON OIL

3301.19.00.00.9 E1tr#715/E 14 OTHER ESSENTIAL OILS OF CITRUS FRUIT
3301.25.00.00.1 E1t #2254 ESSENTIAL OIL OF OTHER MINTS
3301.29.20.00.3 Z#X/E ( &34 ) CITRONELLA OIL

3301.29.90.00.8 E1tr#H15/E/% 90 154 OTHER ESSENTIAL OILS OTHER THAN

certificaciones, otros)

THOUSE OF CITRUS FRUIT
2.4 Requisitos de acceso al |®  Desde agosto de 2022, los aceites esenciales puros en envase de venta al por
mercado (aranceles, menor se clasifican bajo el codigo arancelario 3301 y estan exentos de arancel
requisitos  sanitarios 'y aduanero (0%).
fitosanitarios, ®  Dependiendo de cdmo se promocione y utilice el aceite esencial, se clasificara en

distintas categorias legales en Taiwan:
»  Medicamento -

Si se declara que el aceite tiene efectos terapéuticos (por ejemplo, cura
enfermedades o alivia sintomas), se considera un medicamento.

Requiere estudios clinicos, registro completo y aprobacion previa por parte de la
Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA TAIWAN) bajo la Ley
Farmacéutica.

Cosmético -

Si se usa externamente para la piel, el cabello 0 como perfume sin efectos médicos,
se considera cosmético.

Regulado por la Ley de Higiene de Cosméticos, administrada también por la FDA
TAIWAN. Debe cumplir con etiquetado en mandarin, informacion del importador y
notificacién del producto.

Producto de uso ambiental -

Si el aceite esencial se usa como repelente o insecticida, se considera producto
ambiental. Regulado por la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) bajo la Ley
de Control de Agentes medioambientales.

Producto general -
Si no entra en las categorias anteriores (por ejemplo, se vende como aroma
ambiental sin afirmaciones de salud), se considera un bien general.
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Requiere cumplimiento con la Ley de Etiquetado de Productos y Ley de
Comercio Justo, bajo supervisién del Ministerio de Economia y Fair Trade
Commission. En esta categoria, un etiquetado adecuado en mandarin es necesario
y el etiquetado de los productos no debe reivindicar su eficacia médica, pues de lo
contrario podria infringir la Ley de Asuntos Farmacéuticos o la Ley de Control de
Higiene y Seguridad de los Cosméticos.
®  Requisitos de importacién y documentacién:

v’ Factura comercial (Commercial Invoice)

v Lista de empaque (Packing List)

v Certificado de origen (si se requiere)

v Ficha técnica (si se solicita)

v' Traduccion al mandarin del etiquetado y manual de uso

v Enalgunos casos, puede requerirse una licencia de importacion dependiendo

de la categoria del producto

* Clasificacion de los aceites esenciales adjuntada para referencia

2.5 Tendencias del mercado El mercado taiwanés de aceites esenciales ha experimentado un crecimiento
(no incluir estadisticas de | constante en los Ultimos afios, impulsado por la tendencia mundial de la aromaterapia y la
comercio exterior) atencion sanitaria natural, y la demanda sigue creciendo. Los aceites esenciales nacionales

representan el 15% del producto en el mercado nacional, mientras que el 85% restante
corresponde a aceites esenciales importados desde paises como Estados Unidos, Francia,
Bulgaria, Australia, India, Egipto, Marruecos, Inglaterra, Espafia, Alemania, México y Brasil.
Segun los datos de Aduana Taiwan, en los Gltimos 3 afios Taiwan ha importado aceites
esenciales puros envasados al por menor por un valor medio anual de unos 740 millones
de ddlares taiwaneses.

Durante y después de la pandemia COVID-19, los consumidores taiwaneses han
adoptado el uso de aceites esenciales en su vida diaria, motivados por el interés en el
bienestar, la salud natural y la sostenibilidad. Una encuesta realizada en Taiwan revel6 que
el 53% de los encuestados habia utilizado aromaterapia, siendo las mujeres y las personas
casadas quienes mas la empleaban. Los principales motivos incluyen:

®  Alivio del estrés: 65.5% de los usuarios utilizan aceites esenciales para reducir

el estrés.

®  Mejora del suefio: 21% los emplea para facilitar el descanso nocturno.

®  Alivio de dolores musculares: Estudios han demostrado que masajes con

aceites esenciales como vetiver y angélica china pueden aliviar dolores de
cuello y hombros en trabajadores de oficina.

Los consumidores taiwaneses integran los aceites esenciales en diversas areas:

®  Aromaterapia en el hogar: Uso de difusores, velas aromaticas o inciensos para

crear ambientes relajantes.

®  Cuidado personal: Incorporacién en productos como lociones, cremas y

champus.

®  Productos de limpieza: Utilizacidn de aceites con propiedades antimicrobianas

en productos para el hogar.

Los aceites esenciales mas populares en Taiwén incluyen:

® [avanda: Conocida por sus propiedades relajantes.

Arbol de té: Valorado por sus efectos antibacterianos.

Eucalipto y limén: Usados por sus beneficios respiratorios y energizantes.
Romero: Para mejorar la salud del cabello, aliviar dolores musculares, mejorar
la concentracién y el estado de animo, y purificar el ambiente.

En Taiwan, el uso de aceites esenciales esta bien integrado tanto en la cosmética
como en la aromaterapia y los inciensos, y cada categoria tiene sus aceites mas populares:

®  Cosmética

Los aceites esenciales usados en cosmética en Taiwan se valoran por sus beneficios
para la piel y el cabello, asi como por su fragancia suave:

¢ Lavanda: Calmante, antiinflamatoria, ideal para pieles sensibles y tratamientos

antienvejecimiento.
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¢ Arbol de té (Tea tree): Antibacteriano y antiftingico, muy usado en productos
para el acné y cuero cabelludo.
¢ Rosa damascena: Hidratante y tonificante, empleada en cremas faciales y
serums premium.
¢ Geranio: Equilibra la produccion de sebo y mejora la elasticidad de la piel.
¢ Manzanilla romana: Suavizante, ideal para productos para bebés o pieles
irritadas.
®  Aromaterapia
Los taiwaneses usan aromaterapia en casa y en espacios de relajaciéon para mejorar
el estado de &nimo y el bienestar fisico:
¢ Lavanda: La mas popular, por sus efectos calmantes y ansioliticos.
¢ Eucalipto: Descongestionante, muy usado en épocas de resfriados.
¢ Bergamota: Alivia el estrés y mejora el &nimo, con aroma citrico.
‘ Salvia (Clary Sage): Es conocido por sus propiedades calmantes y beneficios
para la piel.
®  Inciensos y productos de ambientacion
Estos aceites elegidos por su aroma duradero y espiritualidad asociada:
¢ Sandalo: Muy apreciado por su aroma calido y uso en rituales budistas o de
meditacion.
Pachuli: Aroma terroso, popular en inciensos artesanales.
¢ Cedro: Estabilizante emocional, da un toque amaderado a los espacios.
‘ Incienso (Frankincense): Asociado a la espiritualidad, se usa tanto en inciensos
como en difusores.
¢ Canela: Dulce y especiada, se asocia con la energia y la proteccién del hogar.
‘ Palo Santo: Purificacion de ambiente, la meditacion y el equilibrio espiritual.
A continuacién, se exponen algunas de las principales tendencias y novedades del
mercado de los aceites esenciales en Taiwan:
®  Aumento de los aceites esenciales funcionales: los aceites esenciales
funcionales son cada vez mas populares por las necesidades de salud
especificas, como reforzar la inmunidad, mejorar el suefio y mejorar la
digestion.
®  (Cadenas de suministro sostenibles y transparentes: Los consumidores exigen
una mayor transparencia en el abastecimiento y los procesos de fabricacién de
los productos, lo que lleva a la industria a enfocar en los valores naturales y
éticos de sus productos adoptando los métodos como la agricultura sostenible
y el comercio justo.
®  Comercio electrénico: Las plataformas en linea se han convertido en un canal
importante para vender y educar a los consumidores sobre los productos de
aceites esenciales. Las marcas interactiian con los consumidores a través de
las redes sociales y las plataformas de comercio electrénico con el fin de
aumentar el conocimiento de la marca y las ventas.

>

2.6 Estacionalidad
produccién local

de

la

®  Actualmente, en el mercado taiwanés los aceites esenciales nacionales representan
el 15%del total de productos en el mercado, mientras que el 85% restante son aceites
esenciales importados.

®  Taiwan posee una rica biodiversidad forestal que ha permitido el desarrollo de
aceites esenciales autéctonos, extraidos principalmente de especies endémicas
mediante destilacién al vapor:

»  Aceite esencial de hinoki taiwanés (Chamaecyparis obtusa var. formosana):
Conocido por su aroma limpio y penetrante, es valorado por sus propiedades
relajantes y purificadoras.

»  Aceite esencial de ciprés rojo taiwanés (Chamaecyparis formosensis): Ofrece
un aroma suave y dulce, utilizado en aromaterapia para promover la calma y
la claridad mental.

»  Aceite esencial de alcanforero taiwanés (Cinnamomum camphora):
Caracterizado por su fragancia fresca y penetrante, se emplea en productos
para aliviar molestias musculares y respiratorias.
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»  Aceite esencial de cedro taiwanés (Calocedrus formosana): Con un aroma
calido y amaderado, es apreciado por sus efectos reconfortantes y
equilibrantes.

»  Aceite esencial de alcanforero robusto (Cinnamomum kanehirae): Conocido
por su distintivo aroma similar a lo de raiz de cerveza, es utilizado en préacticas
tradicionales y productos de bienestar.

Con el fin de garantizar la calidad de los aceites esenciales nacionales, en 2023 se

abrié Domestic Essential Oil Inspection Center por la cooperacion de Forestry and

Nature Conservation Agency (FANCA) y la Universidad Nacional Chung Hsing.

https://deoic.nchu.edu.tw/

https://www.youtube.com/watch?v=GxISIAm79I8

2.7 Principales

puntos de

ingreso del producto al

mercado

(puertos  ylo

aeropuertos)

Taiwan procura transformarse en el principal centro de operaciones de Asia y el
Pacifico; con ese proposito, el gobierno en 2008 aprobé que el Puerto de Kaohsiung,
en el sur, y el Puerto de Keelung, en el norte, se conviertan en las primeras zonas
portuarias de libre comercio en Taiwan.

Puerto de Keelung:

El puerto de Keelung agrupa a los puertos de Keelung, Suao y Taipéi, a lo largo
de la costa norte de Taiwan. Constituye la principal puerta de entrada para el
suministro de las ciudades del norte de Taiwén, es decir: Taipéi, Taoyuan,
Hsinchu y Taichung, entre ofras; sirve a la mayor parte de los 14 millones de
personas que viven en esta parte del pais.

Puerto de Kaohsiung:

Es largamente el principal puerto de Taiwén y se realiza la mayor parte del
intercambio comercial de Taiwén con el mundo. Es el decimosegundo puerto
del mundo en tréfico de contenedores. Es la puerta de entrada para suministrar
a las ciudades del sur de Taiwan: Kaohsiung, Tainan, Pingtung, Chiayi, entre
otras; sirve a aproximadamente 9 millones de personas.

Aeropuerto Internacional de Taiwan Taoyuan (TPE):

El movimiento de carga aérea internacional en Taiwan despegd después de la
aprobacion y construccion de las primeras zonas de libre comercio. La
construccion del primer complejo de carga aérea y libre comercio en Taiwan se
inicié dentro del Aeropuerto Internacional de Taipei-Taoyuan en el afio 2004. En
esa época se proyectaba hacer de Taiwén un territorio de libre —comercio
aéreo para el mundo, aprovechando su singular ubicacion en la frontera entre
el mayor océano y el continente més grande del mundo.

Por el volumen y la condicion de conservacion, mayoritariamente los aceites
esenciales son importados a Taiwan por transporte aéreo.

2.8 Descripcién de la cadena
de distribucién y
comercializacién del
producto en el mercado
(identificar los principales

actores en

cada eslabon

de la cadena)

En Taiwan, Young Living y doTERRA son 2 marcas de aceites esenciales muy
conocidas que operan con un modelo de venta directa que se llama marketing
multinivel (MLM), esto significa que dependen de sus distribuidores independientes,
no de empleados, para vender sus productos y reclutar nuevos distribuidores. Estas
2 empresas ofrecen productos como aceites esenciales, suplementos y otros
articulos de bienestar.

La cadena de comercializacion de otras marcas de aceites esenciales o importadores
independientes que venden como los productos generales es siguiente:

ﬁ\

Tienda online / tiendas fisicas
de aceites esenciales o
fragancias / tiendas de

Importador

Taiwanés

productos naturales o
cosméticos /
aromaterapistas
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2.9 Criterios de los actores
claves de los canales de
distribucion y
comercializacion para la
seleccion de proveedores
(en orden de importancia)

En Taiwan se valora mucho el concepto de Precio/Calidad, también hay otros criterios que
los actores claves valorizan, entre ellos, en orden de importancia:

e  Proporcionar un precio competitivo

e  Contar con los documentos o certificados requeridos

e Responder la comunicacion y consulta de los clientes a la mayor brevedad

e  Cumplir con lo prometido

e Tener un buen historial de referencias

2.10 Presencia de la oferta
peruana en el mercado
(temporadas, puntos de
venta)

®  Segun los datos de Aduana Taiwan, mayormente los aceites esenciales de Palo
Santo son importados desde Ecuador y Per(, sin embargo, los aceites esenciales de
Palo Santo peruanos cada vez estan ganando méas atencion en el mercado Taiwanés
por la autenticidad, se usan especialmente en las areas de la aromaterapia, la
meditacidn y el equilibrio espiritual.

®  Paraimportar los aceites de Palo Santo se aplica la partida arancelaria 33012990008
y estan exentos de arancel, se ha constatado un incremento notable en las cifras de
importacién en los ultimos afios:

33012990008
Other essential oils other than those of citrus fruit

100 95

20

80
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60
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40

30

20

9
10 = 5 8 8 7
1
R— | | H
2021 2022 2023 2024

®  En 2023 un importador taiwanés importé 1 kilo de aceites esenciales de Palo Santo
por la prueba de calidad, en 2024 tal importador import6 70 kilos por la demanda
aumentada y estima otra importacién de 80-100 kilos para el afio 2025.

2.11 Actividades de promocién
idéneas para promover el
producto

®  |os aceites esenciales cada vez son mas conocidos en Taiwan, para promover este
tipo de producto, se recomienda participar en las ferias comerciales de la industria
cosmética o la feria BIO-ASIA TAIWAN https://expo.bioasiataiwan.com/

®  En Taiwan hay varias instituciones o asociaciones estan promoviendo los aceites
esenciales y aromaterapias.
https://www.tw-aa.org/index.php
https://www.iaaiaa.org.tw/
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ANEXO
PRECIOS DE REFERENCIA EN LOS DIFERENTES CANALES SEGUN ORIGEN DEL PRODUCTO
Unidad Precio ; Fechade | Caracteristicas o
Punto de . Origen del
Caja, (US$ por toma de forma de Foto
venta (Caj P producto | . . g
Kg., otro) | unidad) informacién presentacion
caNJUNE | O™T1 1 ysprags | PERU | 09-05-2025 | Aceite dePalo
I unidad Santo
ALIZ Sml/1°| yspas | ECUADOR | 09-05-2025 | Aceite dePalo .
unidad Santo B
YOUNG 5mi /1 Aceite de Palo —
LIVING unidad USD62.4 EEUU 12-05-2025 Santo “(“
. . -
15ml /1 Aceite de hierba TR
DOTERRA . USD23.76 EEUU 12-05-2025 limon / &
- unidad . s M
Lemongrass oil oK
FAR FAR
AWAY Lon':‘(; ; J USD33 | TAIWAN | 13-05-2025 O:n°a"ca;ﬁ::?’ifd
VILLAGE
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https://www.canjune.com/oshadhi/product/palo-santo-holy-wood
https://www.aliztwshop.com/products/peru-balsam-palo-santo
https://www.youngliving.com/zh_tw/products/%E7%A5%95%E9%AD%AF%E8%81%96%E6%9C%A8%E7%B2%BE%E6%B2%B9
https://www.youngliving.com/zh_tw/products/%E7%A5%95%E9%AD%AF%E8%81%96%E6%9C%A8%E7%B2%BE%E6%B2%B9
https://www.doterra.com/TW/zh_TW/p/lemongrass-oil
https://www.farfarawayvillage.com/products/obovate-leaved-machilus-pure-essential-oil
https://www.farfarawayvillage.com/products/obovate-leaved-machilus-pure-essential-oil
https://www.farfarawayvillage.com/products/obovate-leaved-machilus-pure-essential-oil
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FAR FAR 10ml /1 ) Taiwan Red \
AWAY unidad USD21.45 TAIWAN 13-05-2025 Cypress Pure 3
VILLAGE Essential Oil .
]
10ml /1 Taiwan Stout
HINOKING unidad USD15.84 TAIWAN 13-05-2025 Camphor
Essential Oil
501 Aceite de Palo de
FLORIHANA | 9 ' | USD19.14 | FRANCIA | 13-052025 | Rosa (Rosewood .
oil)
Aceite de Tulsi
VITAL 5mi/1 (Albahaca
MARK unidad USD14.20 INDIA 14-05-2025 Sagrada) / Holy
Basil oil
NEAL’S . - ;
varD | M1 usptzao | mALA | ta0s2025 | Acefte deLimon] LR
REMEDIES unida emon oi |
(Agregar las filas que sean necesarias)

* Incluir informacion en distintos puntos de la cadena (mercados mayoristas, distribuidores y puntos de venta final) y de diferentes

paises de origen
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https://www.farfarawayvillage.com/products/chamaecyparis-formosensis-essential-oil
https://www.farfarawayvillage.com/products/chamaecyparis-formosensis-essential-oil
https://www.farfarawayvillage.com/products/chamaecyparis-formosensis-essential-oil
https://www.hinokiworld.com.tw/products/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E7%89%9B%E6%A8%9F%E7%B2%BE%E6%B2%B9-65af2f368200eff0.html
https://www.aromahealer.net/products/Rosewood-FLE011
https://www.vitalmark.com.tw/product/detail3
https://www.vitalmark.com.tw/product/detail3
https://www.nealsyardremedies.com.tw/aromatherapy/essential-oil/lemon-organic-essential-oil.html?srsltid=AfmBOorOx90b0T6HFUAXZgWYQNe9RSTrQVoM8yWnzuiBTPSsCpgLimT-
https://www.nealsyardremedies.com.tw/aromatherapy/essential-oil/lemon-organic-essential-oil.html?srsltid=AfmBOorOx90b0T6HFUAXZgWYQNe9RSTrQVoM8yWnzuiBTPSsCpgLimT-
https://www.nealsyardremedies.com.tw/aromatherapy/essential-oil/lemon-organic-essential-oil.html?srsltid=AfmBOorOx90b0T6HFUAXZgWYQNe9RSTrQVoM8yWnzuiBTPSsCpgLimT-
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*Clasificacion de Los Aceites Esenciales

éTiene efecto médico?

(Por ejemplo, tratamiento de las infecciones NO

urinarias, tratamiento del pie de atleta,

tratamiento de la artritis, tratamiento del (por ejemplo, aromatizacion, purificacion

reumatismo, etc, que impliquen el del ambiente, relajamiento, etc.)

tratamiento o la  prevencién de

anermedades) / K

ar N O N

Medicamento / \ / \ a
Los productos que se Productos de higiene

*1

aplican al exterior del ambiental: Fragancias para

cuerpo humano, los dientes Insecticidas, interiores, aceites

o las mucosas bucales con esenciales,

acaricidas, eriad
i i .. ulverizadores,

el fin de hidratar el cabello rodenticidas, p

y la piel, estimular el . productos de
. ) fungicidas y otros -

sentido del olfato, mejorar limpieza... etc., que

. medicamentos para la .
el olor corporal, modificar P no se ajustan ala

el aspecto o limpiar el prevencion de definicion de
cuerpo, y que entran en el organismos nocivos medicamentos,
ambito de la definicion de para la higiene cosméticos y
cosméticos. Sin embargo, ambiental, etc., que se medicamentos
los  reconocidos  como ajustan a la definicién ambientales.
medicamentos en virtud de de medicamentos

otras leyes y reglamentos ambientales. K

~

/

no estan sujetos a esta
Klimitacién. / K /
v

Producto

general *4

Producto de uso

e %
Cosmético *2 ambiental *3
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NP
No. Categoria Ley / requerimientos que aplica
Ley Farmacéutica
*1 Medicamento
(Pharmaceutical Affairs Act)
Ley de Higiene de Cosméticos
*2 Cosmético

(Cosmetic Hygiene and Safety Act)

*3

Productos de uso

Ley de Control de Agentes
medioambientales

ambiental
(Environmental Agents Control Act)
Ley de Etiquetado de Productos
(Commodity Labeling Act)
*4 Producto general

Ley de Comercio Justo

(Fair Trade Act)
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