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Mensaje de Bob Moritz

El reporte El futuro de la Alianza del Pacifico llega en un momento
crucial. Mientras que un gran numero de mercados en crecimiento estan
intranquilos, volatiles y faltos de inspiracion, los paises de la Alianza del
Pacifico -México, Chile, Pert1 y Colombia- se destacan como un bloque
de influencia econémica y social que avanza sobre la renovacién y la
integracién. Este estudio examina el mercado promisorio de la Alianza
del Pacifico y analiza nueve sectores que estan excepcionalmente bien
posicionados para beneficiarse del efecto multiplicador de la Alianza.

Estas naciones tienen mucho en comtn. Aspiran a progresar como
democracias y economias de libre mercado. Juntas, constituyen un mercado
de mas de 2 billones de ddlares —tan grande como el subcontinente indio-!
y por virtud de la presencia en el mercado norteamericano (a través de
México), estan bien posicionados para influenciar el Tratado de Asociacion
Transpacifico (TPP) y proveer a la regién de un liderazgo econémico y
cultural. En los préoximos 20 afios, sus poblaciones ascenderan a casi 265
millones de habitantes, de los cuales un gran porcentaje pertenecera a la
clase media y se uniran a la fuerza laboral.

La Alianza trae consigo fortalezas y oportunidades que de otra manera los
paises por si mismos no podrian adquirir. Sin embargo, para un significativo y
sostenido crecimiento, este bloque econémico y social debe adoptar estrategias
de cara al futuro basadas en dos objetivos: aumentar la productividad y
dinamizar la integracion. Esto requerira un cambio en las perspectivas y
practicas de mercado; un avance en la educacion, en las finanzas y en la
infraestructura, asi como el desarrollo de nuevas capacidades dentro de los
paises, de los sectores y de la Alianza como un todo.

Quisiera agradecer a los clientes, a los hacedores de politicas, a los
académicos y a los lideres reflexivos que contribuyeron con sus percepciones
a este reporte. Como un equipo global, nuestros socios y colaboradores

del Centro de Consultoria para Hispanoamérica (HAAS) y del Centro de
Mercados en Crecimiento colaboraron para investigar y elaborar este reporte
que cuenta la nueva y excitante historia de América Latina.

Como la mayor firma global de servicios profesionales, PwC y su red de
compafifas estan listos para asociarse con negocios, emprendedores,
inversionistas, gobiernos y otras partes de interés para implementar las
recomendaciones de este reporte. Las apuestas estratégicas delineadas en
cada sector son oportunidades tangibles para impulsar el desarrollo de la
region. A través de El futuro de la Alianza del Pacifico aspiramos a avanzar en
el didlogo sobre el camino a tomar en vista al desarrollo.

PwC anhela el rol que puede tomar a medida que la Alianza del Pacifico

evolucione en un mayor bloque econémico que beneficie a sus naciones y a
la economia global.
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Bob Moritz
Presidente de la Red Global de PwC
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Resumen Ejecutivo

América Latina se encuentra en un momento critico en su historia econémica y
politica. El largo periodo de abrupto crecimiento, alimentado en gran parte por

la alguna vez imparable demanda china de commodities, esta llegando a su fin.

Y dado que el reciente auge econdémico de la region no ha ido de la mano con un
incremento en la productividad o la introduccién de nuevas tecnologias, los paises
latinoamericanos enfrentan dos alternativas: resignarse a otro ciclo de altibajos o
embarcarse en un camino para llevar a sus ciudadanos a una prosperidad sostenida
a través del aumento en la productividad y el crecimiento integrado.

Chile, Colombia, México y Perti han optado por lo segundo al elegir trabajar como
socios, mas que como competidores, bajo el marco de la Alianza del Pacifico. Las
cuatro naciones fundadoras representan, con respecto a América Latina, mas del
35% del producto interno bruto (PIB),? 50% del comercio total y atraen 45% de la
inversion extranjera. Si fuesen un solo pais serian la octava economia mas grande
del mundo, con un PIB combinado de mas de 2 billones de délares.?

Este reporte delinea las ventajas y los retos que la Alianza del Pacifico afronta en su
camino hacia la integracion econémica. Mas atin, destaca las oportunidades que el
bloque comercial ofrece a las compaiiias privadas que pueden beneficiarse con la
creacion de este gran mercado y convertirse en uno de los impulsores de su éxito, en
el caso que actten decisivamente ahora.

Desde el inicio de la negociacién en 2011, el acuerdo de la Alianza del Pacifico

ha generado un considerable entusiasmo, tanto en los paises miembros como
globalmente. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) lo caracterizé como “una
de las iniciativas mas importantes y dindmicas de la region”.* Panama, Costa Rica,
Canadd y Nueva Zelanda ya han mostrado su interés en unirse como miembros, y el
numero de paises observadores es mayor a 40.

El contexto politico para la creacion de la Alianza es ventajoso. Los gobiernos de los
paises miembros estan comprometidos con la democracia y los principios de libre
mercado que son prerrequisitos para edificar un bloque econémico y comercial. En
Colombia se esta negociando un acuerdo para poner fin a décadas de conflicto entre
las guerrillas de izquierda y las fuerzas de gobierno, engendrando un “dividendo de
paz” que impulsara la ya fuerte economia.

Las naciones de la Alianza del Pacifico, histéricamente de las economias de
crecimiento més rapido de Latinoamérica, han gozado de un crecimiento constante
en el comercio y en la inversion extranjera durante la tiltima década. Sin embargo, se
estima que en los proximos 20 afios, en un escenario inercial de “business as usual”, la
tasa de crecimiento del PIB regional sera de 3.3% promedio anual.
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Desde que inicié el proceso de negociacién de la Alianza,

sus paises miembros han tomado pasos concretos hacia la
integracién, como visas, becas, proyectos de cooperacion,
embajadas conjuntas y ferias econémicas y de inversion.

A partir del 1 de mayo de 2016 entr6 en vigor el Protocolo
Adicional del Acuerdo Marco de la Alianza del Pacifico, con lo
cual se han desgravado ya en su totalidad mas del 92% de los
productos. Ademas, han unificado sus mercados de valores en
el Mercado Integrado Latinoamericano (MILA), demostrando
que estan conscientes de la necesidad de tener financiamiento
disponible para compafiias mediante la expansién de sus
mercados de capital.

Aungque el énfasis ha estado en la negociacion de bienes,

se estima que la regién tiene un gran potencial en materia

de exportacion de servicios. Con base en los acuerdosy
lineamientos ya contenidos en el Protocolo Adicional, se
espera que los paises precisen a corto plazo las reglas y
criterios especificos para armonizar el tratamiento de &mbitos
tan diversos como los servicios profesionales, los servicios de
offshoring, los servicios de telecomunicaciones, los servicios de
transporte, entre otros.

En las préximas décadas se espera un crecimiento poblacional
sostenido, llevando a los habitantes de la Alianza del Pacifico a
265 millones y habra un mayor porcentaje de personas en edad
de trabajar, con respecto a la poblacion total. Esto producira un
“dividendo demogréfico” que, de aprovecharse, podria ser un
elemento a favor de un crecimiento econémico mas dinamico.
En caso contrario, el aumento de poblacion podria llevar a
mayor desempleo, mayor presion en las finanzas publicas y
acrecentar un potencial malestar social.

Por esta razon, los paises de la Alianza necesitan actuar
decisivamente para incrementar la productividad y
profundizar la transformacién de una economia basada en

los commodities a una economia abierta, diversificada y que
promueva el bienestar de su poblacién. El sector privado
jugara un rol crucial en este proceso a través de compafiias
locales, multilatinas (multinacionales que tienen base y operan
en América Latina) y corporaciones globales.

Este reporte se centra en los sectores clave donde los
inversionistas privados pueden tomar ventaja de las
oportunidades que la Alianza ofrece, mientras contribuyen a
su objetivo de sustentabilidad y mejores estandares de vida.
Estos sectores en conjunto representan mas del 50% del PIB de
la Alianza del Pacifico:

Sectores Humanos

e Educacion

Petroleo y gas

Sectores Facilitadores

Electricidad y energias renovables

Conectividad digital

En cada sector hemos identificado “apuestas estratégicas” u
oportunidades cruciales de negocios e intervenciones publicas.
Son 56 apuestas estratégicas que pueden crear un efecto
multiplicador al contribuir a la productividad e innovacion,
mientras ayudan a crear las condiciones necesarias para
transformar a la economia. El proceso de integracion puede
generar sinergias que impulsen atiin mas el incremento en la
productividad.

Alo largo de la publicacién se citan casos donde este proceso
estd ya en camino.



En industrias como mineria y energia, destacamos las
oportunidades para transformar estos sectores mediante el uso
de nuevas tecnologias o cambiando totalmente la dindmica
de mercado. Por ejemplo, en petréleo y gas —en los tres paises
productores pero también en el caso de Chile-- se requieren
grandes inversiones en la modernizacion de refinerias. Esto
cambiaria los resultados, desde upstream hacia downstream,
reduciendo la vulnerabilidad de los productores al precio

del crudo, incrementando la calidad de los combustibles y
disminuyendo la importacién de productos refinados como
la gasolina.

Los sectores facilitadores, la conectividad fisica
(infraestructura de transporte y logistica) y la conectividad
digital requerirdn grandes inversiones para llevar a los paises
de la Alianza a la par con sus contrapartes mas desarrolladas.
Aqui, las compafiias proveedoras de tecnologia tendran que
buscar nuevos modelos de asociaciones publico-privadas para
tomar ventaja de las oportunidades de negocios, mientras
dependen del apoyo del gobierno para una parte de las
inversiones requeridas.

En términos generales, los inversionistas privados que se
involucren en la Alianza necesitaran capacidades para hacer
palanca en:

* Clientes mas fuertes e informados.

* Modelos de negocios flexibles y adaptativos.

* Recursos y asociaciones no tradicionales.

* Responsabilidad y mentalidad de crecimiento e innovacion.
* Integridad y sustentabilidad.

Reducir las barreras comerciales y regulatorias e integrar
cadenas de valor regionales sera cada vez mas critico a medida
que el crecimiento continte desacelerando a ambos lados del
Pacifico y que Latinoamérica siga enfrentando la creciente
competencia de otros mercados emergentes. Tanto la Alianza
del Pacifico como el TPP tienen el potencial para impulsar la
competitividad a lo largo de la costa del Pacifico de América
Latina y mas alla.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

Proyectamos que si la Alianza del Pacifico continda sus
esfuerzos de cooperacion e integracién, y toma los pasos
correctos para mejorar la productividad, estara en posicion

de incrementar su actual promedio de crecimiento anual
proyectado de 3.3 a 5.2% para 2035. Esto traera vastos
beneficios en términos de desarrollo humano y sustentabilidad
donde la Alianza tiene metas ambiciosas. También ofrece
oportunidades de negocios con posibilidades de amplio
espectro dada la conexion de la Alianza con el mercado de
Estados Unidos a través del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN), suscrito por México, y a la region
Asia-Pacifico por medio del TPP, del cual México, Pert y Chile
son signatarios.

Para acceder a esta oportunidad, el momento para que las

compafiias acttien es ahora y el lugar es dentro de la Alianza
del Pacifico.
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Capitulo 1

Evolucion reciente
de la region

La integracién es un tema antiguo en Latinoamérica que ha sido obstaculizado por
generaciones. Entre otros factores porque los paises han mirado hacia adentro,
enfocandose en sus asuntos domésticos y sus agendas nacionales, mas que
visualizando y actuando de acuerdo con las posibilidades de la region. Pero cada
vez las discusiones por la integracion regional son mas fuertes.

La Alianza del Pacifico, impulsada por Chile, Colombia, México y Perd, se posiciona
como un bloque especialmente ambicioso para romper con las diferencias que

han demorado la integracion y abrir las puertas a poderosos beneficios. Los paises
fundadores comparten caracteristicas comunes que hacen al bloque comercial mas
atractivo que los esfuerzos pasados, entre ellos un compromiso con el crecimiento
estable, con la democracia, con un mercado abierto y con la igualdad social y la
inclusion ciudadana. Las cuatro naciones confian en una combinacién de mecanismos
estatales y de mercado para el crecimiento econdémico; ademas tienen mas acuerdos
de libre comercio combinados entre ellos que cualquier otro esfuerzo regional.’®

La Alianza del Pacifico fue firmada en 2011 como un acuerdo politico y luego
entrd en un detallado proceso de discusion de temas comerciales, econémicos y
de cooperacion que fue afinandose hasta julio de 2015 como resultado de varias
cumbres presidenciales. Establecida para entrar en vigor el 1 mayo de 2016,' la
Alianza ha evolucionado en un amplio acuerdo de integracion comprometido a:

a.Construir, de manera participativa y consensuada, un drea de integracion profunda
para avanzar progresivamente hacia la libre circulacién de bienes, servicios, capitales
Y personas.

b.Impulsar un mayor crecimiento, desarrollo y competitividad de las economias de
las partes, con miras a lograr un mayor bienestar, la superacion de la desigualdad
socioeconémica y la inclusion social de sus habitantes.

c. Convertirse en una plataforma de articulacién politica, de integracion econémicay
comercial, y de proyeccion al mundo, con especial énfasis al Asia Pacifico.5

En otras palabras, los estados miembros de la Alianza del Pacifico avanzaran

hacia la libre circulacion de bienes, servicios, recursos y personas en btisqueda del
crecimiento sostenido. Su adhesion a los valores compartidos de la democracia y los
principios de libre mercado deberian permitirle postularse como una sola agenda
politica y econdmica ante la region Asia-Pacifico y el resto del mundo.
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La Alianza del Pactfico: estado actual

La Alianza del Pacifico tuvo un impresionante progreso
rapidamente. Ha unificado los mercados de valores de sus
miembros conformando el MILA. Sus miembros han acordado
abrir embajadas conjuntas y eliminar las visas de turista. Y
mientras que los paises fundadores de la Alianza del Pacifico
ya tienen acuerdos de libre comercio bilaterales entre si, con
la entrada en vigor del Protocolo Adicional se han desgravado
totalmente 92% de los productos. El resto lo hard en plazos
distintos que van de dos a 17 afios."

Los cuatro paises de la Alianza han surgido como las
economias de mds rapida expansién de América Latina,
superando a Brasil y Argentina. Colectivamente, representan
cerca del 36% del PIB de Latinoamérica.” En conjunto, se
posicionan como la octava economia méas grande del mundo,
con un valor de mas de 2 billones de ddlares.® Tienen politicas
fiscales y monetarias prudentes, una inflacién manejable y
regimenes de tipo de cambio de flotacién y las han defendido
en vista a la volatilidad de los mercados globales. La
cooperacidn es relativamente manejable entre estos paises de
similitudes lingiiisticas, culturales y politicas, y tiene sentido
que trabajen juntos.’

Con el éxito inicial de la Alianza, la comunidad de
inversionistas externos ha crecido. En sélo cinco afios, mas de
40 estados se han unido al acuerdo como paises observadores.
Casi la mitad proviene de la OCDE, pero también incluye

a China, India, Indonesia, Tailandia, Marruecos y paises
latinoamericanos. Ademas, Costa Rica y Panama han tomado
pasos para unirse a la Alianza, que esta abierta a cualquier
nacién que tenga tratados bilaterales con todos los paises
miembros del bloque.™

Para competir con otros paises de ingreso medio-alto™-y
lograr una prosperidad relativa— los gobiernos de la Alianza
del Pacifico necesitan construir sobre la fortaleza de la misma
para ampliar el mercado regional, invertir en productividad y
crear una economia realmente integrada. Nuestra ambicién es
que las ganancias obtenidas a través de una fuerte integracién
y una productividad creciente tengan el potencial de crear una
economia balanceada de 6 billones de délares para 2035.

Aunque normalmente los bloques comerciales como la
Alianza del Pacifico desaceleran luego de los afios iniciales, la
Alianza atin se presenta como un bloque comercial concreto,
ambicioso y efectivo para proveer grandes beneficios.!

Para lograr esto, sin embargo, los gobiernos de la Alianza
deben alinearse en nuevas y mas eficientes formas. Las
corporaciones de los paises miembros deben trabajar junto con
los gobiernos para armonizar y simplificar regulaciones. Las
multilatinas (empresas multinacionales con base y operando
en Latinoamérica) y los “campeones locales” deberan buscar
nuevos mercados y oportunidades para actualizar sus

cadenas de abastecimiento. Las compafiias fuera de la region
necesitaran entender este mercado e invertir estratégicamente
para cosechar los beneficios.

El mundo se esta reconfigurando alrededor del comercio entre
macrorregiones como el TPP con Estados Unidos, Canada,
Peru, México, Chile, Japdn y otros seis paises asiaticos; la
Asociacion Transatlantica para el Comercio y la Inversion
(ATCI), que aspira a unir Estados Unidos con Europa como la
mayor zona de libre comercio del mundo, y el Partenariado
Econdémico Comprehensivo Regional (PECR), un acuerdo
propuesto de libre comercio entre 16 naciones asiaticas.”

La Alianza del Pacifico ofrece un mayor potencial de
crecimiento que las otras regiones. El tiempo de acciones
decisivas es ahora.

Valentin Diez
Morodo, Presidente
del Consejo
Empresarial
Mexicano de Comercio
Exterior, Inversion
y Tecnologia; y del
Consejo Empresarial
de la Alianza del
Pacifico, Capitulo
Meéxico




Comercio, inversion y tendencias de PIB

La Alianza se basa en “afinidad, méas que proximidad”.* Todos
sus miembros tienen costa en el océano Pacifico, pero también
estan en similares etapas de crecimiento econémico con
Colombia, México y Perd en la categoria de ingresos medios-
altos y Chile un paso mas arriba. Hay una congruencia aun
mas importante. Desde el afio 2000, los cuatro paises han
abierto constantemente sus economias al libre comercio y a la
Inversion Extranjera Directa (IED).

Actualmente, el comercio total de bienes y servicios en Chile y
México es equivalente a dos tercios de su PIB. El comercio en
Perti alcanza casi la mitad de su PIB y en Colombia un 37.5% del
PIB en 2014."' El comercio de servicios tiene una pequefia pero
creciente parte, oscila entre el 4.3% en México y 10% en Chile.

VI El PIB de Chile en 2014 fue de 258.1 miles de millones de dolares, el PIB de México
fue de 1.295 billones de ddlares, el de Peri de 202.6 miles de millones ddlares,
mientras que el de Colombia fue de 377.7 miles de millones délares.

La IED es un componente esencial para el desarrollo de estos
paises. El siguiente grafico ilustra el aumento de la proporcion
de IED en relacion con el PIB desde el afio 2000. La proporcion
es mayor en Chile (8.5%), Colombia (4.3%) y Perti (3.9%), sin
embargo es pequefia en México (1.9%), teniendo en cuenta el
tamafio de su economia.

El comercio total de bienes en la Alianza del Pacifico
(importaciones mds exportaciones) alcanzo 1.1 billones de
dolares en 2014, representando casi el 50% del comercio total
de América Latina y 3% del comercio mundial.'?

Entre 2002 y 2014 el comercio anual intra-alianza crecid

a un paso mas rapido que el comercio total de los cuatro
paises (11.9% vs. 7.8%). Sin embargo, el comercio intra-
alianza —valuado en mas de 40 mil de millones de délares en
2014- representa una pequeiia porcién del comercio total
de los paises miembros, 3,7% del comercio exterior total de
los cuatro paises, mientras las estadisticas correspondientes
en 2013 en la UE, la regién TLCAN y la region ASEAN+5
eran 59.1, 49.6 y 49.8%, respectivamente.”® En cuanto a su
participiacién dentro del comercio intraregional, México
represent6 32%, Colombia 26%, Chile 21% y Peru 20%.

Apertura a la Inversién Extranjera Directa de los Paises Miembros de la Alianza del Pacifico
Millones de ddlares corrientes y porcentaje sobre el producto interno bruto

Pais Inversion Extranjera Directa Porcentaje del PIB
Promedio anual 2000-2002 Promedio anual 2012-2014 2000 2014
Colombia 2,371 15,800 2.4 4.3
Chile 3,870 23,241 6.1 8.5
México 23,968 29,511 2.6 1.9
Perd 1,370 9,700 1.6 3.9

Fuente: Datos del Banco Mundial.

“Con la firma el 1° de mayo de 2016, del Protocolo Adicional, también conocido como Protocolo
Comercial entra la Alianza del Pacifico en una nueva gran etapa de operacion, ya que se cumple la
parte de la libre circulacion de bienes, factor fundamental para lograr los retos de desarrollo econémico
y social que estdn persiguiendo nuestros cuatro paises en beneficio de sus connacionales. Un factor
importante que coadyuva al éxito de la Alianza del Pacifico es la formacién del Consejo Empresarial de
la Alianza del Pactfico, creado en el 2012, el cual dialoga directamente con los gobiernos haciéndoles
llegar las observaciones y recomendaciones a incluir en los documentos oficiales y esto ha contribuido

a tener un puntual avance en los temas que son importantes para el sector empresarial de las 4

naciones.”

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo
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Participacion de servicios en el PIB, 2013

Exportacion de Servicios: La proxima frontera

El comercio de servicios es una de las industrias en crecimiento
mas rentables en Latinoamérica actualmente. En 2013, en
México representaba el 4.2% de su PIB, en Colombia un 5.2%,
en Perd un 6.3% y liderando en primer lugar: Chile con 10,2%?.
Chile siempre ha sido uno de los paises mas innovadores y fieles
alaliberacion del comercio de servicios, y en los ultimos afios ha
comenzado a impulsar en todos los niveles, tanto puiblico como
privado, la exportacion de servicios.

Meéxico

Las exportaciones de servicios chilenas superaron los 12 mil
millones de doélares en 2013. El tercer mayor exportador de
servicios de América del Sur despues de Brasil y Argentina'®.

Hasta ahora, los esfuerzos de integracion se han enfocado a la
: eliminacion de aranceles y la libre circulacién de bienes; en los
Colombia i  tiempos venideros se deberan enfocar en el rubro de servicios.
H Es innegable la gran participacién del rubro de servicios en las
economias de la Alianza y por eso un tratamiento regional de
los mismos es imperativo.

Hoy en dia, los gobiernos no ofrecen los incentivos correctos ni
tratamientos homologados, en materia tributaria o regulatoria,
en los cuatro paises para los servicios, y como resultado las
empresas de servicios se radican en paises que les ofrecen
mayores ventajas y donde hay menores trabas para hacerlo.

La carga impositiva en la prestacion de servicios foraneos, la
recuperacion de IVA para servicios y la clasificacion de tipo de
servicios son algunos de los temas que se deben analizar en el
corto plazo.

El Consejo Empresarial de la Alianza del Pacifico, Capitulo
Chile, junto con ProChile han sido los mayores impulsores del
comercio internacional de servicios chilenos. Un ejemplo de
esto es el Taller “Exportando servicios”* el cual tiene como
objetivo orientar a las empresas chilenas en este rubro, y dar a
conocer las normativas y los beneficios que la exportacion de
servicios provee.

Los gobiernos y el sector privado de cada pais miembro
deberan tomar las riendas para establecer una normativa clara
y favorable con el fin de impulsar el potencial de la industria
de servicios y mas aun, la exportacion de servicios. Se debe
trabajar conjuntamente para crear un marco regulatorio
regional, dindmico y con igualdad de condiciones para
cualquier empresa radicada en un pais miembro. Esta es la
tarea a desarrollar.
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Vastas distancias geograficas separan a los paises de la
Alianza, y el comercio ha sido entorpecido por la escasez
de carreteras, puertos y vias férreas bien mantenidas, asi
como el Tapén del Darién en Panamad, que obstruye el
comercio terrestre entre Centroamérica y América del Sur.
Sin embargo, la distancia provee una ventaja: fomenta a
los paises miembros a aventajar a sus socios comerciales,
ayudandolos a diversificar sus economias. Para Chile,
Colombia y Perd, que tienen mucho menor comercio con
Estados Unidos que México, la Alianza del Pacifico provee
mecanismos que permiten beneficiarse del TLCAN firmado
por este ultimo.

Similarmente, la fuerte relacién histérica econdmica y
politica de Perti con Japdn tiene potencial para beneficiar

al resto de la Alianza del Pacifico. Mientras que el comercio
de Japon con Latinoamérica es relativamente limitado, es el
Unico pais asiatico que tendra un acuerdo de libre comercio
con los cuatro paises de la Alianza y su inversion en la region
estd diversificada. La relacion de Japdn con Latinoamérica
es larga: establecio relaciones diplomadticas con Peru y
Brasil en la década de 1880 y sus comunidades expatriadas
en Latinoamérica son grandes y estan profundamente
arraigadas, y ha demostrado un interés en el bloque
comercial de la Alianza del Pacifico. Ya que la demanda

de China de commodities decrece y se desacelera, estas
conexiones seran utiles para diversificar las economias de la
Alianza del Pacifico.

“La Alianza del Pacifico debe concentrar sus
esfuerzos en desarrollar acuerdos que ayuden
al desarrollo y exportacion de servicios

entre los paises miembros y que faciliten su
globalizacion. La economia moderna del
conocimiento se basa en el desarrollo de
servicios y la Alianza tiene que desarrollar

los mecanismos tributarios, normativosy

de incentivos para que se desarrollen los
emprendimientos innovadores en su zona y de
ahise expandan. Esta es nuestra mision después
de acordar los términos comunes del libre
comercio de bienes.”

Jorge Errdzuriz, Miembro del Consejo Empresarial
de la Alianza del Pacifico, Capitulo Chile

“La integracion puede utilizarse para proteger
a las naciones de crisis econémicas. Un mayor
mercado integrado protegerd a la Alianza del
Pactfico de fallas en el sistema financiero. Esto
es muy importante ahora que el crecimiento
comienza a desacelerarse.”

Vicente Tuesta, Director Ejecutivo, ProFuturo

La Alianza del Pacifico y el TPP

La Alianza del Pacifico ha emergido en un contexto
donde el mundo se aleja de los acuerdos bilaterales

y se acerca a los multilaterales. El mas reciente, y
posiblemente el mas influyente, es el TPP, con 12
miembros: Chile, México, Pert, Estados Unidos, Brunei,
Nueva Zelanda, Japén, Singapur, Vietnam, Australia,
Canada y Malasia. China no participa del acuerdo.

Combinados, los paises miembros del TTP representan
40% del PIB mundial.'” Asi como la Alianza del Pacifico,
el TTP busca fortalecer la conexién entre América y
Asia. Coexiste con otros acuerdos comerciales, pero

las regulaciones que busca imponer podrian afectar la
forma en que las naciones participantes hacen negocios.
Esto incluye a los miembros de la Alianza del Pacifico,
quienes ven venir multiples efectos positivos.

El TTP es el acuerdo mas integrador jamas firmado,
cubre areas en las que nunca antes habian existido
acuerdos multinacionales como la economia digital.
Eso hace dificil mapear su impacto total. En principio,
abre el mercado de cada pais al mundo, con un especial
foco en Asia. Esto significa conexiones a las cadenas

de abastecimiento internacionales y a los sectores

en crecimiento como la medicina, los alimentos y la
tecnologia.

Sin embargo, el TTP es algo complejo. Los paises
signatarios deben seguir sus regulaciones. También
se enfoca en el trabajo, el medioambiente, en las
empresas estatales y en los problemas de propiedad
intelectual, entre otros temas que traen resultados
imprevisibles.
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Capitulo 2

Ambicion de la
Alianza del Pacifico

La ambicién de PwC para los estados de la Alianza del Pacifico es que aspiren

a crecer econémicamente de forma que creen un mayor bienestar para sus
ciudadanos. La ambicion incluye la expansién del PIB en al menos dos puntos
porcentuales sobre la tasa de crecimiento esperada, permitiendo a los paises del
bloque seguirle el paso a sus pares de mismo nivel de ingresos medios altos y altos
alrededor del mundo. Se puede lograr un mayor crecimiento si los gobiernos y el
sector privado toman acciones innovadoras en las areas clave de la vida econémica
y social; nuestra ambicién serd alcanzada si estas acciones son impulsadas por los
esfuerzos de integracion de la Alianza del Pacifico, incluyendo el intercambio de
conocimiento, la cooperacidn con las partes de interés, la creaciéon de mercados mas
grandes, la promocidén de la IED y la conexién de cadenas de produccion regionales.
Este balanceado enfoque ayudara a la Alianza a conseguir una prosperidad a largo
plazo y construir su marca global con negocios e inversionistas.

Como se menciono en el Capitulo 1, anticipamos un crecimiento anual promedio
del PIB en la region de 3.3% en los préximos 20 afios: 2.9% para Colombia, 3.2%
para México, 3.3% para Chile y 4.3% para Peru. Estas predicciones estdn basadas en
un sistema de prondstico global integrado de largo plazo, que evalua las tendencias
e interacciones dentro y entre multiples sistemas, hecho por el Pardee Center for
International Futures.""

Si las metas de integracién y productividad son agresivamente perseguidas a nivel
nacional como de la Alianza, la tasa meta de crecimiento anual promedio podria
aumentar a 5.2%.

Silos estados de la Alianza del Pacifico incrementan su tasa de crecimiento
promedio a 5.2% para 2035, subiria su posicion en la clasificacién en la escala de
IDH, pasando de “alto desarrollo humano” a “muy alto desarrollo humano” y los
llevaria al cuartil superior del Indice de Desempefio Ambiental (IDA).

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo 13




Crecimiento balanceado sostenido a través de las tres dimensiones seria medido en términos de crecimiento del PIB, IDH e IDA

0 Ambicion de crecimiento economico ° Ambicion de IDH ° Ambicion de Sustentabilidad

Escenario de crecimiento 2014 — 2035 2014 ‘ 2035

alternativo impulsado por el
proceso de integracion e
iniciativas sectoriales disruptiva:
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1) Puntuacion IDH: Indice de Desarrollo Humano (Clasificacién de PNUD) - Puntuaciones calculadas para 185 paises.
2) Puntuacién IDA: Indice de Desempefio Ambiental (Yale Education, Foro Econémico Mundial) - Puntuaciones calculadas para 178 paises.
Fuente: PwC - Elaboracién propia. Estimaciones del FMI, IDH, IDA.

El actual indice de Desarrollo Humano (IDH) —una medicién El IDH y el crecimiento econdmico tienen una relacién

del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) directa y causal, por lo tanto, un alza en el crecimiento del

que considera indicadores para dimensiones claves en el PIB probablemente conduzca a un aumento en el IDH. En las
desarrollo humano como salud, educacidn, acceso a la vivienda,  ultimas tres décadas, el IDH de los paises de la Alianza del
instalaciones sanitarias, etc.— para los paises de la Alianza se Pacifico ha aumentado 15 puntos basicos, pero aun hay mucho
estima en .75; so6lo Chile esta clasificado en el cuartil superior. que mejorar, especialmente en educacién y asistencia médica.
La ambicion es que los cuatro paises estén en el cuartil Todos los paises de la Alianza podrian llegar a “muy alto”
superior, es decir con un indice de .88. Esto implica mayores desarrollo humano en la préxima década. De hecho, Chile ya
esfuerzos para hacer frente a las necesidades en educacién y la se encuentra en ese cuadrante.

desigualdad general. Aunque los paises de la Alianza del Pacifico
estan clasificados como economias de ingreso medio-alto, la
riqueza no esta bien distribuida en ellos. El IDH ajustado por
desigualdad es menor que el indicador estandar.

La Alianza del Pacifico ha posicionado el crecimiento
ambiental sustentable como uno de sus objetivos centrales,
y su inversion efectiva en el llamado capital natural ayudara
a moldear la prosperidad a largo plazo que busca. Menos
conocido que el IDH, el IDA es la mejor manera de medir la
sustentabilidad ambiental, ya que considera tanto a la salud
humana como a los ecosistemas. Solo Chile estd clasificado
en el cuartil superior. México y Colombia estan en el tercer
cuartil, mientras que Perti actualmente esta en el segundo,
ubicado en el lugar 110 a nivel mundial.
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Expectativa de vida al nacer Anos de escolaridad promedio

PNB per capita

Pais Clasificacion HDI Puntuacién HDI Afos Clasificacion Anos Clasificacion USD  Clasificacion
Singapur 9 0.901 82.3 6 10.2 50 72,371 4
Corea del Sur 15 0.891 81.5 12 11.8 19 30,345 33
ltalia 26 0.872 82.4 5 10.1 52 32,669 29
Argentina 49 0.808 76.3 53 9.8 61 17,297 63
Alianza del Pacifico
Chile 41 0.822 80.0 27 9.8 62 20,804 54
México 71 0.756 77.5 43 8.5 93 15,854 70
Peru 82 0.737 74.8 68 9.0 80 11,280 91
Colombia 98 0.711 74.0 82 71 121 11,527 87

Fuente: Informe de Desarrollo Humano, 2014. PNUD.

El IDH ajustado por desigualdad refleja las disparidades entre
los paises de la Alianza y revela dificultades mas dificiles.
Subraya la necesidad de incrementar el IDH junto al desarrollo
econdmico, asi como la necesidad de politicas enfocadas en
una mejor distribucion de la riqueza.

El IDH ajustado por desigualdad para los paises de la Alianza
del Pacifico baja ain mas la respectiva clasificacién de IDH
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Fuente: Pardee Center for International Futures.
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Colombia, Perti y México son tres de los 10 paises
biolégicamente “megadiversos” del mundo, y la prevenciéon
para el impacto ambiental negativo es crucial para ellos.® E1
uso sustentable de los recursos debe ser priorizado. El cambio
climatico amenaza a las industrias vitales de la Alianza —como
la pesca, la agricultura y el turismo- y a las personas cuya
subsistencia depende de ellas. Esto significa que es imperativo
para las naciones actuar para asegurar la sustentabilidad
dentro de sus fronteras y en el mundo. Su éxito en esto, que
creemos posible, puede ser medido a través del IDA.Y

“El crecimiento econémico sostenido es un
aspecto muy importante de la Alianza del
Pactifico. Los cuatro paises miembros han llegado
a acuerdos en dreas relacionadas con el medio
ambiente, incluyendo la calidad del aire y el
cambio climdtico, biodiversidad, produccion,
consumo y ecosistemas sustentables. La Alianza
representa una buena prdctica para actuar
contra el cambio climdtico.”

Enrique Lendo, Coordinador de Asuntos Internacionales,

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
Meéxico
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Entrevista a Jaime Serra Puche

Jaime Serra Puche, como secretario de Comercio y Fomento Industrial, encabezd

la delegacién mexicana que fue responsable de las negociaciones del TLCAN.
Actualmente, es el presidente de la empresa de consultoria SAI Derecho y Economia,
donde ha prestado servicios de asesoramiento para integraciéon econémica y
comercial.

El mundo se estd reacomodando en acuerdos macrorregionales como el TPP, el Tratado
Transatldntico de Comercio e Inversiones (ATCI) y el Acuerdo Regional de Asociacion
Econémica Amplia (Regional Comprehensive Economic Partnership).. ¢ Qué papel puede
desemperiar la Alianza del Pacfifico en el contexto actual?

La Alianza del Pacifico, que involucra a Colombia, Chile, México y Pert, es un
concepto de integraciéon econémica que promueve, por un lado, complementariedades
entre los paises miembros y, por otro, el fortalecimiento de capacidades competitivas a
través de la colaboracion e intercambios de experiencias entre nuestras naciones. En
un contexto de acuerdos comerciales entre regiones, la Alianza del Pacifico representa
una posibilidad de cooperacién para enfrentar una competencia cada vez mas intensa
por mercados en Asia; de hecho, tres de los miembros de la Alianza también son
signatarios del TPP.

Reconociendo que la integracion “natural” de México ha sido con América del Norte,

¥ que este proceso se ha consolidado a lo largo de mds de 20 afios, ¢ cudles serian las
condiciones y ritmos para hacer viable la insercion de empresas proveedoras de los paises
sudamericanos miembros de la Alianza del Pacifico (Colombia, Chile y Perti), en cadenas
de valor globales con fuerte presencia en México, como la automotriz y de autopartes, la
aeroespacial, la electrénica, por mencionar algunas?

Efectivamente, México tiene una vocacion natural y probada de integracién con
Norteamérica. De hecho, tal integraciéon ha fomentado el crecimiento de bases de
proveedores competitivos en industrias como las que se listan en la pregunta, con

lo cual el pafs se ha integrado en cadenas globales de valor que exigen sofisticacion
tecnoldgica en diversos grados y tipos, asi como el cumplimiento de los més exigentes
estdndares del exterior. En la medida en que Chile, Colombia y Pert incrementen

sus capacidades tecnoldgicas y la complejidad de su estructura productiva, podria
facilitarse la integraciéon competitiva con México en cadenas globales de valor con una
especial orientacién a Norteamérica, pero con posibilidades de ampliar presencia en
otros grandes mercados.

¢Como operard en la prdctica la coexistencia de tratados comerciales (tratados
bilaterales, TLCAN, Alianza del Pacifico, Tratado Trans-Pacifico)? ¢;Qué retos/
oportunidades supone esto para los paises de la Alianza del Pacifico?

El reto fundamental es que en la implementacién del TPP y de la propia Alianza del
Pacifico no se menoscaben las preferencias de acceso que los paises ya habian pactado
previamente en los otros acuerdos comerciales. Respecto a las oportunidades, la
diversidad de tratados implica potencial de desarrollar competitivamente nuevos
mercados, como ya se apunté en las respuestas anteriores.



La creciente relevancia de la productividad

El crecimiento en la productividad se estd contrayendo en todo
el mundo, especialmente en los mercados emergentes. Sin
embargo, mas evidencia sugiere que la productividad puede

ser el factor determinante para la prosperidad nacional. El Foro
Econdémico Mundial define la productividad como un aporte a
la competitividad de las naciones. Si las naciones de la Alianza
del Pacifico pueden avanzar en su productividad, especialmente
en un mundo donde muchas naciones, especificamente aquellas
en desarrollo, se estan estancando en este indicador, se volveran
extremadamente competitivos y seran capaces de alcanzar sus
objetivos de crecimiento del PIB.?°

Por siglos, la extraccién y la exploracién de materiales crudos
han impulsado el crecimiento en los cuatro paises de la Alianza
y en toda Latinoamérica. Pero este modelo ya esta obsoleto.

El mas reciente stper ciclo de commodities se ha desacelerado
casi por completo debido a la decreciente demanda de China
de materiales y su mas lento crecimiento. La contraccién en
las naciones de la Alianza del Pacifico refuerza su compromiso
con la diversidad econémica en busca de la prosperidad. La
Alianza del Pacifico ayudard a protegerse de un futuro cambio
repentino en los precios de los commodities, al acoger un
modelo de crecimiento liderado por la productividad.

Nuestro punto de vista es que los objetivos de crecimiento

de la Alianza del Pacifico y la ambicién de IDH y de IDA que
hemos establecido, demandan que los paises cambien de una
economia dependiente de commodities a un mas eficiente uso
de los recursos disponibles y a la adicién de valor por unidad
de trabajo. Esta necesidad de mayor productividad es un reto
comun en todas las economias dependientes de recursos, y
debe ser respondida con innovacién y conocimiento que se
traduzca en bienes y servicios concretos.
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Las condiciones que hacen a este cambio mas urgente en los
paises de la Alianza del Pacifico son:

1.El crecimiento base en las proximas dos décadas se
podria fortalecer por una positiva tendencia demografica:
una poblacién laboral en expansién y una disminucién
en la tasa de dependencia. Una clase media creciente y
una poblacién relativamente joven impulsard la demanda
de consumo que, a su vez, liderara el crecimiento
econdmico en la region provisto de un ambiente econémico
correspondiente. Una mayor poblacién por si misma no trae
un rapido crecimiento; también se necesita una economia
diversificada para absorber la fuerza laboral en expansion.

2.La integracion de mercado para reducir las barreras
formales e informales sera acelerada por la Alianza del
Pacifico. Para realzar los beneficios de la integracién debe
ser intercambiado mas conocimiento y experiencia, es decir,
que las inversiones publicas y privadas deben fomentar la
innovacion regional y cadenas de valor integradas a través
de la region.

3.El mayor y mas integrado mercado de la Alianza
creara economias de escala para los cuatro paises, abriendo
conexiones a cadenas de valor complementarias. la Alianza
del Pacifico permite una cooperacién mas cercana a través de
los mercados, manteniendo la competencia efectiva. El foco
esta en el sector privado y otras partes de interés.

Este reporte destaca el tipo de acciones requeridas para crecer
por arriba de la tasa estimada en el escenario base. Nuestra
ambicién es alcanzar, al menos, una tasa de crecimiento de
5.2%, y para eso nos enfocamos en nueve sectores clave y en
intervenciones estratégicas, tanto de organismos privados
como del sector ptiblico.

El Ministerio de Comercio Exterior y PromPer,
junto con la Consejera Econémico Comercial de la
Embajada de Perti en México, ha decidido promover
el desarrollo de empresas peruanas proveedoras de la
cadena de valor regional automotriz y de autopartes,
ligandolas con el cluster automotriz en México y asi
vinculandose con el mercado norteamericano.

Escenarios

Hemos proyectado hacia 2035 examinando qué pasaria en

las naciones de la Alianza del Pacifico ante un escenario base
para ese afio. Ya que el crecimiento en el escenario base no

es satisfactorio, una mayor tasa de crecimiento se establece
como objetivo para, al menos, mantener el paso con grupos de
ingreso del mismo nivel. Este objetivo, nuestra ambicion, es
de 5.2% de crecimiento anual como promedio regional. Este
analisis revela las areas clave donde la mejora es requerida
para que la ambicidn se convierta en realidad.

Escenario base

Bajo este escenario, si los paises de la Alianza del Pacifico
contintian creciendo conforme a lo proyectado, tendran un
crecimiento anual promedio de 3.3% para 2035. Esto no
considera las ventajas del marco de la Alianza ni la integracién
econémica. Creamos el escenario base teniendo en cuenta las
siguientes suposiciones, que son parte de un modelo integrado
alargo plazo.

Tendencias demograficas: en nuestro modelo, las bases
demogréficas de la proyeccién incluyen poblacién total y
econdmicamente activa, fertilidad y mortalidad, urbanizacién
y migracién. Las cuatro naciones han tenido poblaciéon
ascendente en los tltimos 50 afios, pero con una constante
disminucion en las tasas de crecimiento. Estas tendencias
continuaran segun nuestro modelo.

Cambio poblacional

1960-2010 2010-2035
Chile [ °
Millones ? 9.5 ? 3.1
Cambio (%) 124% 18%
Colombia [ ® o
Millones m 30.4 ﬂ 12
Cambio (%) 190% 26%
México o0 00000 o0 0
Millones mm 79.2 m 30.8
Cambio (%) 205% 26%
Peru ® o ®
Millones ﬂ 19.3 * 8
Cambio (%) 195% 27%

Fuente: Pardee Center for International Futures.



Hay una tasa de fertilidad en descenso en todas las naciones,
con un promedio de dos nifios por cada mujer para 2025 en
todas las naciones de la Alianza del Pacifico; en contraposicion,
actualmente hay un promedio mayor a dos hijos en México,
Colombia y Pert, lo que significa que mas mujeres seran parte
de la fuerza laboral. La expectativa de vida en las naciones

de la Alianza aumentara de tres a cuatro afios para 2035. En
conjunto, estos acontecimientos resultaran en una mayor
poblacién laboral relativa a la poblacién dependiente en los
cuatro paises. En otras palabras, las naciones de la Alianza se
estan beneficiando de un “dividendo demografico” donde la
baja en las tasas de fertilidad, mayor involucramiento laboral
femenino y una mejor asistencia médica trae un aumento de la
poblacién econdmicamente activa.

Esta transicion puede incrementar la produccién, liberar
recursos para inversiones o, en la ausencia de puestos

de trabajo atractivos, llevar a un alto desempleo con el
consecuente costo para el gobierno con riesgo de un malestar
social o inestabilidad politica.

Poblacion con edad para trabajar (15 a 65) como porcentaje
de la poblacion total
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Las proyecciones muestran a las cuatro economias con un
bajo crecimiento combinado a largo plazo (s6lo Chile muestra
un pequefio declive). Un descubrimiento interesante que
emerge de esta proyeccion es como las naciones de la Alianza
del Pacifico se comparan con otros paises en sus niveles de
ingreso. El crecimiento del PIB de Chile no estd convergiendo
con el de sus compafieros; Colombia, México y Peru estan
siendo dejados atras por paises con niveles de ingreso
comparativos."

A pesar de que los cuatro paises de la Alianza tienen una
mayor poblaciéon econémicamente activa respecto al total

de poblacién en vista a 2035, lo cual deberia ayudar al
crecimiento de su PIB, estan quedandose atras. La misma
tendencia se observa al ver el PIB per cépita a valores de
paridad de poder adquisitivo (PPA), el cual esta aumentando,
pero a menor medida que su grupo de ingreso. Un desempefio
econémico mds fuerte en la Alianza del Pacifico aliviara este
problema.

PIB 1980-2015, precios constantes, % variacién anual
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Ingreso per capita 1960 - 2013: Paises de la Alianza del Pacifico y grupos de Nivel de Ingreso (USD 000, 2011 PPA)
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Fuente: Modelo macroeconémico elaborado por Pardee Center for International Futures de la Universidad de Denver

A pesar de las mejoras en el PIB y el PIB per capita, la pobreza
permanece como una preocupacion en todos los paises de

la Alianza del Pacifico. Cerca del 25% de los ciudadanos en
Colombia, México y Perti viven con menos de cinco ddlares por
dia; en Chile es el 8% de la poblacién (usando 2011 PPA $).22

Otro factor en el escenario base del crecimiento econémico
es la evolucion de la clase media. Una clase media creciente
en estas naciones es un elemento critico para la ecuacién de
crecimiento, y es reflejo de que las personas estan saliendo
de la pobreza. La clase media (medida como la poblacién que
vive con ingresos de entre 10 y 50 délares por dia) representa
alrededor del 43% de las poblaciones de México y Perti, 42%
en Colombia y casi 58% en Chile.?

Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo 21




La Alianza del Pacifico y las mujeres

Las mujeres son un recurso poco utilizado en las
naciones de la Alianza del Pacifico, y su ausencia
en la fuerza laboral ejerce una disminucién en el
avance econémico y social. Integrar a las mujeres

a los sectores econémicos formales incrementaria
el crecimiento y elevaria la productividad. La
participacién de las mujeres genera mas ingresos
fiscales, asegura un empleo justo y crea estructuras
econdmicas mads estables.?*

En los paises de la Alianza, las mujeres participan
entre 5 y 10% mas en la economia informal que los
hombres.?> Aunque las mujeres en los paises de la
Alianza del Pacifico reciben en promedio mayor
educacion que los hombres, hay alrededor de 30%
mas de hombres que de mujeres en la fuerza laboral.
Sélo 53% de las mujeres estan empleadas® y siete de
cada 10 mujeres trabajaban en empleos de servicio.
Las mujeres en la fuerza laboral ganan 30% menos
que los hombres y tienen menos posiciones de
liderazgo en las compafifas, especialmente en ventas,
educacion y en vivienda, sectores donde las mujeres
toman las decisiones de compra.

Inutilizar una fuerza laboral bien educada es una
pérdida que las naciones de la Alianza no pueden
soportar en este momento. El gobierno puede crear
politicas de igualdad de género en la educaciéon y en
la participacion politica, y el sector privado puede
proveer igualdad de oportunidades en la fuerza
laboral. Al mismo tiempo, mujeres profesionales
pueden abogar por si mismas y otras mujeres. Esto
ya esta sucediendo a través de “Mujeres del Pacifico”,
un grupo de trabajo que usa eventos, articulos y una
serie de herramientas, entre ellas laboratorios de
innovacién, para asegurar que las mujeres avancen
ala par con la Alianza. Estos esfuerzos deben ser
reforzados? ya que una mayor igualdad de género
puede ayudar a la productividad econémica y
mejorar los resultados en el desarrollo de las
generaciones futuras.?

Silos miembros de la Alianza del Pacifico quieren cosechar

los posibles beneficios de su dividendo demografico, deben
asegurarse de que los ciudadanos estén empleados formalmente
y contribuyendo a la productividad de sus naciones. Las
proyecciones econémicas revelan que esto no esta ocurriendo.
Hemos analizado cuatro conductores de la productividad

de factores multiples (MFP, por sus siglas en inglés): capital
humano, capital fisico, capital social y capital intelectual. Se
registra también la conectividad fisica (infraestructura) y digital
que impulsan la eficiencia, y otros factores menos tangibles
como la educacion y salud del trabajador, asi como la buena
gobernanza y la integracion econdmica.

Multifactor de Productividad

Para este estudio, se analiza la productividad mediante una
definicién MFP. Esta definicion proviene del Pardee Center for
International Futures, que completd proyecciones para este
estudio. MFP se deriva de la comprensién de que mientras
que el crecimiento de la productividad se ve afectada por

el crecimiento econdmico y la mano de obra, también hay
muchos otros factores que afectan a lo largo del tiempo, como
los afios de educacidn, la libertad econémica, entre otros, que
estan todos interconectados. Al mirar hacia el futuro, como

lo hacemos en este informe, esta versiéon mas compleja de la
productividad es ain mds importante, ya que el crecimiento
econémico puede ser afectado de muchas maneras diferentes
a lo largo de un lapso de 20 afios, por lo que la complejidad
de la productividad durante un largo periodo de tiempo, se
aborda con MFP, que incluye cuatro componentes distintos:
capital humano, capital social, capital fisico y capital de
conocimiento. Cada uno de los componentes tiene multiples
indicadores que contribuyen positiva o negativamente para la
medicién final del MFP.

Examinando estas proyecciones, la baja productividad dificulta
el avance de las cuatro naciones, ya que sufren un impacto
negativo en declive en el capital humano y fisico. Todas tienen
un incremento en el capital social, excepto Chile, donde

se observa una proyeccién pequefia de declive. El capital
intelectual es el tinico factor que proyecta un incremento
generalizado hacia 2035. Estos frenos en la eficiencia dominan
las proyecciones, dejando a las naciones de la Alianza atras de
sus grupos de ingreso comparables, comenzando en 2025.



Componentes de la productividad de factor multiple para los paises miembros de la Alianza del Pacifico. Estimacion (Escenario Base)
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Fuente: Pardee Center for International Futures.
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Célculo de la productividad de factor multiple en una ecuacion Cobb-Douglas para la Alianza del Pacifico y los grupos

de ingresos del Banco Mundial. Estimacion”®
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Fuente: Pardee Center for International Futures.

La imagen anterior presenta un calculo de la MFP como un
indice de produccién dado para un nivel de capital y trabajo
para cualquier pais/afio. Esto nos permite comparar niveles de
productividad a lo largo del espacio y tiempo. Los resultados
refuerzan lo dicho por las proyecciones del PIB per capita:
modestos incrementos en la productividad no son suficientes.
Los miembros de la Alianza, probablemente quedandose atras
de los paises de altos ingresos, perderan terreno frente al resto
de los paises de ingreso medio-alto.

La economia informal, que emplea un 70% de la poblacién
econdémicamente activa de los cuatro paises, es un problema
para los factores de productividad y el crecimiento del PIB. No
paga impuestos ni esta regulada, y los trabajadores usualmente
ganan menos que un salario justo. Mas ain, los miembros de

la economia informal son desproporcionadamente mujeres

y ciudadanos pobres. La economia informal contribuye a la
desigualdad y al bajo IDH. Los paises de la Alianza deben buscar
mejorar su economia formal para impulsar el PIB y el IDH.

IX Una funcién de produccién Cobb-Douglas se usa para mostrar una relacién técnica
entre diferentes variables.
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Escenario de la Ambicion

Segun nuestro modelo, si los paises de la Alianza del Pacifico
persiguen la integracion y la mejora en la productividad
agresivamente, a nivel nacional como hacia la Alianza, el
aumento en su crecimiento anual promedio en el PIB de 3.3 a
5.2%, incrementara el PIB general de 2 a 6 billones de ddlares
para 2035.

Para lograr este nivel de crecimiento, PwC propone que los
paises de la Alianza del Pacifico se enfoquen en nueve sectores
clave con acciones innovadoras. Estos sectores afectan a los
cuatro componentes de nuestra medicion de MFP: capital
fisico, intelectual, social y humano. Estos componentes no solo
empujaran el crecimiento econémico, sino también afectardn
positivamente al desarrollo social, reduciran la desigualdad y
sumaran a la sustentabilidad ambiental.



Escenario de la ambicion
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Fuente: PwC - Elaboracion propia.

de crecimiento

Escenario de crecimiento
alternativo impulsado por el
proceso de integracion e
iniciativas sectoriales disruptivas

Las cuatro economias cosechan
los beneficios de la integracion
regional facilitada por el acceso
a un mayor mercado, la adicion
de valor y la innovacion

2035

El cambio climdtico y la Alianza del Pacifico

Aunque no son grandes contaminadores, los paises de
la Alianza del Pacifico no son invulnerables al cambio
climatico. Colombia, Perti y México veran su gran
biodiversidad afectada negativamente por un aumento
esperado de la temperatura de 2 grados Celsius. Esto
impactara en la agricultura, pesca y mineria. Un mayor
aumento en las temperaturas podria tener catastroficos
efectos, derritiendo los glaciares en Los Andes,
provocando sequias en el Amazonas e incitar a olas de
calor extremas.?’

La Alianza ha tomado una postura conjunta contra el
cambio climético. En diciembre de 2014 los presidentes
de los paises miembros firmaron la “Declaracién de

la Alianza del Pacifico sobre el cambio climatico”,
reconociendo el fendmeno como uno de los mayores retos
globales. Los miembros de la Alianza del Pacifico no sé6lo
actiian dentro de sus fronteras, estan afirmandose como
lideres internacionales en este terreno. Al reconocer su
obligacion de actuar, dicen que los paises desarrollados,
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los principales contribuyentes del cambio climatico, tienen
una mayor responsabilidad de reducir las emisiones.*°

Los paises de la Alianza crearon la Red de Investigacion
del Cambio Climatico con un comité cientifico para
coordinar la investigacién y las politicas que esta
trabajando en el proyecto “Monitoreo de la biodiversidad:
una nueva generaciéon para contribuir a los procesos

de adaptacién y mitigacion del cambio climatico”. Esto
viene en adicion a las respuestas de cada pais miembro,
incluyendo futuros planes de accién (Pert), estrategias
de bajo desarrollo carbonifero (Colombia), reducciéon de
emisiones (México) y energia renovable (Chile).

Los esfuerzos para mitigar el cambio climéatico para
reducir la vulnerabilidad de las comunidades y avanzar
con el crecimiento sostenido son necesarios para estas
naciones para alzar su IDA, reducir la pobreza y fomentar
el desarrollo econdmico. Estas acciones también
ayudaran a salvaguardar las inversiones del sector
privado en la region.
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Capitulo 3

Desagregacion
de los sectores

Los sectores que conducirdn al crecimiento y la prosperidad

Aunque el proceso de integracion de la Alianza del Pacifico impulsara la
productividad general de los paises miembros, intervenciones locales estratégicas
podrian arrancar el proceso. PwC ha identificado nueve sectores para liderar este
cambio. Juntos, representan mds de la mitad del PIB combinado de la Alianza.*
Ellos son:

e Educacién

 Salud

* Mineria

e Manufactura de valor agregado

* Petrdleo y gas

e Electricidad y energias renovables
e Servicios financieros

¢ Conectividad fisica

» Conectividad digital

Estos sectores han sido analizados segin sus dimensiones humana, econémica y
facilitadora, con énfasis en su potencial impacto sobre la economia combinada de la
Alianza del Pacifico. Una mirada mas cercana revela una cantidad de retos regionales
para los cuales hemos identificado 56 “apuestas estratégicas” que los negocios y
emprendedores deberian evaluar para invertir. Estos representan oportunidades para
el sector privado y los gobiernos de la Alianza para crear prosperidad.

Sectores importantes

La realizacién de la ambicion de la Alianza del Pacifico, la cual dependera de las
intervenciones intersectoriales y las apuestas estratégicas, liderara un amplio
crecimiento y un desarrollo en la productividad a lo largo de la region y establecera
nexos con y entre los negocios globales. Luego de consultar a especialistas internos
y externos en cada uno de los paises de la Alianza, los nueve sectores destacados
para analizar en este reporte fueron elegidos no sélo por su contribucién al PIB, sino
también porque han sido escogidos como propésitos de los grupos de trabajo de la
Alianza del Pacifico® y por su importancia en la integracién de la cadena de valor
entre las naciones que la conforman.
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Al evaluar su impacto en la economia combinada de la Alianza
del Pacifico, hemos categorizado estos sectores en dimensiones
humana, econémica y facilitadora, lo que nos ayudé a
determinar la relevancia que cada una tiene en la ambiciéon

de la region, los retos que afrontan y las subsecuentes
intervenciones en multiples niveles (gobierno, academia y
privado), asi como en las apuestas estratégicas-oportunidades
de negocios clave para el gobierno y para el sector privado.

Lista de los sectores prioritarios basados en el impacto en la productividad y categorizados en dimensién humana,
econdémica y facilitadora

<
Humana Econdomica Facilitadora
N
Salud L 7~ Conectividad digital
de valor agregado =

6 Petrdleo y Gas % Conectividad fisica

Electricidad y
energias renovables
Fuente: PwC - Elaboracién propia.

Las apuestas estratégicas y las intervenciones en cada sector
son oportunidades especificas que, hemos identificado,
contribuirdn y se beneficiaran de los efectos del aumento en la
productividad y la integracién de la Alianza del Pacifico.

Diferentes sectores tendran una influencia directa en ciertas
guias para nuestra medicién MFP. Las guias de productividad
social seran afectadas por todos los sectores en el sentido

en que la gobernanza necesitara evolucionar para ayudar

a las naciones de la Alianza a ser mas productiva. La futura
integracién de la Alianza del Pacifico ayudara a los factores
de la productividad y sera lo que hace a nuestras apuestas
estratégicas interesantes oportunidades en este momento.




Sectores y como influyen en los factores de la productividad

Productividad Productividad Productividad
de capital fisico de capital intelectual de capital social

Productividad
de capital humano

o
9 @
3 -T;’ ¢ Gasto en educacioén e Disposicion de TIC e Creciente nivel de comercio * Mejora de la gobernanza
9 | ° Educacion vocacional e Desarrollo de Infraestructuras e Creciente flujo de IED ¢ Plataforma regulatoria
o ~ L. . ; . . .
=l ° Afios de educacion adulta e Acceso y precios de la e Cambio de enfoque hacia e | ibertad economica
N * Expectativa de vida energia la 1&D (innovacion) e Democracia
[ : . . L
e Discapacidad ® Acceso al agua y sanidad  Participacion de graduados
¢ Resultados de salud generales en CTIM*

_ Ligado a todos los sectores
Manufactura
_ Conectividad digital Petrdleo y Gas

Conectividad fisica - ) .
Educacion Servicios Financieros

Electricidad y energias
Salud

renovables
Fuente: PwC - Elaboracion propia.
*CTIM: Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas.

Las apuestas estratégicas identificadas a través de los sectores
y su resultante productividad en el capital fisico, humano,
intelectual y social seré la clave, no sélo para incrementar la
tasa de crecimiento proyectada sino para sostenerlo a medida
que estas economias cambien de un crecimiento basado

en la exportacién de commodities a uno incentivado por la
productividad.




Dimension Humana
Educacion

Relevancia

Los sistemas de educacién de alta calidad, desde el preescolar
hasta la educacién terciaria, juegan un rol clave al construir

el capital humano de una nacién. Como se ha mencionado,
México, Colombia y Pert estan entrando en una fase favorable
de su demografia (su “dividendo demografico”), mientras que
Chile se encamina gradualmente a una poblacién envejecida
para 2035. Para que esta parte de la poblaciéon se mantenga,
asi como a una creciente poblacién dependiente de ellos,
deberan estar empleados formalmente. Esto implica preparar
adecuadamente a la poblacién para que ocupen los trabajos
que las compafiias necesitan.*?

Es imperativo para las naciones de la Alianza enfocarse en
reformar los sistemas de educacion, actualmente con malos
desempefios en la mayoria de las clasificaciones educativas.
La inadecuada educacién en todos los niveles, empezando

en el preescolar, ha provocado un estancamiento en la
productividad de los paises y, por ende, ha aumentado la
brecha en la capacidad del capital humano en comparacién
con los paises desarrollados.®® Ademas de ser utilizada para
emplear e innovar, la educacién también tiene la habilidad de
sacar a la gente de la pobreza y protegerla de los problemas
externos.>* La educacién puede proveer los cimientos para el
crecimiento de las cuatro naciones y fortalecer la integracion y
la productividad.

“Hay una creciente clase media de familias
que estd dispuesta a gastar un poco mds en
educacidn y tener mayores expectativas. Hay
una oportunidad social y de negocios ahi.”

Jorge Yzusqui, Director Ejecutivo, Innova Schools




Retos

Hay una puerta abierta para que el sector productivo provea
opciones reguladas y de calidad para aquellos que quieren
ofertas educacionales mas enfocadas. El movimiento en esta
direccion ya ha comenzado. Podemos ver un buen ejemplo
en Colombia, donde 56% del gasto en educacién superior
viene de entidades privadas.®® Hay oportunidad en la Alianza
para coordinar y compartir practicas para que sus miembros
desarrollen los sistemas educativos en sus naciones.

Aunque las personas en los paises de la Alianza del Pacifico
tienen mas afios de escolaridad que las generaciones pasadas,
las tasas de abandono son relativamente altas y las de
graduacion, bajas. La falta de calidad en las escuelas, junto
con un inadecuado apoyo en el aprendizaje, contribuye a

esta tendencia. Los estudiantes dejan la escuela porque “se
aburren” y estdn bajo la presion financiera de trabajar, mas que
de estudiar.®

Indice de enrolamiento neto por nivel de educacién (2014)
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Fuente: Base de datos de estadisticas de Educacion. UNESCO.

Las tasas de abandono tanto en la ensefianza publica

como privada aumentan con cada nivel de educacién,
especificamente debido a problemas laborales y el costo de
permanecer en la escuela. La desigualdad en el ingreso es un
factor que contribuye a esto en los paises de la Alianza. Estas

conclusiones estan monitoreadas, considerando el namero de

estudiantes no inscritos. Casi el 40% de quienes abandonan
la escuela en Pert1 y Colombia proviene de una familia del
quintil mas pobre. El indice de Education for All, que mide la
equidad en los sistemas educativos en 205 paises, basandose
en la universalidad, alfabetizacién, calidad de la educacién e

inclinacion de género, destaca la inequidad en estos dos paises

especificamente.?”
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Numero de estudiantes no inscritos en educacion primaria y secundaria

0.298 0.159 0.103

Peru 'i' ’* 'i'

0.865 0.49 0.243
1.815 0.865 0.429

México
4.648

Fuente: Pardee Center for International Futures.

La calidad de los maestros tiene un gran impacto en las tasas
de retencion de alumnos, lo que afecta a toda la region,
debido a un flojo contenido académico y practicas ineficientes
en los salones. Los maestros utilizan un 65% del tiempo en
ensefianza (normalmente es 85%), esto es equivalente a
perder un dia de ensefianza por semana. A la vez, hay poca
disponibilidad de materiales de aprendizaje, sobre todo de
tecnologia de informacion y comunicacion, y no hacen un
buen trabajo en tener a los alumnos motivados. Se deben
tomar acciones para hacer frente a estas demoras, las cuales
pueden tomar la figura de educacién formal, entrenamiento
por universidad y cursos en linea para maestros, entre otras.*®

La diversidad en los métodos de comunicacién con los
estudiantes (a través de los idiomas, entendimiento cultural,
etc.) es clave en los métodos de ensefianza de las escuelas.
Con la creciente diversidad en las escuelas, los maestros deben
ser conscientes y personalizar los métodos de ensefianza para
acomodarse a la diversidad. En general, hay una necesidad
para un mejor entrenamiento de maestros en Latinoamérica,

y las escuelas necesitan proveer educacién continua para sus
maestros.> Muchas escuelas privadas han comenzado a

hacer esto.

W2015 W2025 [M 2035

.65 3.088

México, Chile y Colombia tienen un reto doble: falta de
maestros en zonas donde los necesitan, especificamente areas
rurales, y una calidad moderada de estos profesores. Por

un lado, la falta de maestros tiene como causa que reciben
bajos salarios en las cuatro naciones de la Alianza, tanto en
escuelas publicas como privadas, y aiin mas bajos en areas
rurales, donde mas se necesitan.*’ En cuanto a la calidad

de la ensefianza, inclusive si las escuelas tienen recursos
disponibles, estos no cumplen los estandares de calidad. Pera
es un ejemplo claro: hay una gran cantidad de maestros, pero
un bajo porcentaje de ellos son capaces de manejar un salén
de clases. Hay estudios que muestran que en Latinoamérica,
un menor ratio de estudiantes/maestros trae mejores
resultados en términos de calidad de educacion y disminucion
en los indices de abandono. Esto se puede considerar como
una solucién al problema actual, junto con la mejora de los
entrenamientos de maestros y el salario.*

De acuerdo con un estudio del BID sobre las escuelas
regionales en Latinoamérica®, la calidad de la infraestructura
también influye significativamente en los resultados del
aprendizaje de los estudiantes. Conjuntamente, estos retos

se han traducido en resultados educativos® que no se alinean
con la ambicién de crecimiento de la Alianza del Pacifico y su
necesidad de una fuerza laboral preparada.

Xl En los resultados del programa PISA de 2012 de la OCDE, las naciones
latinoamericanas estan en los Ultimos 20 puestos de 65. Perl es quien tiene la peor
clasificacion en todas las mediciones. Mientras que Chile esta por lo general en una
posicion mas alta, su posicion mas alta fue de 45 de 65.



Infraestructura de TIC en las instituciones de educacion secundaria (2012)*"

Instituciones educativas con
laboratorios de computacion

Instituciones educativas
con aprendizaje asistido
por computadora
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Fuente: Base de datos de estadisticas de Educacion. UNESCO.
Las brechas en las infraestructuras de tecnologias de la

informacién y comunicacién en la educacién superior
presentan otro obstdculo. La mayoria de los empleadores
sienten que no pueden ocupar los puestos de trabajo, ya

que no encuentran las capacidades necesarias en la region.
Este nimero se ha incrementado en los tltimos cuatro afios,
demostrando una gran falta de reformas efectivas. En 2014
esto era asi para el 67% de los empleadores en Pert, el 57% en
Colombia y 44% en México.* Como resultado las compafiias
que buscan invertir en las naciones de la Alianza del Pacifico,
por lo general no pueden asegurarse personal para sus
operaciones locales.
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Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para
el sector de educacién; son objetivos amplios para el sector
y hacen frente a los retos clave descritos anteriormente y
colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la region. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mas especificas,
tanto para el sector piblico como privado, hemos identificado
un numero de apuestas estratégicas, dreas meta para inversion
que no so6lo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la regién o la creciente integracidn dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en areas meta también contribuiran
a la productividad e integracién, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de educacion, en particular, las apuestas
estratégicas que hemos identificado contribuirdn a la ganancia
de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.

XIl Datos no disponibles para Peru.
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Imperativos estratégicos

El imperativo estratégico de los paises de la Alianza del
Pacifico serd lograr “Acceso igualitario a la educacion
universal de calidad y econdmicamente accesible en todos
sus niveles”.

Lograr acceso igualitario significa:
* Afiadir nueva infraestructura con un mejorado ambiente de
aprendizaje.

e Aumentar la infraestructura actual con nuevas instalaciones.

* Implementar soluciones tecnolégicas para llegar a nuevas
soluciones con mds rapidez.
* Promover las alternativas de educacién virtual.

Mejorar la calidad de educacién en todos los niveles

para preparar estudiantes para el mercado y altamente

productivos requiere:

* Mejoras realistas y efectivas en la calidad de los maestros, el
contenido de los cursos y las ofertas.

* Mayor foco en las instituciones de educacién superior para
asegurar la empleabilidad de los graduados con capacidades
relevantes, a través de la promocién del uso de los titulos,
como ciencia, tecnologia, ingenieria y matemadticas (CTIM,
por sus siglas en inglés) o de acciones como los intercambios
estudiantiles.

* Apoyar la movilidad de estudiantes a lo largo de las fronteras.

Apuestas estratégicas

Aquellas apuestas en el sistema educativo que mejoraran
la productividad del capital humano son oportunidades
clave para el sector privado en ese sector.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracion de la Alianza del
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio
relativo de cada oportunidad. La grafica también indica qué
apuestas representan las oportunidades mas urgentes.

La naturaleza de cada apuesta estratégica esta descrita
mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades
disponibles y las organizaciones que ya estan invirtiendo.

Apuestas de corto plazo en educacion

Alto o

Mayor participacion
del sector privado

Potencial influenca en la productividad

Bajo

Bajo

[ Apuestas de corto plazo

Fuente: PwC - Elaboracién propia.
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Para el sector educacion se han identificado las siguientes 1. Digitalizacion de la infraestructura escolar

apuestas estratégicas: para proveer una plataforma de gran escala en métodos
innovadores educativos

@ 1. Digitalizacion de la infraestructura escolar. . S ,

Un sistema de educacién liderado con tecnologia usa

informacion, recursos y desarrollo profesional para dar forma

al aprendizaje para que los estudiantes estén preparados para

trabajar en la economia global. Equipar a las escuelas con

acceso a internet, laboratorios de computadoras, escritorios,

D : ) royectores y modulos de aprendizaje en linea es una opcién
@ 4.Participacion mds efectiva del sector privado. proyectotes y . P . ,J , P
para mejorar la calidad de educacién. Aqui es donde el sector

privado, que tiene la tecnologia, debe participar.

@ 2.Cambiar la mira en el entrenamiento de los maestros.

@ 3.Promover la ensefianza virtual y digital.

9 5.Establecer educacion vocacional con aprendizaje
enfocado al trabajo.

La computacién en la nube es una opcién para que las
escuelas de bajos recursos incorporen mas facilmente el uso
de softwares educativos. El sector privado deberia ver la
infraestructura de software para escuelas digitalizadas como
una oportunidad de mercado atractiva. Adicionalmente, los
proveedores de redes de telecomunicacion tienen un rol en el
desarrollo de la red para las escuelas con internet.

En Perd, la empresa de telecomunicaciones
Telefonica estd proveyendo de acceso de banda
ancha a 54 escuelas en toda la nacién, mientras
que el plan Vive Digital ofrece servicios de banda
ancha subsidiados a 1.6 millones de hogares
de bajos ingresos. El Ministerio de Transporte y
Comunicaciones ha distribuido 410,570 tabletas a
escuelas en todo el pais para promover el aprendizaje
digital; esto ha sido posible a través del otorgamiento
de contratos a empresas. Los equipos serdn
distribuidos en los préximos afios.*
En enero de 2015 el gobierno colombiano le otorgd
ala corporacién NEC el contrato para implementar
“Kiosko vive digital”, que consiste en proveer la
construccion, mantenimiento, soporte operacional
y programas educacionales de 648 salones de clase
en escuelas y centros comunitarios en siete de los
32 distritos de Colombia, los cuales estan equipados
con tecnologias de informacién y comunicacién.
Estos salones tendran computadoras personales,
impresoras, conexiones inaldmbricas y satelitales
para un facil y rapido acceso a internet para los
usuarios, asi como cursos de mantenimiento
y operacion de estos cuartos. Esto se ha hecho
posible en coordinacién con otra compaiiia privada,
Hispasat, una compaiiia proveedora de soluciones
i satelitales en Espafia.®
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2. Cambiar la mira en el entrenamiento
de los maestros hacia la calidad en lugar
de la cantidad

Las opciones de entrenamiento de maestros de la regién no

se enlazan con las necesidades educativas de los paises de

la Alianza. Haciendo frente a este déficit como bloque, los
miembros de la Alianza del Pacifico deberian expandir su
capacidad para crear operaciones de entrenamiento de maestros
a escala. El sector privado deberia buscar distribuir plataformas
que permitan a los maestros identificar, crear y personalizar

los materiales de ensefianza para hacerlos mas efectivos desde
la perspectiva del estudiante. Como guias en el proceso, los
maestros necesitan informacién actualizada en temas locales

e internacionales sobre el mercado laboral y cursos que
estudiantes puedan tomar a partir de los 16 o 18 afios.

Dada la naturaleza estratégica de los programas de
entrenamiento, junto con las implicaciones econémicas

de largo plazo, el financiamiento publico seria de mucha
ayuda para desarrollar y expandir estos programas. Los
gobiernos locales podrian hacer un esfuerzo para promover
que los maestros tomen este entrenamiento, inclusive siendo
remunerado como un beneficio. En vista de los relativamente
bajos salarios de los maestros, los gobiernos de los paises
miembros de la Alianza podrian considerar financiar a los
maestros para que tomen estos entrenamientos, ofreciéndolo
como un beneficio directo o indirecto.

Como ejemplo en Fundacion Carlos Slim - Khan
Academy en espafiol super6 el millén y medio de
estudiantes y maestros que accesan y aprenden
gratuitamente, con Open Digital Education que cuenta
con los contenidos y clases del MIT, Harvard y Berkeley y
Stanford y con 600 convenios con Universidades publicas
y privadas de México, Estados Unidos, Latinoamérica

y Espafia para que compartan, clases e investigacion a
través de la plataforma.

3,600 bibliotecas y aulas digitales Telmex en muchas
regiones del pais, principalmente en escuelas ptblicas,
dan acceso gratuito a banda ancha con entrenamiento
y capacitacion en habilidades digitales para alumnos,
maestros y familiares.

En abril de 2014, en México, el Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Educacion (SNTE) anuncid
que habian seleccionado a Declara como plataforma
para entrenar a mas de 1.6 millones de maestros y
administradores en México. SNTE es el sindicato
mas grande del pais. Declara es una plataforma de
aprendizaje lanzada en 2012.4

Por otro lado, CORFO es una empresa peruana

que busca apoyar el entrenamiento educativo y
ciudadano. Publica libros, ofrece clases y provee
otros programas, algunos virtuales, con el objetivo
de incrementar la calidad de educacién en el pais.
En 2016 ofrecié cursos para maestros, tutores y
directores de escuelas a nivel primerio y secundario.
Las clases cubrieron ensefianza, administracién y
planes de estudios.*

Carlos Slim Domit, Presidente del Consejo

de Administracién, América Movil y Miembro

del Consejo Empresarial de la Alianza del Pacifico,
Capitulo México



3. Promover la ensefianza virtual como un
medio alternativo para alcanzar a estudiantes
no atendidos previamente

Para los estudiantes que no pueden acceder a una educacién
tradicional, la ensefianza virtual ofrece oportunidades,
especialmente para la educacion superior continua. La firma
de investigacion Ambient Insights proyecta que los ingresos del
mercado de la ensefianza virtual en Latinoamérica alcanzardn
los 2.4 mil millones de délares para 2018, luego de los 1.5 mil
millones de ddlares en 2013. La empresa espafiola Miriada

X estima que hay 600 millones de estudiantes potenciales

en Latinoamérica. Tres de los cuatro paises de la Alianza,
Chile, Colombia y Pert, seran los de mayor crecimiento en el
mercado de aprendizaje virtual en la regién.*

Alo largo de Latinoamérica muchos gobiernos locales

han acordado con el sector privado desarrollar soluciones
educativas. Por ejemplo, los ministerios de educacion de
Bolivia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, Panama,
Honduras, Nicaragua, El Salvador, Guatemala, Venezuela y
México han firmado un acuerdo con Samsung para lanzar su
plataforma de ensefianza virtual “Smart School”.#

Construir una plataforma digital facil de usar para las escuelas
necesita una mejora en el ancho de banda y servidores de

alta densidad para asegurar que los estudiantes tengan

un acceso universal a los recursos online. Las compaiiias

de telecomunicaciones pueden entrar aqui para proveer
infraestructura de banda ancha en las dreas rurales donde
actualmente no estd disponible. Los gobiernos necesitarian
involucrarse para posibilitar esta apuesta.

Santillana. Uno de los mds grandes proveedores de
contenido virtual en Latinoamérica, ha reportado
ingresos por mil millones de d6lares en 2013 de
mano de su plataforma de aprendizaje “UNO”. Desde
su lanzamiento en 2011, mas de 240,000 estudiantes
en México, Brasil y Colombia han utilizado el
sistema. UNO consiste de contenido digital junto con
un hardware, libros de texto, sistemas de direccién
de aprendizaje, sistemas de informacion estudiantil,
sistemas de valuacion y sistemas de entrenamiento
para maestros. En agosto de 2013, Santillana
anuncié que la division financiera del Banco Mundial
le otorgo un préstamo de 30 millones de délares
para acelerar la expansion del sistema UNO en
Latinoamérica.®
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4. Explorar una mayor participacion
del sector privado en el sistema educativo
conforme a resultados

Latinoamérica tiene mas de 100 millones de estudiantes en
cientos de miles de escuelas, que son parte de un sistema
altamente fragmentado que necesita mayor profesionalizacién
y una mejor direcciéon. Hay enormes montos de inversion en
educacién en la region que podrian ser mejor administrados.
Grandes bancos estan invirtiendo. Por ejemplo la Corporacién
Financiera Internacional (IFC) ha invertido mas de 400
millones de ddlares en educacién y se ha concentrado
fuertemente en paises como Brasil, Chile, Colombia, México y
Perd. El financiamiento privado estd inundando la regién con
mas de 427 millones de dolares en inversiones privadas en
educacién en el ultimo afio.” Se espera que esto aumente.

La creciente participacion del sector privado en el sistema
educativo, tanto en inversién como en provisidon de servicios,
esta corrigiendo las deficiencias en la cantidad y calidad de
escuelas en la regién, a menudo a un rapido ritmo. El marco
de la Alianza del Pacifico provee una oportunidad para que el
sector privado incremente su escala mas alla de los paises ya
establecidos y para nuevos ingresantes innovadores.

Innova Schools en Perti ha disefiado un sistema
educativo de calidad, accesible a familias que
emergen de la clase media y ha conseguido una
escala para ser de impacto nacional, tanto en
regiones urbanas como rurales. En febrero de

2015 Innova era la red mas grande de escuelas
privadas de Pert con 29 establecimientos, casi
20,000 estudiantes y 1,200 maestros. La escuela
ofrece a los estudiantes educacién de calidad por
130 délares al mes (segtin la ubicacién), con la
posibilidad de acceder a becas. El ministerio de
educacion de Pert aplica un examen nacional en
matematicas y comunicaciones a los estudiantes de
segundo grado de las escuelas ptblicas y privadas.
En 2013 el desempefio de Innova fue tres veces el
promedio nacional en matematicas y dos veces en
comunicaciones. Dado el, generalmente, bajo nivel
de los entrenamientos de maestros en Perti, Innova
entrena a sus propios maestros para estar a la altura
necesaria en cada ubicacién.>
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5. Establecer educacion vocacional

La educacion vocacional hace frente a la brecha en las
habilidades para construir una mayor fuerza laboral
empleable. El sector privado tiene un rol clave en el desarrollo
y la transformacion en las instituciones de educacion
vocacional a través de moédulos alineados a las prioridades

de los estudiantes y los empleadores; tener mayores tasas

de retencion deberia ser un objetivo. Las compaiiias pueden
entrar en asociaciones para apoyar estas escuelas con
financiamiento, maestros u otros recursos humanos.

La acreditacion eleva la calidad de las instituciones de
educacion vocacional. La confianza de los estudiantes en estas
escuelas puede construirse a través de chequeos frecuentes en
la calidad del aprendizaje, y el compromiso con los estdndares
apropiados de acreditacion.

En Capacitate para el Empleo, mas de 500 mil
personas estan preparandose para certificarse en
alguno de los 43 oficios. Con acceso a una bolsa de
trabajo, en menos de 6 meses, tan solo para las 49
empresas que han participado 2,712 personas han
conseguido empleo.

Como herramienta de apoyo fundamental para los
migrantes en Estados Unidos AccesoLatino.Org
ofrece acceso a programas de educacién, salud,
cultura, e informacién para regularizar su estatus
migratorio, 300 mil personas utilizan el portal.

6. Alentar la movilizacion de estudiantes
a través de las fronteras

Como se ha mencionado, mas de un tercio de las empresas
de la region tiene dificultades para ocupar los puestos de
trabajo, particularmente en posiciones técnicas, ya que

no hay trabajadores calificados.>® Las instituciones de
educacion superior en los paises de la Alianza no tienen la
capacidad de proveer nuevas habilidades al nivel de calidad
requerido o deseado por los estudiantes. Los programas de
movilidad internacional estudiantil ayudan a hacer frente a
estos retos al fomentar la complementacion de la educacién
superior con programas de educacién en el exterior. Los
paises de la Alianza del Pacifico necesitan adoptar una
politica de internacionalizacién mas proactiva apoyada por
financiamiento, especialmente en los campos de CTIM donde
hay mas necesidad. A pesar de que actualmente hay un
programa de becas en los cuatro paises, no estd utilizado al
maximo. Actualmente 1% de los estudiantes de las naciones
de la Alianza del Pacifico estudia fuera de sus paises, mientras
que en Estados Unidos es un 10%.%*

La inscripcién en universidades foraneas requiere capital para
becas y otros gastos. La industria privada puede tomar las
riendas, asegurandose que las universidades puedan proveer
adecuadamente a los estudiantes la oportunidad de movilidad.
Otras brechas también pueden ser cubiertas, por ejemplo

a través de la promocion de estudios en el extranjero en
graduados en CTIM por el sector privado.



7. Focalizar en la inversion en I&D
para obtener graduados capaces

Los cuatro paises de la Alianza invierten menos del .5%de
su PIB en I&D, lo que ha provocado las bajas calificaciones
en materia de innovacion.* Ildefonso Guajardo Villarreal,
secretario de Economia de México, manifesté que uno de los
puntos clave en la agenda de la Alianza es la sinergia para la
I&D en la region.

El incremento de la inversion en los laboratorios de
investigacion mejoraria la calidad de los graduados del sistema
educativo y conduciria a la innovacién dentro y fuera de los
salones de clase. Es imperativo el desarrollo de laboratorios

de investigacion y financiar mecanismos de I&D para las
instituciones de educacién superior, con participacién del
sector privado, para mantener un ambicioso crecimiento
sostenido en la region.

La creacién de redes de centros industriales también podria
jugar un rol para hacer frente a la brecha entre las instituciones
educativas y las realidades industriales. Esto permitiria a las
empresas privadas hacer inversiones mas colaborativas de

I&D en el largo plazo, que no serian posibles o rentables para
una sola de ellas. El gobierno puede contribuir al éxito de las
partes de interés desarrollando fuertes redes de gobierno que
aseguren la independencia y la objetividad.
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La Ruta N en Medellin es una iniciativa para formar
cltsteres en la ciudad colombiana. Una de las partes
clave de esta iniciativa para formar cldsteres, ha sido
el involucramiento de la universidad. Se ha creado
un Comité de Universidad y Negocios para que los
negocios puedan tener una mejor comunicacion con
las universidades sobre qué tipo de investigacion
necesitan para los cltsteres de energia, salud

y tecnologia. Las universidades en la ciudad se

han enfocado en estos temas de investigacion,

que apoyan a los negocios, y por esto reciben

mas financiamiento y han podido ensefiar a los
estudiantes habilidades que los negocios necesitan
en el area.*®
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Dimension Humana
Salud

Relevancia

En la region de la Alianza del Pacifico, donde la bisqueda por
la cobertura universal de salud continua, la inversion en la
atencion sanitaria serd un conductor de la productividad y, por
lo tanto, tiene sentido econdmico. Del afio 2000 a 2011, 24%
del crecimiento en los paises de ingresos medios llegé a partir
del valor del incremento en afios de vida debido a las mejoras
en las condiciones de salud.>” Los beneficios econémicos de

la inversidn en la atencién de la salud se estima que son 10
veces mayores que los costos.”® En América Latina, el acceso a
la asistencia médica también se ha elevado como un derecho
humano fundamental y esta protegida por la ley o, en algunos
casos, por las constituciones nacionales.

El acceso a la atencién médica de calidad es un componente
critico del desarrollo del capital humano, con un impacto
duradero en la productividad. La asistencia médica también
sera un factor clave para que los paises mejoren sus resultados
de IDH. Los imperativos estratégicos en este campo incluyen
la reduccion de las enfermedades transmisibles y el acceso
universal a los servicios de asistencia asequibles.

“La salud, principalmente a través de la
genomica, serd menos general y mds individual,
menos de curary mds de evitar, menos caray
mds efectiva.”

Carlos Slim Domit, Presidente del Consejo
de Administracién, América Movil y Miembro del Consejo
Empresarial de la Alianza del Pacfifico, Capitulo México




Retos

Los cuatro miembros de la Alianza del Pacifico son “paises

en el umbral de desarrollo”. Esto significa que luchan con

los problemas de salud de los paises avanzados, por ejemplo
mas problemas cardiacos, sin dejar de abordar los problemas
de atencién bésica de las naciones como las enfermedades
trasmisibles. A medida que disminuyen las enfermedades
transmisibles, las poblaciones de los paises en el umbral de
desarrollo viven més tiempo y demandan cambios en los
sistemas de atencidn de la salud. Los ciudadanos mayores
representaran aproximadamente el 15% de la poblacién de la
Alianza del Pacifico en 2035, mientras que en Pert, Colombia
y México es alrededor del 10% (alrededor de una quinta parte
de los ciudadanos chilenos serd mayor de 65 afios).* Por lo
general, cuando los paises pasan del umbral de desarrollo
hacia el avanzado, el costo de la atencién se eleva, como se
refleja en el gasto médico per cdpita.

Los sistemas de salud en los paises de la Alianza del Pacifico
estan segmentados. Proporcionan servicios a los pobres a
través de los seguros médicos ptiblicos subvencionados, a los
asalariados a través de un régimen contributivo y para los ricos
a través de los centros de atencién privados y seguros privados.
Ha habido intentos para igualar o fusionar los beneficios entre
los segmentos, incluso a través de la regulacién, pero el acceso

sigue siendo limitado y los problemas de eficiencia y calidad de

la atencién médica preocupan.X!

Chile, Colombia y Perti han separado las funciones de
comprador y proveedor de cuidado de la salud, introduciendo
contratos en los que las aseguradoras ofrezcan incentivos

para los proveedores de cuidado de la salud para mejorar el
rendimiento. Chile, Colombia y México han ampliado el paquete
de servicios sanitarios minimos garantizados a la poblacién

mas pobre. Al mismo tiempo, los cuatro paises han introducido
reformas para fortalecer la base financiera del sistema de salud
a través de fondos comunes de multiples fuentes.

Los paises de la Alianza del Pacifico han hecho progresos,
pero las enfermedades transmisibles siguen siendo un
problema. Ya que tienen mayor impacto en los mas jévenes,
las enfermedades infecciosas tienen un efecto acumulativo
mas grande en términos de afios de vida perdidos y, como
consecuencia, sobre la productividad global del capital
humano. Peru es sustancialmente el mas afectado, en
particular por infecciones respiratorias que causan la muerte.
La muy alta tasa de mortalidad de Colombia, en relacion
con los grupos de ingresos del Banco Mundial y el resto de la
Alianza del Pacifico, es el resultado de la violencia politica,
terrorista y de guerrilla.®

XIll En la OCDE, los gastos administrativos como porcentaje del total de gastos en
salud, en el caso de México, son los mas altos, con casi 9%.

Desagregacion de la mortalidad en categorias en 2016 para los paises de la Alianza del Pacifico

Peru

México

Colombia

Chile

[ Total de trasmisibles

B Total de no trasmisibles

B Total de lesiones

Fuente: La mortalidad segun las principales categorias de la OMS para los estados miembros de la Alianza del Pacifico en 2016. Prondstico

(Caso Base).
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Subyacente a la carga de salud distinta en Colombia y Perd,
esta la brecha en la cobertura de salud urbano-rural. A medida
que los sistemas de entrega maduran, las zonas rurales reciben
una mejor atencién y acceso a la misma. Un estudio reciente
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) encontré la
brecha urbano-rural mas aguda en Africa y América Latina.®!
Esto afecta negativamente al IDH, especialmente al IDH
ajustado por desigualdad. Para que la Alianza satisfaga su
ambicion de IDH, el cuidado de la salud tendra que ser una
prioridad.

Brecha urbano rural en la provisién de asistencia médica por pais (2011-2015)

Alianza del Pacifico
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Fuente: Estadisticas sobre salud, nutricién y poblacién. Banco Mundial.

Para mejorar significativamente la calidad de la asistencia
sanitaria y los resultados, creemos que los paises de la Alianza
del Pacifico necesitarian que el gasto en atencién de la salud
supere el crecimiento del PIB. Actualmente, la atencion de
salud en los paises de Alianza, como porcentaje del PIB, sigue
la media de la OCDE, que es alrededor del 8,9%, mientras que
en Chile es de 7.7%, en Colombia 6.8%, en México 6.2% y en
Perti 5.3%.%2

Cobertura de salud basica

Indonesia Rusia

Asistencia de salud avanzada

Sudéfrica EU RU  Singapur Japdn

Las asociaciones publico-privadas (APP) han sido uno de los
principales instrumentos para promover la inversion privada
en el sector. En el caso del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) para trabajadores en compaiiias privadas,5
las APP se han enfocado en cierto tipo de instalaciones y
tratamientos (a través de integradores de servicioV).

XIV Integracion se refiere a productos y servicios ofrecidos para una entidad en
particular, donde los componentes tecnolégicos y humanos, asi como los procesos de
consumibles y dispensa/almacenamiento/distribucion son realizados por un profesional
tercero con un valor establecido de acuerdo con el tipo de servicio o procedimiento.

Indicadores OECD Chile Colombia México Perti
- A A - a - a - a -
Médicos cada Te 4T% 2o o e ® < ® @ S
1000 habitantes Lalialioly (1 (0] (aLia ] (0]}
3.2 1.6 1.5 2.2 1.1
AR Sn. Sn
Camas de hospital e ERE o o I
cada 1000 habitantes W — o B - - p—
4.9 2.2 1.5 1.6 1.5

Fuente: “Lessons from Latin America: The early landscape of healthcare public-private partnerships. Healthcare public-private partnership series”, No. 2; Llumpo,
A., Downs, S., Montagu, D., Foong, S., Brashers, E., Feachem, R.; San Francisco: The Global Health Group, Global Health Sciences, Universidad de California,

San Francisco y PwC Estados Unidos. Primera edicion, Noviembre 2015.
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La implantacion de los expedientes clinicos
electrénicos podria impulsarse a través de la
Alianga del Pacifico mediante el intercambio

y discusion de estdndares, clasificaciones,
definicion de conjuntos minimos de variables y
la interoperabilidad de los sistemas.

El turismo médico podria impulsarse en el
contexto del desarrollo de cliisteres de salud. En
Colombia, por ejemplo, hay por lo menos cuatro
ciudades con las condiciones para ello: Bogotd,
Cali, Barranquilla y Bucaramanga.

Dada la configuracion del sistema de salud
colombiano, aplicar el esquema de APP
completo (incluyendo servicios médicos) es
muy dificil, pero para renovar o ampliar
infraestructuras puede ser importante. Los
hospitales ptiblicos de alta complejidad serian
los candidatos naturales.

Dr. Fernando Ruiz, viceministro de Salud,
Gobierno de Colombia.%

Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también proveen
una guia para las oportunidades en la Alianza del Pacifico. Hemos
diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para el sector
de salud; son objetivos amplios para el sector y hacen frente a los
retos clave descritos anteriormente y colectivamente delinean un
camino hacia la prosperidad de la regién. Los imperativos estratégicos
establecen objetivos para la Alianza del Pacifico en términos de
productividad, integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las dreas de oportunidad mads especificas,

tanto para el sector publico como privado, hemos identificado un
numero de apuestas estratégicas, dreas meta para inversion que no

solo proveen un interesante potencial, pero que se beneficiarian
desproporcionadamente de las mejoras en la productividad en la regién
o la creciente integracion dentro de la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en areas meta también contribuiran a la
productividad e integracion, creando un circulo virtuoso. Para el
sector de salud, en particular, las apuestas estratégicas que hemos
identificado contribuiran a la ganancia de productividad a lo largo de
la Alianza del Pacifico.




Imperativos estratégicos

Atencion sanitaria universal avanzada a costos reducidos
para mejorar los resultados

Es imperativo que los proveedores de atencién médica
controlen los costos mientras que garantizan mejores
resultados de salud. Eso requiere que la Alianza del Pacifico:

Asegure el acceso a la atencidn sanitaria universal

* Agregar canales para la distribucién del cuidado.

* Actualizar las politicas regulatorias para fomentar el
cumplimiento, monitorear la calidad y ayudar al acceso.

* Reestructurar el sistema nacional de salud, sobre todo en
Perd y México.

* Hacer frente a la falta de confianza entre las partes de interés
al crear una nueva infraestructura a costos reducidos o a
través de nuevas estrategias.

* Identificar modelos innovadores de financiamiento que se
alineen con los intereses de las partes.

* Emplear modelos de APP inteligentes que se basen en
experiencias en Chile, Perti y, sobre todo, México.

e Informacién, instrumentos e instituciones deberan ser
desarrollados para hacer frente al monitoreo y evaluacién de
la calidad.

Cree sistemas de salud innovadores de primera clase

* Desarrollar la eficiencia de las operaciones de hospital y
sistemas de salud alternativos —el avance tecnoldgico en las
operaciones de hospital ha traido un significativo ahorro en
los costos potenciales en los mercados desarrollados.

* Aprendizaje efectivo de las mejores practicas en otros paises
o sectores que ayuden a conducir la eficiencia, con énfasis en
los cuidados primarios y las redes integradas del sistema de
salud y canales de cuidados.

Se centre en el cuidado preventivo para reducir la presién

sobre los recursos de atencidn de salud

* Animar a los cambios de comportamiento que promueven
estilos de vida mas saludables.

* Promover las aplicaciones médicas e innovaciones que
monitoreen a los pacientes y proporcionen informacién
sobre el mejor estilo de vida, los cuales estan encontrando
relevancia.

* Crear conciencia y el interés por estas iniciativas en una
escala mas amplia para asegurar la adopcion de la atencién
preventiva.

Las intervenciones estratégicas para mejorar la productividad
general del sector salud tendrian un impacto mas amplio en la
productividad del capital humano. Las apuestas estratégicas
para hacer frente a estas intervenciones abarcan tanto modelos
de gerenciamiento de cuidados integrados ptiblicos como
privados.




Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas en el Sector Salud tienen como
meta aquellas areas que contribuyen y se benefician de la
productividad del capital humano y el capital social.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracién de la Alianza del
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio
relativo de cada oportunidad. La grafica también indica qué
apuestas representan las oportunidades mas urgentes.

La naturaleza de cada apuesta estratégica esta descrita
mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades
disponibles y las organizaciones que ya estan invirtiendo.

@ 1. Establecer registros electronicos de salud de referencia.

@ 2.Farmacias con consultorios médicos adjuntos.

‘ 3.Participacion conjunta avanzada de la logistica
@  ylagestion.

4.Adopcion mds generalizada de la telemedicina.

@ 5.Promover ofertas personalizadas regionalizadas
(dispositivos y productos farmacéuticos).

8 6.Estimular el desarrollo de los servicios integradores
de salud.

@ 7. Desarrollar bioclilsteres regionales.

O 8.Facilitar el establecimiento de cadenas de hospitales
regionales y turismo médico.

Apuestas de corto plazo en Salud

Alto

Registros Electronicos
de Salud

o Turismo médico

Ofertas regionales
personalizadas

Integradores de servicios de salud

Telemedicina

Bioclusteres regionales

compartido

Potencial influencia en la productividad

Bajo

Logistica y Gerenciamiento

2]

Farmacias con consultorios
médicos adjuntos

El tamafio del globo
indica el tamafo financiero
de la oportunidad

Bajo Potencial influencia en la Alianza del Pacifico Alto

[ Apuestas de corto plazo

Fuente: PwC - Elaboracién propia.

B Apuestas prioritarias
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1. Establecer registros electronicos
de salud de referencia

Los registros médicos electrénicos (EMR) --también conocidos
como registros electrénicos de salud-- modernizan y aceleran
la atencién al paciente y proporcionar un ahorro a largo plazo
para los sistemas de salud. Mundialmente, EMR es un mercado
de 12.4 mil millones de ddlares, y se espera que alcance los

20 mil millones de ddlares en 2020. Los EMR son incipientes
en los paises de la Alianza del Pacifico, proporcionando una
oportunidad de mercado significativa para los proveedores

de servicios.®®

La Alianza avanzaria en la aplicacion universal y comun de
EMR mediante el intercambio de las mejores practicas que

se han desarrollado en otros paises y en Chile, donde EMR es
una industria en rapido crecimiento. La Alianza del Pacifico
debe promover el uso de EMR en conjunto con mecanismos
de incentivos. También podria ayudar mediante la creacién de
una plataforma comun para los desarrolladores de tecnologia,
profesionales médicos y académicos para identificar el mejor
método para evaluar las opciones de aplicacion, estudiar
barreras regulatorias e investigar los desafios de factores
humanos. Requerimientos para la proteccion de la seguridad
de los registros médicos son también necesarios.

Los EMR han abierto el camino a los almacenes centrales de
datos para la informacién clinica y genémica, el intercambio
de informacién con otros EMR y herramientas para la
realizacién de andlisis basicos. Existe una oportunidad

para la integracion de los EMR con otras bases de datos y
dispositivos, como los utilizados para la gestion de la relacién
con el cliente, facturacion, I&D, la salud mévil y la analitica.
Juntas, estas herramientas pueden ofrecer a los proveedores
de atencidon una imagen mas completa de la salud del paciente.
La vinculacion de las aplicaciones de vigilancia de salud a las
bases de datos de historia clinica presenta otra oportunidad.
Un estudio de 2013 del Instituto de Salud de West estim6 que
al hacer tales enlaces, el sistema de salud estadounidense
podria ahorrar 30 mil millones de délares anuales a través de
la reduccion del tiempo clinico.®® Hay una necesidad urgente
para la Alianza del Pacifico de impulsar los esfuerzos de EMR,
apoyados de una politica publica sélida e incentivos.

En 2008, después de un proceso exhaustivo

para definir los requisitos y analizar las posibles
soluciones, un sistema integral de informacién de
atencion médica de clase mundial (HIS) fue lanzado
para el sistema de salud publica de Chile. El proyecto
pionero, Mas Salud Occidente, cred un sistema

EMR agregado destinado a la gestién de pacientes,
incluyendo listas de espera, la programacion de citas,
referencias y contra referencia entre centros, y la
asignacidén de recursos. La Ciudad de México en 2015
completd una primera ronda de implementaciones
de EMR en unos 20 hospitales. La ley colombiana
ofrece incentivos para iniciativas similares a ser
comenzadas.

En coordinacion con la Secretaria de Salud, Centros
de salud publicos que atienden a un millén de
personas en 25 estados, operan bajo el modelo
Casalud desarrollado por la Fundacion Carlos Slim
para la Salud (FCSS). En complemento se disefid el
primer sistema nominal de enfermedades crénicas
que opera en mds de 12 mil centros de salud y a
través del cual se da seguimiento a un 1.700.000
personas con alguna enfermedad crénica.

Una vez que se establece una linea de base EMR, un conjunto
mas fiable de indicadores clave de rendimiento (KPI) y de
salud podrian ser habilitados. Esta es una necesidad urgente,
tanto en instituciones publicas y privadas de los paises de la
Alianza del Pacifico para informar mejor el rendimiento y para
capacitar a los tomadores de decisiones y al ptblico en general
a tomar decisiones inteligentes sobre la calidad del servicio.



2. Farmacias con consultorios médicos adjuntos

En México, las farmacias conectadas a oficinas médicas han
demostrado su valia al proporcionar bajo costo, un acceso por
demanda al cuidado mientras que disminuye la carga sobre los
centros de salud tradicionales. La confianza y la calidad de la
supervision de las autoridades competentes son importantes
para una adopcion mas generalizada de este modelo de
farmacia-clinica. La autorregulacién, con el apoyo adecuado
EMR, también ayudaria a ganar la confianza de los pacientes
potenciales. La vinculacién de las farmacias-clinicas a una
red de hospitales y compafifas de seguros podria afiadir al
ecosistema necesario para apoyar este modelo.

Si bien este modelo serd ttil para las poblaciones urbanas,
también podria ser considerado para las comunidades rurales
no atendidas, con un claro rol del gobierno en programas de
acreditacion e incentivos.

Los actores del sector privado deben proporcionar métodos
de formacién pertinentes aunados a mecanismos de
autorregulacion. El modelo de farmacia clinica se basa en
mejoras en tres dimensiones: tiempo, ubicacién y costo. Esto
impulsa la eficiencia y reduce los costos. El gobierno tiene que
establecer criterios comunes para garantizar el cumplimiento
de los indicadores minimos y fundamentales de la practica.

Farmacias Benavides en México estd utilizando la
autorregulacion y certificacién de terceros en sus
farmacias y clinicas. Las instalaciones atienden hasta
80 pacientes al dia, dependiendo de la capacidad

de la farmacia, su ubicacién y la densidad de
poblacién de la zona circundante. Los pacientes sin
cita deberian de aumentar ya que estas farmacias-
clinicas estan comenzando a obtener reconocimiento
y credibilidad.®”
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3. Participacion conjunta avanzada
de logistica y gestion

Encontrar un distribuidor de calidad en los paises de América
Latina es uno de los mayores retos en la venta de productos.

La industria de la distribucién de dispositivos médicos esta
altamente fragmentada en cientos de pequefias empresas de
distribucién. Las compaiiias de dispositivos internacionales a
menudo recurren a los distribuidores para desempefiar un papel
mas estratégico en la provision de infraestructura comercial.

Los jugadores de dispositivos médicos y farmacéuticos de

la Alianza del Pacifico, por lo general, se han basado en los
distribuidores especializados para el transporte de productos
farmacéuticos y dispositivos. Este ha sido un modo caro de
distribucién que se suma a la presién de costos de las empresas.
El conjunto de las necesidades de transporte a través de la
industria farmacéutica, las muestras médicas y dispositivos,
proporcionaria beneficios a escala para los agregadores,
garantizando al mismo tiempo altos niveles de servicio al cliente
y una mejor visibilidad de la cadena de suministro.

Empresas de logistica especializadas han ido entrando en la
industria del cuidado de la salud. El reto de la cadena logistica
y de suministro sigue centrado en la visibilidad y capacidad
de respuesta a las cambiantes necesidades del mercado. La
Alianza proporcionaria un mayor acceso a los mercados para
los proveedores de logistica, ya que buscan hacer frente a los
agentes del mercado en los cuatro paises.

Los dispositivos médicos, productos farmacéuticos y muestras
médicas requieren practicas de manipulacion especiales para
garantizar la circulacion segura en todas las geografias. Los
actores privados tendrian que seguir para innovar y desarrollar
experiencia en el campo. Los agentes del mercado tendrian
que formar al personal adecuadamente para asegurar altos
niveles de servicio al cliente.
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FEMSA es un grupo industrial y comercial
diversificado. Su gran flota de camiones ofrece
bebidas embotelladas a una amplia red de pequefias
tiendas y tiendas de conveniencia propias de FEMSA.
El grupo adquirié recientemente varias cadenas

de farmacias de tamafio mediano y estd utilizando
camiones FEMSA para distribuir medicamentos.
Para mantenerse en la delantera, ha adoptado una
estrategia en la que las unidades de transporte que
subcontrata no tengan mas de 10 afios de edad.

Esto asegura que la flota FEMSA es moderna y en
condiciones de funcionamiento éptimo. FEMSA
Logistica concret6 una de sus prioridades clave y, en
2014, la compaiiia aumenté el nimero promedio de
horas de formacién en 21%, en comparacién con el
afio anterior, para garantizar un servicio de calidad.
El movimiento de FEMSA en el &mbito farmacéutico
va a cambiar el panorama competitivo para este
importante aspecto de la salud del ecosistema.5®

4. Adopcion mds generalizada
de los ecosistemas de telemedicina

PwC estima que el mercado mundial de telemedicina es

de 23 mil millones de ddlares en 2017, con América Latina
representando el 7%. Este porcentaje se elevaria a 30% en

2030 debido al envejecimiento de la poblacion y la creciente
penetracion de los dispositivos de mano, que abren el camino
para el uso de aplicaciones méviles de salud. Las aplicaciones
moviles para la prevencion y el tratamiento encontraran mayor
traccion en Chile y México; en Perti y Colombia, las aplicaciones
de diagnostico y tratamiento seran mas relevantes.®

La telemedicina elimina las barreras de tiempo y espacio
mientras que mejora la calidad y la cobertura de la atencién,
principalmente en términos de necesidades de atencion
primaria. Debido a que estas soluciones cruzan mdiltiples fases
del ciclo de vida del paciente --el bienestar, la prevencion, el
diagndstico y el tratamiento-- mejorarian el acceso al cuidado
de la salud a un costo menor que los métodos tradicionales.
Tales servicios requieren alta inversion de capital en la fase de
I&D antes de que sean comercialmente viables. El marco de la
Alianza podria ayudar a recaudar capital mediante la puesta
en comun de las inversiones de diversas partes interesadas.
También podria ayudar a agregar las mejores practicas y
compartir conocimientos a través de las cuatro economias.

Debido a su complejidad, la telemedicina requiere la
participacién de multiples partes de interés y un cambio

muy robusto en la gestién para hacer frente a cuestiones
culturales. Los gobiernos y las entidades reguladoras

ayudan a traer una operatividad estandar y acreditaciones
necesarias, permitiendo que los servicios crezcan a escala.
Las politicas podrian acelerar la adopcion de servicios de
telesalud y eliminar las barreras que impiden que los médicos
trabajen virtualmente al otro lado de las fronteras. Ademas,
las autoridades podrian definir un mecanismo claro para
ayudar a los consumidores a identificar buenas aplicaciones
para la salud, eliminando otro obstaculo para la adopcién.

La promocion de los servicios de telemedicina en los portales
nacionales y por los trabajadores de la salud también fomenta
tasas de adopcién maés altas.



El sector privado tiene que dirigir la investigacion, la
implementacion y la adopcién del proceso de telemedicina por
parte del consumidor. La financiacion del sector privado para
el arranque de la telemedicina es fundamental en el desarrollo
de la etapa temprana; las empresas podrian incubar ideas
empresariales y ayudar a alcanzar escala. La comprension

de qué tecnologias de salud, los médicos y los consumidores
valoran y lo que motiva su uso, debe dar forma a las estrategias
digitales. Informacion procesable significativa, generada

a través de analisis, se centrard mejor en las inversiones y

dara resultados mas rapidos y mas fuertes para esta apuesta
estratégica.

Net Medical Technologies ha desarrollado
estaciones de telemedicina en México para vincular
las instituciones médicas con especialistas que
ayudan en el diagnostico y el tratamiento. También
proporciona asesoramiento sobre el establecimiento
y mejora de los servicios de telemedicina en
instituciones de salud. De hecho la salud mévil

es una tendencia, aunque todavia en fases muy
tempranas de madurez.”

A tu lado ofrece tanto ayuda personal como virtual
para los pacientes que buscan atencién de salud
mental en Pert. Es el tinico centro de su tipo en el
pais con una especialidad en la ayuda psicolégica

y servicios virtuales. Los pacientes pueden tener
consultas desde sus hogares u oficinas. La compafiia
ha encontrado el éxito en dos vertientes: 1) se centra
en una especialidad que Pert no tiene en otros
hospitales, y 2) sus servicios no estan centralizados.”
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5. Promover ofertas personalizadas
regionalizadas (dispositivos y productos

farmacéuticos)

México, con el decimoquinto PIB mas grande en el mundo
y una industria de dispositivos médicos por 3 mil millones
de dolares, es un punto de partida favorable para las
empresas de dispositivos médicos que persiguen el mercado
latinoamericano.”? México también es uno de los mercados
estéticos mas grandes del mundo, segtin la Sociedad
Internacional de Cirugia Plastica Estética.

Elevados aranceles de importacién y ventas en los paises de
la Alianza del Pacifico restringen, en cierto grado, el potencial
de importacién para los nuevos dispositivos. Manteniendo

la demanda regional en perspectiva, algunos jugadores
locales en el campo de dispositivos médicos han comenzado

a proporcionar ofertas personalizadas que se adaptan a

las condiciones de precios regionales. La proliferacién de
gran escala, en un mercado mas grande, podria ayudar

a proporcionar una alternativa econémica a las costosas
importaciones, generar ahorros de alto costo y aumentar la
competitividad global de los actores relevantes. La Alianza
podria ayudar a las empresas a navegar por los obstaculos que
afrontan a la hora de mover sus mercancias a través de

las fronteras.

El sector privado puede tomar la iniciativa, respaldada por
una adecuada inversion en I&D en el desarrollo autéctono de
dispositivos médicos y productos farmacéuticos complejos. Las
empresas locales podrian adaptarse mejor a las necesidades
de los clientes, mientras que un régimen de patentes robusto,
facilitado por los gobiernos locales, podria fomentar la
inversién con la Alianza del Pacifico.

En la Plataforma Interactiva de Educacion en Salud
en linea, se han graduado 12,697 profesionales. Y
Clikisalud.net supero el millon de visitas al afio,
ofreciendo informacién y herramientas muy valiosas
para una vida saludable.

Junto con el Instituto Nacional de Nutricién Salvador
Zubiran, el Instituto Nacional de Cardiologia y el
Hospital Infantil de México Federico Gomez; la FCSS
viene trabajando en la creacién de aplicaciones para
Lactancia Materna, Nutricion, control de la Epilepsia
y Alerta Corazoén para la prevencion de infartos.

Asi como una nueva versién de la aplicacién MIDO
(Medicién integrada para la deteccién oportuna) para
el diagnéstico y control de enfermedades.
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6. Promover el desarrollo de integradores
de servicios de salud

La region ha tenido experiencia con los proyectos de salud

de APP en cuanto a la construccién, equipamiento y servicios
generales de hospitales nuevos completos. Y mds proyectos
estan en camino, que pueden aprender de las experiencias
pasadas y mejorar las instalaciones, las condiciones financieras
y riesgos, y los costos generales. El intercambio entre los cuatro
paises puede ayudar a definir contratos y licitaciones similares
para facilitar la participacion —e incrementar la competencia--
entre los jugadores globales y regionales.

Las instituciones de salud se han ido contrayendo, a medida
que tercerizan o subcontratan ciertos servicios basados en
caros y sofisticados equipos (como la hemodidlisis) para
modernizar su propio equipo y hacer un mejor uso del
mismo (ya que las nuevas instalaciones proveerian servicios
a varias unidades de salud). Estos contratistas son conocidos
como integradores de servicios de salud y han estado
operando de una forma muy flexible. Ellos pueden montar
una sala de operaciones y proveer servicios generales y
consumibles, o pueden proveer de médicos, enfermeras, etc.
Conceptualmente, este tipo de acuerdo también es una APP,
aunque su foco es mas especifico y la inversién involucrada es
menor. Genera ahorros para la entidad contratista y, con un
marco responsable, también provee un servicio de calidad.

7. Fomentar biocliisteres regionales

Los bioclusteres son entidades heterogéneas, que varian
ampliamente en su estructura, evolucion y objetivos.
Representan un complejo sistema local donde diferentes

tipos de organizaciones interactian para la investigacion, la
innovacion y el crecimiento econémico.” Todos los paises de la
Alianza del Pacifico tienen la necesidad urgente de aumentar
sus recursos de investigacion y sus capacidades de generacién
de patentes. Dado que ninguin pais emergente podria
desarrollar esta capacidad en un corto periodo, tiene sentido
segmentar el esfuerzo mediante la concentracién de las
capacidades de investigacion de acuerdo con los puntos fuertes
y necesidades del pais. Por ejemplo, México podria liderar

la investigacién en la diabetes y la obesidad, mientras que
Chile centrarse en el cancer y Colombia y Pertu concentrarse

en ciertas enfermedades transmisibles. La creacién de

tales agrupaciones bioldgicas ayuda a fomentar centros de
excelencia clinicos, académicos y de investigacion que se
conectan con el mundo, dando y recibiendo conocimiento.




8. Facilitar el establecimiento de cadenas
de hospitales a través de los paises
y el turismo médico

Dentro de un cluster de salud es natural establecer unidades
de cuidados médicos y que algunas de esas unidades sean
disefiadas para promover el turismo médico. Aunque el
establecimiento de cadenas de hospitales regionales no es
una prioridad para muchas organizaciones nacionales, que
prefieren atender el conocido mercado doméstico, otras estan
orientadas hacia los pacientes en el extranjero. El turismo
médico se refiere a los pacientes que viajan fuera de su pais
de origen para recibir tratamiento médico. La practica ha
encontrado relevancia en todo el mundo con los paises

de ingresos medios que puedan ofrecer una atencién mas
econdmica porque tienen estructuras de costos mas bajos.

México y Colombia tienen ubicaciones ventajosas respecto al
mercado de Estados Unidos, y la comparacién en sus costos
es asombrosa. México tiene 107 hospitales certificados por

la autoridad local y 10 certificados por la Joint Commission
International. Es el segundo destino mundial con 1.1 millones
de pacientes extranjeros en 2012, que han generado 3.6 mil
millones de ddlares en ingresos.” Los viajeros médicos de
Estados Unidos a México pueden ahorrar de 36 a 89%

en costos.”

Jugadores capaces en el mercado establecido podrian usar
su experiencia para desarrollar y expandir nuevos hospitales,
juntando el conocimiento de las operaciones del mercado
local con experiencias de mercado propias para establecer
cadenas o franquicias en areas donde no se estd atendiendo
adecuadamente. La obediencia regulatoria y los costos de la

tierra son partes significativas del capital total para hospitales.

El calendario de tiempo, si no es bien administrado, también
puede afectar los costos. El financiamiento innovador,

incluyendo los modelos de APP, pueden usarse para incentivar

la inversion privada. Desarrollar un favorable ambiente de

negocios, con politicas consistentes, seria clave en la provisién

de incentivos para las APP.

Para mantener la competitividad de costos, las cadenas de
hospitales necesitan construir la eficiencia operativa de los
mecanismos de tratamiento. El turismo médico, por su parte,
podria ir mas alla del tratamiento hacia una experiencia

general para el paciente. Los proveedores de servicios tendrian

que establecer asociaciones con intermediarios y agencias de
viaje para asegurar una buena experiencia para el cliente. La
publicidad y la comercializacién de los servicios de turismo

médico es clave para el conocimiento de estos. Los controles de
calidad y acreditacién construirdn la confianza en los servicios

de tratamiento.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

Hospital Angeles (HA) es el mayor proveedor
privado de servicios de salud en México, con 28
hospitales, 15,000 especialistas, 2,554 habitaciones
para pacientes y 234 salas de operaciones. La
infraestructura de México hace que sea facil llegar
via aérea desde las ciudades mas importantes

de Estados Unidos. Los pacientes que llegan a

un aeropuerto son recibidos por un servicio de
transporte médico que les lleva al complejo HA
donde los servicios de conserjeria en inglés fluido
proporcionaran asistencia. HA ofrece paquetes de
atencioén integral, la organizacién de todo, desde las
citas médicas, consultas y transferencias de registros
para la organizacion del viaje para los pacientes

y sus familias. Procedimientos comunes incluyen
reemplazo de rodillas, estiramiento facial, cirugia de
bypass, entre otras.”

Sanitas Internacional cuenta con una red de
hospitales. A partir de sus ubicaciones en Colombia,
Venezuela, Pert, Brasil y México, recientemente se
traslado a Estados Unidos, dirigido a las poblaciones
de inmigrantes. El modelo de servicio completo

de Sanitas incluye servicios integrales, hospitales,
especialistas y tecnologia.”
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Dimension Economica
Mineria

Relevancia

La mineria ha impulsado un gran parte del desarrollo
econémico de los paises de la Alianza del Pacifico. Los paises
miembros dependen de ella para el comercio, la inversiéon
extranjera y otros factores de la economia, especialmente

en Chile y Perti. La mineria en las naciones de la Alianza

del Pacifico, y el mundo en total, ha experimentado un ciclo
positivo en los ultimos 20 afios.

En lo concerniente a este sector, los paises de la Alianza

del Pacifico presentan perfiles muy atractivos de riesgo/
recompensa, y estan encabezando un crecimiento en la
produccion y la inversién en la industria en Latinoamérica.”®
Especificamente, las reservas de la Alianza del Pacifico la
hacen la regién més importante en cobre y plata del mundo,
como se puede apreciar en los siguientes graficos.

Para tomar ventaja de estas reservas, las naciones de la
Alianza han trabajado en mejorar su ambiente laboral y

ser mas atractivas para la inversion, en contraste con otras
naciones comparables. El desarrollo sustentable del sector
minero es una oportunidad para las naciones de la Alianza
para que mejoren sus indices EPI (Enviromental Protection
Index). En las mediciones de Behre Dolbear,*V Chile es el
cuarto pais mas favorable, México el quinto, y Pert el sexto.
Este ranking considera el sistema politico, econémico, la
estabilidad monetaria, las licencias sociales, los permisos,
impuestos competitivos y la corrupcién. Especificamente, esta
claro que Pert ha hecho grandes esfuerzos, saltando desde el
noveno al sexto lugar en solo dos afios. Esto en comparaciéon
con los estudios del Instituto Fraser, que muestra a Argentina
como la peor nacién del mundo en términos de atractivo para
la inversidn en mineria. Chile en el lugar 11, Perti en el 36,
México en el 37 y Colombia eran las naciones mas atractivas
para la inversién minera en la regién en 2015.7° Una cantidad
significativa de energia, materiales y recursos humanos son
utilizados por toda la cadena de abastecimiento, desde las
herramientas utilizadas hasta el transporte hacia las remotas
zonas mineras. A pesar de ser todo un reto, también hay una
oportunidad para que la innovacién tome su lugar y mejora la
industria minera para hacerla mas sustentable y productiva.®°
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Retos

A pesar de que histéricamente la mineria es un negocio exitoso
en la region, aun no ha alcanzado su maximo potencial, sobre
todo en produccion y exploracion. Un gran reto de todas las
compafifas mineras es incrementar la productividad, que es
especialmente importante cuando los precios de los minerales
estan relativamente bajos, como al momento de escribir

este reporte.

Hay muchas actividades en el proceso minero, como la
exploracion, extraccion, procesamiento, logistica y servicios

de soporte, donde puede haber un aumento o disminuciéon

en la productividad. Cada eslabdn de la cadena de valor tiene
mas actividades accesorias que alargan la cadena. Todas las
partes del proceso minero deben trabajar en conjunto, detenida
y sistematicamente, para hacer frente a las restricciones
econémicas y a los requisitos tecnoldgicos. La formacion de

un Cltster minero podria ser un marco natural para esto. Un
cltster es una zona geogrdfica donde se concentran actores en
relaciones verticales y horizontales, mostrando una clara tendencia
de cooperacion e intercambio de experiencias, donde todos estdn
involucrados en una infraestructura de apoyo localizada.®*

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

100 150 200 250

Es importante ejercer una alta productividad en los procesos,
ya que factores externos e incontrolables estan afectando a

la industria minera. La desaceleracién contintia afectando el
crecimiento de la economia china en los tltimos afios, que ha
bajado al 7% a pesar de que antes representaba nimeros de
dos cifras, y se espera que siga afectando a la industria minera.
China concentra entre el 40 y 50% de la demanda mundial

de commodities. La disminucién de la demanda china de
cobre ha bajado los precios en todo el mundo. La recesion ha
desatado una ola de politicas proteccionistas a los recursos, ya
que los gobiernos, especificamente el gobierno chino, buscan
mantener los ingresos mineros, a pesar de que han reducido
los retornos en la industria. China se ha propuesto proteger

su industria local de carbén, al cambiar los derechos y las
cuotas de importacién, poniendo una presién adicional en

los productos carboniferos que llegan a los puertos. También,
el gobierno chino ha apoyado a los productores locales al
recortar el impuesto sobre la renta del hierro en un 60%.%2

XV Behre Dolbear es una compania respetada, que se enfoca en los servicios de
consultoria en la industria minera. Ellos analizan el sector minero anualmente, indicando
mediciones en el ambiente de negocios de las compaiiias. Disponible en: http://www.
dolbear.com/news-resources/documents
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Precio del oro, la plata y el cobre®

Fuente: Estimacion para los precios de los metales en los proximos 12
meses, basado en las respuestas a una en cuesta de mercado en el
reporte de PwC sobre los precios del oro, la plata y el cobre. 2015.

La amenaza continua de bajar los precios va de la mano con

el hecho de que el costo minero ha ido aumentando. Las
razones para eso incluyen que el contenido de mineral por
tonelada de suelo/piedra esté disminuyendo, el agua y la
energia se estan volviendo escasas y caras, y el cumplimiento
de las regulaciones de seguridad ambiental e industrial se esta
volviendo maés estricto. Estamos siendo testigos de los efectos
negativos de estas tendencias y las compaifiias mineras deben
actuar ya para mejorar la productividad.

El bajo precio del cobre y la disminucién de las ganancias,

una realidad para las compafiias mineras, han causado

una baja en la inversién de nuevos proyectos. En 2015 la
produccién en Chile se ha estancado debido al declive en el
grado de minerales, lo que forzo a las compaifiias a procesar
mas toneladas e incrementar su capacidad para mantener los
mismos niveles de produccién. Perd vio caer las inversiones
mineras en un 12.3% en 2014, y siguen cayendo en 2015,
16.1% menos que en 2014.8* Muchos proyectos han sido
retrasados por varias razones, las que incluyen un amplio
cambio de estrategia para enfocarse en los activos claves y

las minas productivas. Las compafiias también afrontan los
complejos procesos de permisos de operacién, como también
los retos ambientales y sociales que han incrementado tanto
su perfil como su complejidad. A pesar de que el potencial a
largo plazo del cobre sigue siendo optimista, ya que hay un uso
universal para el metal, las compaiifas enfrentan grandes retos
en el presente.

Entrevista con Diego Herndndez

¢En qué momento se encuentra el sector minero en Chile?
Actualmente todas las discusiones y decisiones en la mineria
estan influenciadas por la coyuntura que viven los precios
de los minerales, particularmente el cobre en el caso de
Chile. Las empresas se estan concentrando en terminar

las construcciones en curso y en explotar los yacimientos,
dejando de lado las inversiones nuevas. Ese es un ambiente
mas propicio para asumir mayores riesgos, sin embargo no
hay dinero hoy para los cambios tecnoldgicos. Detras del
telon esta la incertidumbre respecto de China y la economia
global, ya que se espera una disminucién en el crecimiento de
la demanda por cobre para los préximos tres a cinco afios.

En ese contexto, ¢ cudl puede ser el aporte de la Alianza del
Pacifico?

La Alianza del Pacifico permite a los cuatro estados miembros
actuar en bloque frente a los paises asiaticos. Por otra parte,
permite compartir distintas experiencias en los paises

para encarar algunos temas comunes, como pueden ser:

la necesidad de automatizar procesos productivos para

hacer frente a un precio menor por el futuro previsible, la
mitigacion de polvo, restricciones de recursos hidricos y
otros. Se ha visto un aumento sensible en la exportacién

de servicios mineros desde Chile, incluidos los servicios

de ingenieria, entonces la Alianza puede contribuir a un
ecosistema de mayor colaboracion entre empresas de los
distintos paises. Sin embargo, dado que ya tenemos diversos
tratados entre los paises, se debe pensar bien cuél seré el
catalizador que aporta la Alianza para trabajar mas juntos. En
especial, hay que asegurar los acuerdos donde ambas partes
ganan, el win-win.

De cara a la cartera de inversiones del sector en Chile que,
como dices, se encuentra postergada, ;como puede aportar
la Alianza a acelerar su concrecion?

Distintas colaboraciones entre empresas, casas de estudios
y organizaciones no gubernamentales (ONG) han realizado
varios estudios entorno al desarrollo sostenible de la
mineria. Ellos concluyen, basicamente, que los proyectos de
mineria en el pais son competitivos, pero que el crecimiento
sustentable de esta industria requiere, primero, que exista
demanda del mineral, pero, en segundo lugar, que hagamos
las cosas bien en cuanto a lo institucional al interior del pafs.

Por lo tanto, el foco ahora debe estar en prepararnos para
la entrada de la Alianza del Pacifico, y eso lo lograremos
con una legislacion eficiente, la racionalizacion de los
procesos de aprobacion de permisos y certidumbre para los
inversionistas, y creemos que todo ello se puede lograr sin
sacrificar los objetivos de sustentabilidad medioambiental y
comunitaria.




Diego Herndndez,
Director Ejecutivo
hasta abril de 2016,
Antofagasta PLC Chile

Uno de los retos mas importante para los paises de la Alianza
del Pacifico es la dependencia de los bienes mineros para el
crecimiento del PIB. En Chile, el cobre representa mas del 50%
del total de las exportaciones. En Perti, la mitad del total de
sus exportaciones estan representadas por el cobre y oro.
Estas naciones han estado dependiendo demasiado de las
exportaciones de minerales a altos precios con la esperanza

de que se mantengan estables y conduzcan al crecimiento del
PIB. Sin embargo, los precios altos de ninguna manera estan
asegurados, como vimos en los dltimos afios. Ya han sufrido
cambios drasticos. Y el hecho de que no se hayan encontrado
nuevos usos importantes para los minerales convencionales en
los ultimos afios hace a este reto atin mayor.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

La amenaza del Grafeno. El grafeno y otros nuevos
productos presentan un reto al futuro del cobre y
otros minerales. El grafeno es un stiper material
bidimensional a base de carbdn que es el material
mas fino en la tierra; es mas fuerte que el acero.
También es un mejor conductor que la silicona y
conduce mas electricidad que el cobre.

Ya que tiene la capacidad de reemplazar muchos
otros materiales, por lo tanto una introduccién a
gran escala en los mercados podria generar cambios
en los patrones de comercio mundiales, procesos

de construccion, transporte y nanotecnologia.
Actualmente miles de millones de délares estan
siendo invertidos en grafeno, sobre todo en

Estados Unidos, la Unién Europea, China y Corea
del Sur, demostrando que podria ser un “material
disruptivo”. Debido a sus propiedades tnicas, el
grafeno podria reemplazar al cobre en los cables
eléctricos, en la maquinaria industrial, en las
autopartes, electrénica y nanotecnologia.5¢

En los paises de la Alianza, el sector minero también debe
hacer frente a retos a nivel gubernamental. En Colombia,
por ejemplo, hay problemas como la tardanza del Ministerio
de Medio Ambiente en el otorgamiento de permisos de
perforacién para la exploracion y el desvio de aguas.®” Este
tipo de problemas pueden aumentar, ya que la proteccién
ambiental y las protestas sociales incrementan las tensiones
entre los gobiernos para proteger las comunidades locales y
sus entornos, pero también deben continuar la produccién
minera. Estos problemas se han visto en Perti, donde muchas
protestas han dado de baja varias operaciones mineras.

A pesar de que las naciones de la Alianza tienen buenos
indicadores en lo que respecta a un ambiente apropiado para
la minera, poseen muy malos en otros. Hay areas especificas
que necesitan mejorar, incluyendo seguridad, infraestructura
y corrupcidn. Sobre todo en México, Colombia y Pert, donde
uno puede ver los retos en términos legales y la inestabilidad
regulatoria, corrupcion y los altos niveles de conflictos
armados donde los indicadores los ponen por debajo de paises
como Australia, Canada, entre otros.®® Aunque Chile tiene
mejores indicadores, también podria mejorar, en particular
en la legitimizacién del sistema de aprobaciéon ambiental y la
necesidad de mejores relaciones con las comunidades.
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Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, para
proveer una guia a las oportunidades en la Alianza del Pacifico
hemos diagramado éstas en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para
el sector de Mineria. Estos son objetivos amplios para el
sector que hacen frente a los retos claves descritos y que
colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la regién. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las dreas de oportunidad més especificas
—tanto para el sector ptblico como privado-- hemos
identificado un nimero de apuestas estratégicas. Estas son
dreas meta para inversién que no solo proveen un interesante
potencial, pero que se beneficiarian desproporcionadamente
de las mejoras en la productividad en la regién o la creciente
integracion dentro de la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en dreas meta también contribuirdn a
la productividad y la integracion, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de educacion, en particular, las apuestas
estratégicas que hemos identificado contribuiran a la ganancia
de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.

Imperativos estratégicos

Los imperativos estratégicos para el sector minero son
promover las asociaciones publico-privadas, en un marco de
clusterizacién para promover el desarrollo sustentable a largo
plazo. Deberian enfocarse en fortalecer la productividad

y la innovacion para superar tanto los retos a corto y largo
plazos. La mineria puede continuar siendo un conductor del
crecimiento de los paises de la Alianza del Pacifico, pero esto
seréd sostenible s6lo a través de un alcance mas holistico.

Mejorar la eficiencia operacional con los siguientes

imperativos:

* Reduccion de costos a lo largo de la cadena de valor minera.

* Productividad en el equipamiento (técnicas de mercado,
mantenimiento predictivo, etc.).

* Desarrollo de recursos humanos (habilidades correctas,
eficiencia laboral, etc.).

Promover la innovacion a través de:

* Mejorar uso del agua y la energia.

* Identificar ineficiencias y planificar costos de los ciclos de vida.
* Big data.

* Mitigacién de polvo.

* Robdtica aplicada.
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Involucramiento de las partes de interés a largo plazo:

* Desarrollando iniciativas nacionales.

* Generando asociaciones tripartitas (gobierno, compaiiias,
comunidad).

* Promoviendo el trabajo en cltster en las comunidades
mineras.

* Desarrollar proveedores de primera clase.

* Promover el desarrollo de las comunidades.

* Una mirada holistica al desempefio de las compafiias.

* Impacto total en la medicién y la direccion.

* Politicas de reduccion de la corrupcion, aumentar la
seguridad y la estabilidad.

Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas en el sector minero tienen como
objetivo las dreas que contribuyen y se benefician de la
productividad intelectual y fisica.

La siguiente gréfica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracién de la Alianza del
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamarfio
relativo de cada oportunidad. La grafica también indica qué
apuestas representan las oportunidades mas urgentes.

La naturaleza de cada apuesta estratégica esta descrita

mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades
disponibles y las organizaciones que ya estan invirtiendo.

@ 1. Involucramientos piiblico, privado y social.

@ 2.Incorporacion y adopcion de innovacioén y nuevas
tecnologias en los procesos mineros.

3.Iniciativas de reduccion de costos.

@ 4.Prdcticas mds eficientes en el uso del aguay la energia
a través de la integracion.

5.Mejora de la eficiencia en los recursos humanos a
L) s .7
través de la educacion.

@ 6.Creacién de un marco de cliister minero.

Q 7. Desarrollo de planes de comunicacion con los

ciudadanos alrededor de proyectos mineros.




Apuestas de corto plazo en Mineria
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1. Involucramientos ptiblico, privado
y social, con visidon a largo plazo,
promoviendo el desarrollo sustentable
de las actividades mineras

Esto incluye traer mas inversion a la exploracién al mejorar la
estabilidad legal y regulatoria, bajar los niveles de corrupcion,
disminuir la violencia y los conflictos sociales. Se requerira un
alto nivel de didlogo entre las diferentes partes de interés: los
niveles de gobierno, las compaiiias, los proveedores de bienes
y servicios, los trabajadores, las comunidades y otras partes
interesadas. Esto ayudaria a la industria a ser mas atractiva
para los inversores privados y facilitaria el cambio de foco de
una actividad basada en los productos a una basada en los
servicios, a medida que las naciones aprendan a vender sus
capacidades mineras.

En el corto plazo, los gobiernos podrian trabajar para crear
instituciones organizativas para coordinar esta iniciativa. El
sector privado deberia coordinarse entre si para presentar

un claro y articulado punto de vista para la discusion. El
alineamiento de los intereses de las partes mejorara la
competitividad general del sector minero en la region y atraera
la inversion necesaria, particularmente en la exploracién. La
Alianza del Pacifico podria jugar un rol importante al facilitar
este alineamiento, estableciendo una base para las politicas y
regulaciones mineras.

Alianza Valor Minero (Chile) es una APP establecida
con el objetivo de representar los diferentes intereses
del sector minero en Chile. Los miembros provienen
de los sectores publico y privado, y también hay
representantes sociales. Han creado una agenda
estratégica, y realizan eventos y cabildean para
llevarla a cabo. La agenda incluye 13 proyectos, que
incentivan a las compafifas a agregar valor a sus
procesos, siete proyectos para crear una industria
minera mas inclusiva y tres proyectos para hacerla
mas sustentable. Valor minero propone que debe
haber més innovacidn institucional para mejorar la
capacidad de coordinacién y didlogo de los sectores
privado y publico, lo que ayudaria a la resolucién

de conflictos. Esta comunicacién y toma de acciones
incrementard la confianza en el sector minero en
Chile, creara un ambiente favorable para la inversion
y aumentard la productividad. Son una voz fuerte.®

2. Incorporacion y adopcion de innovacion
y nuevas tecnologias en los procesos mineros

La tecnologia y la innovacion serian la clave para hacer

frente al reto de la productividad en el sector minero. Las
compaiiias, individualmente, estan haciendo esfuerzos por
incorporar nueva tecnologia en sus procesos. Una parte de esta
adopcion es la solucidn via internet. El resultado podria ser

un ajuste de las operaciones mineras de la region y mejorar la
productividad.

Practicas convencionales Soluciones de tecnologia para el futuro
Gerentes y equipos estan  Una gerencia austera y centralizada que
presentes fisicamente en

monitoree las minas y varios sitios
trayendo sinergias y capacidades al
unificar informacion, procesos y

cada mina con poca
integracién entre cada

mina. conocimiento.

La seguridad de los RFID y GPS permiten utilizar tecnologias

empleados va en funcion  inteligentes para monitorear la ubicacion
del entrenamiento y los de los empleados, permisos de acceso,
procedimientos mientras duracién de turnos, entrenamiento,
que el acceso, el estado y

la direccién de los

certificados de seguridad, permisos y
seguridad del sitio.

empleados es

responsabilidad del gerente

de linea.

La disponibilidad y la
ubicacion del equipo se
realizan a través de

Magquinas inteligentes con sensores
reportan la ubicacion y el estado a un
centro de operaciones remoto y de
monitoreos manuales. mantenimiento predictivo se utiliza para

reducir tiempo muerto inesperado.

El manejo de los activos y
la ubicacién del equipo se
realizan a través de los

Un programa de manejo centralizado de
activos es desplegado y una direccion
integrada de activos con ERP

sitios y estan separados del (Planificacion de recursos empresariales)
planeamiento de y otros sistemas para proveer una

actividades de negocios. integrada vision de negocios.




El sector privado puede empezar investigando la tecnologia
disponible para ver cudl seria la mas util y donde necesita ser
introducida. La integracion de la Alianza del Pacifico puede
proveer a compaiiias de un acceso a un mayor mercado para
obtener esta tecnologia. Los incentivos fiscales sirven a corto
plazo. Sin embargo, los gobiernos y las compafiias no deberian
solo adoptar las nuevas innovaciones, sino crearlas. Al hacerlo
se aseguran que las naciones de la Alianza del Pacifico sean
competitivas y buscadas, abriendo su camino a las cadenas de
valor globales.

Volviendo al sector educacion, los grados en CMIT deberian
ser promovidos para que las compaiiias tengan acceso a

una fuerza laboral mejor entrenada y mas innovadora. Las
compafiias y los gobiernos deberian empezar a enfocarse en
que los graduados de CMIT formen parte de la mineria y otros
sectores clave, como empleados o emprendedores.

Rio Tinto es un grupo minero internacional que

ha implementado tecnologia en varios niveles para
mejorar la produccién. Entre sus innovaciones estan
los Centros Remotos de Operaciones, que operan
todas las minas, puertos y sistemas férreos desde
una ubicacion central; camiones sin conductores

y sistemas de transporte que mueven el material
segura y eficientemente; un sistema automatizado de
perforacién que puede ser manejado remotamente,
y un sistema de vias férreas de larga distancia sin
conductores para mejorar la seguridad.”

Antofagasta Minerals ha anunciado una asociacién
de cinco afios con Intellisense para desplegar
tecnologias analiticas y digitales para su programa
de eficiencia operacional “de mina a moledora”.
Estas tecnologias optimizaran procesos y sistemas
a través de una combinacion de sensores, softwares
y simulaciones, junto con la extraccién en la mina,
y el procesamiento de minerales y el tratamiento
de desechos, para hacer frente a los retos de las
restricciones de agua y energia, y minimizar el
impacto ambiental.”*
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3. Iniciativas de reduccion de costos en todos
los niveles operativos para crear efectividad
operacional

Si se redujeran los costos en todos los niveles de produccién

y se protegiera a las compaiiias del aumento de precios en

la mineria, amplificaria los efectos en todos los niveles de la
cadena de suministros. Dado el estado actual de la industria
minera, esta apuesta estratégica es especialmente importante.
La efectividad operacional ayudaria a las compaiiias mineras
a obtener eficiencia y permitiria que se expandan a otras areas
como la exploracién, ayudando a reducir la dependencia de
los mercados de commodities para el crecimiento de los paises
de la Alianza del Pacifico.

En el corto plazo, el gobierno necesita planificar e incentivar
acciones para incrementar la eficiencia. Estas incluyen,
simplificar los procesos burocraticos y legales para que las
empresas no pierdan tiempo y dinero esperando la aprobacién
de papeleo. Las compaiiias en si mismas tienen oportunidades
para mejorar la eficiencia y reducir el uso de energia, mejorar
el entrenamiento de los empleados y otras acciones. Cada
compafiia tendrd diferentes abordajes en el corto plazo

sobre este tema, y existen oportunidades para terceros como
proveedores.

Las operaciones de las compafiias mineras pueden ser
expandidas a través de las fronteras como resultado de la
integracién de la Alianza, mas alla del alto nivel de actividades
de fusiones y adquisiciones, que puede incrementar el
movimiento de la maquinaria, el talento y la innovacion,
creando oportunidades para eficiencias y la reduccién de costos.
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4. Prdcticas mds eficientes en el uso del agua
y la energia a través de la integracion

Idealmente, esta apuesta implica que las naciones pueden
integrar sus recursos energéticos para tener una energia

mas responsable y barata, y reducir los costos operacionales
y fortalecer todos los sectores mineros (que seran referidos
mas tarde en este reporte). Muchos de los mismos problemas
de la energia se repiten en el uso del agua, por eso la misma
solucion podria aplicarse a ambas.

La energia es una parte significante del costo minero. Si se
logra reducir los costos, también se reduciria el impacto
ambiental y podra mejorarse la productividad de las minas.

Un uso mas eficiente de la energia también implica mejor
infraestructura y un aumento en la competitividad. El gobierno
puede también investigar nuevas fuentes de energia como
renovables y continuar conversaciones con paises vecinos para
compartir redes energéticas. El sector privado puede investigar
procesos para ver si puede identificar donde se esta utilizando
la energia de manera ineficiente y ver el reuso de la energia
eficiente. Los gobiernos pueden promover y actuar en politicas
energéticas, que tienen como objetivo que la energia llegue a
todas las areas, pero especificamente donde las minas estan
ubicadas.

En el caso de la mineria, las redes energéticas podrian
conectarse de formas innovadoras. Por ejemplo, Chile tiene
suficiente energia solar para el uso de las minas durante el dia;
de noche, Perti genera energia renovable como la edlica. La
Alianza del Pacifico podria facilitar estos intercambios, pero
los procesos deben ser eficientes contra las necesidades de
mercado y las preocupaciones ambientales.

Este es un ejemplo sobre como la energia renovable
puede ayudar a satisfacer la creciente demanda de
electricidad en el sector minero: el banco espafiol
BBVA se uni6 a Corpbanca para fundar el proyecto
Javiera, la primera planta de energia solar de Chile.
Con una capacidad de 69.5 megawatts, la planta
provee de energia a la minera Los Pelambres, una
subsidiaria de Antofagasta Minerals, el grupo minero
privado mas grande de Chile y uno de los mayores
productores mundiales de cobre.”

5. Mejorar la eficiencia en recursos humanos
a través de la educacion

Un sector minero mds avanzado y un futuro crecimiento
requieren habilidades en investigacién, disefio, operaciones
mineras y utilizacion. Esto significa niveles educacionales
mas altos para los trabajadores de compafiias mineras,
especialmente la habilidad para trabajar con nuevas y
complejas tecnologias. El foco debe estar en el desarrollo de
habilidades locales donde la mina esta situada.

En el corto plazo, los gobiernos pueden invertir en escuelas —
en las areas mineras-- que proveen educacion técnica. El sector
privado puede contribuir al proveer cursos de creacién de
capacidades y evaluando a los empleados para asegurarse de
que han adquirido las habilidades necesarias. Esta seria una de
las apuestas estratégicas mas efectivas, ya que podria impulsar
la innovacién en las compafiias mineras y conducir a un
incremento en los graduados en CMIT, aunque el efecto es mas
de largo plazo. La Alianza podria promover un intercambio

de programas entre sus miembros para dar a los empleados y
empleadores acceso a programas de educacion relevantes y
ayudar a los recientemente entrenados trabajadores a buscar
empleo.

Hochschild Mining en Pert fundé la Universidad

de Ingenieria y Tecnologia (UTEC — University of
Engineering and Technology) con el fin de desarrollar
talento en ingenieria y proveer de empleados a su
compaiiia. La escuela privada tiene programas de
intercambio con Harvard y el MIT (Massachusetts
Institute of Technology) y trabaja en el desarrollo de
proyectos a lo largo de Perti.”



6. Creacion de un marco de cluster minero 7. Desarrollo de planes de comunicacion con
los ciudadanos alrededor de proyectos mineros
La mineria tiene una gran cadena de abastecimiento con
muchos tipos de proveedores. Las compafiias necesitan una
forma maés efectiva de conectarse con estos proveedores y
de hacer sus cadenas de abastecimiento mas eficientes. Una
forma es establecer clusteres, o concentraciones geograficas
de negocios e instituciones interconectadas. Los clusteres
constituyen un modelo de asociacién que requiere que todos
los actores se comuniquen y trabajen en conjunto para mejorar
las condiciones en sus areas. Idealmente, las comunidades en
donde las minas estan localizadas también se incorporarian a
estos clusteres.

Las comunidades y otros grupos de interés en la Alianza han
retrasado y, en algunos casos, detenido proyectos mineros,
incrementando los costos. A menudo estas acciones son el
resultado de mala comunicacion. Las compaiiias deberian
aliarse con las comunidades de forma que puedan ayudar,
mas que retrasar, las iniciativas de negocios. Los gobiernos

y las compaiiias pueden trabajar juntas en las relaciones con
las comunidades, usando comunicaciones innovadoras y
teniendo en cuenta los intereses locales y las aspiraciones en
los problemas ambientales, geograficos y culturales.

Ya que los sistemas de educacion, notablemente en México y

Perti, escasean por lo general en las comunidades mineras, Los gobiernos pueden crear politicas e instituciones para

los residentes de estas 4reas no estan lo suficientemente educar a los ciudadanos locales sobre los proyectos mineros,
preparados para ser incorporados a las cadenas de incluso antes de que se otorguen las licencias a las compaifiias.
abastecimiento de las compaiiias mineras. Sin embargo, esto El sector privado puede incorporar la educacién ciudadana
esta cambiando. Los gobiernos deberian crear un espacio para  en los planes mineros, empleando a los especialistas de las

la interaccion y la conversacidn entre las partes de interés, comunidades. Esto aceleraria el lanzamiento del proyecto

y al mismo tiempo trabajar para crear conciencia sobre la y limitaria los contratiempos mds adelante, mejorando
importancia de los cldsteres. Si un cldster esta correctamente la productividad general de las compafiias mineras. Este
disefiado, cada parte de la cadena de abastecimiento del sector  planeamiento de largo plazo exige el involucramiento de todas
minero estara conectada y la productividad mejorara. las partes de la operacién minera, antes, durante y después.

Los cltsteres mineros ayudarian a atraer a los jugadores e .
globales y a la inversion. Sin embargo, una adecuada H H

estructura es critica para el establecimiento de clisteres El sector minero chileno se ha comprometido a
exitosos. Las naciones de la Alianza podrian trabajar juntas, i mejorar el sistema de concesiones para facilitar la
usando la experiencia que tienen para mejorar las cadenas creaciéon de nuevas minas y estimular la exploracién.
de abastecimiento de las compaifiias mineras y, posiblemente, i Laconsulta con la comunidad también es clave, ya

incluso combinar los clusteres a través de las fronteras. que los mayores depésitos minerales estén ubicados

en el arido norte chileno donde atin habitan varias
comunidades indigenas. El independiente marco
legal chileno facilita la entrega de permisos de
exploracién y mineria, asi como los derechos del
aguay de la propiedad. Una mayor participacion de
los ciudadanos es alentada, posiblemente a través de
juntas, asociaciones como Valor Minero, etc.”

Antamina es un proyecto minero de alta inversiéon
en Huaraz, Perd, que busca conectar todas las
partes de la cadena de abastecimiento localizadas
en el area. Con esto han podido trabajar con el
gobierno y las comunidades locales para asegurarse
de que el impacto ambiental y social sea minimo
dentro del cluster. La construccién del proyecto
generd 8,000 trabajos directos, con un maximo

de 10,000 empleados y 30,000 trabajos indirectos
con una gran participacion de la regién. Antamina
ha sido innovador en su alcance para una serie

de problemas ambientales y culturales, y, como
resultado, ha establecido nuevos estandares en el
manejo ambiental y de las comunidades en Pert
para el desarrollo sustentable. Esto ha sido atribuido
a la estructuracion del proyecto como un todo y la
involucracién de todas las partes como un claster.*
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Dimension Economica
Manufacturas de valor agregado

Relevancia

En las ultimas cinco décadas, trece economias han sostenido
un crecimiento de mas del 7% de su PIB. Diez de estas 13
han sido economias lideres en manufacturas, sugiriendo la
importancia de la manufactura como motor de crecimiento.
Las economias de Colombia, Perd y Chile han sufrido un
gradual reduccién en la participacion porcentual de la
manufactura en sus PIB en la tltima década. Esto contrasta
rigurosamente con las economias asiaticas como Tailandia,
Indonesia y China, cuyos sectores manufactureros crecieron
7,5.6 y 7.9%, respectivamente, en 2012. En Perd, el sector de
manufacturas de valor agregado en 2012 se contrajo 1.5%, en
Colombia .1% y en Chile 3.6%, el cual cayé 1.1% en 2013.%




La participacién de la manufactura de valor agregado en los mercados emergentes en tendencia positiva;

conduciendo a un robusto crecimiento econémico

45 -

40 -

g
2
S 357 Tailandia
59 Corea del Sur
g8 China
EQ
% § Malasia
T3 Indonesia
c 9 México
o®
S > Peru
c 2 )
a7° Colombia
O i Chile
B 10
5
5
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015
Ano

Fuente: Base de datos del Banco Mundial.

Retos

La Alianza del Pacifico debe considerar lo que un régimen

de politicas favorable para el sector conlleva y qué acciones
extraordinarias podrian ser necesitadas para crear destinos de
manufacturas atractivos para las firmas locales, multilatinas y
multinacionales. Esto podria traer incentivos fiscales para los
productores, planificacion de largo plazo para los cltsteres de
productores o iniciativas para desarrollar sectores especificos.
Para incrementar la competitividad del sector, luego del
TLCAN, México implementd estas politicas, ayudando su
proximidad y adecuada conexion de infraestructura a Estados
Unidos, un mercado clave de exportaciones.

En el futuro, las naciones que puedan mantener una alta
productividad laboral e incorporar tecnologia en sus procesos
de manufactura serdn los mas competitivos a nivel mundial. El
ciclo positivo continuara siempre y cuando las naciones tengan
innovacion tecnoldgica y fuerzas laborales educadas para
impulsar la productividad. Esto es clave para afiadir valor a un
producto manufacturado.®” En las naciones de la Alianza, el
factor clave es la esperada demanda de manufacturas por parte
de la gran y creciente clase media, que seguira creciendo en los
préximos 20 afios como hemos visto en nuestras proyecciones.
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Los productos tecnoldégicamente complejos y fisicamente
pequefios y otros productos de estas caracteristicas proveen
los mayores margenes de beneficio, afiadiendo mucho mas
valor a la economia que otras industrias de baja tecnologia en
naciones con una gran clase media. Actualmente, sin embargo,
una manufactura de tan alto valor agregado no existe en
Perd, Chile y Colombia, solo tiene una incipiente presencia

en México. Los gobiernos de las naciones de la Alianza han
identificado sus fallas y han comenzado a reaccionar. Las
primeras iniciativas han sido los esfuerzos por remover
regulaciones ineficientes y disefiar estructuras que incentiven
la innovacién humana y técnica, los conductores de un exitoso
sector manufacturero.”® La inversion del sector privado
durante este temprano y critico periodo traera mas cambio y
un subsecuente crecimiento.

La participacién porcentual de las manufacturas de valor
agregado en los paises de la Alianza del Pacifico ha caido en la
ultima década. Una mirada mas cercana en la descomposicion
en la produccién del sector manufacturero muestra que
Colombia, Perti y Chile tienen una baja produccién de
manufacturas de alta tecnologia. La participacion de los sectores
de baja o media tecnologia como comidas, bebidas y textiles
forman una porcién significante del total de produccion de
manufacturas en estas economias. Aunque estas industrias son
importantes para el crecimiento, la baja complejidad de sus
productos limita el valor que agregan a sus economias.
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Alimentos, bebidas y tabaco
(% de la manufactura de valor agregado) 2001-2015

Equipamiento de maquinarias y transporte
(% de la manufactura de valor agregado) 2001-2015

Singapur Singapur
Canada Canada
Japdn Japoén
Alemania Alemania
India India

Corea del Sur

Corea del Sur

Peru Peru
México México
Colombia Colombia
0% 10:% 26% 36% 46% 0% 20% 40I% 66%
Fuente: Base de datos del Banco Mundial. Fuente: Base de datos del Banco Mundial.

Textiles y ropa (% de Ja manufactura de valor agregado) Ademas de la baja participacion de la manufactura de alta

20071-2015 tecnologia, las economias de la Alianza tienen una baja
productividad laboral, bastante atras de los altamente
Singapur competitivos mercados del este asiatico. Dos cosas contribuyen
) a esto. Primero, a los paises de la Alianza del Pacifico les hace
Canada falta trabajadores productivos con las habilidades que las
Japén compaiiias de manufacturas de valor agregado necesitan,

como ingenieros. Trabajadores mas educados en conjunto
Alemania llevan a una mayor productividad. Segundo, hay muy poca
I&D. Los paises de la Alianza invierten menos del .5% de su
PIB en I&D, en comparacion al 4% de Corea del Sury el 2%
de China —dos economias mucho mas grandes--. Finalmente,
una falta de infraestructura de seguridad y comercio limita

India

Corea del Sur

Pert el potencial de sus economias. Chile, Colombia y Pert
consistentemente figuran por debajo de la media en la
Mexico clasificacion de competitividad global del Foro Econémico

Mundial por estas razones.*"! Cada estado debe mejorar sus
métricas para ser mas atractivos, individualmente y como
0% 5% 10% 15% Alianza del Pacifico.

Colombia

Fuente: Base de datos del Banco Mundial.

XVI El indice de competencia global es medido a través de 12 dimensiones:
instituciones, macroeconomia, educacion y salud, eficiencia de mercado de bienes,
mercado laboral, mercado financiero, preparacion tecnoldgica, tamafio del mercado,
sofisticacion e innovacién del negocio.



Ala Alianza también le hace falta infraestructura para

mover bienes y crear cltsteres de manufactura. Por ejemplo,
Colombia carece de eficiencia, es mas caro mover un producto
de Bogota a Cartagena que de Bogota a Hong Kong.” Una mala
infraestructura, especificamente carreteras sin pavimentar y
un servicio ferroviario obsoleto, inflan los costos de envio y
prolongan el viaje de mil kilometros de Bogota a Cartagena a
varios dias. Mientras que Colombia ha comenzado ambiciosos
planes de desarrollo de infraestructura, un flojo progreso le
impide alcanzar el estandar de México y dirigirse hacia la
eficiencia dentro de la Alianza del Pacifico. Mientras que la
falta de infraestructura obstaculiza el comercio por ahora, el
acuerdo de la Alianza del Pacifico estimula una demanda de
nuevas construcciones, abriendo un potencial nuevo estilo de
actividad para los contratistas privados.

Esta falta de infraestructura también hace dificil para las
naciones desarrollar clisteres de manufactura en donde cada
parte de la cadena de abastecimiento manufacturera pueda
trabajar en conjunto, haciendo de la inmediata proximidad
geografica un requisito. Las universidades, las compaiiias
privadas y el gobierno no estan operando de una forma
cohesiva en las naciones de la Alianza, y es algo que necesitan
para competir con los paises asidticos en particular. Acercar a
estas instituciones fisicamente incrementara el flujo de ideas
y mejorara las infraestructuras digital y fisica, conectandolas,
ademas de expandir asi el alcance de los clisteres y sus
productos.

Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para el
sector de manufactura; son objetivos amplios para el sector
y hacen frente a los retos clave descritos anteriormente y
colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la regién. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mas especificas,
tanto para el sector publico como privado, hemos identificado
un numero de apuestas estratégicas, areas meta para inversion
que no sélo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la region o la creciente integracién dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en areas meta también contribuiran
a la productividad e integracion, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de manufactura, en particular, las apuestas
estratégicas que hemos identificado contribuirdn a la ganancia
de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.
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Imperativos estratégicos

Las economias de la Alianza del Pacifico deberian apuntar

a mejorar la competitividad para reforzar sus industrias
manufactureras. La mejora en la competitividad traera

mas inversion por parte de corporaciones multinacionales,
conducird a la innovacién y facilitard su expansion en la
region. Un aumento en la tecnologia podria ayudar a fomentar
la produccién de manufacturas de alta tecnologia. Nuestro
analisis destaca las siguientes intervenciones estratégicas
como criticas para el desarrollo del sector manufacturero de
los paises de la Alianza.

Mejorar la competitividad en general en las economias de

la Alianza

* Mejorar la productividad laboral a través de entrenamientos
adecuados y uso de la tecnologia para reducir los procesos
manuales.

* Hacer frente a los obstaculos institucionales que dificultan
la participacion de compaiiias locales: estas incluyen,
corrupcidn, seguridad y falta de infraestructura.

* Actualizar las instalaciones manufactureras para mejorar la
eficiencia.

Focalizarse en el desarrollo de oportunidades de alto valor

agregado en el sector manufacturero

* Identificar y desarrollar ciertos sectores de alta tecnologia
que resulten en ventajas competitivas de largo plazo e
innovacion.

* Desarrollar una base de grandes habilidades para la
innovacion — promover la educaciéon CMIT.

* Identificar y proveer servicios que agreguen valor mas alla
de la produccién manufacturera, especificamente apoyando
la tecnologia.



Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas en el sector manufacturero tienen
como objetivo las areas que contribuyen y se benefician de la
productividad intelectual.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracion de la Alianza del
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio
relativo de cada oportunidad. La gréfica también indica qué
apuestas representan las oportunidades mds urgentes.

La naturaleza de cada apuesta estratégica estd descrita
mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades
disponibles y las organizaciones que ya estdn invirtiendo:

©
O

@ 1. Cambio de enfoque de producto a proveedor
de soluciones.

2.Crear asociaciones colaborativas no tradicionales para
formar cadenas de abastecimiento transparentes.

3.Cambiar el foco de los productos de baja tecnologia
hacia los de alta.

4.Desarrollo de una base de proveedores regional en los
clusteres industriales.

5.Actualizacion funcional de manufactureros puros
a manufactureros con capacidades de posproduccion
o extension de la cadena de valor.

6.Uso de tecnologias avanzadas de manufactura para
una produccién, costos y disefios mds dgiles.

Apuestas de corto plazo en Manufactura

Alto e

Tecnologias avanzadas
para la manufactura

Actualizacién
funcional

Base de proveedores
regional

Pase de baja
a alta tecnologia

Potencial influencia en la productividad

Bajo

Colaboracién no tradicional con los
jugadores de la cadena de valor

Cambio a proveedor
de soluciones

El tamafio del globo
indica el tamafio financiero
de la oportunidad

Bajo
B Apuestas de corto plazo

Fuente: PwC - Elaboracién propia.
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Potencial influencia en la Alianza del Pacifico Alto
B Apuestas prioritarias
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1.Cambio de enfoque de producto
a proveedor de soluciones

La manufactura, junto a los servicios auxiliares de instalacién,
entrenamiento, mantenimiento, servicio y transporte, ha ido
emergiendo gradualmente como una oportunidad para el
mercado global. Los manufactureros deberian evolucionar

de los productos empaquetados a proveer soluciones de
principio a fin. Las crecientes necesidades de los clientes de
tener soluciones conducen a este fendmeno. Las habilidades
de los manufactureros para hacer frente a esta demanda ha
evolucionado junto a la I&D y la creciente habilidad para crear
sistemas mas que a través de los componentes individuales. A
medida que la complejidad de los productos incrementa con
la alta tecnologia manufacturera, la necesidad de soluciones
posventa ganara importancia también. Este es un cambio
natural para asegurar rentabilidad sostenida con una oleada
de ingresos adicionales.

El marco de la Alianza del Pacifico provee un mercado base
mucho mayor de bienes y servicios para comenzar a comerciar
sin interrupcion a través de los cuatro paises miembros.
Similarmente, los subsectores de los paises podrian intercambiar
buenas practicas entre ellos y con sus clientes para una mayor
absorcion en multiples categorias de productos. En su nuevo

rol como proveedores de soluciones, el sector privado debera
enfocarse en el desarrollo de talento, ya que los requisitos para
vender soluciones serfan distintos de los necesarios para vender
productos. En segundo lugar, necesitan revertir sus modelos

de negocios para permitir el cambio. Mientras que las grandes
multilatinas tienen un acceso al capital mas facil y barato, las
empresas de manufactura pequefias y medianas no lo tienen, y
necesitan de €l para lograr el cambio hacia la oferta de servicios.
Los subsidios de gobierno y la financiacion pueden ayudar a
disminuir la brecha en el capital.

Rotoplas es un manufacturero mexicano de tanques
plésticos para almacenar agua que ha evolucionado
para proveer soluciones. Ha desarrollado una
integracién conceptual de productos y servicios para
solventar los problemas de disponibilidad de agua en
las comunidades. Teniendo en cuenta las necesidades
locales, Rotoplas se ha enfocado en la provision de
soluciones integrales de agua. Provee soluciones

en cuanto al almacenamiento, el tratamiento de

la corriente, la presiéon del agua y las necesidades
sanitarias en sus respectivos mercados domésticos.'®
Rotoplas actualmente tiene once plantas en otras
naciones americanas, proveyendo soluciones similares
en cada uno, incluyendo Estados Unidos y Peru.

2. Crear asociaciones colaborativas
no tradicionales para formar cadenas
de abastecimiento transparentes

La experiencia del cliente toma una dimensién diferente en

el sector manufacturero. Las compaiiias estan transmitiendo
mucha mas informacion y ésta transparencia ha cambiado

la velocidad a la que se toman decisiones. El cliente de

una empresa manufacturera es el proveedor de alguien

mas, haciendo el flujo de informacién mas complejo. Los
participantes en la cadena de valor manufacturera estan
activamente compartiendo y planeando conjuntamente

la entrega de productos, cambiando la forma en la que
histéricamente se sigue la cadena de valor de produccion.
Estan transformando el modelo business-to-business a persona-
a-persona, conectando a los clientes con los sistemas de
soluciones de recursos empresariales, proveyendo acceso

al estado del tiempo real de produccién, actualizaciones
logisticas e incluso permitiéndole a los clientes flexibilidad

en como programan el trabajo. Al compartir informacion,
permiten a los clientes tomar mejores decisiones y convierten a
los compradores en socios.!%!

Adicionalmente, las compafiias de manufactura estan
colaborando con sus clientes para crear relaciones y conducir
a un incremento de ingresos. Los fabricantes reciben una
retroalimentacién constante y efectiva de los consumidores
finales, ayudandolos a estar pendientes de las tendencias del
mercado.

La plataforma de la Alianza del Pacifico ayuda a proveer un
mayor potencial de asociacidn entre los jugadores existentes
en la cadena de valor manufacturera, primero dentro de las
fronteras y luego a travesandolas para formar asociaciones
regionales. Ya que el intercambio de informacién entre los
jugadores de la cadena de valor y los consumidores finales
lidera estas asociaciones, el sector privado debe desarrollar
grandes sistemas de analisis de datos y capacidades de
integracion.

Bimbo, el productor mexicano de pan y derivados, ha
desarrollado un programa para actualizar cientos de
miles de pequefios puntos de venta de la compaiiia.
Esto es parte de su estrategia general de reaccionar

a las necesidades de los clientes de la mejor manera
posible. Especificamente en México, el afio pasado,
ayudaron a los pequefios negocios familiares a integrar
el pago digital y otras tecnologias para incrementar

la productividad. Esto ayuda tanto a los pequefios
negociosy, en teoria, incrementa las ventas de Bimbo.



3. Cambiar el foco de los productos
de baja tecnologia hacia los de alta

El mercado global para la manufactura de alta tecnologia
-bienes de aerondutica, farmacéuticos, equipos de
comunicaciones, computadoras, etc.-- ha crecido rapidamente
y ha contribuido al crecimiento econémico global. Los estudios
han mostrado que los sectores de alta tecnologia son mas
resistentes a la volatilidad global que los sectores de baja
tecnologia.? Estos sectores han exhibido un incremento en

la productividad, mayor participacién en la cadena de valor
global y mejores oportunidades de empleo.

La manufactura de alta tecnologia necesita un cambio de
mentalidad de la dependencia de los recursos hacia la adicion
de valor. El sector ptiblico debe apoyar este cambio con
politicas favorables, y junto con el sector privado trabajar para
que las inversiones lo apoyen. El cambio de foco asegura la
creacion de mayor valor, al mismo tiempo que separa a los
paises de las fluctuaciones en los commodities.

El sector privado debe liderar la transformacién con un
creciente foco en la I&D. Las compaiiias regionales deben
hacer inversiones estratégicas en I&D que provean ventajas
competitivas de largo plazo. También, las compafifas
deberian formar asociaciones para desarrollar y crear
competencias clave. Por ejemplo, podrian colaborar para
desarrollar destrezas tecnolégicas, fuerzas de trabajo a
través de programas de desarrollo para empleados, o crear
investigaciones de mutuo beneficio.

Durante este proceso, los gobiernos deben asegurar mercados
abiertos que atraigan el comercio y la inversién extranjera
directa. La marca de la Alianza del Pacifico puede y serd una
parte importante en esto. Los gobiernos nacionales deberian
formar alianzas estratégicas para comerciar bienes y servicios a
destinos de exportaciones clave sin interrupcion. Esto comienza
eliminando tarifas innecesarias y estandarizando esquemas
regulatorios. Finalmente, adecuadas leyes de patentes deben
proteger las innovaciones y las nuevas tecnologias.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

México es una economia ejemplar que ha
evolucionado de productos de baja tecnologia a
productos de alta tecnologia, particularmente en

los sectores automotor, aeroespacial y plastico. Su
industria automotriz ha visto un crecimiento en las
exportaciones de dos digitos todos los afios desde
2010. El sector de plasticos, valuado en mas de 20

mil millones de ddlares por afio, ha promediado un
13.4% de crecimiento en los tltimos cinco afios.!®® La
proximidad de México al mercado de Estados Unidos,
junto con favorables acuerdos comerciales, ayudaron
a México a asegurar un crecimiento sostenido en la
ultima década. El pais ha apoyado esto con una fuerte
infraestructura para transportar bienes, legislando un
estratégico incentivo fiscal y promoviendo seguridad
en las areas claves de la manufactura, permitiendo
asi la innovacién y el crecimiento.

“La posibilidad de incrementar la eficiencia regional
de las cadenas de venta al menudeo significaria una
mejora en el uso del proceso de integracion.”

Mauricio Reyes, Director de Relaciones Institucionales,
FEMSA
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4. Desarrollo de una base de proveedores
regional en los clusteres industriales

Clusteres industriales regionales resulta en mejores economias
de escala, creciente disponibilidad de trabajo calificado y
desarrollo infraestructural. Aiin maés, los cltsteres industriales
también conducen a un desborde tecnolégico que ayuda

a desarrollar industrias relacionadas. Estos necesitan una
adecuada infraestructura para hacerlos regional y globalmente
competitivos.'**

Mientras que el flujo de corporaciones multinacionales
facilita la formacion de clasteres industriales, las compafifas
locales deben participar para asegurar la sustentabilidad a
largo plazo. Al mismo tiempo, los gobiernos deben fomentar
la gama de habilidades y jugadores en los cltsteres, asi
como promocionar la concentracion geografica del cluster.
Universidades de investigacién, incubadoras y otras
organizaciones contribuyen a este favorable ambiente de
negocios, y los gobiernos y el sector privado deberian trabajar
para asegurar su participacion. La Alianza del Pacifico puede
enfocarse en conectar los diferentes cltsteres a través de la
misma. Un cltster minero al borde de Pert y Chile podria ser
un establecimiento estratégico para la Alianza.

Hay muchos proveedores locales y multinacionales,
de primer nivel, repartidos en trece clisteres
especializados en México, Norteamérica y el area

del Bajio. Consecuentemente, México ha emergido
como el centro manufacturero de Latinoamérica,
donde los proveedores locales necesitan alcanzar los
estandares de calidad demandados por las empresas
internacionales de manufacturacion original (OEM).
Por su posicién como un centro de manufactura
automotor, 89 de los 100 productores de autopartes
tienen presencia en México.!% Los cltsteres en
México se formaron a través de puntos en comun.

En primer lugar, cada region atrajo proveedores y
trabajadores especializados. El niimero de graduados
en CMIT es mayor en México que en Brasil, Alemania,
Espafia y el Reino Unido, por lo tanto los trabajadores
estan disponibles.* La presencia de proveedores

y trabajadores atrae a grandes compaiiias, quienes
en retorno, traen mas proveedores y trabajadores
especializados. Finalmente, todo esto debe suceder
en un area geografica cercana. México ha podido
organizar acciones y politicas econdémicas, como
incentivos fiscales y esquemas regulatorios, para
facilitar el crecimiento de estos clusteres.




5. Actualizacion funcional de manufactureros
puros para completar las capacidades
comerciales

Actualizacién funcional en la manufactura se refiere a

que los manufactureros deben adquirir capacidades de
posproduccién para desarrollar productor bajo su propia
marca. Esto podria incluir creacidon de marcas, distribucién,
mercadotecnia y ventas, servicios de campo, etc. La cadena de
valor manufacturera puede desagregarse en tres etapas: I&D,
fabricacién y marca y servicios. El desarrollo de capacidades
para afiadir valor a través de la cadena de valor ayuda a

los manufactureros a obtener una rentabilidad sostenida.

La actualizacién funcional, generalmente, se enfrenta a

la competencia de socios actuales que eventualmente se
convertiran en competidores.

Corea del sur tuvo una exitosa actualizacion funcional, con
marcas reconocidas como Hyundai y Samsung haciendo el
cambio. En el pasado, estas marcas fueron proveedores de
otras compaiiias puiblicamente mds conocidas. A pesar de que
aun proveen a otras compailias, ahora tienen su marca con
distribucién, mercadotecnia y mantenimiento propios.

La actualizacién funcional integra un foco en la I&D y el
potencial incremento comercial. Sin embargo, no todos los
sectores manufactureros tienen el mismo potencial para
sus actualizaciones funcionales. Las compaiiias deberian
determinar si su producto afrontaria obstaculos al intentar
extenderse hacia otras dreas.!””

Esta actualizacién requiere que el sector privado desarrolle
competencias relevantes y capacidades, organica u
inorgdnicamente, basadas en un escenario de mercado. Un
reporte de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC)
destaca los tres pasos clave en la actualizacion funcional.
Primero, la compaifiia debe hacer frente al mercado interno
ademads de trabajar junto a organizaciones multinacionales.
Con la Alianza del Pacifico, idealmente, los cuatro paises
miembros conformaran el mercado interno. Segundo, las
compafifas deben aprender a participar de multiples cadenas
de valor a niveles doméstico, regional y global. Finalmente,
los cltsteres industriales son vitales para fomentar las
actualizaciones funcionales.!%

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

Texma es una manufacturera textil en Perti que
trabaja mayormente con algodén. La compafiia

ha comenzado, recientemente, a usar tecnologia
avanzada para acelerar la cooperacion en la cadena de
abastecimiento y, al mismo tiempo, haciendo trabajos
de alta calidad. Ahora, mas que producir algodén,
manufactura el producto final a ser vendido en las
tiendas. Es una de las primeras compafiias en Perd en
incluir tecnologia avanzada en su proceso textil.’*®
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6. Uso de tecnologias avanzadas
de manufactura para una produccion,
costos y disefios mds dgiles

Los robots industriales contintian revolucionando la
manufactura. Mientras mas inteligentes, rapidos y baratos, son
mas utilizados, haciendo una diferencia en las tradicionales
repetitivas, pesadas o inclusive peligrosas tareas como soldar
y el manejo de materiales. Un reporte de PwC estima que
alrededor de 1.5 millones de robots estan involucrados en

la manufactura, con 230,000 sdlo en Estados Unidos'°. La
tecnologia esta evolucionando. Segin un reporte publicado
por la oficina de Propiedad Intelectual del Reino Unido,

el numero de patentes publicadas globalmente para estas
tecnologias rebaso las 5,000 en 2013, el nivel histérico mas
alto desde las 1,400 registradas en 2004 (véase grafica).

Eso compone el 9% de las patentes de todas las tecnologias
existentes, destacando la necesidad de un fuerte sistema de
patentamiento para un sostenimiento a largo plazo de las
compafiias enfocadas en tecnologias avanzadas de innovacion.
Aungque el numero sigue aumentando, Chile, Colombia y Pert
no tienen ninguna de estas patentes, mientras que México
tiene menos del 3% del total .}

Numero total de patentes publicadas para robética y sistemas auténomos

2013
2012

5,094
4,594
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005 1,656
2004 1,400

0 1000 2000 3000 4000 5000

Fuente: Oficina de Patentes del Reino Unido.

6000



En la Alianza del Pacifico las tecnologias avanzadas de
manufactura son relevantes en la industria automotor. Estan
ganando prominencia en los bienes de consumo y en los sectores
farmacéuticos también. Manufactureros de diversos subsectores
estan bajo la creciente presion de responder rapidamente a

las preferencias y expectativas de los clientes, por lo que se

han hecho imprescindibles mas productos con ciclos de vida
mas cortos. Sistemas avanzados de manufactura ayuda a los
empresarios a agilizar procesos de disefio para cumplir las
necesidades de personalizacién de los clientes en un menor
tiempo. Mientras las empresas sigan acogiendo la robdtica

y otras formas de tecnologia de manufactura avanzada, su

éxito dependera en gran parte de modelar y crear una fuerza
laboral que pueda explotar estos avances tecnolégicos. El
perfeccionamiento del trabajo altamente calificado es critico
para desarrollar y adoptar estos médulos. La colaboracién con
universidades para un financiamiento apropiado ayudara al
sector privado a innovar y conseguir talento.

Es fundamental que el gobierno provea de un mas facil acceso
al crédito a través de subsidios y el desarrollo de un régimen
de patentamiento mas fuerte. Adicionalmente, los gobiernos
locales necesitan conducir sus inversiones hacia campos de
CMIT. Ambientes de negocios favorables atraen corporaciones
multinacionales globales con experiencia requerida para
invertir en estos mercados. La Alianza deberia trabajar en
cultivar este tipo de ambientes en los cuatro paises.

Helvex es una empresa lider en la manufactura de
cocinas y bafios, que utiliza prototipos a lo largo

del proceso de desarrollo de producto. Helvex ha
reducido drasticamente el tiempo requerido para
producir prototipos, permitiéndole probar y mejorar
mas, y mas rapido. Para modelos industriales, la
impresion 3D ha permitido un ahorro de tiempo
dentro 30 y 40% y ha ahorrado en un 50% el tiempo
de creacién de prototipos funcionales.!?




Dimension Economica
Petroleo y gas

Relevancia

La energia es el sector industrial mas importante del mundo,
proporcionando insumos esenciales para, virtualmente,

todos los productos e industrias en la economia global.'?
Reconociendo que la energia sostenible es un requisito previo
para el desarrollo sostenible, la ONU ha establecido los
siguientes objetivos para 2030, a través de su iniciativa Energia
Sostenible para Todos:!*

* Asegurar acceso universal a servicios energéticos modernos.

* Duplicar las energias renovables en el mercado energético
mundial.

* Duplicar la tasa global de mejora de la eficiencia energética.




De acuerdo a los rankings de 2015, las mediciones de los paises

de la Alianza en 130 paises son:1®

Paises Seguridad Energética Sustentabilidad Ambiental Equidad Energética Ranking General*
Paises miembros de la Alianza del Pacifico
Colombia 13 3 58 18
Perd 27 36 84 40
Chile 57 81 51 43
México 37 80 61 48
Otros paises
Estados Unidos 3 95 1 12
Argentina 9 30 103 47
Brasil 43 17 78 37

* Incluye consideraciones adicionales sobre la fortaleza politica, social y econdmica de los paises, por lo que puede ubicarse por arriba o por debajo de los indices

energéticos especificos.

Fuente: Energy Trilemma Index: benchmarking the sustentability of national energy systems. Consejo Mundial de Energia, 2015.

Colombia tiene un lugar relativamente fuerte en clasificacion
general (18); se coloca tercero en la sostenibilidad del medio
ambiente. La historia de México todavia es muy diferente, que
ocupa el lugar 48 en general, y el 80 en la sostenibilidad del
medio ambiente.

Retos

México, Colombia y Perti producen y exportan grandes
cantidades de hidrocarburos, y todos los estados de la Alianza
son grandes importadores de subproductos de hidrocarburos.
A pesar de la oferta de los miembros de la Alianza del Pacifico
y la demanda colectiva, sélo una pequefia fraccion del
comercio intra-alianza estd en hidrocarburos.!'®

México lidera la produccién de petréleo y gas en la Alianza del
Pacifico, una posicién que se reforzé en 2013 cuando se terminé
el monopolio estatal de 75 afios sobre el sector de la energia.

A pesar de la disminucién de la produccién y la disminuciéon de
los precios del petrdleo, la industria de hidrocarburos de México
sigue siendo muy atractiva.l’

Colombia aumenté drésticamente su produccion de
hidrocarburos en 2008 tras una serie de exitosas reformas
regulatorias que impulsaron la exploracién y produccién de
petrdleo y gas natural. De acuerdo con nuestras proyecciones,
esta tendencia es probable que contintie, sobre todo en la
produccién de petrdleo.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

Pert tiene la octava reserva de petrdleo mas grande en América
Latina, la mayor parte en la regién amazénica.!'® El pais también
cuenta con las terceras mayores reservas de gas natural en
América Latina después de Venezuela y México. Perti es un
importador neto de petrdleo y obtiene la mayor parte de su
crudo de Ecuador y Estados Unidos. En contraste, Chile, el
quinto mayor consumidor de energia en América Latina, tiene
pocas reservas de hidrocarburos, aunque si exporta pequefias
cantidades de gas natural '

La caida de los precios mundiales del petrdleo a cerca de 30
dolares por barril en 2015, ha reducido significativamente

los ingresos del gobierno en la produccién de petréleo y los
paises exportadores. Sin embargo, ha habido un aumento en
la disponibilidad de gas natural de bajo costo, derivado del
rapido aumento reciente en la produccion en Canadéa y Estados
Unidos. México también ha tomado un papel, importando gas
desde Estados Unidos para abastecer las centrales eléctricas y
las zonas industriales y aun exportando a Guatemala y otros
paises de América Central X!

XVII Algunos representantes de la industria en Estados Unidos también expresaron
su vision que México y su red de tuberias puede ser una alternativa més barata para
exportacion de gas a Asia.
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Los combustibles fésiles baratos benefician a la industria

petroquimica, para la cual el gas es la principal materia prima.

La produccion de etileno en Estados Unidos, basado en el gas
etano, se espera que aumente un 45% a partir de 2015 hasta
alcanzar los 35 millones de toneladas en 2020; a nivel global
se duplicara la produccién en 2040.1%° Ya que son materia
prima para una amplia gama de productos, los petroquimicos
son el derivado de hidrocarburos mas solicitado fuera del
sector del transporte (petrdleo crudo) y el subsector eléctrico
(gas). Este crecimiento de produccién de petroquimicos hace
de Estados Unidos el centro mundial del producto, y México y
la Alianza del Pacifico deben tomar ventaja de la abundancia
de demanda del producto.

A pesar de ser grandes productores de hidrocarburos, los
paises de la Alianza del Pacifico importan crecientemente
productos refinados. México ya es el mayor importador
mundial de gasolina, compra mas de 400,000 barriles por
dia.’* Pert y Colombia estan actualmente conduciendo
mejoras en sus refinerias; México esta listo para comenzar
proyectos similares. Dicho esto, la caida de los precios
mundiales del petréleo ha restringido la disponibilidad de
recursos publicos para realizar las inversiones necesarias. Las
grandes compaiiias petroleras en la Alianza del Pacifico, tanto
publicas como privadas, deben disefiar estrategias para un
escenario de precios bajos en curso.

Los niveles de reserva de la Alianza del Pacifico limitan el
atractivo de la inversion en la exploraciéon y produccién en
las industrias de petréleo y el gas. En los niveles actuales de
produccion, las reservas probadas de petrdleo de Colombia
tendran una duracidn de siete afios, 11 afios de México y 29
afios de Pert. En cuanto al gas natural, las reservas probadas
de los paises en los niveles actuales de produccion tendran
una duraciéon de 11.1 afios en Per, 15.5 afios en Colombia,
18.5 afios en Chile y 9 afios en México.'*? Para seguir
siendo atractiva, los Estados miembros deben incrementar
la inversion y la participacién privada en la exploracion

de hidrocarburos. Esto es esencial, ya que proporcionan
significativos ingresos para el Estado e insumos para las
industrias locales.

Precios del petréleo mas bajos hacen que la exploracién sea

un esfuerzo costoso, aunque es una inversién necesaria para
garantizar la continuidad de las industrias de petrdleo y gas de
los Estados de la Alianza. Se necesitan nuevos descubrimientos
para asegurar que el sector del petréleo y el gas siga siendo
una fuente de ingresos para los gobiernos nacionales y una
fuente de materias primas para los fabricantes locales y
regionales. Existen condiciones para desarrollar clusteres de
proveedores locales de la industria upstream, considerando
ademas que en Colombia y en Pert la apertura a la inversion
global se di6 antes que en México y, por lo tanto, las empresas
proveedoras cuentan con una experiencia de atencion a los
grandes operadores internacionales.

En general, las industrias de petrdleo y gas de la Alianza
carecen de fuertes cadenas de valor nacionales, que pueden
ser estimuladas a través de mejores planes de colaboracién
publico-privada. También carecen de los componentes
necesarios para el desarrollo de fuertes proveedores regionales
de acuerdo con los esquemas de cltisteres que promuevan
la cooperacién entre empresas y alinear las acciones de los
diferentes niveles de gobierno. Los proveedores incluyen
proveedores de pozos de petrdleo, empresas técnicas

y de ingenieria (con muchos campos de conocimiento
especializado), compaiiias de perforacion, abastecimiento y
servicios de hoteling.

Todas las acciones en la industria de petréleo y gas tendran
que considerar los impactos ambientales de una manera
mas presente en el futuro. Esto es especialmente cierto en
un pais como Pert, donde se espera que se produzca mucha
exploracién en la region, ya que la mayoria de las reservas
estan tierra. Ademas, tendrd que considerar seriamente
impacto en la comunidad.




Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para el
sector de Petrdleo y gas; son objetivos amplios para el sector
y hacen frente a los retos clave descritos anteriormente y
colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la region. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mas especificas,
tanto para el sector publico como privado, hemos identificado
un numero de apuestas estratégicas, dreas meta para inversion
que no so6lo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la region o la creciente integraciéon dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en dreas meta también contribuiran
ala productividad e integracién, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de Petréleo y gas, en particular, las apuestas
estratégicas que hemos identificado contribuiran a la ganancia
de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.

Imperativos estratégicos

En los paises miembros de la Alianza, el imperativo debe
fortalecer la sostenibilidad a largo plazo de la industria con
acciones especificas:

Aumento de las reservas probadas
e Centrarse en las reservas con menor costo de desarrollo de
exploracion en el corto plazo.

Alinear el sector con politicas de cambio climatico y

reglamentos ambientales

* Desarrollar programas nacionales de biodiésel.

* Producir combustibles mas limpios.

* Aplicar evaluaciones ambientales con un enfoque
estratégico regional.

El aumento de la eficiencia

* Desarrollar clisteres intra-alianza para mejorar la cooperacién
entre las pequefas y medianas empresas (pymes).

* Consolidacién de la confiabilidad a lo largo de la cadena
de valor.

* Promover oportunidades de negocio complementarias (por
ejemplo, la electricidad de cogeneracion).

* Diseflo e implementacién de nuevos modelos de negocio.

Promover nuevas oportunidades de inversion

e Upstream: las asociaciones publico-privadas con empresas
petroleras nacionales (farm-outs) para nuevas licitaciones
para la exploracién y produccion.

e Midstream: el almacenamiento, la red de tuberias,
instalaciones portuarias.

* Downstream: la capacidad de refinaciéon (modernizacién,
expansion de la capacidad), plantas petroquimicas.




Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas en el sector de petroleo y gas tienen
como objetivo las dreas que contribuyen y se benefician de la
productividad intelectual y fisica.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracién de la Alianza del
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio
relativo de cada oportunidad. La gréfica también indica qué
apuestas representan las oportunidades mas urgentes.

La naturaleza de cada apuesta estratégica esta descrita
mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades
disponibles y las organizaciones que ya estan invirtiendo.

1. Promocion selectiva de inversiones en refineriasy
plantas petroquimicas.

&)

2.Nuevas licitaciones de exploracion y produccion de
petroleo y gas en Colombia, México y Perti en dreas de
desarrollo de bajo costo.

3.Definir nuevos modelos de negocios y condiciones
de licitaciones para promocionar farm-outs en la
industria de petréleo y gas.

=i

4.Programas publicos de largo plazo para conectar la
produccion de etanol con la produccion y el marketing
de los biocombustibles.

5.Nuevos modelos de negocios para gestionar la
confiabilidad a lo largo de la cadena de valor de
petroleoy gas.

©

@ 6.Creacion de clisteres en la industria upstream.

7. Definicion de los modelos de negocios, las condiciones
técnicasy las cadenas logisticas para almacenar y
transportar petréleo, gas y derivados.

Apuestas de corto plazo en Petréleo y Gas

Alto Farm outs en la cadena

de valor de Upstream

Promocién de inversion en
Refinerias y Plantas petroqumicas

Programas publicos para la
produccidon de biocombustibles

Licitaciones de exploracion y
produccion en areas de bajo costo

Clusterizacién en
la industria Upstream

Potencial influencia en la productividad

Bajo

Nuevos modelos de negocios
para gestionar la confiabilidad

Modelos de negocios para
la logistica y el almacenamiento

El tamafio del globo
indica el tamafio financiero
de la oportunidad

Bajo
I Apuestas de corto plazo
Fuente: PwC - Elaboracién propia.
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Potencial influencia en la Alianza del Pacifico

Alto

B Apuestas prioritarias



1. Promocion selectiva de las inversiones
en refinerias y plantas petroquimicas

Las refinerias en los paises de la Alianza del Pacifico requieren
modernizacién para cumplir las normas ambientales y
aumentar el porcentaje de destilados en la mezcla de producto
final. En un escenario de bajos precios del petréleo, las plantas
petroquimicas pueden ser opciones de negocios atractivos, en
la medida en que se han asegurado las materias primas y los
mercados para sus productos. Los estados de la Alianza del
Pacifico deben estandarizar su sistema de regulacién con el fin
de facilitar mayores operaciones transfronterizas.

Este serd un método para producir combustibles més limpios.
Por ejemplo, la produccion de destilados en México es
notoriamente insuficiente y la oferta es incapaz de satisfacer
la demanda interna. Actualmente, el pais importa mas de
400,000 barriles de gasolina por dia y alrededor de 150,000
barriles de diésel. También hay una oportunidad de negocio
para una empresa privada para desarrollar y operar una nueva
refineria con tecnologia de punta en el estado de Campeche.
En su primera etapa, la planta procesaria de 100,000 a
150,000 barriles diarios de combustible para abastecer la
peninsula de Yucatan y los excedentes a exportacién.

En Colombia, Ecopetrol esta completando una expansion
de 4 mil millones de ddlares y la modernizaciéon de

su refineria de Cartagena, lo que elevard la capacidad

de 80,000 a 150,000 barriles por dia (bpd). Con esta
inversion en la industria downstream, la producciéon

de diésel se incrementard, se desarrollara gasolina de
calidad ecoldgica y un excedente serd generado para la
industria petroquimica.'?®

Petroperu esta modernizando y ampliando su refineria
Talara para llevar la capacidad de 65,000 a 95,000
bpd. El proyecto de 3.5 mil millones de délares fue
completado en un 30% al inicio de 2016. La puesta

en marcha esta prevista para 2019, cuando la planta
comenzara a producir combustibles de alta calidad.!?*

Petrdleos Mexicanos (Pemex) invertird 23 mil
millones de dolares en los proximos tres afios para
mejorar sus refinerias bajo esquemas de APP. Las plantas
modernizadas produciran combustibles mds limpios,
reduciran las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) y reutilizaran productos de desecho. Pemex
también construira centrales eléctricas de cogeneracién
con una capacidad de 2.3 megavatios para el consumo
de la empresa, con el excedente destinado a la venta.

La empresa mexicana también gastara 200 millones de
dolares para aumentar la produccién de etileno, en APP,
con el fin de satisfacer la demanda interna'®.
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2. Nuevas licitaciones de exploracion

y produccion de petrdleo y gas en Colombia,
Meéxico y Perti en las dreas de desarrollo

de bajo costo

Los paises productores de petréleo de la Alianza del Pacifico
necesitan aumentar sus reservas de hidrocarburos, un esfuerzo
que requerira de apoyo tecnoldgico y recursos financieros. Los
proyectos de exploracién pueden aportar importantes ingresos
para el Estado, y la localizacion de recursos conlleva a enormes
beneficios para las empresas petroleras privadas. La Alianza
del Pacifico podria facilitar la negociacion transfronteriza de
recursos y aliviar la dificultad para las compaiiias petroleras
cuando perforan en Colombia y México simultaneamente sin
necesitar una gran cantidad de recursos.

Las principales oportunidades en Colombia se
encuentran en la perforacion en aguas profundas en
el Caribe y en la fracturacion hidraulica en Perti. Pert
licitara areas mas pequeiias con el fin de atraer a mas
empresas. Dependiendo de los precios mundiales del
petrdleo, México espera recibir alrededor de 2 mil
millones de ddlares en ingresos de los proyectos de
exploracion en los préximos tres afios, en particular
en el golfo de México y las zonas de aguas profundas
del Cinturén Plegado Perdido.'?
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3. Definicion de modelos de negocio 4. Programas ptblicos a largo plazo para

y las condiciones de licitacion para promover la vinculacion de la produccidn de etanol

los farm-outs en upstream en la industria con la produccion y comercializacion

del petrdleo y gas de biocombustibles

Estos pueden adoptar la forma de contratos de alianzas La industria azucarera es importante en los tres paises
estratégicas entre empresas propietarias de los derechos de productores de petrdleo de la Alianza del Pacifico, pero se
explotacién y otros que proporcionan el capital, la tecnologiao  necesitan nuevos clientes para compensar la pérdida gradual
la capacidad operativa. Los farm-outs pueden amoldarse a las de la demanda, que es un fenémeno global.

condiciones de cada proyecto especifico. Su éxito dependera

de la claridad y la transparencia con que se hacen las ofertas. La produccion de biocombustibles basados en etanol a partir

de cafia de aztcar no se ha desarrollado a gran escala, pero
% ........................................................................................................................... E es un prOdUCtO que busca mercado en tOdO el mundo como
H i endulzante. Nuevos clientes son necesarios para alejar la

Farm-outs en Pemex gradual y posible pérdida de demanda del biocombustible.

La primer farm-out se llevara a cabo en México
durante 2016. Diez paquetes fueron definidos, con
un total de reservas de 2.1 mil millones de barriles
de petroleo equivalentes 2P (probadas y probables),
y 539 millones de barriles de crudo equivalente
(BCE) 3P de aceite (probadas, probables y posible).

Su crecimiento contribuira no sélo a generar combustibles mas
limpios si no también a estabilizar la demanda de aztcar.

La inversion total se estima en 32.3 mil millones Colombia actualmente destina 80,000 hectéreas a
de ddlares durante un periodo de cinco a 10 afios. i i laproduccién de biocombustibles a base de etanol
Las dreas incluyen campos maduros, crudo marino i ycuenta con 5 millones de hectareas que podrian
extra pesado, yacimientos de gas en aguas profundas { i cubrir el abastecimiento interno y convertir al pais en
gigantes y el campo de petréleo en aguas profundas i i unproveedor de clase mundial.
en el Cinturén Plegado Perdido.'*” Estas areas
incluyen una gran parte de las reservas mas viables En Colombia, Ecopetrol y Mitsubishi est4n
en el corto plazo, desde que Pemex ya hizo la mayor i invirtiendo en el complejo mas grande de
parte de la exploracion y tiene una base de inversion { i biocombustibles para aumentar el uso de combustible
significativa. : a base de etanol en la regién central del pais de

8 a 10%.1%8

5. Los nuevos modelos de negocio para
la gestion de la confiabilidad de la cadena
de valor de petrdleo y del gas

La confiabilidad se refiere a la gestion integral de activos,
incluyendo el mantenimiento y la operacién, con un enfoque
en la seguridad y la eficiencia. Esta filosofia se basa en el

uso de la informacion relevante obtenida con la ayuda de un
software especializado y la electronica. Tanto las industrias

de upstream, midstream y downstream requieren esto para
definir las lineas de base, indicadores operativos y puntos de
referencia, asi como para apoyar la toma de decisiones. El
mantenimiento predictivo para evitar paros y reducir los costos
es una forma de mejorar la fiabilidad.



6. Creacion de clusteres intra-alianza en
la industria upstream para mejorar las
capacidades de las pymes de alcanzar los
requisitos de los nuevos jugadores globales

La clusterizacién permite a las pymes mejorar sus habilidades
técnicas y comerciales a través de la cooperacion y el

didlogo con los organismos gubernamentales, instituciones
de investigacién y desarrollo, los proveedores de servicios
financieros y otras empresas especializadas. Ya hay ejemplos
de clusterizacion que proveen crecimiento. En Aberdeen,
Escocia, Stavanger en Noruega, y Houston, en Estados Unidos,
han desarrollado grupos de alto impacto en la industria
petrolera. Los paises productores de petréleo de la Alianza
podrian aprender de estas ciudades el desarrollo de clusteres
locales para satisfacer las necesidades de las empresas que
operan y otros integradores de servicios globales que estan
entrando al mercado. La Alianza podria facilitar empresas
conjuntas transfronterizas, mientras que los gobiernos
individuales podrian ayudar a eliminar los obstaculos
reglamentarios a los clusteres.

Cabe sefialar que Colombia y Perti abrieron la participacién
en sus industrias petroleras a compafifas globales hace varios
afios. Compafifas de servicios petroleros y de suministro
locales respondieron a las exigencias de los operadores
internacionales. Ademas de definir esquemas innovadores que
permitan la inversién nacional y extranjera, estas compaifiias
locales ahora pueden tener la oportunidad de aprovechar esa
experiencia mediante la introduccién al mercado mexicano,
ya que se abre para los jugadores internacionales y la
competencia.

En el mercado mexicano actual, Pemex sera ahora
un operador méas compitiendo con un amplio
conjunto de empresas privadas globales. La creacion
de clusteres, especialmente en el escenario de

bajos precios del petréleo y demandas de servicios
eficientes y de bajo costo, ayudaran a los actores
globales emergentes que buscan establecer vinculos
con las empresas locales para un beneficio conjunto.
Ciudad del Carmen y Villahermosa son dos zonas de
México donde se concentran las pymes que sirven a
la industria del petréleo upstream. Sus ubicaciones
son ideales para promover la consolidacién de un
claster de empresas locales de servicios y suministros
petroleros que facilite la vinculaciéon con empresas
similares de Colombia y Peru.
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7. Definicion de los modelos de negocio,

las condiciones técnicas y las cadenas logisticas
para almacenar y transportar petroleo, gas

y derivados

Ser propietario de la cadena de suministro no es una prioridad
de las compafiias petroleras nacionales, especialmente cuando
los propietarios del gas y otros derivados pueden ser otras
empresas privadas. Los cuatro paises miembros de la Alianza
del Pacifico necesitan mejorar sus redes de tuberias nacionales
y sus terminales maritimas y terrestres. La inversion conjunta
entre los cuatro Estados trabajard para su beneficio mutuo y
facilitar un desarrollo mas rapido de la industria.

Pemex planea abrir una licitaciéon en 2016 para

un proyecto de construccién de un corredor del
gasoducto transoceanico a través del istmo de
Tehuantepec, que conecta los puertos de Salina
Cruz, en el océano Pacifico y Coatzacoalcos en el
Atlantico. El valor del contrato se estima en 1.7 mil
millones de ddlares, incluyendo las instalaciones de
almacenamiento y la mejora.'*
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Dimension Facilitadora
Electricidad y energias renovables

Relevancia

Dentro de la Alianza, la distribuciéon de las principales

fuentes de energia para la generacion de electricidad son los
combustibles fésiles (gas, petrdleo y carbén) en Chile y México,
y la energia hidroeléctrica en Colombia y Perta.*™ Sin embargo,
el desarrollo de energias renovables no convencionales y verdes
(especialmente hidroeléctrica, solar, edlica y geotérmica) es
fundamental para la Alianza del Pacifico para llegar a sus metas
de desarrollo sostenible y cambio climético (el consumo de
electricidad en América Latina serd mds del doble entre 2014 y
2035%30),
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Junto con este crecimiento, y en linea con las campafias para

proteger la rica diversidad de Colombia, México y Pert para XVIII Las fuentes de energia primarias para generacion de electricidad pueden ser

.. . R ’ . i divididas, basadas en su generacion de gases verdes (GHG), en fésiles (carbon, petréleo
mitigar el cambio climatico, los esfuerzos de América Latina y gas), nuclear y renovable. La energia renovable puede ser dividida en convencional
para generar electricidad renovable estan entre los mayores (hidroeléctrica a gran escala, biomasa) y no convencional (edlica, solar, geotérmica y

. . , mares).
del mundo, después de China.'® La mayor parte de la energia

proviene de centrales hidroeléctricas en Brasil, Colombia
y Pert, seguido de granjas de energia edlica en Méxicoy
Colombia y, mds distante, campos de energia solar en Chile.’*

Produccion de electricidad por tipo de fuente en los paises de la Alianza del Pacifco (2012)

Chile

Colombia

México

Perd

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
l Carbon [ Hidroeléctrica M Gas natural [ Nuclear [ Petréleo Renovables

Fuente: Indicador de Desarrollo Mundial (Banco Mundial).
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Chile tiene la intencién de generar el 60% de su energia de
fuentes renovables para 2035, y México se ha comprometido
a generar el 35% para 2024. (Ambos prondsticos incluyen

la energia hidroeléctrica.) Colombia propone incrementar
su cuota de las energfas renovables no convencionales

entre 6 y 10% para 2028, ademas del 68% ya basado en la
energia hidroeléctrica. Y para 2025, Pert tiene la intenciéon
de complementar su participacion del 60% de la energia
generada por hidroeléctricas con un 5% de la energia basada
en renovables.’*

La medida en que los paises de la Alianza alcanzan estos
objetivos depende de tres factores:

* Modelos de negocios, regulatorios y operacionales que
faciliten la participacion del sector privado en las energias
renovables.

* Continua convergencia de los costos nivelados de energia en
las distintas tecnologias.X®

* La voluntad politica de invertir y promocionar energias
renovables.

Retos

Las naciones de la Alianza del Pacifico afrontan un reto en
acceso a energia, especialmente Pert y Colombia, donde el 27
y 12% de la poblacidn rural, respectivamente, se encuentran
sin servicio energético. Soluciones tecnolégicas baratas estan
disponibles como el caso de las redes pequefias, basado en el
uso de energia renovable (como la solar) y complementado
con fuentes de energia tradicionales (como diésel). Una gran
variedad de otras soluciones tecnoldgicas estan disponibles.

La inversion requerida para aumentar la capacidad de
generacion de electricidad en los estados de la Alianza
(incluyendo la generacioén, transmisién y distribucion) se
calcula de la siguiente manera:3

Aumento de Capacidad, Inversion Requerida

GW (millones de USD)
Pais (promedio anual 2014-2030)
México 2,000 3,545
Chile 909 1,611
Colombia 568 1,007
Perd 363 644
Suma 3,840 6,807

Fuente: Meeting the electricity supply/demand balanced in Latinamerica
& the Caribbean; Rigoberto Ariel Yepez-Garcia, Todd M. Johnson
y Luis Alberto Andrés; Banco Mundial, Septiembre 2010.

La infraestructura de transporte de energia eléctrica también
requiere inversion en la Alianza del Pacifico, demostrados
por los niveles de pérdida de electricidad que estan muy por
encima de los niveles promedio de la OCDE. En el caso de
Colombia y México, ellos son casi dos veces mayores que las
economias comparables.'*®




Electricidad perdida durante la transmisién
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Para aprovechar el potencial técnico de las energias renovables
en América Latina y la Alianza del Pacifico, serd necesario
aumentar los esfuerzos conjuntos de los paises miembros en
I&D. Los paises de la Alianza también podrian formar grupos
para la generacion de energia edlica, solar y geotérmica en
areas de mayor potencial, teniendo en cuenta la integracion

de las comunidades locales, la sostenibilidad ambiental y el
desarrollo de proveedores.

Potencial técnico de los recursos de energias renovables para la generacion de electricidad en LAC (PWh)

Geotermica (eléctrica)

Marina (termal, olas, mareas, etc.)
Edlica marina

Edlica terrestre

Solar Fotovoltdica

Solar concentrada

Biomasa - Residuos

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fuente: REN21. La energia solar es en la practica un recurso ilimitado. Sin embargo, en este estudio, el potencial del recurso solar esta
restringido basado en la limitacion de la disponibilidad de espacio (asumiendo 269 millones de hectareas para México y América Central y 1.761
para América del Sur) con un factor de uso del suelo promedio de 0.6 y una irradiacién solar promedio de 152.4 a 175.9 W/m2, 25%

de eficiencia en la conversion y un factor de desempefio de 90%. En Representemos nuestro futuro energético; Walter Vergara, Claudio Alatorre
y Leandro Alves; Banco Interamericano de Desarrollo 2013.
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La innovacién nacional en el sector de la energia necesitara ser
desarrollada para direccionar cuestiones relacionadas con el
uso creciente de las energias renovables no convencionales y la
implantacién de redes inteligentes. Ellos también necesitaran
contribuir para los retos en el sector, como la pérdida de
energia en la transmisién y el desarrollo de opciones de
almacenamiento de energia viables. La implantacién de

las redes inteligentes apenas ha comenzado en la region, a
excepcion de algunas investigaciones realizadas por Colombia
en los tltimos cinco afios.

En la actualidad, menos del 5% de los activos en la industria
de generacion de energia en la region estan conectados a
otros bienes. En 2020, sin embargo, mas de 10 mil millones
de dispositivos potenciales enlazaran diversos activos de la
industria. Esto va a transformar la cadena de valor de los
sectores secundarios: el poder y la informacién se transmitira
en multiples direcciones y diferentes actores seran capaces
de agregar valor. Los proveedores de energia evolucionaran
en empresas industriales-digitales y dependeran de un mix
de combustibles fésiles y renovables. El consumidor digital
demandaréa capacidades responsables, asi como capacidades
de generacion y almacenamiento de energia.'*

Medidores inteligentes - una visiéon global

o

4

*500 millones de medidores a ser instalados para 2025

Fuente: Smart from the Start, PwC, 2011.

Instalaciones de medidores
inteligentes - planeados y actuales™
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® Asia
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Cero penetracion - sin actividad de medidores inteligentes
©® Baja penetracién - minimas pruebas de medidores inteligentes y despliegues limitados
® Media penetracién - pruebas avanzadas y despliegues significativos

@ Alta penetracion - despliegue completo o casi completo de medidores inteligentes
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Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para el
sector de generacion de energia y renovables; son objetivos
amplios para el sector y hacen frente a los retos clave descritos
anteriormente y colectivamente delinean un camino hacia

la prosperidad de la region. Los imperativos estratégicos
establecen objetivos para la Alianza del Pacifico en términos de
productividad, integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mas especificas,
tanto para el sector publico como privado, hemos identificado
un ntimero de apuestas estratégicas, areas meta para inversion
que no sélo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la regién o la creciente integracidon dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en areas meta también contribuiran
ala productividad e integracién, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de generacidn de energia y renovables, en
particular, las apuestas estratégicas que hemos identificado
contribuirdn a la ganancia de productividad a lo largo de la
Alianza del Pacifico.

Imperativos estratégicos

El imperativo estratégico para el sector de electricidad y
energias renovables debe ser la creaciéon de una plataforma
de electricidad para el desarrollo sostenible en la region.
Esto significa alcanzar la capacidad del sector, su eficiencia y
precios competitivos, a través de las siguientes acciones:

El desarrollo de una columna vertebral solida para la

transmision y distribucion de energia

* Promocionar redes de distribucién de energia primaria.

* Aumentar las opciones de generacién de energia.

* Reducir las pérdidas en la transmisién y distribucién.

e Implementacién de redes inteligentes para aumentar la
eficiencia de la red.

* Desarrollo de redes distribuidas para interconectar zonas
remotas y productores potenciales.

La promocion de areas de produccion de energia de

acuerdo con el potencial de cada pais

* Promocionar un mix energético sostenible en un nivel
regional.

* Desarrollar clasteres energéticos con desarrollo de
proveedores locales a su alrededor.

* Integrar una red regional de I&D de energias renobables.

Aumentar la seguridad energética en la region

e Interconectar redes energéticas en los paises de las Alianza
del Pacifico.

* Desarrollar un marco regulatorio para encajar nuevos
modelos de negocios.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo 87



Apuestas estrateégicas 1. Expandir las redes energéticas para inclusion de dreas

&N remotas e interconexion de productores de energia

Las apuestas estratégicas en el sector de generacion de renovable.
energia y renovables tienen como objetivo las dreas que
contribuyen y se benefician del capital fisico. @ 2.Desarrollar redes nacionales eficientes de gasoductos

para abastecer las zonas industriales y residenciales.
La siguiente grafica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracién de la Alianza del 3.Implementar una red inteligente.
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio

relativo de cada oportunidad. La grafica también indica qué @ 4.Desarrollar grupos especificos del sector energético.
apuestas representan las oportunidades mas urgentes.

e 5.Implementar la interconexion eléctrica.
La naturaleza de cada apuesta estratégica estd descrita

mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades 6.Crear un programa de I&D regional en energias
disponibles y las organizaciones que ya estan invirtiendo. @ renovables.

Apuestas de corto plazo en Electricidad y energias renovables
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1. Expandir las redes energéticas para
inclusion de dreas remotas e interconexion
de productores de energia renovable

El suministro de electricidad a zonas remotas de los paises
miembros de la Alianza es una alta prioridad social y una
oportunidad de negocios. Las tecnologias actuales ofrecen
opciones para la entrega de micro redes para pequefias
comunidades. Estas estarian basadas en energias renovables
o en combinacion con las fuentes tradicionales externas a la
red nacional. Una red distribuida es un concepto que se utiliza
para describir la tecnologia que es parte de la red inteligente
y permite la interconexién de las diferentes unidades
generadoras de energia a la red nacional.

Perd ha lanzado un programa nacional de
electrificacidn fotovoltaica en casa. El esquema, que
comenzd en 2013, tiene como objetivo proporcionar
electricidad a 500,000 familias en las zonas remotas
del pais y alcanzar un nivel de cobertura del 95%

en zonas rurales en 2018. Emplea tecnologia

solar fotovoltaica, que puede ser administrada
localmente y es muy versatil en términos de escala e
instalacién.””

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

2. Desarrollar redes nacionales eficientes
de gasoductos para abastecer las zonas
industriales y residenciales

En el cambio global hacia energias méas limpias, el gas natural
es la principal fuente de energia primaria, y sera esencial
para las instalaciones de generacion de energia de la zona.
Redes de tuberias tendran que ser construidas en areas
industriales y residenciales en las naciones que importan gas
(México y Chile), y en los paises productores (Colombia y
Pert1). Mediante la creacion de plataformas eficientes para
producir gas natural disponible a un bajo costo, las naciones
de la Alianza aumentaran su competitividad en una variedad
de industrias, incluyendo la manufactura, la mineria, la
agricultura, la silvicultura y la acuicultura.

México tiene previsto aumentar su red de gasoductos
en 75% en 2018 y el triple -a 7 mil millones de pies
ctibicos por dia en 2028- el suministro de gas por
ductos de Estados Unidos. Los productores licitaran
varios proyectos durante 2016, incluyendo un
estimado de 3 mil millones de ddlares en tuberias
submarinas de Texas a Tuxpan. A partir de 2015,
México habia invertido mds de 10 mil millones de
délares en proyectos de gasoductos planificados o
terminados.’®



3. Implementar una red inteligente para lograr
la plena utilizacion de las redes eléctricas
nacionales

Digitalizar las redes de energia eléctrica para interconectar las
instalaciones de generacion y las instalaciones de transporte

y distribucién —que requieren una inversién masiva para los
paises de la Alianza del Pacifico--. Esto no pasara de la noche
a la mafiana, y requerira un nivel avanzado de coordinacién
entre los participantes ptblicos y privados para acordar un
camino claro hacia adelante. Ademds de un plan, inicialmente
requerird infraestructura de medicién avanzada.**

El aumento de la inversion del sector privado y la participacién
en la infraestructura de generacion ayudard a fortalecer la

red troncal de transmisién de potencia y de distribucién a
nivel nacional, e impulsar la conversion del sistema en una

red inteligente capaz de satisfacer el crecimiento previsto de

la demanda, mientras que aumenta la proporcién de energias
renovables en el mix energético.

Los beneficios esperados incluyen reduccién a un minimo

de pérdidas en transmisién y distribucion, incorporacién sin
problemas y la gestiéon de las diferentes fuentes de generacion
en la red y un flujo mas flexible de la potencia y la informacion.

XX Advanced metering infrastructure (AMI).

La primera etapa de un plan para transformar la

Red Nacional de Electricidad de México en una red
inteligente, pide la introduccién de 30.2 millones de
medidores “inteligentes” con un valor de mercado de
10 mil millones de délares para 2025.%°

4. Desarrollar clusteres de energia: edlica en
Colombia y México, energia solar en Chile y
México, y geotérmica en Peril y México

Cada pais requiere inversiones para desarrollar energias
renovables en zonas adecuadas, como la energia eélica

en el istmo de Tehuantepec, en México, o la energia solar

en el desierto de Atacama en Chile. Estas areas pueden

ser desarrolladas a través de los clisteres que retinen las
diversas partes interesadas, incluidos los gobiernos, centros
de investigacion, especialistas locales y proveedores de la
cadena de valor, y establecer una agenda comun para la
sostenibilidad a largo plazo. A nivel regional, las naciones de
la Alianza necesitan promover un mercado transfronterizo
de electricidad mediante la interconexién de las redes
nacionales de México a Chile. Las nuevas rutas de energia
pueden ser aprovechadas para una red troncal regional de
telecomunicaciones, asi como instalar backbones conectados
con fibra éptica.



5. Implementar la interconexion eléctrica, en
especial entre Chile y Peru

Per tiene bajos costos energéticos y un excedente de
electricidad. Chile, por su parte, tiene altos costos de energia
y un déficit de electricidad. Como vecinos, deben unir sus
sistemas de electricidad, por lo que Perti puede vender
energia a bajo costo para Chile. El esfuerzo es un ejemplo del
tipo de iniciativa que debe ser promocionado por la Alianza
del Pacifico como un paso hacia adelante para crear la
interconexion eléctrica de México a Chile. A pesar de que este
tipo de iniciativas ha tardado en llegar, en 2016 el presidente
peruano Ollanta Humala presentd en marzo una legislacién
nacional que permitiria a Pert vender electricidad a Chile,
Brasil, Ecuador y Bolivia.

6. Crear un programa de I&D regional en
energias renovables, especialmente la solar,
eolica y geotérmica

Siguiendo el ejemplo de la red regional de investigacién sobre
el cambio climatico, la Alianza del Pacifico podria desarrollar
un programa similar en las energias renovables. Tecnologias
de almacenamiento de energia podria ser un area de
investigacion, dada la importancia estratégica del uso a gran
escala de las energias renovables.

Enel Green Power, parte de Grupo Enel de Italia genera
energia a partir de fuentes renovables en todo el mundo.
En 2014, la compafiia desarroll6 una planta hibrida de
energia renovable en Ollagiie, Chile. La planta combina
energia fotovoltaica, energia edlica y energia a bateria
con un generador diésel. La energfa alimenta una red que
proporciona electricidad las 24 horas del dia; el sistema
de energia se utiliza incluso para calentar el agua de la
escuela local®. Enel también recién anuncid planes para
invertir 400 millones de délares en energias renovables
en Perd. En 2018 su plan es ser la compafiia més grande
en el sector en Perd, y el tinico con tres tipos de energia
renovable."!

Red eléctrica inteligente

Elecrodomésticos inteligentes
Pueden apagarse en respuesta
a fluctuaciones de frecuencia.

Red inteligente

Una vision para el futuro -
una red de microredes
integradas que pueden
monitorearse y arreglarse
por si mismas.

Oficinas

Almacenamiento
La energia generada fuera de las

horas pico podria ser almacenada
en baterias para un posterior uso.

Campos
edlicos

Generadores
La energia de pequefios generadores
y paneles solares puede reducir

la demanda general en la red.

Procesadores
Ejecutan esquemas de proteccion
especial en las microredes.

Gerenciamiento de la demanda
El uso puede moverse fuera de
las horas pico para ahorrar dinero.

Disturbios
en lared

Sensores

Detectan fluctuaciones y
disturbios, y pueden sefalar las
areas gue deben ser aisladas.

Microred aislada

Central
eléctrica

Planta
industrial

Fuente: Smart grids: best practice fundamentals for a modern energy system; Consejo Mundial de Energia, 2012.
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Dimension Facilitadora
Servicios Financieros

Relevancia

El sector financiero tiene dos principales propdsitos: servir

a la poblacién nacional para crear un ambiente facilitador
que respalde la economia mediante el otorgamiento de
préstamos justos y las buenas practicas de inversién. Muchos
de los habitantes de la Alianza del Pacifico carecen de acceso
a servicios financieros y no tienen un ambiente estable para
ejecutar transacciones financieras.

Un sector financiero fuerte es imperativo para el futuro de

la Alianza del Pacifico. Para que las naciones desarrollen

y aumenten su IDH, debe haber una inclusion financiera
imparcial, ' fomentando la alfabetizacion financiera,
permitiendo un acceso justo al crédito y promoviendo un
manejo confiable y regulado de activos. El conocimiento sobre
planeamiento financiero (referente a ahorro, educacion,
jubilacién y seguridad) permite a los ciudadanos que
desarrollen fuertes y responsables habitos y a participar
integralmente en la sociedad del siglo XXI.

La provision de servicios financieros a los ciudadanos crea
multiples efectos. Al contar con ciudadanos con acceso

a servicios financieros, se promueve el emprendimiento,

la creacion de trabajo, la reduccién de la disparidad y, al
otorgar préstamos para inversiones, ayuda a reducir la
pobreza. Asimismo, el sector financiero tiene el potencial para
beneficiar a los grupos tradicionalmente marginados como a
las mujeres, los grupos indigenas o empobrecidos.'*?

Las instituciones financieras jugaran un rol fundamental

al canalizar el dinero para el desarrollo econdmico de los
paises de la Alianza del Pacifico. Acuerdos internacionales y
compromisos para fortalecer el sector financiero comprobaran
tener efectos positivos en los mercados.*® Un programa
economico coherente y regionalmente integrado guiado

por el sector privado y el sector publico seria la forma mas
eficiente para un desarrollo econémico exitoso en los paises
de la Alianza, abriendo y proveyendo fondos para proyectos
mayores.

“En este momento en el CEAP nos encontramos
prioritariamente en la fase de revision y andlisis
del tema de la integracion Financiera, ya que una
vez que se ha puesto en vigor el capitulo comercial,
se hace prioritario el lograr en un breve tiempo la
integracion financiera, buscando que se llegue a
completar un protocolo que nos de las bases y el
marco de operacion que nos permita consolidarnos
adecuadamente en este sector.”

Sergio Contreras, Vicepresidente del Consejo Empresarial
Mexicano de Comercio Exterior, Inversion y Tecnologia; y
Sherpa del Consejo Empresarial de la Alianza del Pacifico,
Capitulo México




Retos

Una gran parte de los ciudadanos de la Alianza del Pacifico,
por lo general no se encuentra bancarizada ni asegurada. Al
buscar instituciones financieras o de seguros, frecuentemente
encuentran servicios de baja calidad y caros. Las instituciones
financieras ven a estas poblaciones no atendidas como
crecimiento potencial, pero también necesitan considerar
cémo establecen relaciones con éstas. Las estrategias para
reforzar estas relaciones incluyen la apertura de sucursales
en regiones no convencionales, la mejora de los servicios de
banca mévil y la reduccién de la necesidad de presencia fisica
de los bancos.

El 60% de la poblacién de Colombia, México y Pert no esta
bancarizada. Muchos de aquellos que tienen una cuenta
bancaria, la usan con baja frecuencia. La penetracién bancaria
es mayor en el 60% mas rico de la poblacién, que en el 40%
mas pobre. Estas diferencias se hacen menos extremas en el
caso de Chile, pero son prominentes en las cuatro naciones de
la Alianza. Las mujeres y los grupos indigenas forman la mayor
parte de la poblacién desbancarizada, y uno de los factores es
sila poblacién vive en dreas urbanas o rurales. Es importante,
para promover la igualdad de géneros en las naciones de la
Alianza del Pacifico, que las mujeres tengan mayor acceso a las
instituciones financieras y sus servicios.

XXI Servicios convencionales financieros, y especificamente bancarios, tienen
algunas fallas de mercado en el sentido que ciertos grupos estan excluidos de los
servicios “bias”. Estos grupos incluyen habitantes pobres, mujeres, de edad mayor,
minorias raciales en naciones, asi como personas discapacitadas. http://www.
centerforfinancialinclusion.org/fi2020/mapping-the-invisible-market

Brecha en la penetracion de cuentas bancarias en
las instituciones financieras. 2014

75% -
65% -

55% -

45% -

35% -

25% - I
15% T T T

Chile Colombia México Peru

B Penetracion de cuentas bancarias (40% mas pobre)
I Penetracion de cuentas bancarias (60% mas rico)

Fuente: Base de datos Global Findex. Banco Mundial.
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Una razén considerable para la brecha de acceso son los
costos de los tradicionales canales bancarios, especificamente
en las dreas rurales. Mientras que Perd tiene una mayor
penetracion de sucursales bancarias que Chile, Colombia y
México, la penetracion de cajeros automaticos en los cuatro
paises es baja. Los modelos bancarios tradicionales excluyen
aquellos mercados donde el PIB per capita es inferior a 10,000
dolares, el monto minimo que se considera rentable para abrir
sucursales y cuentas bancarias.

La clave para reducir el umbral de 10,000 délares es
reduciendo los costos operativos bancarios. El crecimiento de
las multinacionales de tecnologia bancaria como MasterCard
y Visa, conjuntamente con plataformas de transferencia de
dinero de alta tecnologia como Square y Venmo, proveen

a los bancos y a los negocios de las estructuras necesarias

para dirigir operaciones basadas en tarjetas de crédito. Las
emergentes operaciones financieras que utilizan tecnologias
eficientes tienen la ventaja particular de que reducen el ratio
costo-ingreso al 30%, segtin Misys, una empresa de tecnologia
bancaria.** Bancos tradicionales como Santander de Espafia, a
menudo luchan para reducir su ratio a 50%.

La banca mévil podria compensar la falta de infraestructura
tradicional, pero la brecha en la conectividad digital limita el
uso de las plataformas web en la Alianza del Pacifico. Donde
la conectividad puede ser provista, la banca mévil es atin

mas complicada por la limitacién de las opciones digitales y
las brechas en la educacion. La creciente penetracion de los
teléfonos moviles y los teléfonos inteligentes en la region esta
proveyendo nuevas opciones, sin embargo tomard tiempo

y esfuerzo penetrar mercados no atendidos, incluso con
menores costos de equipos y conectividad.*

América Latina recibe un gran niimero de remesas, una
potencial ventaja para el sector financiero. La mitad del crédito
y de las remesas domésticas toman lugar a través de canales
informales en los paises de la Alianza.'*¢ Para préstamos,
normalmente se piden créditos a través de prestamistas
informales, comprando a crédito en tiendas, de sus
empleadores o de amigos y familia. Los prestamistas ofrecen
facil acceso al crédito con flexibles formas de repago (sin
restricciones regulatorias) y un tiempo menor de transaccién
(emisor + receptor) que los canales formales. Sin embargo,
los riesgos inherentes de la informalidad hacen que los
prestamistas cobren un interés mucho mayor. En Chile y Per,
mas de la mitad de los receptores de remesas utiliza medios
informales. En Colombia, el mercado informal es atin mayor.
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Remesas domésticas recibidas a través de instituciones
financieras, 2015 (% de recipientes)
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Fuente: Base de datos Global Findex. Banco Mundial.

En cuanto a las inversiones en el sector financiero, cada uno de
los mercados de valores de los paises de la Alianza del Pacifico
no solo es pequefio en tamafio (combinados tienen el tamafio
del mercado de Brasil), sino altamente iliquido con un gran
grado de concentracién. Los mercados de valores son uni o
bidimensionales; en Chile el 32% corresponde a ventas al
menudeo y servicios, en Colombia un 78% de su capitalizacién
es finanzas y energia, y en Perti el 53% corresponde a

la mineria.'¥

Valor total negociado en el mercado bursatil en relacion al PIB (%)
2012

200 [~

163

150

100

50

EUA

Peru Chile Colombia México RU Brasil

Fuente: Indice de desarrollo financiero global.
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“La idea de expandir el mercado es grandiosa ya
que actualmente los Administradores de Fondos
de Pension tienen mds dinero del que realmente
pueden invertir en Peru. Si las inversiones en la
Alianza son consideradas, por el ente regulador,
las inversiones locales abrirdn puertas para
nuevas oportunidades.”

Vicente Tuesta, Director Ejecutivo, ProFuturo

La decision de la Alianza del Pacifico de combinar sus mercados
de valores y crear el MILA fue un importante movimiento

para la Alianza del Pacifico, en términos de lograr una
integracion financiera. Sin embargo, antes de comenzar a
ayudarse mutuamente, los paises de la Alianza deben vencer
algunos retos sobre las operaciones del MILA. Muchos CEO

en los sectores financieros de la Alianza han expresado
preocupaciones sobre que el MILA es un concepto tedrico. Aun
mas, el MILA ha logrado cambiar el movimiento de las finanzas
ya que las leyes de cada Estado entran en conflicto y prohiben
la flexibilidad. Los estados deben estandarizar las regulaciones
antes de esperar un progreso hacia la integracién total.

“Actualmente, las compafiias no ven el gran
beneficio que el MILA puede ser. Uno de los
gobiernos de la Alianza del Pacifico debe
mostrar que aceptar las reglas del MILA es la
mejor manera para que los paises y el sector
privado sean exitosos. Al mismo tiempo, si el
sector privado mueve sus negocios a través de
las fronteras en los cuatro paises, el gobierno lo
seguird.”

Christian Laub, Director Ejecutivo, Credicorp Capital
y Presidente de la Bolsa de Valores de Lima



En general, el MILA se esta empantanando en la burocracia.
Esta sustancial jugada no podra ocurrir hasta que los gobiernos
reduzcan las regulaciones y el sector privado se vuelva mas
ambicioso. En este clima, es improbable que el sector privado
realice un empuje significativo hasta que los gobiernos den
muestra de una mayor integracion. No obstante, la accion

de los gobiernos seguira los empefios del sector privado;
raramente se da el caso contrario. Es por esta razén que el
sector privado debe entablar conversaciones con el Estado para
demandar este cambio — mientras se prepara simultaneamente
para accionar.

El éxito del mercado de valores y del sector financiero en su
totalidad depende de la fuerza de las monedas locales de los
paises de la Alianza. Actualmente, los bancos centrales luchan
por manejar adecuadamente sus politicas monetarias debido
ala volatilidad de las monedas internacionales causada por

el incremento de las tasas de interés en Estados Unidos y la
incertidumbre mundial sobre el crecimiento de China y sus
niveles de produccién. A esto se suma el bajo precio de los
commodities. En 2014, el peso colombiano llego a su punto mas
bajo respecto al ddlar. El peso mexicano y el peso chileno caen
aceleradamente; Chile esta en su nivel mas bajo desde 2003

y México en su punto histérico mas bajo. El sol peruano ha
alcanzado niveles jamas vistos en 10 afios.

Esta volatilidad contribuye a la inflacién en estos paises.

A pesar de que han luchado contra ella anteriormente,

su desempefio en este momento es critico por el aumento

de la poblacion trabajadora y la caida en los precios de
commodities.’® Los bancos centrales han buscado combatir
esto en diferentes maneras. El Banco Nacional Peruano ha
inyectado moneda extranjera en este mercado diariamente.!*
Con el MILA como un primer paso, las naciones de la Alianza
del Pacifico pueden integrar ain mas sus economias y sus
politicas econdmicas, para aislarse de los shocks externos.
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Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para
el sector financiero; son objetivos amplios para el sector

y hacen frente a los retos clave descritos anteriormente y
colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la region. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mads especificas,
tanto para el sector ptblico como privado, hemos identificado
un numero de apuestas estratégicas, areas meta para inversion
que no so6lo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la regién o la creciente integracidon dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en areas meta también contribuiran
a la productividad e integracién, creando un circulo

virtuoso. Para el sector financiero, en particular, las apuestas
estratégicas que hemos identificado contribuirdn a la ganancia
de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.

“El mercado tinico que podria ser creado por la
Alianza ayudaria a proteger las instituciones y
naciones de la volatilidad de los mercados.”

Jorge Ramos, Director Ejecutivo, Sura Peru
y Presidente, AFP Integra



“Una empresa Fintech busca dar servicios
financieros a través del uso de plataformas
tecnoldgicas. Un ejemplo de ello es la plataforma
de dinero electronico que ha desarrollado la
Asociacion de Bancos del Perii. En México, las
empresas Fintech estaban fragmentadas, por lo
que se cred Fintech México como asociacion que
retine a todos los actores con objetivos y agenda
comunes. Estamos trabajando en cinco ejes:
regulacion, educacion, tecnologia, vinculacion e
investigacion.”

Jorge Ortiz, Presidente, Fintech México

Imperativos estratégicos

Las principales metas del sector financiero en la Alianza

del Pacifico deberian ser proveer un amplio espectro de
servicios tanto a la poblacion bancarizada como a la
desbancarizada, acompafiado por un uso continuo de los
servicios financieros; esto es critico para que la Alianza del
Pacifico logre sus objetivos.

Para expandir los servicios financieros, alcanzar y mejorar

el acceso de los ciudadanos al capital, es necesario:

* Avanzar en la inclusién financiera a la poblacién
desbancarizada.

* Dirigirse a los puntos débiles como la accesibilidad y la
alfabetizacion financiera y técnica.

* Desarrollar redes de distribucién para crear puntos de acceso
a industrias relacionadas y banca mdvil para tomar ventaja
de la innovacion.

* Facilitar las transacciones y operaciones de las instituciones
financieras, como el envio de remesas.

* Mejorar la alfabetizacién financiera de la poblacién para
facilitar la ensefianza del planeamiento financiero.

Aumentar el nimero de oportunidades de inversion por

instituciones financieras

* Incrementar el acceso al capital.

* Las compafiias que toman ventaja de la integracion y tienen
un didlogo mds abierto con las naciones de la Alianza deben
incrementar los tipos y las ubicaciones de sus inversiones.

 Reformar los esquemas regulatorios para facilitar a las
compafiias el invertir de una forma mds compleja a través de
las fronteras y estandarizar las regulaciones.

Mejorar el uso de los servicios bancarios, desde

transacciones simples a las mas complejas.

* Mejorar la funcionalidad digital para que los servicios
financieros sean mas accesibles.

* Servicios para ayudar a las pymes.

* Mayor uso de servicios mas complejos como las pensiones,
consultorias, etc.



Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas en el sector financiero tienen como
objetivo las dreas que contribuyeny se benefician de la
productividad del capital intelectual.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto en la ganancia
en la productividad y en la integracion de la Alianza del
Pacifico en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio
relativo de cada oportunidad. La grafica también indica qué
apuestas representan las oportunidades mas urgentes.

La naturaleza de cada apuesta estratégica esta descrita
mas adelante, junto con varios ejemplos de oportunidades
disponibles y las organizaciones que ya estan invirtiendo.

1.Combinar el alcance de los canales mdéviles
con innovacién en modelo de negocios.

@ 2.Colaboracién no tradicional para fortalecer

la distribucion de las redes.

@ 3.Apalancamiento de capacidades digitales
Y estratégicas.

@ 4.Mejora del MILA para incrementar el flujo de fondos
hacia los mercados.

Apuestas de corto plazo en Servicios Financieros
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Potencial influencia en la productividad

Bajo

El tamafio del globo
indica el tamafio financiero
de la oportunidad

Bajo Potencial influencia en la Alianza del Pacifico Alto

[ Apuestas de corto plazo

Fuente: PwC - Elaboracion propia.

B Apuestas prioritarias
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1. Combinar el alcance de los canales moviles
con innovacion en modelo de negocios

Los paises de la Alianza del Pacifico pueden obtener ventaja de
la conectividad mévil y alcanzar poblaciones desbancarizadas
de una manera eficiente en costos. Esto facilitara el acceso,
especificamente en areas rurales. Las compaifiias pueden
esperar un gran incremento de su cobertura si estan dispuestos
a vencer barreras como el nivel de ingreso, la ubicacion y el
tiempo. La banca electronica puede ayudar.

En el corto plazo, el gobierno puede adaptar regulaciones para
apoyar la innovacion, y deberian desarrollar politicas para
incentivarla. El sector privado puede crear canales para las
soluciones de banca mévil que hagan frente a las necesidades
de una gran parte de la poblacién. Esto es posible hacerlo
inmediatamente. En Pert, esto ya estd pasando con el Modelo
Perd, en lo cual las instituciones financieras, gobiernos,
compaiiias de telecomunicacién y bancos internacionales
tienen que unirse para aumentar la inclusion financiera a
través de servicios financieros digitales. Por el hecho de que
otras naciones e instituciones financieras han hecho trabajos
similares, iniciativas como el Modelo Pert traen una menor
curva de aprendizaje.’>

La banca mévil proveera servicios bancarios para muchos
ciudadanos no alcanzados antes. Sin embargo la falta de
infraestructura sera la complicacion clave para esta apuesta.

En Pert hay 32 millones de teléfonos para 30 millones
de personas. El 25% de estos son smartphones. La
integracién financiera en Perd es muy pequeria,
especificamente en la poblacién rural. En respuesta a
esto, las 34 instituciones financieras del pais se unieron
para crear el BiM, un programa para facilitar la banca
mévil. El programa es muy inclusivo ya que no necesita
un smartphone. El mismo es muy simple y se utiliza
para entender la terminologia de las transacciones y
permite realizar transacciones via texto. Es el primer
sistema de este tipo y ha tomado la ventaja de realizar
actividades coordinadas entre los diferentes actores
del sistema financiero.'*!

2. Colaboracion no tradicional para fortalecer
la distribucion de las redes

Las compaiifas deben tomar ventaja de los actuales sistemas e
infraestructuras para incrementar el alcance y hacer frente a la
demanda de servicios financieros. Los bancos pueden trabajar
con socios no tradicionales para crear canales de transacciones
financieras como tarjetas, cajeros automaticos, oficinas

rurales, servicios postales. La creacion de puntos de acceso y
coordinacion de actuales proveedores es una buena manera de
obtener clientes que no tienen otra forma de acceder a servicios
financieros. Esta apuesta seria relevante para las pymes que
necesitan mecanismos de acceso al crédito financiero.

“Los bancos y los gobiernos pueden dar un paso
adelante para ayudar a los negocios de tamafio
medio a encontrarse entre si y mejorar su
productividad.”

Eduardo Torres-Llosa, Director Ejecutivo, BBVA Pert

Las naciones de la Alianza del Pacifico pueden trabajar juntos
para facilitar el movimiento internacional de dinero a través
de infraestructura compartida. Con tantos socios potenciales
disponibles, la implementacion se basa en identificar un
modelo ideal de asociacién.

Cross Boarder Project, BBVA: BBVA ayudé a pequefias
compafiias en un pafs a encontrar a sus contrapartes

en otro pais para colaborar. De esta forma, las pymes
pudieron expandirse; BBVA proveyd las conexiones
iniciales que no pudieron encontrar por si solas.

“La AP abre un abanico de posibilidades para
nuestros negocios. Hoy hay temas que estdn
muy poco desarrollados, pero si se logra
constituir la region como un verdadero bloque
economico, el incremento de los negocios, de los
flujos de informacion, de tecnologia, de gente,
entre otros aspectos; nos llevardn a consolidar
regionalmente nuestra presencia”.

David Bojanini Garcia, Presidente Grupo Sura
y Presidente del Consejo Empresarial de la Alianza
del Pacfifico, Capitulo Colombia



3. Apalancamiento de capacidades
digitales y estrategias

Para las entidades financieras operando en los paises de

la Alianza, y especialmente aquellos aspirando a servir a

la poblacién bancaria no atendida, una estrategia digital

serd requerida para atraer nuevos clientes, retener a los
existentes y adecuar sus ofertas a los segmentos de clientes
meta. Esto requerird capacidades en SMAC (Social, Mévil,
Andlisis y Cloud), y un foco en la experiencia “Omnichanel”
—una experiencia integrada consistente del cliente donde
interactian via teléfonos moviles, llamadas, web o en persona.

Para la mayoria de las entidades, esto implica una
transformacion digital, apoyada por estrategias de
consumidores, de tecnologia, de seguridad cibernética,
estructuras organizacionales, modelos de gobernanza y la
implementacion de un marco de trabajo para limitar los
riesgos asociados a esta transformacién. Nuevos roles como
CDIO (Chief digital and innovation officer) and CISO (Chief
informational security officer) se crearan para apoyar estas
innovaciones estratégicas.

Esta apuesta persigue la eficiencia operacional y un mejor
involucramiento del cliente, sin embargo, también implica
una nueva forma de operar y manejar el negocio. Para ser
efectivo a nivel sectorial, algtin nivel de estandarizacion de las
regulaciones en el sector financiero por la Alianza del Pacifico
seria necesaria para promover la digitalizacion de los servicios
bancarios.

Alifinance, una subsidiaria del repartidor chino
online Alibaba, extiende crédito a los vendedores
basado en un modelo de puntos que utiliza
informacién de comercio en linea, con criterios como
aumento de ingresos, rank del usuario, niveles de
utilizacién y compradores repetidos. A la mitad de
2013, Alifinance tenia mas de 400,000 prestatarios.
Los préstamos varian de 3,500 a 5,000 délares.'>?
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4. Mejora del MILA para incrementar el flujo
de fondos hacia los mercados

Los gobiernos de la Alianza y las instituciones deben investigar
para que las pymes estén conscientes de las ventajas y

los beneficios del MILA. Seguidamente los mercados de
capitales son vistos como inversiones peligrosas. El MILA
puede contrariar este punto de vista, presentandose como

un fuerte bloque y brindando mas seguridad para los
inversores.'>® Debido a la actual volatilidad que acompaiia a
las fluctuaciones del precio de los commodities, el MILA puede
fortalecer el mercado de valores de cada pais miembro.

En el corto plazo, los gobiernos necesitan enfocarse en
establecer un patrén de politicas para asegurar un movimiento
sin trabas. Esto garantizaria que los verdaderos objetivos

del MILA se cumplan. El sector privado puede presionar a

los gobiernos para trabajar mas y dentro de MILA. La acciéon
privada sera el motor para el cambio gubernamental.

Si el MILA alcanza su potencial, seria comparable al tamafio
de Bovespa (Mercado de valores de Brasil, con capitalizacion
de mercado de 596 billones de délares)*>* y les daria a los
cuatro paises mds poder y mas flexibilidad para invertir

y mover inversiones de lugar. E1 MILA le dara poder a los
cuatro estados y reforzara el sector privado para asi ser mas
competitivo contra otras economias regionales como Brasil.

ELITE del Mercado de Valores de Londres es

un esfuerzo por traer pequefias pero competitivas
industrias en la bolsa de valores al mostrarles los
beneficios de participar en el intercambio de valores
a través de un intensivo programa de un afio. Esto
incluye educacién, soporte al negocio, guia y acceso
al trabajo y consejo de un grupo de asesores de

la bolsa. Es un programa competitivo al que las
compafiias deben aplicar para participacion. Este
hecho ha ayudado a las compafiias en sus esfuerzos
al comercio en la bolsa y se han beneficiado del
intercambio mismo mediante la incorporaciéon de
nuevos capitales de diversas areas. El programa
ELITE también ayuda a la economia para hacer

del London Stock Exchange mas competitiva
globalmente.!>>



Dimension Facilitadora
Conectividad fisica

Relevancia

La conectividad fisica suele asociarse con la infraestructura
de transporte y el conjunto de instalaciones y servicios que
intervienen en la logistica, aspecto clave cuando se busca
promover el desarrollo comercial entre paises. Como tal,

hay un link directo entre inversion en infraestructura y
desarrollo econdmico.'*® Aqui se revisara el concepto en su
significado amplio para mostrar las oportunidades que existen
para invertir en rubros como energia eléctrica renovable,
telecomunicaciones, la industria minera y petrolera, agua,
entre otros.

La infraestructura representa una porcion significativa de la
economia global. En el periodo 2006-2013, su participacion
en el PIB mundial se incrementé de 5.7 a 6.1%.'%” Este
aumento es una sefial notable de incremento del desarrollo e
inversion del gobierno en crecimiento econdmico.

El financiamiento de la infraestructura ha corrido a cargo

de los gobiernos, y el grado de soporte del gobierno es un
factor decisivo en la dindmica del mercado de infraestructura.
Las asociaciones publico-privadas pueden tomar los costos
iniciales de inversién y reducir la presion en los recursos
gubernamentales, siempre y cuando ambas partes acuerden
compromisos futuros y métodos de compensacion.




Retos

De acuerdo con Oxford Economics, el tamafio del mercado
de infraestructura latinoamericano serd de mas de 500 mil
millones de délares en 2025, y los cuatro paises miembros
de la Alianza del Pacifico representaran el 40%.'*% En
cuanto a su distribucién por sectores, el transporte tiene

la mayor participacién en Colombia, el de servicios
(telecomunicaciones, suministro de gas y agua; generacion,
transmisién y distribucién de energia eléctrica) es mayor en
México, y el sector extractivo es el principal en Chile y Peru.

Oxford Economics ha completado un analisis detallado del
mercado de infraestructura en los cuatro paises de la Alianza
del Pacifico, exclusivamente para PwC. El estudio demuestra
que en Colombia este mercado crecera de un valor de 17

mil millones de délares en 2014 a 32 mil millones en 2025,
con una participacion del 4% del PIB durante el periodo. En
Chile, el valor del mercado pasard de 14 a 31 mil millones de
dolares entre 2014 y 2025, con una inversién estimada en 6%
del PIB a lo largo del periodo; mientras en Perd, el mercado
de infraestructura crecerd de 10 a 24 mil millones de ddlares,
manteniendo una participacién en el PIB por encima del 6%
a lo largo del periodo. Los analistas esperan que el mercado
de infraestructura en México pasard previsiblemente de un
valor de 60 mil millones de d6lares en 2014 a 107 mil millones
en 2025. La inversion en este renglon se mantendrd en un
promedio de 5% con respecto al PIB durante ese lapso. 1*°

Nuestro estudio también demuestra que no s6lo hay que
invertir mds, también hay que invertir mejor. Esto es
particularmente cierto en el caso de México. Conforme a un
estudio del Instituto Mexicano de la Competitividad (IMCO),
la rentabilidad media de las inversiones ptblica y privada en el
periodo 2003-2012 fue de 6.74% en México, comparada con el
28.5% de Per, el 18% de Chile, y el 17.9% de Colombia.'®°
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Gasto en infraestructura por tipo (2012)

Grandes divergencias en las prioridades de infraestructura en la regién
Porcentaje de la infraestructura total

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Argentina Brasil Chile Peru México  Colombia
B Extraccion Transporte
[ Servicios publicos Social
[ Manufactura
Fuente: Oxford Economics.
Participacion en la inversién en infraestructura, 2025
Participacion en la inversion en infraestructura, 2025
Ml Argentina
M Brasil
I Chile
Colombia
México
Peru

Fuente: Oxford Economics.

‘ 101



La tabla abajo detalla los mas importantes proyectos de
inversion en infraestructura de los paises de la Alianza del
Pacifico:

Inversion estimada

Pais Dueno/promotor del proyecto Nombre del proyecto (millones de USD)
Colombia  ANI Proyectos de 42 generacién: mas de 40 concesiones de autopistas 18,000
"Colombia  FDN/Gobierno de Bogota Metro de Bogota 15,000
: Colombia  ANI Proyectos ferroviarios y logisticos nacionales 3,000
Chile CODELCO Cartera de proyectos estructurales (El Teniente, Andina, 25,000
Chuquicamata, Ministro Hales, Radomiro Tomic)
. Chile 20-30 diferentes Cartera de proyectos de energias renovables no convencionales 6,000
. Chile Antofagasta Minerals Proyecto Esperanza Sur 3,500
. Perd MMG Limited Las Bambas 10,000
. Perd Chinalco-Aluminium Corp. of China Toromocho 3,500
“Perti Anglo American Quellaveco, S.A. Quellaveco 3,300
. México Secretaria de Comunicaciones y Instalacion de la red nacional mévil de banda ancha compartida 8,387
Transportes
. México Secretaria de Comunicaciones y Construccién del nuevo aeropuerto de la ciudad de México 7,741
Transportes
. México Comision Federal de Electricidad Gasoducto submarino de Texas a Tuxpan 3,100

Fuente: Business Plan CP&l: Hispanic America Region; PwC, junio 2015, actualizado a septiembre; Strategic Top 100 Latin American Infrastructure 2014 Report;

CG/LA Infrastructure, Inc.; y cartera de proyectos de PROINVERSION.

Cabe mencionar que los proyectos mineros de Chile en
conjunto, a pesar de la caida en los precios internacionales de
los productos, es del orden de los 60 mil millones de délares en
2025, y generaran necesidades adicionales en puertos, ductos
de agua, minero ductos y lineas de ferrocarril.*!

Debido a su efecto en los costos de comercio,'®? la
infraestructura es esencial para la continua integracion de

las Alianza del Pacifico. Los altos costos logisticos reflejan la
falta de infraestructura y también baja calidad de servicios
reduciendo significativamente la competencia en los paises

de la Alianza. El indicador de desempefio logistico (LPI World
Bank Study), también demuestra una relativa baja en aduana y
rastreo, comparado con las economias desarrolladas. Entre el
lugar 42 de Chile y el lugar 97 de Colombia hay espacio para el
intercambio de experiencias y buenas practicas entre los paises
miembros de la Alianza del Pacifico.

Ranking de los componentes del indice de desempeiio logistico

Ranking Embarques Calidad y competitividad Entrega a
Pais general Aduanas Infraestructura internacionales de la logistica Rastreo tiempo
Chile 42 39 41 53 44 40 44
“México 50 70 50 46 47 55 46
: Perd 71 96 67 69 76 83 66
Colombia 97 79 98 95 91 108 111
. Alemania 1 2 1 4 3 1 4
“Estados Unidos 9 16 5 26 7 2 14

Fuente: Logistic Performance Index 2014, Banco Mundial.
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La desaceleracién mundial y la drastica reduccion en el precio
de las materias primas han jugado un papel significativo

en la reduccién de los presupuestos de inversion ptiblica en
infraestructura de los cuatro paises miembros de la Alianza
del Pacifico. La depreciacion de las monedas frente al ddlar
ha obligado a hacer ajustes en las proyecciones de gastos de
inversion y de operacion en multiples sectores. Por ejemplo,
la elevacién de costos para el proyecto del metro en Bogota
ha complicado la evaluacion de las dos opciones técnicas
existentes: 1) una via subterranea de varios kilémetros por
debajo de la zona financiera densamente poblada de la ciudad,
0 2) construirlo en la superficie.

La infraestructura y la conectividad fisica deben aumentar

y mejorar en la region de la Alianza del Pacifico, con apoyo

de la inversion privada regional y extra-regional, asi como el
incremento y el uso selectivo y cuidadoso de recursos publicos.
Frente al tamafio de la necesidad, la region debe perseverar en
la busqueda de nuevas fuentes de recursos con la cooperacién
internacional —particularmente de los paises observadores

del tratado-- y buscar nuevos alcances en colaboracion con los
grupos de negocios locales.

Para la Alianza del Pacifico, y el corriente proceso de
integracion entre sus paises miembros, los proyectos de
puertos y aeropuertos merecen una prioridad especial, junto
con aquellos que eleven la eficiencia logistica de las cadenas de
suministro. La actual falta de infraestructura se complica mas
por la mala calidad de las redes de apoyo.

Los Estados de la Alianza podrian maximizar la capacidad de
sus puertos mediante la mejora de las métricas de operacion,
como movimientos de contenedores por hora. Los paises de
la Alianza estan por debajo de otras ocho regiones del mundo
en este sentido. Mientras que la densidad y la calidad de las
carreteras es fuerte en Chile y México, Perti y Colombia se
quedan atrds. ™!

XXII De acuerdo con el Banco Mundial, la densidad de las autopistas es la proporcion
de largo que las autopistas tienen, en relacion a su area de superficie.

Calidad de las rutas - Estudio del Foro Economico Mundial
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Fuente: Reporte de competitividad Global. 2013. Foro Econémico Mundial.
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La mala calidad de las rutas terrestres y vias férreas en
Colombia alarga el tiempo por un viaje de 1,000 kilémetros
desde Cartagena a Bogotd. Las instalaciones de transporte
que conectan Lima y las regiones andinas limitan de la misma
manera a Pert. La Alianza del Pacifico limita su propio
potencial al no encarar estas necesidades fundamentales de
forma coordinada.

La regién podria beneficiarse de la armonizacién de reglas y
contratos para que los jugadores globales y las cada vez mas
activas multilatinas puedan considerarla efectivamente como
un solo mercado ampliado. Cualquier transparencia adicional
para partes externas —sea inversionistas, comerciantes, o
emprendedores— aumentaria el interés en el mercado y la
velocidad de desarrollo de la regiéon. También ayudaria

a atraer las firmas especialistas e individuos necesarios

para soportar estos proyectos y guiar la competencia en los
mercados locales.

Si bien el contexto institucional en que se da la inversion en
infraestructura en los cuatro paises es diverso, es posible
aprender de la experiencia de entidades como Proinversiéon en
Perti y el Departamento Nacional de Planeacién en Colombia:
cada modelo es enfocado en la seleccidn, la coordinacién y el
manejo de las oportunidades para concesiones de autopistas y
proyectos de infraestructura. Y sin duda, la supervision externa
de la construccién de obras, con empresas especializadas

y experimentadas, puede ayudar a mantener los proyectos
dentro de los calendarios y presupuestos definidos.

La disponibilidad de los recursos ptiblicos en tiempo y forma
para las asociaciones ptblico-privadas es fundamental para
la viabilidad de los proyectos. Es de la mayor importancia
encontrar formulas que aseguren el flujo ininterrumpido
hacia los proyectos comprometidos, que ya han sido licitados,
asignados e, incluso, iniciados. En tal sentido, el gobierno de
Chile anuncié a fines de 2015 la conformacién de un fondo
que integrard en sus activos a un conjunto de proyectos de
infraestructura, con participacion publico-privada. La idea es
destinar esos ingresos exclusivamente a los nuevos proyectos
de infraestructura, sin que estén sujetos a la politica general
de los recursos publicos, con base en una gestién auténoma y
transparente.

Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para

el sector de conectividad fisica; son objetivos amplios para el
sector y hacen frente a los retos clave descritos anteriormente
y colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la region. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mads especificas,
tanto para el sector ptblico como privado, hemos identificado
un numero de apuestas estratégicas, areas meta para inversion
que no so6lo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la regién o la creciente integracidon dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en areas meta también contribuiran
a la productividad e integracién, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de conectividad fisica, en particular, las apuestas
estratégicas que hemos identificado contribuiran a la ganancia
de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.



Imperativos del sector

La principal propuesta del sector de conectividad fisica es
aumentar sustentablemente las inversiones para proyectos de
infraestructura y reducir los costos logisticos entre los paises
miembros de la Alianza del Pacifico. Para lo cual se incluyen
objetivos generales como:

Desarrollar las condiciones regionales para atraer

inversiones en infraestructura:

* Promocionar la regién como un tinico amplio mercado.

* Armonizar las regulaciones en la region para licitaciones,
contractos y financiamientos de proyectos.

* Desarrollar y mantener un servicio de informacion en linea
actualizada para promocionar la transparencia en relacién
con las oportunidades.

* Priorizar proyectos de conectividad como terminales
marinas, puertos, aeropuertos, y soportar instalaciones
y servicios.

Asegurar rentabilidad econémica y social de los proyectos:

* Alinear la seleccién de proyectos con prioridades nacionales,
con procesos transparentes.

* Innovar con gerenciamiento de proyectos, respecto a
los procesos de preparacidn, licitacién, construccion y
operacion, y monitoreo de la ejecucion en tiempo de los
trabajos.

* Expandir modelos de financiamiento y con participaciones
publico-privadas, para dar continuidad a los proyectos
pendientes.
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Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas para el sector de conectividad
fisica afectan dreas que contribuyen -y se benefician- a la
productividad de capital fisico.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto de aumento
de productividad e integracién de la Alianza del Pacifico
en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio relativo de
cada oportunidad. La gréfica también indica qué apuestas
representan oportunidades mas claras.

La naturaleza de cada apuesta estratégica se describe abajo, en
adicién a diversos ejemplos de oportunidades disponibles y las
organizaciones ya realizando inversiones:

@ 1. Modelos financieros innovadores y APP.

@ 2.Nuevos enfoques colaborativos para proyectos
en infraestructura.

@ 3.Plan de coordinacién de proyectos en infraestructura.

4.Fortalecimiento de las empresas de servicios
logisticos. XM

@ 5.Mecanismos de supervision externa.

XXIII Third party logistics companies (3PLs). — Servicios tercerizados de empresas
logisticas

Apuestas de corto plazo en Conectividad Fisica

Alto
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Fuente: PwC - Elaboracion propia.
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1. Modelos de financiamiento innovadores
para la participacion oportuna de los recursos
ptblicos en APP

La atencion clara, especificamente para el fondeo de proyectos
de infraestructura, necesita ser una prioridad.

La disponibilidad de recursos publicos para financiar proyectos
de inversion en infraestructura se ha reducido en los dltimos
afios, debido a la caida en los precios de productos clave de
exportacion en la regién, como el cobre y los hidrocarburos.
Esto ha conducido a la suspensién temporal o definitiva de
proyectos. Se requieren mecanismos que permitan dar fluidez
a la ejecucion de los proyectos y asegurar el movimiento

de recursos en un entorno de recursos ptiblicos escasos y
decrecientes.

Fondo de Infraesctructura en Chile

El gobierno chileno ha decidido crear un fondo de
infraestructura con 9 mil millones de ddlares en
activos de proyectos publicos que estadn generando
ingresos para dedicar los flujos de ingresos anuales
al financiamiento de proyectos de infraestructura
en APP. Esto ayudara a proyectos en materia de
carreteras, puertos, vias férreas, hospitales y carceles.
El fondo tendra un esquema de gobernanza y
estructura de negocios alineados con los propdsitos
de gestion independiente, vision de largo plazo y
fortaleza financiera.'®®
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2. Nuevos enfoques colaborativos
para proyectos en infraestructura

Siempre hay una necesidad de contar con recursos
especializados financieros, tecnoldgicos y organizacionales
para atender los requerimientos de diversos proyectos

de inversion en infraestructura. Tanto los enfoques para
coinversion como los recursos publicos son escasos en los
paises de la Alianza del Pacifico. Algunos enfoques estan
orientados en la monetizacién de bienes como fuente de
recursos adicionales.

Esta colaboracion no convencional e innovadora estaria entre
los socios que contribuyen y comparten recursos clave. Por
ejemplo, los acuerdos de riesgo compartido en los llamados
farm-outs en el sector de petrdleo y gas, han proporcionado

una nueva via para la colaboracion publico-privada en la
exploracién de yacimientos minerales y de hidrocarburos.

Como parte de los esfuerzos para desarrollar las infraestructuras
generales y especificas de la industria a través de la region, una
gama de opciones debe ser explorada. Estas colaboraciones van
mucho mas alld de la cofinanciacién de proyectos.

Pemex estd acordando proyectos conjuntos (Joint
Ventures) con fondos de inversion globales como
Blackstone, y con su entidad especializada Global
Water Development Partners (GWDP), con el propdsito
de disefiar, construir, financiar, operar y mantener
plantas de tratamiento de aguas, tanto en las
actividades upstream, como en las downstream. Ala
fecha, se han identificado y seleccionado proyectos
por un valor de 800 millones de délares.’
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3. Plan de coordinacion de proyectos
en infraestructura

Durante la fase de planeacion, es critico definir cuales
proyectos deben ser considerados estratégicos para el
desarrollo del pais, asi como el alineamiento de los proyectos
con los objetivos de mediano o largo plazo de cada pais. Este
enfoque tiene una influencia definitiva sobre qué sectores
reciben mas atencién para el desarrollo de cada nacién. Para
ello es importante contar con una cartera amplia de proyectos,
evaluados a distintos niveles de profundidad, para impulsar

la correcta toma de decisiones y clasificacién de recursos
durante el tiempo. Pero el ciclo de inversion en infraestructura
no concluye con la ejecucion de los proyectos. Hay una

tarea de evaluacion ex post que permite extraer lecciones y
aprender de ellas. Todos estos elementos se engloban en los
sistemas nacionales de inversién publica (SNIP), que sin duda
pueden aprovechar el marco de la Alianza del Pacifico para
intercambiar experiencias y buenas précticas.

El proceso de planeacién y presupuesto en Chile
para una inversion publica en infraestructura ofrece
lecciones ttiles para los miembros de la Alianza.

El plan de inversion en Chile incluye 4.2 miles

de millones de ddlares en financiamiento para
estructura hasta 2021, especificamente en areas
urbanas. Aproximadamente la mitad se referiran a
licitaciones para la industria privada. Algunos de los
proyectos de mayor importancia ya fueron definidos,
incluyendo una extension del sistema de metro en
Santiago.!%

4. Fortalecimiento de las empresas
de servicios logisticos

La distribucién de productos dentro de los paises de la Alianza
del Pacifico todavia tiene un alto costo. Las compaiiias que
manejan volumenes regulares de comercio acostumbran
contratar a empresas de servicios especializados que pueden
garantizar entregas oportunas, seguras y a costos razonables

a su clientela. La demanda por este servicio esta creciendo,
pero la oferta en el mercado esta limitada. Las compaiiias
especializadas pueden liderar la mejora general de la actividad
logistica, incluyendo infraestructura, procesos y servicios
complementarios. Muchas de ellas son empresas globales,
pero también estan surgiendo empresas locales con potencial
de crecimiento.

Ya operan en la Alianza del Pacifico la mayoria de las
mejores y mas grandes empresas 3PL globales: DHL-
Excel, UPS, Expediters International, CEVA Logistics,
Ryder Supply Chain Solutions. Su desempefio podria
ayudar a medir los requerimientos de las cadenas

de suministro y la eficiencia logistica de una amplia
gama de actividades econémicas. Hay oportunidades
de crecimiento para estas compaiiias en la regién, asi
como para proveer servicios 3PL.



5. Mecanismos externos de supervision

Los grandes proyectos de inversion en la region tienen con
frecuencia desviaciones en sus calendarios y presupuestos,
elevando la presién sobre los recursos y compromisos

publicos. El apoyo de una supervisién externa imparcial, con
experiencia y calificada, puede ayudar a reducir o eliminar
tales desviaciones. Empresas tercerizadas podrian proveer este
servicio. Las actuales opciones en los mercados de la Alianza son
limitados, por barreras regulatorias formales e informales, que
limitan los intereses internos y externos en esta area. Con algtin
nivel de integracion y transmisién de regulaciones, originarias
de la Alianza del Pacifico, la calidad y cantidad de los servicios
disponibles en el mercado de la Alianza deben mejorar.




Dimension Facilitadora
Conectividad digital

Relevancia®™"

Existe una clara correlacidn positiva entre las capacidades de
los paises para desarrollar tecnologias digitales y su nivel de
ingreso per cépita.

De 2005 a 2010 se ha estimado que para paises en desarrollo
el efecto del internet sobre el PIB se ubica en el rango de 0.5 a
5.4%, mientras que su contribucién promedio al crecimiento
va del 7% del PIB en paises en desarrollo al 21% en paises
desarrollados.’®® No obstante, en las economias de naciones
emergentes el efecto de internet en el PIB crece. El numero de
usuarios de internet, el volumen de informacién disponible

y el nimero de descargas por usuario se ha incrementado
exponencialmente en los ultimos afios.

“Entramos en la nueva era del “acceso y la
conectividad digital”, que permitird innovadores
modelos para acceder a la educacion, el empleo
y la salud, cerrando la brecha para los mds
necesitados.”

Carlos Slim Domit, Presidente del Consejo
de Administracion, América Movil y Miembro del Consejo
Empresarial de la Alianza del Pacifico, Capitulo México




Retos

La cadena de valor del sector ha evolucionado y presenta
ahora una configuracién integrada de contenidos y servicios
digitales. Estan surgiendo, ademas, nuevos eslabones en

la cadena, como los desarrolladores de aplicaciones para
distintos mercados.

El aumento de los servicios orientados a plataformas méviles
ha tenido un dinamismo especial. Las aplicaciones para
educacidn a distancia, distintos aspectos de la telemedicina,
informacién climatica y de mercados para productores rurales,
y el desarrollo del dinero mdvil en los servicios financieros,
han concentrado la atencién. En los préximos afios, se
consolidaran los servicios de maquina a maquina (M2M)
orientados a las cadenas de valor manufactureras, asi como las
aplicaciones domésticas basadas en la interconexién de objetos
y otros dispositivos domésticos.

Los negocios también dependerdn cada vez méds del comercio
electrénico. El comercio electrénico representé en 2014 casi
un 2.5% del PIB mundial, un 100% de crecimiento desde 2010
y una indicacién de su futuro desarrollo.'” Las principales
plataformas en esta area estan incidiendo significativamente
en el flujo de bienes y servicios, reduciendo tiempos de
buisqueda y alineando precios a escala global.

Esta revolucion tecnoldgica aprovecha la banda ancha

de alta velocidad y los dispositivos moviles cada vez mas
“inteligentes”. En combinacidn, estas tecnologias ya estan
trayendo innovaciones disruptivas para los negocios, gobierno
y vidas personales, incluso por automatizacion de los
hogares,™" servicios urbanos inteligentes e internet industrial.

Lared de banda ancha mévil lleg6 en 2014 al 32% de la
poblacién mundial, mientras que la red fija alcanzé al 10%.
Las tecnologias méviles 3G y 4G representaron el 43% de
todas las conexiones. La velocidad mundial promedio de las
conexiones moviles fue de mas de 10 Mbps en el 48% de los
casos, y de mas de 25 Mbps en el 29% de ellos. América Latina
se encuentra rezagada en esta materia, ya que solo el 27% de
sus conexiones moviles rebasan los 10 Mbps, y sélo 9% rebasa
los 25 Mbps.168

Se estima que los servicios en nubes ptiblicas alcancen 200 mil
millones de délares en 2016 en todo el mundo. América Latina
representa el 5% de este monto, pero su tasa de crecimiento
anual es de las mas altas del mundo.'®’

Con respecto al promedio mundial de usuarios de internet en
América Latina y el Caribe (50.1% de la poblacién en 2014),
Colombia y Chile se encuentran por arriba, mientras México

y Perti se ubican por abajo. Todavia, entre 2000 y 2015, el
crecimiento de la penetracion en internet entre los cuatro
paises de la Alianza del Pacifico se mantuvo en un promedio de
14.6% —una tendencia que se espera continte.'”°




América Latina (18 paises): penetracion de la banda ancha fija y mévil, 2013
En numero de suscripciones activas por cada 100 habitantes
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de datos de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), World
Telecommunications Indicators Database, 2014. Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdémico. La nueva revolucion digital CEPAL.

La banda ancha movil se refiere a conexiones a Internet mediante tecnologias como médem USB, tarjeta SIM integrada a un computador y dispositivos méviles
como tabletas o teléfonos inteligentes.

En cuanto a la penetracién de la banda ancha, Chile esta por
encima de la media para América Latina tanto en fija como
movil, mientras tanto Colombia y México estan por encima
del promedio regional en fija. Pert esta por debajo en ambos
indicadores. Todos estan lejos del promedio de penetracion de
la OECD, que esta en un 79% de penetracion de banda ancha.

Existe una brecha importante en el acceso a internet entre las
zonas urbanas y rurales de los paises de la Alianza del Pacifico.
Esto crea obstaculos para el crecimiento, pues la mayor

parte de las nuevas aplicaciones personales y empresariales
requieren mayor banda. El porcentaje de conexiones que
realmente puede operar a una velocidad superior a 10 Mbps es
muy bajo, pero la oferta estd creciendo a tasas de tres digitos:
155% en Colombia, 162% en Perti y 429% en Chile. En México
esta creciendo a 77%."!



Hogares con acceso a Internet segun zona geografica (Porcentaje del total de hogares de cada zona)
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Fuente: El Ecosistema y la economia digital en América Latina; Raul Katz, Fundacién Telefénica, 2015. La nueva revolucion digital CEPAL.
Datos desagregados para México no disponibles.

Comercio Electronico en America Latina La poblacién de menores ingresos de la regién de la Alianza
(en porcentaje del comercio minorista en 2013) del Pacifico tiene un acceso considerablemente menor a
internet. En el caso de Per, casi el 50% del estrato de la
88 porrrrr poblacién de mayores ingresos tiene acceso a internet,
3.0 | mientras que apenas el 2% del estrato de poblacién de

25 - menores 1Mngresos lo tiene.

2.0
1.5 -
1.0 -
0.5 -

En cuanto a los contenidos del internet, el trafico mayor de
visitantes se registra en plataformas globales como Google,
Facebook y sitios de Microsoft, con escasa participacién de
plataformas locales o regionales. En comparacion con otras
regiones del mundo, América Latina es la méas rezagada en
cuanto a la participacion del contenido local en la internet
(medida a través de los sitios y plataformas de produccion
local o regional mas visitados por la poblacion).?

Uruguay
Venezuela
Ecuador
Guatemala
Chile
Argentina
México
Brasil

Fuente: La nueva revolucion digital. CEPAL.
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Aunque todavia la computadora es el principal medio de
acceso a internet en América Latina —a través de centros de
computadoras publicas en muchas areas--, la conexion via
teléfonos maviles inteligentes estd ganando participaciéon a un
ritmo muy acelerado. El incremento de conexiones a través

de esta plataforma fue de un 77% anual entre 2010 y 2013.

Se estima que para 2020 la regién contara con 600 millones
de conexiones por medio de smartphones, representando dos
terceras partes de las conexiones totales.!”

La tarifa para el servicio de banda ancha mévil de pospago
(que implica hacer un contrato a, por lo menos, un afio)

es elevada en América Latina con respecto a otros paises
desarrollados, pero (salvo por el caso de Pert) se ubica por
debajo del nivel maximo recomendado. Sin los requisitos del
pospago, el servicio de prepago es mas facil de obtener, pero
con tarifas efectivas mas elevadas.X*V!

XXVI La Comisién de Banda Ancha para el Desarrollo Digital ha propuesto como umbral
para acceder a la banda ancha moévil un equivalente al 5% del PIB per cépita mensual.

Porcentaje de contenido local por region, indice
de popularidad (2013)
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Fundacién Telefénica, 2015. La nueva revolucion digital. CEPAL.

“El plan de conectividad digital de Pert considera
el desarrollo de 21 redes regionales (de las
cuales siete se han licitado ya), unidas por una
red dorsal que estd en proceso de construccion.
Necesitamos empezar a pensar c6mo vamos

a aprovechar esta infraestructura para que
contribuya verdaderamente al desarrollo del
pais, como vamos a generar los contenidos que
necesitamos en educacion, salud y otras dreas,
como vamos a volcar la riqueza cultural del pats
para que su difusion sea también un factor de
desarrollo.”

Gongzalo Martin Ruiz Diaz, Presidente del Consejo
de Administracion, Organismo Supervisor de Inversion
Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL), Pertl

“La prioridad de América Latina es la banda
ancha. Necesitamos muchos afios de inversion
fuerte en infraestructura para sentar las

bases sobre las cuales plantear un crecimiento
posterior mds sostenido. Nuestros paises deben
planificar a mds largo plazo y con una vision
regional. La Alianza del Pacifico proporciona un
marco transparente y con credibilidad para estos
propositos.”

Bruno Ramos, Director Regional para América Latina,
Union Internacional de Telecomunicaciones



Las empresas latinoamericanas opinaron mayoritariamente
que el tema digital, de tecnologias de informacién y
comunicaciones, es ya un asunto prioritario de la alta
direccion. A este rubro destinan en promedio la tercera parte
de sus presupuestos anuales de inversiéon. Sin embargo, s6lo
la mitad de las empresas cuenta con una hoja de ruta para
conducir el desarrollo digital en un horizonte multianual.
Este tema se vuelve critico, sobre todo al considerar que las
empresas reconocen como obstaculos principales la adecuada
integracién de las distintas tecnologias y la disponibilidad de
recursos humanos calificados.!”

De los cuatro paises miembros de la Alianza del Pacifico
solo Chile tiene un alto nivel de digitalizaciéon. Colombia,
Perti y México se encuentran en un nivel de digitalizaciéon
transicional.'”

El comercio de bienes de tecnologias de informacién y
comunicacién en los estados miembros de la Alianza del
Pacifico y la participacion de este sector en el PIB de cada pais
fue como sigue:

Pais Exportaciones (% total de bienes)

Colombia 0.15% (2013) 9.94% (2013)
Chile 0.39% (2013) 7.63% (2013)
Perd 0.12% (2013) 7.84% (2013)
México 16.26% (2013) 17.10% (2013)

Importaciones (% total de bienes) PIB (%)

3.1% (2014)
3.4% (2014)
3.9% (2011)
41% (2014)

Fuente: Base de datos del Banco Mundial.
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“La Alianza del Pacffico es una plataforma
idonea para la cooperacion gubernamental

en materia de conectividad digital y para la
generacion de negocios con vision regional.
Por un lado, los gobiernos podrian generar
conjuntamente lineamientos generales de
politica publica para impulsar la convergencia
en la regulacion y facilitar el acceso universal a
servicios digitales en la industria, los negocios,
las instituciones, los propios gobiernosy el
publico en general...

Y en el dmbito de los negocios, es importante
aprovechar la dimension que ha alcanzado la
industria electrénica y de telecomunicaciones
de México en las cadenas globales de valor, para
buscar oportunidades de insercion eficiente

de empresas proveedoras localizadas en Chile,
Colombia y Perti. Un ejemplo destacado en

este sentido se encuentra en el segmento de la
information technology outsourcing (ITO), en
el desarrollo de software. México ocupa ya el
cuarto lugar mundial, con exportaciones de mds
de 6 mil millones de délares anuales, después de
India, China y Filipinas.”

Santiago Gutiérrez Ferndndez, Presidente, World
Information Technology and Service Alliance (WITSA)

El sector digital o de tecnologias de informacién y
comunicacion en los paises miembros de la Alianza podria
beneficiarse de medidas que apoyarian a:

 Garantizar la libre circulacion de bienes y servicios digitales.
* Ampliar el mercado para las empresas y favorecer su
crecimiento a escala.

Brindar mejores servicios comunes a los usuarios regionales.
Fortalecer los elementos que pueden dar mayor dinamismo
y profundidad a las actividades del sector, entre estos: start-
ups, desarrollo de contenidos, nuevos modelos de negocio
—centros de servicios compartidos, centros de telemedicina,
etc.--, I&D, financiamiento, cliisteres de pymes con empresas
ancla, redes regionales, entre otros.

Mantener una regulacion proactiva que asegure la
competitividad de servicios y mercados, y aplicar formas de
medicion de la calidad de los servicios al usuario.

Por su notable efecto sobre la productividad de las actividades
econdmicas en general, es necesario cerrar la brecha que
separa a la region de los paises mas avanzados en materia de
TIC —en términos de infraestructura, contenido y calidad de
acceso a internet— entre la region de la Alianza del Pacifico

y los paises mas avanzados. Esto requerird de montos
considerables de inversion por largos periodos y, por lo tanto,
de mayor participacién privada, asi como la cooperacion
gubernamental para iniciativas que requieren altos niveles de
inversion, como seria compartir capacidad satelital entre los
cuatro paises de la Alianza del Pacifico.

Los esfuerzos por proveer acceso universal y costeable a

la red solo pueden darse con el apoyo de todas clases de
iniciativas publicas y privadas neutrales, convocando no

solo a los grandes jugadores globales, sino también a las
grandes empresas nacionales y multilatinas participantes. El
acceso a internet tiene un gran valor politico al empoderar al
ciudadano, fortaleciendo las estructuras democraticas de la
Alianza del Pacifico.



Oportunidades

Los retos delineados son abrumadores; sin embargo, también
proveen una guia para las oportunidades en la Alianza del
Pacifico. Hemos diagramado estas oportunidades en dos pasos:

Primero, hemos identificado imperativos estratégicos para el
sector de conectividad digital; son objetivos amplios para el
sector y hacen frente a los retos clave descritos anteriormente
y colectivamente delinean un camino hacia la prosperidad de
la region. Los imperativos estratégicos establecen objetivos
para la Alianza del Pacifico en términos de productividad,
integracién y competitividad.

Segundo, para aislar las areas de oportunidad mas especificas,
tanto para el sector publico como privado, hemos identificado
un numero de apuestas estratégicas, dreas meta para inversion
que no so6lo proveen un interesante potencial, pero que se
beneficiarian desproporcionadamente de las mejoras en la
productividad en la region o la creciente integraciéon dentro de
la Alianza del Pacifico, o ambas.

Las apuestas estratégicas en dreas meta también contribuiran
ala productividad e integracién, creando un circulo virtuoso.
Para el sector de conectividad digital, en particular, las
apuestas estratégicas que hemos identificado contribuiran a la
ganancia de productividad a lo largo de la Alianza del Pacifico.

El Futuro de la Alianza del Pacifico: Integracién para un crecimiento productivo

Imperativos estratégicos

La principal propuesta del sector de conectividad digital debe
ser desarrollar el mercado de la regién en uno ecosistema
digital integrado entre los paises de la Alianza del Pacifico.

Un objetivo para esto es promocionar la inversion

a través de:

* Integrar sus nodos domésticos y regionales.

* Conectar dreas aisladas.

* Desarrollar las redes nacionales que combinan fibra éptica y
tecnologia inalambrica.

* Interconectar las redes domésticas a través de un backbone
regional.

* Conectar areas remotas con tecnologias alternativas
necesarias en el corto plazo.

* Actualizar regulacién para apoyar la competitividad.

* Intercambios de experiencias y mejores practicas entre los
paises de la Alianza.

* Incremento de informacién sobre actividades y desarrollo de
herramientas de medicién y evaluacion.

e Estimular un ecosistema favorable para la innovacién,
brindando facilidades para startups.

Promocionar el acceso universal y desarrollo de contenido

a través de:

* Proveer acceso a internet para los menos privilegiados.

* Proporcionar contenidos relevantes para los
principales sectores.

* Promover acuerdos entre los paises y las compafiias para
apoyar la expansion.

» Fomentar el desarrollo del contenido digital en los sectores
de salud y educacion.
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Apuestas estratégicas

Las apuestas estratégicas para el sector de conectividad
digital afectan dreas que contribuyen -y se benefician- a la
productividad de capital fisico.

La siguiente grafica ilustra el relativo impacto de aumento
de productividad e integracién de la Alianza del Pacifico

en las apuestas estratégicas, asi como el tamafio relativo de
cada oportunidad. La gréfica también indica cudles apuestas
representan oportunidades mas claras.

La siguiente seccion identifica las oportunidades a corto
plazo para participaciones ptblicas y/o privadas en las areas
relacionadas a conectividad digital. Estas apuestas mejoran la
productividad de cada pais y pueden influenciar en el proceso
de integracién de la Alianza del Pacifico.

1. Servicios innovadores y modelos de negocios para
promocionar el acceso universal a internet.

2.Medicion de la satisfaccion en mercados espec

@ 3.Desarrollo de las redes de bandas anchas de fibra éptica
domeéstica y redes inaldmbricas de alta velocidad.

4.Interconexion regional de redes domésticas a través
de un backbone que recorra los cuatro paises de la
Alianza del Pacffico.

5.Un ambiente regulatorio que promocione la
competencia y refleje los cambios tecnoldgicos
y de mercado.

@ 6.Desarrollo de tecnologia digital y servicios asociados
para empresas.

Apuestas de corto plazo en Conectividad Digital

Alto Interconexion regional
de redes domesticas
Ambiente regulatorio que

promocione la competencia

Fibra 6ptica de alta
velocidad nacional

Servicios innovadores para
un acceso universal a internet

Desarrollo de la tecnologia
digital y servicios asociados

Potencial influencia en la productividad

Medicion de la satisfaccion
del usuario

o
8
)

El tamafio del globo
indica el tamafio financiero
de la oportunidad
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Fuente: PwC - Elaboracion propia.
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1. Servicios innovadores y modelos de negocio
para avanzar en el acceso digital universal

Actores globales como Facebook han desarrollado programas
para impulsar el acceso sin costo a servicios de internet y
redes sociales de los estratos de menores ingresos en cada pais
a través de acuerdos con operadores locales y autoridades
gubernamentales. En Colombia y México ya estd en marcha
un programa de este tipo. Google y Microsoft también

se encuentran activos con iniciativas propias orientadas

en el mismo sentido. Estos esfuerzos de avanzar en la
cobertura universal asequible de los servicios de internet

son bienvenidos, siempre y cuando las preocupaciones de la
neutralidad de la red sean atendidas, y deberia ser considerado
como parte de una estrategia de conectividad regional.

2. Medir la satisfaccion del usuario
en los mercados especificos

Para confirmar la efectividad de los servicios digitales, es
esencial obtener mediciones transparentes e imparciales sobre
el funcionamiento de los mercados y el nivel de satisfaccion
del usuario. Esto deberia ser conducido a través de medios
tradicionales y no tradicionales —haciendo frente a los
requerimientos técnicos relacionados a la banda ancha y a la
satisfaccién del cliente.

Como referencia regional se encuentra la iniciativa
regulatoria lanzada en 2012 en Brasil, “EAQ”,
encargada de la medicion de la calidad de las bandas
anchas fija y mévil en ese pais. La iniciativa es
financiada por todos los operadores relevantes del
pais, y se encarga de la medicion de varios parametros
de calidad de servicios de las bandas anchas fija
(velocidad instantanea, velocidad promedio,

latencia bidireccional, pérdida de paquetes, jitter,
disponibilidad) y mévil (velocidad instantanea 'y
media); ANATEL, la agencia reguladora brasilefia,
periodicamente publica los resultados de los
indicadores, integrados y evaluados por PwC, a modo
de ranking de operadores por cada uno de los 27
estados (unidades federativas) del pais.'”® En Chile
esta en proceso de revision y aprobacién un proyecto
de ley (Ley de Velocidad Minima de Internet), que
toma el caso brasilefio como referencia para uno de los
elementos de su nuevo modelo de telecomunicaciones.




3. Desarrollo de las redes de banda ancha
de fibra éptica doméstica e inaldmbricas
de alta velocidad

Cada pais de la Alianza del Pacifico necesita integrar sus areas
urbanas y rurales con backbones de interconexién, articulando
tecnologias de fibra 6ptica e inaldmbrica para configurar su red
digital nacional. Lo que podria complementarse con las micro-
redes y soluciones no convencionales que permitan incorporar
las zonas aisladas de mas dificil acceso, como drones y globos.

Estas redes son el piso sobre el cual se construyen los
ecosistemas digitales nacionales, y son el elemento clave

para lograr la cobertura universal, asequible e igualadora

de oportunidades para todos los estratos de la poblacion y
regiones de un pais. La Alianza del Pacifico puede favorecer el
intercambio de experiencias entre los paises miembros y servir
como caja de resonancia hacia la comunidad internacional
para la atraccién de las inversiones que se requieren para
desarrollar estos proyectos.

El proyecto de telecomunicaciones mas grande en
la historia de México ha iniciado ya su proceso de
licitacion publica internacional. La presentacion de
propuestas se ha programado para septiembre de
2016. Consiste en el desarrollo de una red ptblica
nacional compartida mayorista para incrementar la
cobertura y calidad de los servicios méviles y crear
mayor competencia en el mercado. La cobertura
minima requerida es del 85% de la poblacién total
del pais. Se utilizaran 90 MHz del espectro de
banda de 700 MHz, utilizando tecnologia 4G. La
inversion se estima en 8,387 millones de délares en
un periodo de seis afios (2017-2023), y el licitante
ganador se hara cargo del disefio, instalacion,
despliegue, financiamiento, operacion, actualizacién,
mantenimiento y comercializacién de la red durante
20 afios, con base en un contrato de APP.'””

4. Interconexion regional de redes domésticas
a través de un backbone que recorra los cuatro
paises de la Alianza del Pacifico

La conformacién de una region digital entre los paises de

la Alianza del Pacifico requiere de la habilitacién de un eje
troncal que enlace fisicamente a las redes digitales nacionales.
Esta infraestructura permitird una mds agil comunicacién
regional y ampliard significativamente la capacidad para
desarrollar y operar contenidos locales y regionales. De
hecho, se requieren tantos enlaces regionales, publicos y
privados como sean posibles, para dar soporte al volumen de
servicios que crece exponencialmente. Una clara iniciativa de
conexidén publica se vincula con el proyecto de interconexién
eléctrica que une la region mesoamericana (Méxicoy
Centroamérica) con la regién sudamericana de la Alianza del
Pacifico (Colombia, Pert y Chile, incluyendo Ecuador).

En adicién a las iniciativas de desarrollar backbones regionales
con las grandes empresas privadas de telecomunicaciones,
cabria adicionar por lo menos un proyecto publico impulsado
por los gobiernos de la Alianza del Pacifico y de Centroamérica
para aprovechar y generar sinergia con el proyecto de
interconexién de la red de generacidn eléctrica, desde México
hasta Chile.

El proyecto AMX-1, por parte de América Movil,
que instald 17,800 kildmetros de cable submarino
de fibra dptica para interconectar siete paises, entre
ellos México y Colombia, aumentando la velocidad
de conexién en 50 veces, llevo al reconocimiento
de Colombia como una de las mejores naciones en
conectividad digital.!”®



5. Un ambiente regulatorio que promocione 6. Desarrollo de tecnologia digital y servicios
la competencia y refleje los cambios asociados para empresas

tecnoldgicos y de mercado
El verdadero potencial de la plataforma digital consiste

A partir de la experiencia mundial en la materia, la regién en adecuarla a las necesidades especificas de las distintas
debe consolidar el disefio institucional y regulatorio que le industrias y sus cadenas de valor (automotriz, electrénica,
permita actuar con oportunidad en favor de la competencia bancaria y financiera, minera, petrolera, etc.), a partir de
y la innovacién, evitando judicializar la solucién de paquetes ad hoc de bienes y servicios que combinan las
controversias. Esto incluye el monitoreo del uso de técnicas tecnologfas de informacion y comunicacién, incluyendo el
de gestion de tréfico para asegurar que no hay practicas desarrollo de software.

discriminatorias. En ecosistemas digitales caracterizados
por la modularidad, las economias de escala y de enfoque, y
su dinamica constante, se requieren regulaciones que estén
basadas en la funcionalidad, mas que en la estructura o la
tecnologia. El intercambio de experiencias entre los entes
regulatorios de los paises miembros de la Alianza del Pacifico
puede ser de gran provecho, asi como para emitir pautas

o lineamientos generales comunes para orientar mejor el
desarrollo de largo plazo del ecosistema digital regional.’”®

Telefénica Digital esta proporcionando servicios
en la nube en la region de la Alianza del Pacifico
ala medida de las necesidades de las empresas.

El usuario sélo paga por los servicios que utiliza

y el tiempo que los ocupa. Telefénica también ha
formado una alianza con Dell para complementar
una cartera variada de servicios al cliente. Estas
acciones permiten a la compafiia expandirse a mas
naciones en la region, a pesar de las diferencias.

La organizacion mundial mas importante de
empresas privadas de TIC, WITSA™° ha suscrito un
Memorandum de Entendimiento con la Organizacion
de las Naciones Unidas para Comercio y Desarrollo
(UNCTAD, por sus siglas en inglés), con objeto de
contribuir a impulsar iniciativas conjuntas orientadas
a incrementar la conectividad digital en América
Latina. Una iniciativa de la Alianza del Pacifico
tendente a formular lineamientos comunes en
materia de telecomunicaciones en la regién podria
ser materia de apoyo en ese contexto.
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Capitulo 4

|

Rol del Sector Privado

Para acelerar el crecimiento econémico, el sector privado sera fundamental para
que la Alianza logre su ambicién de alcanzar un PIB combinado de 6 billones de
dolares en las préximas dos décadas. El bloque comercial necesita consolidar las
contribuciones especificas de las principales partes del negocio. Su rol principal es
liderar una mejora sustancial en la productividad a través de comercio, en servicios
y productos mas complejos al fomentar la innovacién tecnoldgica e invirtiendo en
capital humano y fisico.

Las empresas no sélo encontraran razones para trabajar dentro de la regién, sino que
también deben mirar mas alla de ella para aprovechar plenamente sus posiciones.
Deben fomentar la Alianza para alinear los intereses y formular propuestas comunes
al enfrentar asuntos de comercio global. Y deben utilizar el marco de la Alianza

del Pacifico como un trampolin para la fabricacién de cadenas de suministro en

los mercados de América del Norte (TLC a través de la adhesién de México y sus
industrias a nivel mundial, incluyendo la electrénica, automotriz y aeroespacial).

El creciente mercado de trabajo de la Alianza ofrece un paisaje favorable para

el crecimiento acelerado. Sin embargo, incluso si la Alianza continda escalando
medianamente para los préximos 20 afios, los paises miembros estaran a la zaga
de sus pares globales de ingresos comparables, a menos que incrementen la
productividad de factores multiples, teniendo en cuenta los capitales humano,
fisico, intelectual y social.

Las apuestas estratégicas destacadas en el capitulo 3 apuntan a oportunidades

de mercado para empresas emprendedoras locales, multilatinas y grandes
multinacionales. Hemos identificado cinco grandes categorias en las que las
empresas deben construir capacidades para aprovechar estas oportunidades. Estas
categorias tienen en cuenta al cliente, las operaciones, la integridad, la estructura y
las instituciones.
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Alineamiento entre la gerencia y la administracion
ADN de integridad desde arriba
Direccionados por la sustentabilidad y la diversidad

Marca determinada
Enfoque en la experiencia del cliente
Cambio en la calidad y el servicio

Capacidades
corporativas

Mentalidad en incrementar valor
Innovacion, investigacion y disefio
Desbloquear estructuras establecidas

Canales no convencionales
Modelos de activos ligeros
Posibilitar el uso de tecnologia

Asociaciones y recursos
no tradicionales

Asociaciones tripartitas
Know-how internacional
Nuevas habilidades de capital humano

Dentro de la Alianza del Pacifico, las empresas ya estan
abordando algunas de estas apuestas estratégicas. La mayor
red privada de Peru de escuelas, Innova Schools, esta logrando
escalar respondiendo a las nuevas demandas de educacion

de la clase media del pais. Azucar Clinicas en México estd
entregando un tratamiento rentable para la diabetes mediante
el intercambio de infraestructura hospitalaria. BBVA busca
ayudar a pequeflas y medianas empresas a encontrar
oportunidades a lo largo de las fronteras de la Alianza. Estos
ejemplos dan una idea de lo que es posible si se encamina la
Alianza del Pacifico hacia un entorno productivo e integrado.

pa—

Las economias de la Alianza pertenecen en gran parte a
paises de ingreso medio alto, segtin los pardmetros del Banco
Mundial (2016), que establecen un minimo per capita de
$7,901.% La creciente digitalizacion de los ciudadanos, en
sincronia con una mayor diseminacién de la informacion,
brinda a los negocios mas canales para contactar los
consumidores. Un reciente estudio de US Media Consulting
establece a México como el cuarto pais con mas publicidad
movil. Por otro lado, Pert tiene la mayor penetracion en redes
sociales de Latinoamérica (96%).182 Estas realidades alientan
a las compaiiias a ser mas transparentes y a ser mas masivas
frente a una base de clientes mucho mayor y mas compleja.

Clientes fuertes e informados
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Crear una marca con dindmica de crecimiento

regional y atraccion de IED

Silas metas de integracién son alcanzadas, la Alianza del
Pacifico proporcionard un mercado mayor en el cual el

sector privado podria expandir su presencia continuamente.
Mientras la Alianza se dirige a su meta, las compafifas pueden
adelantarse y comenzar a establecer marcas regionales
alineadas con las aspiraciones de la Alianza del Pacifico. Una
compafiia también puede tomar ventaja de las oportunidades
de la marca global que la Alianza proporciona, que ganara
impulso a través de una promocion global en ferias y
exposiciones en Nueva York y Londres, etc., donde destacan
oportunidades de inversién.



Crear soluciones convenientes, a la medida y relevantes
como respuesta para las necesidades de los clientes

La base de clientes de la Alianza est4 evolucionando,
influenciada por grandes tendencias globales y regionales,
asi como el desarrollo social en curso en cada pais de la
Alianza del Pacifico. Este cambio trae consigo cambios en

las necesidades de los clientes y los comportamientos de
compra. Las empresas deben ser proactivos para identificar
las tendencias del mercado para que puedan personalizar las
propuestas de valor. Esto es particularmente importante para
las empresas que entran en la Alianza, ya que ellas tendran
menos conocimientos institucionales de los cuales depender.

Entre estas tendencias esta la demanda de soluciones de
extremo a extremo que ofrecen una mayor comodidad, precio
y calidad, ventajas y desventajas, a menudo a través de canales
digitales. Este cambio afecta a empresas B2B y B2C. Por el
contrario, se necesita una propuesta de valor muy diferente
en el turismo médico, donde la calidad, el confort y la tasa de
éxito en las operaciones seria uno de los principales puntos
de venta, junto con menores costos. El ejemplo del turismo
médico es distintivo, con calidad de servicio como primera
consideracién, sin embargo, todas las demas conveniencias
--precio y experiencia--, se aplican también.

Cambio profundo en calidad y servicio:

enfocarse en soluciones de alta calidad

Ya que la experiencia del cliente es de suma importancia, las
empresas de la Alianza del Pacifico deben pasar de fabricante
de un producto a un modelo de proveedor de soluciones. La
recalibracion lleva diferentes implicaciones a través de los
nueve sectores resaltados en nuestro andlisis. Por ejemplo, en
la industria manufacturera, los agentes del mercado se estan
moviendo rapidamente para convertirse en proveedores de
soluciones de extremo a extremo, y la colaboracién es cada
vez mayor entre las empresas que operan en diferentes puntos
de la cadena de valor. Un fabricante B2B debe realizar un
seguimiento de las necesidades de sus clientes C2C con el

fin de desarrollar productos pertinentes y ofrecer un servicio
posventa.
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Sin embargo, en sectores en los que subyace la necesidad
del mercado y que ha visto una transformacion drastica,

se requiere un cambio cualitativo en la propuesta de valor.
Rotoplas, una empresa mexicana, fabricante de tanques de
plastico para almacenar agua, ha evolucionado de vender
productos (tanques) a proveer soluciones integradas a las
necesidades en el abastecimiento de agua en residencias y

comunidades.

Es necesaria una dinamica de cliente en conjunto con los
resultados de integracion en un mercado en rapida evolucion.
Debido a esto, las compaiiias de la Alianza deben estar
preparadas para replantear sus propuestas de valor y modelos
operativos. Un modelo operativo eficaz incorpora una
comprension de los objetivos centrales del negocio a través
de cinco dreas: capacidades de negocio, gobierno, modelo
organizacional, procesos y tecnologia, y de estrategia --como
el talento, asi como la forma en que se interrelacionan--.!8*

La flexibilidad y adaptabilidad permiten a las empresas
reaccionar rapidamente a las necesidades del mercado y de
negocios con el medio ambiente.

Modelos de operaciones flexibles
y adaptativos

Crear modelos de activos compartidos o adoptar

activos no tradicionales

El rapido crecimiento de las plataformas de comercio
electrénico en todo el mundo ha traido de vuelta el
enfoque en los modelos de minimizacién de activos y su
importancia en el nuevo paradigma de mercados digitales.
Estos modelos se aplican a tercerizacion, posicionamiento
de mercado, activos compartidos y arrendamiento en las
diferentes etapas de la evolucién del mercado. Estos modelos
permiten a los jugadores de mercado que crezca su negocio
rapidamente mientras disminuyen los costos operativos y
los riesgos. También les dan la oportunidad de enfocarse en
sus competencias clave, formando alianzas estratégicas y
desarrollando nuevas soluciones.

En los paises de la Alianza, los modelos de activos basicos

en la prestacién de atencién de la salud han demostrado ser
eficaces, permitiendo a los proveedores servicios a tiempo

y recursos directos hacia el tratamiento del paciente. La
externalizacién de los registros electronicos de salud a los
proveedores de tecnologia dedicada, la colaboracién con

los proveedores de logistica de terceros y sociedades de
arrendamiento con los proveedores de dispositivos médicos
caros, son también formas de transicion hacia las operaciones
en activos basicos.
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Asociacion con canales no convencionales

Las compafifas necesitan crear capacidades que les permitan
dirigirse a canales no convencionales. Para extender su
alcance e incrementar la eficiencia, deberan establecer nuevas
asociaciones, incluyendo algunas con posibles competidores o
con jugadores en otros eslabones de la cadena de valor.

La formacion de clisteres regionales de manufactura
permitiria a los competidores de la Alianza compartir recursos
entre competidores. Estas asociaciones no convencionales
permitiran a esas compaiiias, que se dirijan al mercado de

la Alianza del Pacifico, ser eficientes en términos de costos.

En el sector financiero, poblaciones sin servicios pueden ser
alcanzadas por telefonia mévil o asociaciones no tradicionales,
al contrario de la infraestructura fisica.

Creacion de nuevos productos y servicios tecnolégicamente
compatibles para asegurar una adaptacion mds fdcil

A medida que los paises de la Alianza del Pacifico pasan de

la categoria de paises “emergentes” a “sobresalientes” en

la préxima década, " las soluciones tecnoldgicas tendran

un rol aiin mas grande en los afios venideros, permitiendo

y mejorando el acceso a productos y servicios. Esto es
especialmente cierto en mercados remotos, donde el alto costo
de entrega fisica de los servicios ha hecho que los modelos de
negocios, histéricamente, no sean viables para las empresas
privadas. La tecnologia hara que las apuestas estratégicas sean
adaptables, accesibles y flexibles en la regién. En los paises de
la Alianza del Pacifico, las soluciones tecnolégicas haran de
soporte al desarrollo en educacién y asistencia médica.

XXVII Paises emergentes son aquellos que tienen el potencial de desarrollar fuertes
economias digitales. A pesar de que su puntaje sigue siendo bajo, estan en ascenso y
preparados para convertirse en paises sobresalientes en el futuro. Paises sobresalientes
son aquellos que han mostrado altos niveles de desarrollo digital en el pasado y
contintian su crecimiento.

Recursos y asociaciones
no convencionales

El acuerdo de la Alianza del Pacifico ofrece oportunidades de
mercado para los actores del sector privado en cualquier pafs.
Pero todavia hay retos y costos que las empresas deben tener

en cuenta para la expansion de la Alianza en los mercados,

entre ellos las diferencias culturales, las deficiencias de
infraestructura y las disparidades reguladoras. La integracion de
la Alianza no es completa, pero los pioneros del sector privado
que cruzan las fronteras pueden acelerar el proceso. Esto es
especialmente cierto en los sectores de finanzas y educacion.

Asociaciones no tradicionales entre las empresas con
capacidades complementarias son criticas para llegar a nuevos
mercados. Estas asociaciones y mecanismos de reparto de
recursos proporcionan un enfoque alternativo para el sector
privado a expandirse en el mayor mercado de la Alianza
cuando las politicas del gobierno no se estan moviendo lo
suficientemente rapido.

Crear un método de operaciones que colabore

con el sector ptiblico y el sector social

Para facilitar el crecimiento de la Alianza, las empresas tienen
que combinar sus conocimientos y capacidades con las del
gobierno y el sector social. Estas asociaciones tripartitas son
importantes para la sostenibilidad a largo plazo.

Nuestra investigacion en los nueve sectores destaca la
creciente importancia de los desafios de la comunidad en los
sectores basados en los recursos de la mineria y la energia. Por
ejemplo, como se menciond antes, una falta de comunicacion
entre las partes interesadas ha provocado protestas contra la
mineria en la region. El informe de mineria PwC%® subraya la
necesidad de una narrativa sobre los beneficios, sostenibles a
largo plazo, que la inversién minera crea en las comunidades,
asi como informacién sobre cdmo esos beneficios se
distribuyen equitativamente entre los empleados, accionistas,
el gobierno y la comunidad.



Adquirir conocimientos sobre modelos de negocios
internacionales y atraer inversion extranjera

para utilizar estos métodos

Las economias de la Alianza gastan menos del 0.5% del PIB
en investigacién y desarrollo. Como resultado, hay poca
innovacion. El desarrollo de know-how internacional de las
multinacionales extranjeras o de las multilatinas pueden
ayudar a cerrar la brecha de conocimiento. Las empresas

locales se benefician porque pueden aumentar la velocidad del

mercado, el desarrollo de nuevas soluciones y tecnologias de

acceso probado. Socios de empresas extranjeras no solo tienen

la oportunidad de jugar en el creciente mercado de la Alianza
del Pacifico, sino adquieren el conocimiento local entorno a la
comercializacion y amplian su capacidad de distribucion.

Chile, Pert y Colombia son dependientes de la fabricacion de
tecnologia baja y media para afiadir valor. Sin embargo, esta
dependencia los expone a la volatilidad de los precios de los
productos basicos. México, por el contrario, ha invertido en la
fabricacién de alta tecnologia en los subsectores clave, como
la industria automotriz, plasticos e industrias aeroespaciales.
Esto ha llevado a las grandes multinacionales a establecer
una presencia de fabricacion, que a su vez ha impulsado la
sofisticacién de las tecnologias de fabricacién del pais. Por
ejemplo, los principales centros aeroespaciales en México
emplean a mas de 43,000 personas y publican mas de 5 mil
millones de délares en exportaciones anualmente. De 1999

a 2014 la industria aeroespacial de México registr6 3.2 mil
millones de délares en inversiones del .8% del total de la IED
del pais.t®”

Distribucion de las primeras 100 exportaciones e importaciones por intensidad tecnoldgica, para cada pais (2014)
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Desarrollar nuevas habilidades en el capital humano

que se alineen a la creciente necesidad de complejas e
innovadoras soluciones

Para la mejora de la productividad, las empresas de la Alianza
tendran que cultivar nuevas habilidades de capital humano
-tanto en el liderazgo como en los niveles de empleados-.

A medida que la Alianza busca agregar valor a sus ofertas
existentes, su mano de obra debe desarrollar competencias
adicionales que se alinean con las necesidades del mercado.

De hecho, la gestion del talento se ha convertido en un tema
comun que subyace a las apuestas estratégicas en nuestro
analisis. Por ejemplo, en las farmacias con consultorios
médicos adjuntos, los médicos tendrian que aumentar sus
habilidades mas alla de la simple gestion recetas. Del mismo
modo, las intervenciones de telemedicina, como cambiar el
punto de atencion al hogar, se basarian en las enfermeras
para ayudar con el diagndstico y para transmitir informacién
precisa a los médicos. La productividad del trabajo crece a
través de upsklling o para-skilling de la fuerza de trabajo.

g}

La innovacion, la columna vertebral de un mercado dindmico,
ofrece soluciones accesibles y asequibles para satisfacer las
siempre cambiantes necesidades de los consumidores. México
y Chile se desempefian bien en términos de innovacién en la
region de América Latina, pero se quedan cortos cuando se
comparan contra un paisaje global.’8

Mentalizar el crecimiento
y la innovacion

La mayoria de las economias impulsadas por los recursos

no traducen sus recursos en la prosperidad econémica
compartida. Después de la expansion anual promedio de 4.3%
de 2004 a 2011, las economias de América Latina han logrado
mas recientemente niveles de crecimiento de menos del 3%.
¢Larazén? Los bajos precios de los productos bésicos. Para
protegerse contra la volatilidad de los precios de los productos
bésicos en el largo plazo, es fundamental que los paises de

la Alianza desarrollen mecanismos de gestion apropiados,
ademas del uso equitativo de la riqueza de recursos en el
desarrollo econémico mas amplio y se enfoquen hacia la
inversion de la infraestructura prioritaria.

Mentalizarse en la adicion de valor y mirar mds alld

del crecimiento impulsado por recursos

Una mentalidad de crecimiento de calidad se refiere a un
entorno dinamico donde las habilidades y capacidades se
desarrollan o se cultivan a través de esfuerzos bien dirigidos.
Estas cualidades se perfeccionan con el tiempo a través de la
aplicacion y la experiencia.’® Una mentalidad de crecimiento-
valor se orienta hacia la construccion de capacidades y la
solucién de los problemas de los clientes de nuevas maneras. Se
busca un crecimiento que sea sostenible, para la industria, asi
como para la comunidad en general. Para cumplir el 5.2% de las
ambiciones de crecimiento anual de la Alianza del Pacifico, las
empresas de la region tendran que hacer este cambio.

El sector minero de la Alianza es un buen ejemplo durante

la dltima década, que fue testigo de crecimiento sostenido
gracias a un auge de los precios de los productos basicos. Sin
embargo, como los precios bajan, el enfoque de las compaiiias
mineras se ha desplazado a los margenes de sostenimiento.
Los operadores mineros, por lo tanto, se beneficiarian de una
mayor flexibilidad en sus competencias y capacidades.

La revolucion digital obliga a las empresas a adoptar una
mentalidad de crecimiento de calidad. El desarrollo de
aplicaciones se ha convertido en una de las actividades de
mayor crecimiento en México, y la mayoria de las empresas
en este campo requieren consolidarlo, debido a su calidad

y la comprension de los clientes, ademas de comercializar
requisitos. En particular, el estado de Jalisco y su capital,
Guadalajara, estan emergiendo como focos de desarrollo de
aplicaciones moviles. La colaboracién entre el Instituto de
Guadalajara Occidental de Tecnologia y Educacion (ITESO)
y las empresas en el parque tecnolégico Proginnt es cerrar
rapidamente la brecha digital existente.!*® El sector financiero
podria beneficiarse enormemente de trabajar con estas
empresas orientadas de forma digital.



Yaqua es una empresa social peruana fundada

por Fernando Tamayo, un joven emprendedor
peruano, que produce y vende agua embotellada
en todo Pert e invierte el 100% de sus ganancias en
financiar proyectos de infraestructura acuifera en
areas remotas del pais. Ocho millones de personas
no tienen acceso a agua potable en Pert. Estas
estan concentradas mayormente en dreas rurales,
donde solo seis de cada 10 tienen acceso a ella, y
aun asi deben caminar hasta tres kilémetros para
conseguirla. Yaqua se fundé en 2013 a raiz de esa
precaria y alarmante situacién, con el objetivo de
hacer un cambio para conseguir acceso universal al
agua potable en Pert para 2050. Iniciativas como
Yaqua, con un fuerte foco en la sustentabilidad,
podrian expandirse a través de toda la Alianza.

Desarrollar el foco en una mayor innovacion al invertir

en I&D y liderar con tecnologia

La encuesta del Grupo del Banco Mundial sobre la innovacién
encontrd que soélo el 8% de las empresas de América Latina 'y
el Caribe han invertido en I&D, con el total de gastos bastante
por debajo del .5% de las ventas anuales.’** Estos resultados
reflejan la creciente escasez de la regién en la investigacion y
la innovacién en un momento en que se necesitan mecanismos
pioneros para atender las necesidades subyacentes de los
consumidores. Las presiones en los margenes precisan que

el sector minero de la Alianza se enfoque en la innovacién

de mejoras en los procesos para accionar la mano de obray

la productividad del capital en toda la cadena de valor. En el
cuidado de la salud, también, los proveedores deben centrarse
en la innovacion para proporcionar un servicio de calidad.

Las asociaciones y la integracién seran fundamentales en la
absorcién de la capacidad de I&D extranjera.

En una encuesta FastCompany, Algramo de Chile se ha
convertido en la empresa mas innovadora de América Latina.
En las afueras de Santiago, donde los alimentos asequibles
eran dificiles de conseguir, Algramo introdujo maquinas que
distribuyen productos a granel, como arroz, frijol, lentejas y
azucar expendedoras. En un afio, se han instalado mas de 300
maquinas, alcanzando un estimado de 15,000 personas. Ahora
planea ampliar el servicio a Colombia.'??




Ganar comprension en el contexto empresarial local

y la capacidad de gestionar los intereses establecidos

de las muiltiples partes de interés

A medida que el sector privado cada vez da mas pasos en

los servicios suministrados tradicionalmente por el sector
publico, debe superar la arraigada infraestructura que es
incompatible con nuevas soluciones, nuevos modelos de
negocio y nuevos enfoques. Las instituciones publicas han sido
una parte integral de grandes proyectos de infraestructura

en las economias de la Alianza, pero éstos estan llenos de
retrasos en las fases del proyecto, licitacion y ejecucion. Las
razones son muchas: la preferencia del gobierno por medidas
populistas; falta de profesionalismo; una escasez de programas
claros, transparentes y bien administrados, y mecanismos de
financiacion inapropiados. Es imperativo que los gobiernos

de la Alianza encuentren mejores maneras de promover la
participacién del sector privado y apalancar los conocimientos
técnicos y de gestion de las empresas.

A medida que la Alianza coordina la planificacion estratégica
de la inversién en infraestructura, que se espera crezca de
manera exponencial, el sector privado debe construir casos
de negocio integrales que tengan en cuenta las consecuencias
a largo plazo de las multiples partes de interés. Colombia
registra 112 mil millones de ddlares en inversiones de
infraestructura previstas entre 2012 y 2020, y México espera
completar unos 1,100 proyectos por valor de cerca de 400 mil
millones de ddlares en los préximos cinco afios.!?® El proceso
de planificacion y presupuestacion del gobierno de Chile
ofrece un marco aclamado internacionalmente como una
buena practica, que elimina una gran cantidad de obstaculos
regulatorios mediante el fomento de las propuestas que se
presentan por el sector privado, con el apoyo de los estudios de
viabilidad técnica y financiera.

Foco en la responsabilidad,
la integridad y la sustentabilidad

Uno de los retos de las empresas que invierten en paises en
desarrollo es como hacer frente a la corrupcién. En algunos
paises, la corrupcioén esta presente en practicamente todas

las interacciones con el gobierno, a partir de la obtencién de
una licencia de conducir hasta obtener un contrato para un
proyecto de varios millones de délares. Las preocupaciones
de las empresas acerca de la corrupcion se basan no sélo en la
moral, sino también en la exposicidn creada en los paises de
origen, incluyendo el enjuiciamiento y sanciones en Estados
Unidos bajo la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero.

Cada afio, la organizacién anti-corrupcién de Transparencia
Internacional, registra puntuaciones en varios paises; por
ejemplo, Colombia, México y Pert caen en la “zona roja” del
indice de percepcidn, lo que refleja la corrupcién generalizada,
la falta de gobernabilidad y la no adopcién de medidas
correctivas cuando se identifican problemas.'** La mejora en
el mecanismo de gobierno para hacer frente a los problemas
de integridad ayudaria a mejorar la competitividad global
de la Alianza del Pacifico. Para apoyar esto, el sector privado
deberia centrarse en el desarrollo de practicas adecuadas
dentro de sus respectivas industrias.

Alos paises de la Alianza del Pacifico también les va mal en

el indice de la Brecha Global de Género del Foro Econémico
Mundial. De 145 paises examinados, Chile, Colombia, México y
Pert se colocan en los puestos 73, 42, 71 y 89, respectivamente,
de 145.° Estas deficiencias se deben a las brechas de
desigualdad educativa y de ingresos y reflejan, entre otras cosas,
la escasa representacion de las mujeres en puestos clave de la
empresa. Para un crecimiento equilibrado sera imperativo, para
reducir la brecha de género, hacer un esfuerzo consciente para
hacer frente a esto a nivel de empresa.

La sostenibilidad es también un area de desafio. Para apoyar
las ambiciones de crecimiento sostenible de la Alianza,

el sector privado tendria que desarrollar las capacidades
internas que se ajustan a las perspectivas de crecimiento de

la compaiiia con resultados sostenibles. La sostenibilidad es

un area que también proporciona oportunidades para las
empresas a futuro. (Por ejemplo, la reduccién de la huella de
carbono de una empresa mediante el aumento de la utilizacion
de energias renovables en su mix eléctrico podria dar lugar a
un ahorro de costos a largo plazo.).



Composicion de Consejos: crear Consejos expertos y diversos
que equilibren el crecimiento estratégico con los riesgos

La diversidad es un diferenciador de éxito en los mercados
globales. Las empresas de hoy necesitan ser capaces de
desafiar la gestion y colaborar para acomodar con €éxito el
crecimiento estratégico y los riesgos. Las ambiciones de
productividad en la Alianza del Pacifico requieren Consejos
que valoren el crecimiento sostenible a largo plazo sobre los
beneficios a corto plazo. Entre otras cosas, los consejos eficaces
requieren un numero minimo de directores independientes
que aseguren la objetividad. Empresas del sector privado
deben definir claramente la independencia para la gestion y
para el control de las partes de interés.

Dada la posicién de América Latina en el indice de la Brecha
Global de Género, no es sorprendente que casi la mitad (47) de
las 100 empresas mas grandes no cuentan con mujeres en sus
consejos, seglin un estudio corporativo de Corporate Women
Directors International (CWDI). Esta falta de diversidad va en
contra del éxito empresarial. Investigacion empirica anterior
ha documentado una correlacién entre la diversa composicién
del consejo y la rentabilidad.*®

Crear conciencia sobre la integridad mds alld del
cumplimiento y hacer uso de la autorregulacion

Los equipos de liderazgo de alto nivel necesitan promover la
integridad en todos los niveles de sus empresas, que traten de
forma honesta y justa con los lideres, compafieros de trabajo,
clientes, proveedores y otras partes de interés. Las apuestas
estratégicas en el capitulo 3 se basan en un alto grado de
integridad, en gran parte para que los clientes desarrollen un
vinculo mas fuerte con las empresas que se perciben como de
principios. La confianza es un factor clave en la adopcién de
soluciones no tradicionales. Golpea la imagen de la empresa 'y
no sélo puede afectar negativamente a una empresa individual,
sino también a la mayor marca de la Alianza del Pacifico.
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Vincular planes sustentables a los planes

de las partes de interés y de los clientes

Los paises de la Alianza comparten un entendimiento comtin
sobre las politicas de cambio climatico, y sus gobiernos lo han
hecho una prioridad para el desarrollo a largo plazo de la
region. Dado que los paises de la Alianza son vulnerables a los
efectos del clima, las empresas deben construir la resistencia
al clima y las consideraciones de mitigacién de impacto en
sus decisiones. También deben manejar las preocupaciones
de la comunidad. Un crecimiento sustentable liderado es
especialmente importante para sectores como la mineria, el
petrdleo y el gas, y energia, donde el cultivo de las relaciones
con las comunidades locales es fundamental para el éxito.

Para Iberdrola, el generador de energia privada mas
grande de México, la sostenibilidad se basa en tres
pilares: servir a las comunidades en las que opera,
maximizar su contribucién y minimizar sus impactos
econdmico y social.’” La empresa espaiiola ha
girado 366 megavatios de energia edlica en el estado
de Oaxaca y en la actualidad esta desarrollando
alrededor de 360 megavatios en el estado de Puebla;
en los altimos 15 afos, Iberdrola ha estado detras

de casi 5,000 megavatios de generacién de gas. En
2014 la empresa dedica 206 millones de ddlares para
actividades de I&D, sobre todo en relacion con las
redes inteligentes y la generacién de energia con base
en la edlica.

“En los procesos de integracion, los acuerdos
econémicos avanzan a un ritmo mds rdpido

que los acuerdos politicos. Debido a esto, la
participacion de los sectores ptiblicos y privado es
muy importante.”

Eleonora Silva, Representante de la Corporacién Andina
de Fomento, Pert
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Capitulo 5

|

Rol del Gobierno

Los paises de la Alianza del Pacifico deben llevar a cabo reformas sectoriales,
macroecondmicas y regionales para habilitar al sector privado a conducir el
crecimiento e impulsar la productividad. Las reformas en sectores especificos
traeran desarrollo a través de los cuatro paises, con el gobierno en un rol clave

para asegurar acceso a los fondos, simplificando procesos, formando centros de
excelencia y profundizando la investigacion y desarrollando el ecosistema. En el nivel
macroecondmico, el foco deberia ser incluir la creacién de una economia abierta con
normas favorables de comercio y de IED, mejora de la transparencia politica y legal
y fomentar un ambiente de negocios favorable. Los gobiernos de los miembros de la
Alianza del Pacifico necesitan enfocarse en las reformas regionales para alcanzar la
meta de integracién: el libre flujo de bienes, servicios, capital, ideas y personas. Estas
reformas harian frente a desafios como la falta de talento en los sectores analizados,
salud, educacién, manufactura, mineria, y petréleo y gas.

La facilidad para hacer negocios en los cuatro paises es relativamente favorable en
relacion con otras economias emergentes, pero algunos elementos —como el proceso
para el lanzamiento de un negocio y el cumplimiento de contratos— necesitan
desarrollo. La modernizacidn del proceso, el aumento de la automatizacién y el uso
de la tecnologia digital puede recorrer un largo camino para hacer frente a estos
desafios. Un marco institucional y juridico mas fuerte, y una mayor pevisibilidad en el
ambiente regulatorio, fomentara un entorno empresarial estable.!*®

Cuatro niveles de reformas para alcanzar la ambicion
de la Alianza del Pacifico para 2035

Estas reformas necesitan ser completadas mientras se mantiene el foco en el
desarrollo econémico, social y sustentable. El componente social en nuestra
productividad de factores multiples (capital humano, capital fisico, capital
intelectual y capital social) sera quien lidere en gran parte las acciones de gobierno.
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Niveles de reforma de gobierno esenciales para la ambicion
de la Alianza del Pacifico:

* Reformas sectoriales especificas: se componen de politicas
publicas nacionales y multinacionales requeridas para

el desarrollo de sectores especificos. Instrumentos como
inversiones y regimenes de politicas favorables seran
utilizados en este caso.

Enfoque clave en reformas sectoriales para las areas de
servicios digitales, fisicos y financieros, ya que proveen la
base para los demas sectores. Ademas, estos sectores siempre
perciben una gran parte de participacion publica.

A nivel macroecondémico, apertura econémica con
normas favorables a las asociaciones comerciales

y la inversién extranjera directa, removiendo la
incertidumbre politica y legal y desarrollando un
ambiente de negocios propicio. Esto se fortalecera
desarrollando reformas estandarizadas en las cuatro
economias de la Alianza para ser mas competitivas
globalmente juntas.

Mas alla de las reformas nacionales, habra reformas
regionales que apuntan a profundizar la integracion
regional, asegurando la libre circulacién de bienes, servicios,
capital, ideas y personas que forman la base del éxito de la
Alianza del Pacifico.

Reformas sectoriales especificas impulsardn el crecimiento
Las reformas sectoriales tienen un rol critico en la mejora de la
competitividad y la productividad de cada sector, conduciendo
inversiones locales y globales y potenciales oportunidades de
trabajo. Dada la naturaleza tinica de cada economia nacional,
no hay una sola forma de hacer politicas. Por ejemplo, las
politicas para economias basadas en los recursos difieren de
aquellas basadas en la demanda de consumo. En Chile, el
sector minero es clave debido a su gran dotacion de recursos

y su peso en el PIB requiere realizar politicas distintas de
aquellas de un pais direccionado por manufactura.

Cualquier reforma sectorial necesita estar enfocada en los
jugadores del mercado para impulsar su participacion y

hacia los consumidores finales para fomentar la adopcién

de nuevos canales para la compra de bienes y servicios. Los
limites fiscales de los gobiernos individuales significan que

las reformas sectoriales deben priorizarse para garantizar un
mejor bienestar general, altos rendimientos y la alineacién con
las ambiciones econdémicas globales. Las politicas de IED deben
recorrer un largo camino en el fomento de la participacion de
empresas extranjeras en los sectores en crecimiento.
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Reformas
sectoriales

Reformas crosectoriales
(o intersectoriales)

Reformas
macroeconomicas

Reformas regionales

“Es muy dificil para una compariia privada
entrar a un pais. Ademds de los problemas
regulatorios, la movilidad fisica y su costo,
también hay grandes diferencias culturales —
Estas son pequefias cosas como: la diferencia
en los emails--. Esto toma costos de aprendizaje
y tiempo. El rol del gobierno puede ayudar al
sector privado a establecer la plataforma para
el movimiento a través de los cuatros paises y
abaratar costos.”

Christian Laub, Director Ejecutivo, Credicorp Capital y
Presidente de la Bolsa de Valores de Lima



Sector

Reformas enfocadas en los sectores para aumentar la competitividad

Educacion

« Proporcionar medios de financiacion para iniciativas criticas, entre ellas los programas de formacién de maestros, la

digitalizacion de las escuelas y la investigacion universitaria.
+ Desarrollar la estructura de gobierno en proyectos de infraestructura.
+ Mejorar, simplificar y estandarizar los procesos de acreditacion para las instituciones educativas.

« Aumentar el gasto total en educacién como porcentaje del PIB para igualar los niveles de gasto de los paises de la OCDE.
« Trabajar con Universidades para incentivar y financiar més I&D.

Salud

« Simplificar y estandarizar el proceso de acreditacion para alternativas médicas y para los médicos.

« Proporcionar incentivos o mandatos para aumentar la adopcion de nuevas soluciones (registros electronicos de salud, sistemas

de informacion hospitalarios).

+ Proporcionar mecanismo de financiacion para iniciativas sociales criticas.

- Definir con robustez derechos de propiedad intelectual para salvaguardar las patentes ya que los productos farmacéuticos y

dispositivos médicos se basan en gran medida en 1&D.

Mineria
investigacion.

« Fomentar el desarrollo de clUsteres y asociaciones a través de la coordinacion, eventos, la inversién en infraestructura, 1&D y la

« Invertir en educacion en las zonas mineras, hacer que los ciudadanos sean conscientes de las oportunidades educativas y

adoptar politicas para comunicarse con estas comunidades antes de que se vendan yacimientos mineros.

+ Modernizar la regulacion para reducir el papeleo para mejorar la eficiencia de los permisos y otros procesos.

.Manufactura « Desarrollar un régimen de derechos de propiedad intelectual seguro que proteja patentes.

« Proporcionar fondos para iniciativas criticas: laboratorios de investigacion de educacion superior, incubadoras, células de

tutoria, centros de innovacion, etc.

« Fomentar el desarrollo de clUsteres industriales con inversiones en infraestructura, subsidios a la I&D y recortes de impuestos

para estimular la funcién de proximidad regional.

Oil & Gas « Desarrollar un enfoque hacia las politicas que apoyen la exploracion, produccién y transporte.
+ Modernizar los requerimientos regulatorios enfocandose en el impacto social, ambiental y econémico del sector (y proyectos
especificos).
'Energl'a « Fomentar un ecosistema para la inversion en formas renovables de energia con incentivos adecuados y mecanismos de

promocion.

« Asociarse con los agentes del mercado para planificar e implementar iniciativas de ahorro de energia, como las redes

inteligentes y las redes distribuidas.

« Politicas de antemano que garanticen que todos los ciudadanos tengan acceso a la energia.

Reformas que permitan el crecimiento de los sectores

en toda la Alianza del Pacifico

Nuestro analisis de la Alianza del Pacifico destaca la
importancia de las infraestructuras fisica, digital y financiera
para encaminar a las cuatro economias en su crecimiento. Sin
los cimientos basicos como buenas rutas, puertos, vias férreas,
conectividad de banda ancha, acceso a servicios bancarios,
facil acceso al crédito, un gran ntimero de sectores no podrian
lograr los cambios en sus respectivas productividades. El tema
subyacente en cuanto al rol de gobierno en estos sectores es
asegurar una clara estructura de gobernanza, desarrollando
normas transparentes, estableciendo financiamiento para
grandes proyectos y fomentando una mentalidad estratégica al
planificar y priorizar proyectos.
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Reformas en la conectividad fisica para una mejora

en el desemperio logistico en la Alianza

La infraestructura fisica dentro de los cuatro paises y a través
de ellos seria la columna vertebral para el crecimiento de

la Alianza del Pacifico como una entidad integrada. Las
complejidades topograficas han dificultado las interconexiones
entre y a través de los paises, asi como también los retos
inherentes del planeamiento, licitacién, premiacion,
financiacion, aprobacién y ejecucién de estos grandes
proyectos de infraestructura. La expansion de autopistas
Girardot de Colombia en Bogotd, por ejemplo, es uno de

varios proyectos de infraestructura plagados de retrasos sin
precedentes. El rol del gobierno en cada una de las etapas seria
permitir, proponer, negociar, asociar y aprobar.
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Bancos Centrales y Entidades Regulatorias

Los bancos centrales (BC) y las entidades regulatorias (ER)
tendrdn un rol extremadamente importante en el éxito de la
integracion economica de la Alianza del Pacifico. Los BCy las
ER de cada pais deberdn trabajar en sincronia para lograr
sinergias al definir politicas comunes en cada unoy a través
de los cuatro paises, incluyendo igualdad en el tratamiento
impositivo, superando los limites y los obstdculos para
compartir datos e informacion, etc. Un esfuerzo realmente
coordinado entre los lideres de estas instituciones y lecciones
aprendidas de otras similares geografias integradas que
cuenten como instituciones, como el Banco Central Europeo,
seria clave para la integracion econdmica.

Los BCy las ER son los actores principales de la formulacion

e implementacion de las politicas monetarias, emision

de moneda, politicas econdmicas, estabilidad financiera,
supervision del mercado y sistemas de pagos. Los ministerios
de finanzas y los BC de los paises deberian trabajar en
conjunto para establecer un mecanismo que asegure politicas y
tratamientos impositivos comunes para facilitar el desarrollo
economico de toda la region de la Alianza.

Los esfuerzos mencionados deberian resultar en politicas
comunes que tengan en cuenta la gestion del riesgo financiero,
marcos regulatorios y la liquidez en los mercados financieros.
El sector financiero en los paises de la Alianza deberd cumplir
todas las politicas regulatorias globales como Basel Il y III,
Solvency II, FATCA, Dodd Frank, Volcker Rules, GAAP/IFRS,
AML, etc. Trabajando en conjunto como un cltister geogrdfico,
tienen un mayor poder de negociacion con la Unién Europea,
Estados Unidos, etc., para un tiempo de implementacion mds
real.

Al cumplir todas estas reglas y politicas, los paises de la Alianza
asegurardn transparencia y confianza en sus ciudadanos

y consumidores y también en los mercados financieros
internacionales.

Herndn Navia, PwC Hispanic Americas Advisory Services
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Reformas en la conectividad digital para facilitar el
desarrollo de soluciones tecnoldgicas junto a un incremento
en la adopcion de las mismas

La conectividad digital también seria una pieza esencial para
el crecimiento en vista de un nuevo paradigma digital. La
evolucion de la infraestructura digital ha sido rapida. Los
gobiernos nacionales y los entes reguladores deben seguirle

el paso a los avances tecnoldgicos. La infraestructura digital
necesita como soporte la perspectiva de los proveedores y de
los consumidores. Mientras que las regulaciones y las politicas
de gobierno podrian ayudar a los proveedores, debe haber
normas claras disefiadas para crear un ambiente favorable
para todos los jugadores para fomentar la adopcion del
sistema. Esto incluye enfocarse en la educacion y la I&D de la
evolucion digital.

Fortalecer a los consumidores, emprendedores,
compaiiias y multinacionales a un acceso mds
fdcil al capital

Un sistema financiero eficiente ayuda a movilizar los ahorros
y a la asignacion de recursos. Los ahorros generados por
individuos y corporaciones serdan apropiadamente distribuidos
en oportunidades de inversién viables con apropiados
mecanismos de mitigacién de riesgos. El rol del gobierno
serd critico en cada una de las etapas: movilizacién de
ahorros, asignacién de fondos, desarrollando los mecanismos
para minimizar riesgos y la creacién y establecimiento de
politicas financieras coherentes a través de los cuatro paises.
La iniciativa del MILA podria conducir a una adecuada
asignacion de fondos entre los inversionistas y los buscadores
de crédito.

La estandarizacion de las politicas financieras en los cuatro
paises es necesaria para eliminar la existente friccion en el
movimiento de capital. Los gobiernos nacionales deberan
establecer reformas relevantes mandando la creacion de
informacion crediticia, integrando datos e informacion y
generar soluciones analiticas para predecir el comportamiento
crediticio. Colombia, México y Perti tienen un mismo reto en
cuanto a la economia informal.

Reformas macroecondomicas para mejorar la
competitividad global de las economias de la Alianza

Hay una fuerte correlacién entre el desarrollo econémico
sustentable de un pais y la facilidad de hacer negocios en él.
Lograr mejoras en la productividad a través de los diferentes
sectores de la economia requiere un enorme esfuerzo. El rol
del gobierno en la mejora de la productividad seria ayudar a
los mercados a funcionar eficientemente y mejorar el factor
social de la productividad.’®
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El Banco Mundial establece una clasificacién donde se
compara la facilidad para hacer negocios en 189 paises,
teniendo en cuenta los marcos regulatorios de cada uno de
ellos.?®® Mientras que las cuatro economias tienen un buen
desempefio seglin esta clasificacion, ain puede haber mejoras,
especialmente en las siguientes areas: distancia desde las
fronteras, comenzar un negocio, cumplimiento de contratos y
comercio a través de las fronteras.

Reformas regionales para conducir a la Alianza del Pacifico
a sus objetivos clave

La Alianza del Pacifico debera tener un rol esencial como
facilitador del consenso entre los gobiernos locales sobre
temas claves como el flujo continuo de bienes, servicios,
capital, ideas y personas a través de los cuatro paises. Las
naciones deben buscar complementariedades entre los
productos y servicios que actualmente se comercian. Los
volumenes crecientes de comercio de tecnologia de avanzada
exportados desde México hacia Chile, Colombia y Pert

serd critico para este crecimiento. El crecimiento de las
exportaciones en las cuatro economias ayudara a mejorar la
competitividad de cada una globalmente.

Las necesidades de financiamiento de los paises, mientras
tanto, pueden ser apoyadas por el libre flujo de capital. Cada
miembro de la Alianza tiene un perfil diferente de riesgo.

Una real integracién de los mercados de valores por MILA es
una manera de mover el capital libremente. Por ejemplo, una
verdadera integracion de los mercados de valores abriria la
puerta para una empresa peruana para invertir libremente

en las empresas chilenas que se alinean con su apetito de
inversion, al tiempo que proporciona a las empresas chilenas
con una base de inversores mas amplia para el capital de la
cual aprovecharse. En particular, el libre flujo de capital podria
beneficiar a los inversores que deseen entrar en las areas claves
de crecimiento: manufactura, la construccion y las industrias
de telecomunicaciones en México; venta al por menor en
Chile; la mineria en Perd, y petréleo y gas en Colombia.?*!

Nuestras apuestas sectoriales y estratégicas destacan el
compartir buenas précticas e ideas dentro de la plataforma

de Alianza del Pacifico. Los gobiernos nacionales podrian
influenciar a la Alianza del Pacifico a que tenga mas cumbres,
ferias y/o conferencias que ayuden a compartir ideas pioneras.
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La escasez de talento ha emergido como un reto clave en
varios sectores analizados: asistencia médica, educacion,
manufactura, mineria y petrdleo y gas. La diferencia entre la
naturaleza de las economias genera diferentes competencias
en la fuerza laboral de cada una, alcanzando los beneficios

de complementacién de la integracién. Una simplificacién

en las politicas de inmigracién y visas, junto con normas
estandarizadas a través de los cuatro paises, mostrara los
beneficios de la inmigracion. El turismo también contribuye al
crecimiento de la economia, en cuanto a su contribucién al PIB
y al empleo. Permitir la facil movilidad de personas a través
de las fronteras proveeria un gran estimulo al turismo, no sélo
para individuos dentro de los paises, sino para extranjeros que
quisieran visitar los cuatro.

Politicas que aceleran las reformas regionales:

* El desarrollo de medidas que permitan a los movimientos
de coherentes de capital por parte de los inversores en

los diferentes paises. MILA atin no ha dado su verdadero
potencial de integracion debido a obstaculos regulatorios en
listas de las empresas en la bolsa comun.

Aprovechamiento de las cumbres de negocios, ferias y
congresos para atraer a los jugadores de la industria y
compartir las mejores practicas de la Alianza.
Flexibilizacién de las normas de visado y las politicas de
inmigracion con el fin de permitir que los ciudadanos de

un pais se muevan facilmente a través de las fronteras de la
Alianza y trabajar dentro de otros paises de la misma.
Especificamente, ampliacion de la coordinacién entre los
nueve sectores destacados en este informe.

Desarrollo de centros de promocion de la Alianza del Pacifico
para impulsar el perfil del bloque comercial, mientras que se
fomenta el interés de otras.

Personas

Bienes

Alianza del

Ideas/ ﬂ(
Conocimiento Pacifico

Entrevista con la sefiora Embajadora
Socorro Flores

A cinco afios de su existencia, la Alianza del Pacifico ha
logrado avances sustantivos y concretos, que motivan a
sus miembros a profundizar cada vez mas su proceso de
integracion. Hay muchas iniciativas en curso que buscan
impulsar la competitividad de los paises miembros,
fomentar la inversién y las cadenas de valor regionales, y
proyectar a la Alianza del Pacifico hacia el mundo, como
un mecanismo dindmico, pragmatico y al mismo tiempo,
con ambicion.

Los paises observadores son aliados importantes de la
Alianza del Pacifico, misma que debe atin perfeccionar sus
esquemas de relacionamiento externo y generar la mayor
colaboracion posible con aquellos paises interesados en
trabajar con el mecanismo.

En cuanto al nimero de miembros y adhesiones futuras,
con base en su naturaleza incluyente, la Alianza del
Pacifico estdabierta a aceptar nuevos miembros que
estén dispuestos a cumplir con todos y cada uno de los
compromisos plasmados en los instrumentos vigentes.

Es dificil saber a ciencia cierta cuantos paises se iran
sumando al mecanismo o si la Alianza se convertirden una
Comunidad Latinoamericana, ya que si algo caracteriza

a América Latina es su pluralidad, pero la vocacién
integracionista de la Alianza del Pacifico es clara y su
compromiso de seguir avanzando con paso firme hacia la
libre movilidad de personas, bienes, servicios y capitales,
se refleja en los hechos.

Uno de los temas sustantivos que se ha estado discutiendo
dentro de la Alianza del Pacifico en fechas recientes, es
precisamente el futuro de la relaciéon con los cuarenta

y dos paises que actualmente ostentan la categoria de
Estados Observadores. El amplio niimero de observadores
en un mecanismo que carece de un secretariado
permanente, genera sin duda retos para una colaboracion
significativa. Sin embargo, ello no ha impedido la
ejecucion de proyectos conjuntos (12 finalizados y 8 en
ejecucion) con 19 paises y la Unién Europea.



El caracter de Estado Observador no genera por simismo
compromisos ni obligaciones de ningtin tipo con el
mecanismo, ya que es de naturaleza voluntaria. Sin
embargo, muchos de estos paises han ofrecido de manera
generosa su apoyo a la Alianza del Pacifico a través de
diversas iniciativas.

Para asegurar un debido seguimiento de la colaboracién
entre la Alianza del Pacifico y los paises observadores,

los Cancilleres de los paises miembros estan disefiando
una nueva estrategia que ordene y sistematice el trabajo
con los Estados Observadores teniendo en cuenta las
particularidades de cada pais y las prioridades del
mecanismo. Esta nueva estrategia serapresentada en la XI
Cumbre de la Alianza del Pacifico, a realizarse en Chile el
préximo mes de julio. Con ello, esperamos que todos los
Estados Observadores, y los que se sumen (al menos hay
cuatro candidatos mas), tengan una mayor certidumbre de
la posicién proactiva y el compromiso que la Alianza del
Pacifico tiene hacia el fortalecimiento de su vinculaciéon
con ellos.

La entrada en vigor del Protocolo Adicional el préximo 1°de
mayo implicardla desgravacion inmediata del 92% de los
productos que constituyen el universo arancelario entre
nuestros paises. Ello daraun impulso importante a nuestro
comercio y nos permitirdabrir nuevos esquemas. No es
menor que los miembros de la Alianza del Pacifico sean
considerados por el Banco Mundial en su informe Doing
Business, entre los paises con mejor ambiente de negocios.

En el corto plazo seguiremos perfeccionando nuestros
esquemas de libre movilidad de personas -pilar esencial
para multiplicar el comercio, la inversién y el turismo-; los
programas de cooperacion en el &mbito académico -como
es el caso de la plataforma de Movilidad Estudiantil y
Académica- e impulsando la educacién dual, la innovacién y
el fortalecimiento de las PYMES.

Y hablando de PYMES, debo destacar que para la Alianza del
Pacifico la concesion de créditos, asicomo la facilitacion al
acceso de capital y una estrategia integral orientada a alentar
el emprendimiento e internacionalizacion de los pequefios

y medianos empresarios es fundamental. Hemos puesto

un gran énfasis en el fortalecimiento de las PYMES dentro

de las cadenas globales de valor porque son una fuente
importante de empleo en la regién, cuyo desarrollo se traduce
directamente en beneficio de nuestros ciudadanos. Hoy
existe un fondo que buscaracapitalizar a las PYMES, asicomo
multiple proyectos de capacitacién con los Estados Miembros
que han transmitido experiencias y conocimientos a nuestros
empresarios.

Otra area que refleja la ambicién que tenemos con respecto
a la integracidn a la que aspiramos es el trabajo que

venimos realizando en el marco del Mercado Integrado
Latinoamericano (MILA) que representa el mercado
bursatil mas grande de América Latina por el nimero de
compafiias listadas (780 emisoras con un valor conjunto

de més de mil millones de délares) y por el tamafio de
capitalizacién. Mediante el MILA empresas colombianas,
chilenas, mexicanas y peruanas pueden realizar operaciones
e incrementar sus inversiones en el resto de los paises.

Hay potencial y fortalezas en muchas areas mas en las

que estamos trabajando, como por ejemplo la mineria y la
pesca, temas que se discuten hoy a nivel técnico. Todas estas
acciones, sumadas al potencial que se generaracon la puesta
en marcha del Protocolo Adicional al Acuerdo Marco, a partir
del 1°de mayo de 2016, incrementaran nuestra presencia en
el mundo y contribuiran a elevar nuestra competitividad.

Embajadora Socorro Flores, Subsecretaria
de relaciones exteriores para América Latina
y el Caribe de México, y miembro del Grupo

de Alto Nivel (GAN) de la Alianza del Pacifico
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Capitulo 6

Alianza del Pacifico
2035

La Alianza del Pacifico esta bien posicionada para emerger como una estrella
entre los mercados globales, un lider latinoamericano en crecimiento, adaptacion
y sustentabilidad. Imaginandola 20 afios en el futuro provee una imagen de sus
posibilidades.

Para 2035, la Alianza estd teniendo un crecimiento anual de 5.2% y sus ciudadanos
estan disfrutando los beneficios sin precedentes del desarrollo igualitario e
inclusivo. El medio ambiente —incluyendo algunos de los recursos naturales mas
ricos del planeta-- estd bien manejado, las comunidades se estan adaptando al
cambio climético y el impacto del clima extremo se estd mitigando de formas
efectivas. Los negocios de la Alianza estan floreciendo, seguros y apoyados por una
inversién sélida y segura.

El bloque comercial esta tomando ventaja de su dividendo demografico: su gran
fuerza laboral esta productivamente empleada. Estos trabajadores no solo se
mantienen a si mismos, sino que contribuyen al bienestar de la generacién previa,
quienes disfrutan de una vida mas larga.

El hecho que la poblacién econémicamente activa es productiva tiene implicaciones
para la clase media. En 2035 vemos a la clase media creciendo al menos un

5% en México, 6% en Colombia y 13% en Perti. En Chile, los ciudadanos estan
tomando el préximo paso, moviéndose desde la clase media hacia la clase alta.
Estas predicciones son cautelosas. Con el crecimiento econémico adicional de 2%,
especialmente si la desigualdad es disminuida como se ha previsto, habra un mayor
numero de consumidores fortalecidos con un mayor ingreso disponible.

El crecimiento econdmico es dirigido por y conductor de la productividad de factores
muiltiples de las naciones de la Alianza, como se ilustra en el siguiente gréafico.
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La Alianza del Pacifico en 2035 esta traduciendo la innovacién
y la productividad en crecimiento y competitividad relativa.
Las compaiifas tienen recursos sociales, fisicos e intelectuales
que no tenian dos décadas atras. Los negocios estan
trabajando con el sector publico, y entre ellos, para compartir
buenas practicas. La fuerza laboral iguala las necesidades

del mercado, en gran parte por las mejoras en los sistemas
educativos, los entrenamientos dentro de las compafifas y la
habilidad de traer trabajo calificado de otros paises miembros
de la Alianza. Las nuevas tecnologias estan impulsando a

las compaiiias hacia adelante. Las politicas de gobierno han
removido las barreras al crecimiento.

Contribucion de la productividad de factor multiple al PIB
Siguiendo el ritmo de los ingresos medios altos
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Los bienes, servicios y las personas se mueven libremente
entre los paises miembros de la totalmente integrada Alianza
del Pacifico en 2035. El comercio general de las naciones

ha crecido. La IED también ha crecido. Los gobiernos de la
Alianza han ajustado sus politicas nacionales para lograrlo, y
las compaiiias pueden ver a los mercados de la Alianza como
mercados locales. Las compaiiias han identificado conexiones
estratégicas en las cadenas de valor —incrementando la
productividad y la apertura de nuevas oportunidades--. En
algunos casos esto ha llevado a la produccién de bienes

mas complejos.

La Alianza en 2035 es un gran bloque econdémico con una
economia que ronda los 6 billones de ddlares. El crecimiento es
sostenido y seguira siendo la region que dejo de depender de
los commodities. Se establece como un ejemplo para América y
el mundo.



Costa Rica: ¢se encamina para entrar a la Alianza del Pacifico?

Cualquier pais puede solicitar pertenecer a la Alianza del Pacifico .
si tienen acuerdos comerciales bilaterales con todos los paises miembros. .
La primera nacion en realmente empezar a ir por este camino fue Costa Rica.

En febrero de 2014, Costa Rica solicité formalmente entrar en la Alianza del
Pacifico. Poco después, en mayo de 2014, el gobierno de Costa Rica cambid

y Luis Guillermo Solis asumid el cargo. Mientras que en su marcha a la
presidencia Solis expresé interés en explorar su entrada a la Alianza del
Pacifico, después la presién comenzo a actuar en contra de éste: el partido de
Solis no es compatible con la presion de los acuerdos de libre comercio. Pero la
mayor presion ha venido del sector agricola de la nacion.

El sector agricola ha luchado duro, especificamente en los TLC con Perty
Colombia, para proteger ciertos productos en los acuerdos comerciales con

sus vecinos. En principio, entrar a la Alianza del Pacifico incluye acordar con
el movimiento para que el 92% de los bienes estén excentos de arancel. Por lo
tanto, los productos que el sector ha protegido en anteriores acuerdos de libre
comercio individuales ya no podrian ser protegidos. Aunque no es una gran
amenaza para las exportaciones, la Cdimara de Agricultura sostiene que la
reduccién de los aranceles podria amenazar a unos pocos sectores en el negocio
agricola en Costa Rica.

La presién ha aumentado desde el sector privado de la agriculturay desde los
ministerios de Agriculturay de Economia. A pesar de que el resto del sector
privado y los ministerios de Relaciones Exteriores y de Comercio Exterior estdn
muy a favor de unirse a la Alianza del Pacifico, las discusiones y negociaciones
han estado en espera, bdsicamente, desde febrero de 2014.

Si Costa Rica quiere dar pasos para eso antes de que Solis deje el cargo en dos
afios, lo mds probable es que sea cuando Chile tome la presidencia de la Alianza
del Pactfico este mes de julio, ya que Costa Rica tiene una muy buena relacién
con Chile. Pero, si no, serd una espera mds larga. Dicho esto, Costa Rica, sea a
mediano o largo plazo, buscard entrar a la Alianza del Pacifico.

Fernando Ocampo, Universidad LEAD y antiguo Viceministro
de Comercio Exterior de Costa Rica
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Capitulo 7

Conclusion: Un
l[lamado para la accion

Con mads de 60 acuerdos bilaterales, Latinoamérica no es ningtin extrafio

a los esfuerzos de integracidon comercial.?? Pero ninguno ha tomado tanto
interés internacional como la Alianza del Pacifico. Su enfoque préctico, global,
econdmicamente orientado, junto con el compromiso de sus gobiernos con la
democracia, es una bienvenida pausa de tantos bloques enfocados en la politica.
M4s atn, los paises miembros son destinos atractivos para las inversiones. Chile,
Colombia, México y Pert son los cuatro paises predilectos para hacer negocios en
Latinoamérica, segtin el Banco Mundial.?*®

Una nacién —incluso aquellos fuera de Latinoamérica- puede convertirse en
miembro siempre y cuando tenga acuerdos de libre comercio con todos los paises
miembros.?** Tal es el caso de Nueva Zelandia y de Japdn.

La Alianza ha logrado mucho en un corto periodo, desde el acuerdo presidencial
hasta su entrada en vigor el 1 de Mayo de 2016 -la ratificacién del TPP y la eventual
adhesién de Colombia a él incentivara ain més la integracién y la armonizacion--.
La Alianza tiene un tremendo potencial para crear una vibrante presencia
econdmica y cultura en América Latina y para crear las fortalezas distintivas

de Chile, Colombia, México y Perti. Busca traer una prosperidad compartida al
canalizar la inversién de capital econémico, politico y social y aspira no sélo a crecer
econémicamente, sino a un ambicioso IDH y una EPIL.

A pesar de su importante actividad en curso, el impetu de la Alianza parece haberse
desacelerado y a los paises miembros de la Alianza se les esta dificultando construir
sobre sus ganancias iniciales. La integraciéon comercial ha demostrado ser todo un
reto, ya que trae progreso en movilidad laboral. La integracién de cadenas de valor
intrabloque también ha sido elusiva. Sin embargo, la inversién privada ha acogido a la
Alianza y a sus miembros. La Alianza del Pacifico es promocionada prominentemente
en los discursos académicos sobre Latinoamérica en el este asidtico.

Los esfuerzos de la alianza por establecer a sus miembros como destinos de
inversion abiertos y confiables discutiblemente apelan a los inversores chinos,
muchos de los cuales han buscado en los afios recientes limitar los riesgos
econdmicos y politicos en sus negocios en el extranjero. Pero las compafifas
chinas atin permanecen con una gran presencia enfocadas en algunos sectores
—primariamente en los relacionados a los commodities-- en los cuatro paises de
la Alianza. Como resultado, Chile, Colombia, México y Perti todavia ocupan los
eslabones inferiores de las cadenas de valor chinas.
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La habilidad para tener éxito en el mercado esta en la posicion
externa del mercado y las capacidades internas de una
compaiiia. Como El futuro de la Alianza del Pacifico destaca,
una estrategia coherente que alinee tanto los factores externos

como internos en todo nivel es critico para el éxito en la Alianza.

Las compafiias necesitan una clara direccién estratégica 'y
necesitan proveer los productos y servicios que prosperen. Los
negocios también deben acoger las sustentabilidad y cultivar las
conexiones con las comunidades en donde operan. Una mejora
continua del IDH y el IDA es importante para la Alianza, los
paises en ella y para las compaiiias.

Para establecerse como una creible fuerza econémica en
el mundo, los paises de la Alianza deben diversificar sus
economias, cambiando la dependencia de los commodities
por un foco en el crecimiento de valor agregado con una

productividad incrementada. Preservando los valores comunes

y las politicas sélidas, los miembros de la Alianza necesitan
trabajar en nuevas e innovadoras formas usando sus recursos
mas eficientemente.

Este es el momento oportuno para la Alianza del Pacifico, y su
prosperidad dependeréa de que las partes de interés proclamen
una visién conjunta y un compromiso al bloque comercial.

El sector privado, incluyendo los emprendedores, pueden
tomar la delantera en este camino al crear capacidades para

igualar oportunidades. Al mismo tiempo, los gobiernos pueden

facilitar la innovacion y el desarrollo.

Llamamos a los negocios, emprendedores, gobiernos,
organizaciones no gubernamentales y a la Alianza del Pacifico

en si misma a transformar la agenda hacia 2035 y delinear una

ruta al futuro. Las partes de interés clave tendran los
siguientes roles:

“El éxito de la Alianza del Pacifico se reflejard

en el crecimiento de actividad en las cadenas

de valor intra alianza, aprovechando el TLCAN
como plataforma de penetracién al mercado
mds grande del mundo, creando una importante
base de nuevos empleos formales y de calidad y
contribuyendo ast al IDH y a la competitividad y
prosperidad conjunta.”

Juan Manuel Ferrén Solis, Asesor del CEAP y Socio
de PwC Advisory Hispanoameérica
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Sector Privado:

Cambio hacia la productividad: enfocarse en aquello que
permitird un incremento en la productividad a través de

las cuatro dimensiones, tomando ventaja de la gran fuerza
laboral y beneficiandose de una mayor economia.
Innovacion: crear un ambiente de innovacion mientras se
conciben nuevas soluciones. Colaborar a través de la cadena
de valor y extender las compaiiias.

Inversion: canalizar los recursos a crear y renovar
capacidades. El capital humano merece mucha atencién —
cooperar con universidades para desarrollar habilidades.
Promover activamente las cadenas de valor regionales
en las industrias de manufacturas de tecnologia
intensiva con un potencial de conectarse con las cadenas
de valor global. Esto incluye especificamente autopartes,
aeroespacial, telecomunicaciones, electronica e industrias de
software.

Invertir en I&D bajo esquemas Triple Hélice en
cooperacion entre sector publico, sector privado y
universidades o academias. Aplicar estos retos en energia y
mineria especificamente.

Gobierno:

Integracion: renovar los compromisos en la ambicién de la
Alianza del Pacifico. Seguir adelante con la reduccién de las
barreras al comercio formal y la integracion, y hacer frente a
las barreras informales con entusiasmo.

Definir reglas claras: los gobiernos juegan un rol clave al
proveer un ambiente de negocios predecible con regimenes
regulatorios e impositivos transparentes. Especialmente,
quitando las regulaciones y las comisiones de cambio de
moneda que previene que el MILA alcance su potencial.
Desarrollar esquemas regulatorios e impositivos
favorables para la actividad econdmica con el fin de
incentivar la innovacion, la creacion de trabajo y la inversién.
Crear una infraestructura regional de inversion que

tome ventaja de su experiencia regional en el desarrollo
internacional bancario y los intereses financieros de los paises
observadores.

Cambio hacia la productividad: canalizar recursos a las
areas que tienen un impacto directo en la productividad de
factores multiples. Priorizar educacion, asistencia médica y
desarrollo de la conectividad para crear una fuerza laboral
fuerte y movil.

Formular reglas generales comunes sobre temas complejos
como el desarrollo de tecnologias de informacién y
comunicacion. Esto facilitara el acceso a las mismas.
Promover la conectividad fisica desde México a Chile, a
través de Centroamérica. Enfocandose en autopistas, vias
férreas y puertos.

Promover los proyectos de conectividad digital,
incluyendo el tendido de fibra 6ptica para facilitar el comercio
electrénico, la ensefianza a distancia y la interconectividad.



Alianza del Pacifico:

* Hacer frente a los aspectos formales e informales de
la integracion de mercado. Proveer un marco de trabajo
consistente que ayude a las compafifas a ver a la Alianza
como un mercado unificado con una clara visién de
oportunidades de negocios.

* Fusionar visiones y acciones: servir como una plataforma
que acerque las opiniones y los planes de accion de los
gobiernos participantes y facilite el foco en los sectores clave.

* Hacer frente a los sectores clave: enfocarse en las
intervenciones sectoriales que resulten en una mejora de la
productividad.

* Promover la Alianza del Pacifico como “Un mercado
estable de 6 billones de ddlares para 2035, con una lengua
en comun y una revitalizada infraestructura”.

Como méaximo, la Alianza del Pacifico creard un gran y tinico
mercado para bienes y servicios, un mercado de libre circulacion
de ideas y personas, un santuario que proteja y preserve el
capital natural. Los esfuerzos domésticos seran fortalecidos

por este gran mercado comun, el intercambio de conocimiento,
el incremento de la IED, la expansién de la cooperaciéon
internacional y la bisqueda de la articulacién competitiva en la
produccién de las cadenas de valor regionales.

Este reporte, que intenta comunicar la visién compartida para
la Alianza del Pacifico, puede servir como plataforma para

un compromiso constructivo. Mientras que es dificil predecir
el futuro, nosotros creemos que una vision compartida de

la Alianza puede jugar un rol importante en acercar a las
partes de interés y galvanizarlos en una accion significativa.

La probabilidad de la visién de la Alianza de convertirse

en realidad dependera de una visién comun del futuro y el
compromiso con los resultados. Cada uno de los miembros

del bloque comercial debe canalizar sus recursos hacia este
propdsito. Para esto, el sector privado debe acoger su rol clave.
La recompensa serd una destinacion favorable marcada por un
atractivo y posibilitador ambiente para los negocios globales.
Con una visién conjunta y compromiso hacia la accién de todas
las partes de interés, la Alianza del Pacifico puede posicionarse
como un mercado regional dindmico listo para tomar el
liderazgo en la escena mundial.




Apéndice 1. Metodologia de la Investigacion

El futuro de la Alianza del Pacifico incorpora pronésticos
econdmicos de multiples factores y andlisis a nivel de sector
para entender los retos, los imperativos estratégicos y las
intervenciones necesarias para el crecimiento inclusivo en la
region durante los proximos 20 afios. La investigacion utilizd
cuatro componentes bdsicos para construir y validar las
hipétesis de crecimiento analizados en el estudio.

I. Entrevistas externas

El equipo llevé a cabo més de 40 entrevistas con lideres
eminentes corporativos, académicos, expertos del sector y
politicos de la region. El propdsito de estas entrevistas era
comprender cémo los lideres empresariales y gubernamentales
ven los desafios que enfrentan los cuatro paises de la Alianza
del Pacifico, la necesidad de reformas en el papel de las

partes de interés en la creacién de una vision compartida y

el ecosistema para el crecimiento. Lo mdas importante, las
entrevistas también exploraron puntos de vista en estos lideres
de opinidn ‘sobre las capacidades que han de construirse en

el sector privado, ya que toma un papel de liderazgo en este
viaje. Las entrevistas fueron valiosas en la estructuracion del
analisis, asi como en la validacion de hipdtesis emergentes y
temas de solucién.

II. El compromiso con los expertos de PwC

Para complementar la vision externa, el equipo trabajé

en estrecha colaboracion con expertos del sector de PwC,
tanto de la regién como a nivel internacional, para entender
los problemas sectoriales y para desarrollar una visién a
través de los nueve sectores resaltados. Se llevaron a cabo
multiples rondas de discusiones para validar las hipdtesis de
crecimiento de cada sector y llegar a las apuestas estratégicas
“para la entrega de la productividad deseada”. Los expertos
internacionales también fueron consultados acerca de los
puntos de referencia de crecimiento y las mejores practicas
globales para los sectores.

II1. A gran escala, a largo plazo, el modelo

de crecimiento integrado

PwC colabor6 con Pardee Center, un centro de investigacién
y analisis internacional en la Universidad de Denver, para
delinear el mapa de crecimiento macroeconémico de
referencia para la Alianza del Pacifico entre 2015 y 2035.
Un enfoque basado en escenarios proyecta la trayectoria

de crecimiento actual (escenario base) hasta 2035 para
identificar impulsos guias para el crecimiento. El escenario
explora desarrollos de productividad multifactoriales en las
areas humanas, fisicas, conocimiento y capital social.



El Frederick S. Pardee Center for International Futures se basa
en la Escuela Josef Korbel de Estudios Internacionales de la
Universidad de Denver. La herramienta central que apoya su
trabajo es el sistema de prediccion de International Futures
(IF), un mecanismo para pensar en futuros, regionales,
nacionales y globales especificos de cada pais a largo plazo.

IF integra dindmicamente multiples modelos de interés,
incluyendo los relativos a: poblacion, economia, agricultura,
educacion, energia, sociopolitica, politica internacional, medio
ambiente, tecnologia, infraestructura y salud. El sistema de IF
se basa en una base de datos de varios miles de variables. Visita
el sitio web de Pardee Center para descargar los IF (gratis)

o para explorar la documentacion técnica de cada modelo
(http://pardee.du.edu/).

El prondstico del Caso Base IF es un escenario totalmente
integrado, no lineal de la forma en que el futuro puede
desenvolverse dados los patrones historicos. El caso base
supone que no hay cambios de paradigma, los principales
cambios de politica o ‘cisnes negros’ (eventos de muy baja
probabilidad pero de alto impacto, como una pandemia
mundial o una guerra nuclear). Se compara regularmente con
otras proyecciones en las diversas dreas temdticas. Todos los
pardmetros y multiples puntos de intervencion en los fondos
de inversion estdn disponibles para el cambio, permitiendo
que el usuario del sistema cree predicciones alternativas de
supuestos alternativos individuales (por ejemplo, para probar
los cambios basados en politicas) o para construir escenarios
alternativos complejos.

Mickey Rafa, Drew Bowlsby, Shelby Johnson - Pardee Center
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Investigacion secundaria I

El equipo llevé a cabo una amplia
investigacion secundaria para cada

seccion del informe, con un enfoque en el
panorama macroecondmico de los paises y
de los nueve sectores. La investigacion fue
encaminada a desarrollar una comprension
de los problemas que afrontan los paises,

los impedimentos para el crecimiento y los
problemas estructurales, junto con una visién
detallada de los sectores y los imperativos. El
equipo se baso en las bases de datos globales
de los organismos reconocidos, como el Banco
Mundial y la ONU para las estadisticas a nivel
de pais. Sitios web del gobierno y bases de
datos nacionales fueron consultados para una
vision local y para obtener una comprension
de la politica y el marco institucional.
Informes de investigacién de nivel de sector
y comentarios académicos fueron referidos
para la comprension de las cadenas de valor
del sector.
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Latina y el Caribe, ProMéxico
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Dialogo Interamericano

Jorge Buitrdn, Vicepresidente, Consejo Nacional de Cluasteres
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Eduardo Gonzélez Pier, Sub-Secretario de Salud, México
Oscar Gonzalez Rocha, Presidente, Southern Copper

Santiago Gutiérrez Fernandez, Presidente, World Information
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Neil Harrington, Director Ejecutivo, Américas, Camara de
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