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¢, Donde empezo todo?
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Pasado, presente y futuro de la defensa de los alimentos

2013/2016
s Ley de
2010/2011 Defensa
FSMA Alimentaria
2002/2004
Ley de
bioterrorismo
9/2001
El mundo
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Principales expectativas del comercio internacional
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Lineas de accion para la proteccion del producto
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Lineas de accion para la proteccion del producto

Inocuidad
Salubrid '
ad Segurida
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Agentes utilizados en una contaminacion accidental
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Impactos de la contaminacion intencional

Enfermedades y/o muertes

Miedo y ansiedad generalizada en la poblacion

Pérdida de |la conflanza en la cadena de suministro
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Agente
Salmonella
typhimurium
Salmonella enteritidis

Amoniaco

Salmonella sp

Shigella dysenteriae

Plaguicida a base
de nicotina

Alimento

Leche pasteurizada

Helados

Alimentos
almacenados

Ensaladas

Donas

Carne molida

Efecto / Dafo

17 muertos

150 enfermos

Voémito,
nauseas, diarrea

45
hospitalizaciones.
El FBI tardd un ano
en resolver el caso

12 problemas

gastrointestinales
severos

200 libras

Personas afectadas

16000

224,000

60

/51

45

92

Causa

Recontaminacion
por tuberia defectuosa
en una sola planta

Uso de carros tanque
con huevo sin pasteurizar

Contaminadon de
alimentos con amoniaco

Contaminacion intencional
para afectar elecciones
locales

Un empleado a disgusto
contamind las donas,
empleo una computadora
sin vigilancia para
invitar a comerlas

Contaminacion intendonal

por un empleado a disgusto

Centro de control de enfermedades de Atlanta (CDC) - USA

Fecha

Abril 1985

Septiembre 1994

Noviembre 1984

1984

QOctubre 1996

Enero 2003

Casos de contaminaciones no intencionales / intencionales
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5 componentes esenciales de una estrategia gerencial para
el control de la contaminacion intencional del producto

5.

Recuperacion
del negocio

1 2. 3. 4.

Concientizacio » -
N Prevencion Preparacion Respuesta
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¢, Quienes son los agresores?

= Criminales
= Manifestantes
= Terroristas

= Subversivos

= Empleados delictivos o

resentidos
Jn agresor es la persona que a pProposito

dana o contamina los productos

alimenticios
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Para contaminar un alimento, el agresor debe:

al producto por un suficientes

Ser capaz de suficiente cantidad de un contaminante
apropiado

Ser capaz de cometer el delito sin ser

Tener la de querer contaminar el alimento

GRUPOLS



¢, Qué estamos tratando de proteger?

Personas

 Empleados, contratistas, visitantes, etc.
Productos Consumidores
¢ Cuantas personas estan expuestas a su producto?

« Edificio, equipo, vehiculos de transporte, etc.

Marcas

¢ Cuanto vale la marca de la empresa?
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Definir las amenazas

Existencia « presencia de un grupo amenazador
Habilidad - capacidad de llevar a cabo las amenazas

m  plan para danar marcas, productos o personas
Actividad  de agresores demostrada en el tiempo

Anlclaeraz et o [slelilerz 51 » Objetivo especifico a lograr

mbier]e de « Ambiente donde se opera ¢ Qué tan vulnerables
sequridad SOmMos?
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Equipo de seguridad

Coordinador de Seguridad

Representante de Empleados

Gerente de Recursos Humanos Asesor Legal / Abogado Corporativo

Gerente de Planta Gerente de Produccion

Gerente de Calidad Gerente de Operaciones

Presidente o Gerente General

Gerente de Tecnologia Informatica
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Responsabilidades del equipo de seguridad

p
Desarrollar, ensayar y actualizar el plan de

seguridad de la planta
\_

\

-
Realizar una evaluacion de las amenazas /

vulnerabilidades
\_

J
\

>
Facilitar la comunicacion continua con los

primeros respondedores locales
\.

J

" Asegurar qgue TODOS los empleados A
tienen un entendimiento claro de las

_normas y politicas )

<




Manual de seguridad de la planta

Dos versiones

Version
abreviada para
el cliente

Version
clasificada para
la organizacion

Vision general
de los
programas

Detallado

Manual de
trabajo del
equipo

Confidencial
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Manual de seguridad de la planta

Contenido
Politica de Informacion
seguridad miscelanea
« Compromiso » Tipo de « Equipo de  Resumen del
e Vision establecimiento, seguridad, crisis, analisis de
productos, retiro vulnerabilidad
Procesos « Hospitales, « Esquema del
 Localizacion bomberos, policia establecimiento
« Descripcion del  Autoridad  Principales
edificio sanitaria planes, politicas
 NUmero de . Clientes, y procedimientos
empleados proveedores,
transportistas

 Laboratorios
especializados
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Seguridad fisica de las areas exteriores y alrededores

= Perimetro

= Cercas y portones

= Patios y caminos

= Estacionamiento

= Entrada y salida del personal
= Luces

= Senfalizacion

= Sistema de agua

= Tanques de almacenamiento externo
= Acceso al techo

= Sistema CCTV
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¢ ES segura la
zona donde se
encuentra el pozo
de agua?

GRUPO FS




¢, ES segura la
Zzona de
almacenamien
to temporal de
residuos
solidos)
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Control de acceso

Como se concede y niega el acceso

Quien tiene |la autoridad

Qué areas requieren de un nivel mas alto de control de acceso

Registros que identifican los problemas (problemas comunes)
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Control de acceso

Servicio de guardia

Vehiculos

\.

Politica sobre la entrada de visitantes

\.

Politica para contratistas

\.

Politica para grupos

\.

Empleados

\.
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Transporte y almacenamiento
Seqguridad en el transporte

ICL T

Diferentes transportes
Diferentes vulnerabilidades

Si hay mayor vulnerabilidad,
Requiere control adicional
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Transporte y almacenamiento
Otros transportes

Maritimo
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Transporte y almacenamiento
¢, ES seguro este almacen?
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Transporte y almacenamiento
Recibos por pagueteria ¢, Cuales son las senales de una posible
adulteracion?
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Transporte y almacenamiento
Recibos a granel

!
™7 |
e ol
IR T
phiengyuanchem.ep.alibaa.com =
TEREE ‘@aseE
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Transporte y almacenamiento
Despacho de producto

Consolidacio Embalaje de
n de la carga la carga
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Instalaciones y procesos

= Analisis de seguridad de las areas
interiores

= Area de productos expuestos
= Dosificacion / pesado
= Mezclado
= Empaque

= [aboratorio

= Salas de servidores / seguridad de la
informacion

= Oficinas
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Seleccion y control de proveedores

De servicios

De productos

« Materias primas « Construccion y mantenimiento
* [nsumos « Saneamiento ambiental
* Envases y empaques « Lavanderia
« Productos quimicos  Laboratorios
* Indumentaria « Gestion de residuos
* Articulos de oficina  Servicios logisticos
e otros e otros
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Programa de recursos humanos
Politicas generales

Seleccidon y contratacion

Induccion

Mantenimiento del personal

Evaluacion del personal

Vincu
Mane]

confio

acion y desvinculacion

o0 de informacion
encial

= Politicas de uso, areas para
los empleados y
estacionamiento

= Casllleros

= Uniformes

= Control de acceso

= Control de llaves

= Reglas de comportamiento
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Evaluacion de amenazas y vulnerabilidades

Evaluacion del riesgo

Evaluacion de las amenazas
Severidad o niveles de criticidad
Analisis de riesgos para el sitio

Evaluacion de medidas existentes

Recomendaciones para bajar el riesgo

Programas de control

D
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Evaluacion de amenazas y vulnerabilidades

AU Peligro Evaluar el riesgo Nl\./el 2 Control del riesgo
Evento rrego
Calidad Instalaciones: Ambiente de Contaminacion Ocasional < Hermetizar zonay 1
sanitaria Ubicacion del pozo seguridad del agua con Critico bajo llave
del de agua El pozo de agua se agentes quimicos « Restriccion de 2
agua ubica en el exterior de o patégenos Alto 7 acceso 3
la planta (3 km) * Puesto de
expuesto a la vigilancia x 24
intemperie horas
Instalaciones: Ambiente de Dario al equipo Ocasional + Jaula de seguridad 1
Equipo de seguridad para que el agua Critico * Restriccion de 2
clorinacion El equipo se ubicaen no sea potable acceso
una zona Alto 7
desprotegida
Actividad: Habilidad Contaminacion de  Raramente -+ Control de uso de 1
clorinacion del Esta actividad se la solucién madre Critico agentes quimicos
agua realiza manualmente  de cloro con
agentes quimicos Moderado 11
Personal: Habilidad Personal Ocasional + Seleccion de 1
Operador de El operador es descontento Critico personal 2
saneamiento eventual y no esta « Estudio de 3




MUCHAS GRACIAS POR SU
ATENCION

Blga. Sonia Palomino Salcedo
Gerente Técnico — Consultora Senior
Area de Alimentos — Grupo FS SAC

WWW.Qrupofs.com
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http://www.grupofs.com/

SEGURIDAD PARA PLANTAS DE ALIMENTOS (FOOD DEFENSE)

Fecha: 16 y 17 de agosto de 2016

El curso de Food Defense se desarrollé especificamente para examinar los problemas y retos
asociados con la proteccion de la industria de alimentos contra la adulteracion intencional, Nuestro
objetivo es capacitar a un Coordinador de Seguridad en la Planta, que serd la persona responsable
de implementar y manejar los programas de seguridad en su planta,

Ob'etivos

tener la Certificacion para su personal como Coordinador en Defensa de los Alimentos (Food Defense)
de acuerdo con la Ley de Modernizacion de la Inocuidad de Alimentos (FSMA) por la FDA.

v Apreciar las amenazas de bioterrorismo contra la industria de alimentos que existe hoy en dia,
v Entender la diferencia entre los riesgos de contaminacion intencional y 1a no intencional.
v Desarrollar los planes, politicas y procedimientos necesarios para apoyar el Equipo de

Seguridad de la Planta en su misién,

Contenido:
v Introduccion al Programa de Seguridad para Plantas de Alimentos
v Expectativas Legales y Comerciales

¥ Desarrollo de Politicas y Programas Escritos
v Seguridad Fisica de las Areas Exteriores

v Transporte y Aimacenaje

v Instalaciones y Procesos

v Consideracicnes Sobre Control de Empleados
v Evaluacion de Vulnerabilidades

v Evaluacion de Vulnerabilidades-Taller.

¥ Control de Acceso

v Manejo de Crisis

v Evacuaclones de Emergencia

¥ Retiro del Producto- Manejo de la Contaminacion Intencional
v Equipo de Seguridad de la Planta

Lugar y horario:
Sala de Eventos Hotel El Condado Calle Alcanfores N® 465, Miraflores Lima - Perd

De 8:30 am a 5.30 pen \
Costo inscripcion: GRUPO FS
Tarifa Costo en Dolares sin IGV por participants
Indavicdual 370
Corporatva (més de 3 partcpanios) 340

BCP Cta Cte en Dofares N* 194-1412026-188-%0  Interbancario N* 002-1-94-001412926-188-90

Informes e inscripciones: ‘
(511) 372-1734; (511) 372-8182 Anexo 133
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