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Licenciado en Marketing y Dirección de Empresas con Maestría en Gerencia de Marketing y Gestión 
Comercial. 

Líder en investigación y Consultor estratégico de marketing en Verne Comunicación e Innovación. 
Docente en Diplomados de Marketing Digital, Inteligencia Artificial Generativa e Investigación en la 
Escuela de Posgrado de la USIL y en el Instituto Peruano de Publicidad IPP.

Especialista en marca directiva digital en LinkedIn, entrenando a más de una decena de directores 
y gerentes de empresas de sectores de energía, hidrocarburos, educación, servicios, entre otros.

Cuenta con experiencia en la formación de capacidades de IA generativa colaborando en talleres 
para empresas. Asimismo, es especialista en el desarrollo de estudios de mercados para los 
sectores de educación, banca, manufactura. Brinda asesoría a emprendedores Mypes en temas 
relacionados a Marketing Digital, Branding. e investigación.
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1.  Nunca la uso

2.  La uso a veces

3.  La uso todos los días en todos los aspectos de mi vida

4.  Ya logro que las imágenes que genero en
Midjourney tengan todos los dedos

5.  He creado GPTs y converso con varios a la vez

Sobre la Inteligencia Artificial…

Cronómetro: 30 seg
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Isaac Asimov (Escritor de Ciencia Ficción)

Es el cambio, el cambio 
continuo, el cambio 
inevitable, el factor 
dominante de la sociedad 
actual.
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Ya no estamos en la era digital, 
estamos en la era de la

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Bill Gates



¿Por qué aprender de 
Inteligencia Artificial?

1. El 64% de empresarios piensa que la Inteligencia Artificial tendrá un impacto
positivo en su productividad y en mejorar la relación con sus clientes (Forbes).

2. El especialista en Inteligencia Artificial (IA) será el puesto de trabajo mejor
valorado (LinkedIn).

3. USD 15.7 billones será la contribución potencial a la economía global para el 
año 2030 a partir de la Inteligencia Artificial (PwC).
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¿Qué hacer en este nuevo mundo?
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1. Entender el nuevo idioma.
2. Comprender el valor.
3. Experimentar.
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1. Entender el nuevo idioma.
2. Comprender el valor.
3. Experimentar.
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“Método para explorar la 
comunicación entre 
humanos y máquinas”

Joseph Weizenbaum
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La IA es una disciplina científica que incluye 
varios enfoques y técnicas, como el aprendizaje 
automático, el razonamiento automático y la 
robótica, que se enfoca en la creación de 
sistemas capaces de procesar datos e 
información de manera que se asemeje a un 
comportamiento inteligente.

Unión Europea

Un campo enfocado en crear sistemas capaces 
de realizar tareas que normalmente requieren 
inteligencia humana, como el aprendizaje, la 
toma de decisiones y procesos automáticos 
mediante algoritmos y datos históricos.

¿Qué es la Inteligencia 
Artificial?

1

2
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Un algoritmo es un conjunto ordenado de  instrucciones, 
pasos o procesos que permiten  desarrollar una tarea 
determinada. Se trata  de instrucciones preestablecidas 
que guían  las decisiones de una máquina o sistema (por  
ejemplo, ante un semáforo en rojo, detener el  vehículo).

Los algoritmos son la base que hace funcionar  cualquier 
sistema de inteligencia artificial.

¿Qué es un algoritmo  y cómo 
funciona?



www.verne.la16

¿Porqué es tan adictivo 
TikTok y cómo funciona 
su algoritmo?

¿Cómo califica la importancia de un TikTok?

✓ Tasa de repeticiones = 10 puntos
✓ Tasa de finalización = 8 puntos
✓ Videos compartidos = 6 puntos
✓ Número de comentarios = 4 puntos
✓ Cantidad de Me gusta = 2 puntos.
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Machine Learning

Fuente: Prodigioso Volcan
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Machine Learning
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El campo de la informática que busca crear 
máquinas inteligentes que puedan replicar la 
inteligencia humana.

Subconjunto de la inteligencia artificial que permite a 
las máquinas aprender a partir de datos existentes y 
mejorar esos datos para tomar decisiones o realizar 
predicciones.

Una técnica de aprendizaje automático en la cual se 
utilizan capas de redes neuronales para procesar 
datos y tomar decisiones.

Crear nuevo contenido escrito, visual y auditivo a 
partir de indicaciones o datos existentes.

Fuente: Microsoft

Partes de la Inteligencia Artificial
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Partes de la IA – Versión
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Tipos de IA: Discrimativa y Generativa 
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Tipos de IA: Discrimativa y Generativa 
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Fuente: Prodigioso Volcan
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Tipos de IA: Discrimativa y Generativa 
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Inteligencia Artificial Generativa
TEXTO IMÁGENES VIDEOSAUDIOS
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La IA Generativa

Un prompt es un conjunto de palabras 
(una órden) que desencadena la 
generación de resultados a través de 
una IA, como ChatGPT.
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La IA Generativa

Te he adjuntado una base de datos de 
prospectos, a partir del mismo realiza un análisis 
que me permita conocer los siguientes puntos: 

- Mejores posibles clientes en cuanto a 
cantidad demandada. Aquellos que tienen 
un pedido menor a 30000 kg no podrán ser 
atendidos. 

- Producto más demandado 
- País con mayor demanda
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1. Entender el nuevo idioma.
2. Comprender el valor.
3. Experimentar.
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DESTAPÁ TU 

NATURALEZA
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Curiosidad
Creatividad
Pensamiento Crítico

3 C’s

CAPACIDADES QUE NOS DISTINGUEN COMO ESPECIE

CAPACIDADES QUE NOS DISTINGUEN

DESTAPÁ TU 

NATURALEZA
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Automatizar
Amplificar

Analizar

3A’s3 ESTRATEGIAS DE 
LA INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL
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¿Cómo nos puede ayudar la IA Gen?
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1. Entender el nuevo idioma.
2. Comprender el valor.
3. Experimentar.
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MODELO ROACEF

¿Qué personalidad quieres que refleje o actúe? ¿En los zapatos de 
quién quieres que se ponga?
¿Qué nivel de conocimiento o experiencia debe reflejar?

¿Cuál es el resultado que esperas lograr? ¿Qué acción deseas 
realizar exactamente? Verbos: resumir, redactar, generar, 
explicar, revisar, corregir, preparar, etc.

¿Quién es la audiencia que leerá el resultado del prompt? 
¿Quiénes interactuarán con el contenido generado? 

¿Qué información ayudará a entender mejor el pedido? ¿Qué 
más debe saber la IAG para entrenarla?

¿Puedes dar un ejemplo concreto que ilustre el resultado que 
esperas? ¿Cómo se relaciona este ejemplo con el objetivo?

¿Cuál es el mejor formato para el contenido? ¿Texto, audio, imagen, 
video o una combinación? ¿Cuál es la extensión deseada? 

Rol

Objetivo

Audiencia

Contexto

Ejemplos

Formato



www.verne.la37

MODELO ROACEF

Toma el rol de un especialista en comercio exterior con más de 10 
años de experiencia, que a su vez tiene experiencia en marketing 
y comunicación en empresas exportadoras

Genera la redacción de una cotización formal para prospectos, 
utilizando los datos que he adjuntado en un Excel

La audiencia son importadores y supermercados de mercados 
estadounidenses, franceses y japoneses. Dependiendo el tipo 
de prospecto en la base de datos deberás considerar el idioma.

La base de datos que te he adjuntado es información que 
recopilé en mi última feria de comercio internacional.

No tengo un ejemplo, sin embargo, necesito que te tomes el 
tiempo necesario para generar la mejor cotización posible

Las cotizaciones se mandarán por correo electrónico. Puedes 
generarlas dentro del mismo Excel. Utiliza un tono formal

Rol

Objetivo

Audiencia

Contexto

Ejemplos

Formato
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Toma el rol de un especialista en comercio exterior con más de 10 años de 
experiencia, que a su vez tiene experiencia en marketing y comunicación en 
empresas exportadoras

Genera la redacción de una cotización formal para prospectos, utilizando los 
datos que he adjuntado en un Excel

La audiencia son importadores y supermercados de mercados estadounidenses, 
franceses y japoneses. Dependiendo el tipo de prospecto en la base de datos 
deberás considerar el idioma.

La base de datos que te he adjuntado es información que recopilé en mi última 
feria de comercio internacional. Toma el tiempo necesario para generar la mejor 
cotización posible

Las cotizaciones se mandarán por correo electrónico. Puedes generarlas dentro 
del mismo Excel. Utiliza un tono formal.

PROMPT - MODELO ROACEF
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RESULTADO
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MODELO ROACEF

Toma el rol de un especialista en comercio exterior con más de 10 
años de experiencia, que a su vez tiene experiencia en marketing 
y comunicación en empresas exportadoras

Genera la descripción de los productos de mi empresa:
Cacao, quinua y maca

La audiencia son importadores y supermercados de mercados 
estadounidenses. Por lo que necesito que la descripción esté 
en español e inglés

Las descripciones las colocaré en mi página web. 

No tengo un ejemplo, sin embargo, necesito que te tomes el 
tiempo necesario para generar la mejor descripción posible

Necesito que el tono de la descripción sea inspirador, que refleje la 
mística del producto peruano y de los andes.

Rol

Objetivo

Audiencia

Contexto

Ejemplos

Formato
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Toma el rol de un especialista en comercio exterior con más de 10 años de 
experiencia, que a su vez tiene experiencia en marketing y comunicación en 
empresas exportadoras

Genera la descripción de los productos de mi empresa:
Cacao, quinua y maca

La audiencia son importadores y supermercados de mercados estadounidenses. 
Por lo que necesito que la descripción esté en español e inglés. 

Las descripciones las colocaré en mi página web. Necesito que te tomes el tiempo 
necesario para generar la mejor descripción posible. El tono de la descripción sea 
inspirador, que refleje la mística del producto peruano y de los andes.

PROMPT - MODELO ROACEF
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RESULTADO
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Material recomendado
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