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Buena apariencia (presentación)

Mercado de 
París
Chirimoyas de 
España
con protección 
contra
sacudidas y 
golpes



Atraer la atención del 
comprador!





Buena apariencia (presentación)

Exigencias de los consumidores

Mercado de 
Berlín
Granadillas de 
Colombia, 
sin manchas ni 
rayaduras



Buena apariencia (presentación)

Exigencias de los consumidores

Supermercado en Tokyo, 
Japón



http://ks358852.kimsufi.com/~halal/wp-content/uploads/2008/07/marca-de-garantia-halal-con-r.jpg
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.enlacejudio.com/2012/08/13/costumbres-kosher-y-treif/&ei=ZyrIVID6AouhgwT7oIK4Dw&bvm=bv.84607526,d.eXY&psig=AFQjCNGAUhG90WzuBWGOiUBvkSGEgaIF_g&ust=1422490554397917
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.chil.org/natura/blogs/hcagricultura&ei=3SrIVKmeOIWWNraYgsgC&bvm=bv.84607526,d.eXY&psig=AFQjCNHOjbjhzd-I-k3VujY1zxiIQKK6Hg&ust=1422490710023273
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.glennys.com/gluten-free/&ei=ZSvIVP_lIISlNviBg8gG&bvm=bv.84607526,d.eXY&psig=AFQjCNF0dVmS6CYv98eJNiNBeIoSTyNnZg&ust=1422490840723167
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.nutritionpuzzle.com/gmo-free/&ei=NyzIVIriK4e0ggSIp4OABA&bvm=bv.84607526,d.eXY&psig=AFQjCNFvXIU53qWYYxZC3xv8CiRf2fOJag&ust=1422490940435448
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.22michaels.com/2012/07/custom-vegan-womens-shoes.html&ei=oyzIVJbbH8S_ggTA9YL4AQ&bvm=bv.84607526,d.eXY&psig=AFQjCNGodflWgWCre-ISWrcQ9dKV7F84eQ&ust=1422491113554495
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Antecedentes



Antecedentes







→Requisitos establecidos por las Autoridades 
responsables de velar con la salud, inocuidad, 
sanidad vegetal, animal, aspectos ambientales, entre 
otros.

→Exigencias de los consumidores, nuevas tendencias, 
elementos de diferenciación





Buena apariencia (presentación)
• Producto exportable, restricciones fitosanitarias:

- protocolos fitosanitarios

- embalaje de madera

- Límites Máximos de Residuos de Plaguicidas (LMR)

• Inspección en aduana.

• Cumplir otras regulaciones de acceso:

– Etiquetado

– No exceder niveles de metales pesados.

– Bioterrorismo,

– LACF, otras normativas

• Normas de origen



• No todas las frutas y hortalizas frescas pueden 
exportarse debido a restricciones 
fitosanitarias.

• Se establecen Protocolos fitosanitarios por 
producto-mercado y en algunos casos puede 
incluir tratamientos cuarentenarios.

• Existen medidas fitosanitarias implementadas 
a nivel internacional: NIMF 15 



https://epermits.aphis.usda.gov/manual/index.cfm?ACTION=pubHome

https://epermits.aphis.usda.gov/manual/index.cfm?ACTION=pubHome


Tratamiento en frío Tratamiento con bromuro de metilo

Tratamiento 
hidrotérmico



• Norma internacional que 
reglamenta el embalaje de 
madera utilizado en comercio 
internacional (NIMF 15).

• Se aplica a los pallets, la 
madera de estiba, jaulas, 
bloques, barriles, cajones, 
tablas para carga, collarines de 
paletas y calces.

• La entidad de control de esta 
norma en Perú es SENASA.

• SENASA registra y aprueba a las empresas que pueden brindar el 
tratamiento a los embalajes de madera y fabricantes de los 
mismos. 

http://www.senasa.gob.pe/RepositorioAPS/0/2/JER/EMBALAJE_MADEUSADOS/nimf 15.pdf
http://www.senasa.gob.pe/0/modulos/JER/JER_Interna.aspx?ARE=0&PFL=2&JER=13
http://www.senasa.gob.pe/RepositorioAPS/0/2/JER/EMBALAJE_MADEUSADOS/Microsoft Word - PLANTAS HT al 9 DE SETIEMBRE DE 2011.pdf


• La cantidad de residuos encontrada en los 
alimentos debe ser segura para los 
consumidores y lo más baja posible.

• El límite máximo de residuos (LMR) es el 
máximo nivel de residuos de plaguicida 
legalmente tolerado en los alimentos o en los 
piensos.

• Cada país cuenta con una legislación de LMR 
que será inspeccionada a criterio de los 
especialistas de aduana al ingreso del alimento 
en destino.





http://export.promperu.gob.pe/calidad/

http://export.promperu.gob.pe/calidad/


http://login.mrldatabase.com/

http://login.mrldatabase.com/


Buena apariencia (presentación)
• Cada país cuenta con 

una regulación propia 
al respecto.

• Es incorrecto pensar 
que las normas de 
etiquetado son 
iguales.

• Es necesario conocer 
el mercado de destino 
para adecuar el 
producto a la norma 
de etiquetado.



 Es el principal medio de comunicación entre los 
productores de alimentos y los consumidores finales. 

 El etiquetado puede ser cualquier documento, 
impreso o gráfico sobre el artículo que acompaña a 

éste o se expone cerca durante su venta. 

 Incluye materiales tales 
como 

 circulares, 
 folletos, 
 afiches, 

 exposiciones, 
 banderines, 

 libros, 
 publicaciones, 
 letreros,

 información en la 
página Web 



• Etiqueta en inglés
Bilingüe es aceptado si toda la información está en 

ambos idiomas

• Información Nutricional 
en el formato “Nutrition Facts”

• Ingredientes y Colores aprobados con su nombre 
usual



Requisito Localización 21 CFR

Identidad del Alimento Panel Principal 101.3

Listado de Ingredientes Panel Informacional 101.4

Nombre y Dirección de la 
Empresa/Negocio

Panel Informacional 101.5

Información Nutricional Panel Informacional 101.9

Contenido Neto Panel Principal 101.105

Información de 
Alérgenos

Panel Informacional FALCPA

Información Relevante Panel Informacional 101.17



21 CFR 101.1

– Declaración de 
identidad 

– Contenido Neto



• Nombre común del producto alimenticio

• Nombre de acuerdo con el estándar listado en el 
CFR



• Información 
obligatoria en el PDP: 

1. Identidad del 
alimento

2. Declaración del 
contenido neto.



Bioterrorismo



Bioterrorismo

→Registro de la empresa/planta procesadora ante la 
Food & Drug Administration – FDA

→Notificación Previa



RESUMEN

CUENTA FDA

REGISTRO DE 
INSTALACIÓN

NOTIFICACIÓN 
PREVIA

Nº de Registro FDA

12345678910

PN

COMPLETAR Web Entry

PN PN PN







La FDA exige que todos los fabricantes nacionales y 

extranjeros, de alimentos envasados en recipientes 

herméticamente cerrados, catalogados como de baja 

acidez o acidificados:

1. Registren ante el FDA cada planta procesadora (FCE) 

y,

2. Presenten información de cada proceso LACF o AF

los cuales deberán ser aceptados por el FDA antes de 

que el alimento pueda ser comercializado en los 

Estados Unidos. Código SID



Como saber si el producto es LACF / AF:

pH (aw) LACF (21 CFR 
108.35/113)

AF (21 CFR 
108.25/1

14)

< 4.6 < 0.85 No No

< 4.6 > 0.85 No Sí

> 4.6 < 0.85 No No

> 4.6 > 0.85 Sí No



Registro de la planta de alimentos (FDA 2541)

• Este formulario se debe descargar de la página del FDA 
http://www.fda.gov/Food/FoodSafety/Product-SpecificInformation/AcidifiedLow-
AcidCannedFoods/EstablishmentRegistrationThermalProcessFiling/default.htm y 
ser debidamente llenado de manera manual o digital.

• Enviar el formulario impreso por la vía postal a la dirección:
• NOTA: Todos los formularios están en inglés y deberán ser completados en dicho 

idioma.

Food and Drug Administration

LACF Registration Coordinator (HFS-303)

Center for Food Safety and Applied Nutrition 

5100 Paint Branch Parkway

College Park, Maryland 20740-3835

NOTA: Solo se registran las plantas que procesan alimentos envasados para 
ser exportadas a EEUU. No se registran importadores, distribuidores o 
agentes (brokers).









• Todo color agregado a un alimento debe 
ser aprobado como tal por la FDA

• Los colores deben ser certificados por lote 
de producción

• Los reglamentos se encuentran en:

http://www.fda.gov/ForIndustry/Col
orAdditives/ColorAdditiveInventorie
s/ucm115641.htm

http://www.fda.gov/ForIndustry/ColorAdditives/ColorAdditiveInventories/ucm115641.htm


• Norma de Estados Unidos que establece que una
sustancia química o sustancia añadida a los alimentos es
reconocida como segura por la FDA para su uso previsto.
La evaluación es realizada por expertos calificados por su
formación científica y experiencia para evaluar seguridad,
ya que se ha demostrado adecuadamente a través de los
procedimientos científicos para ser seguro en las
condiciones de su uso previsto



• En diciembre 2013 y con la cooperación del ITC se logró
contratar a consultora internacional para elaborar y
presentar expediente GRAS para el aceite de sacha inchi.

• Se presento información de tres empresas GRN 056:
Amazon Health Products, Agroindustrias Amazonicas y
Agroindustrias Osho

• Fecha de entrega al FDA: marzo 2014

• Fecha de aprobación del FDA: setiembre 2014

• La aprobación es para el producto









http://www.accessdata.fda.gov/scripts/fdcc/?set=GRASNotices&sort=GRN_No&order=DESC&startrow=1&type=basic&search=plukenetia





http://www.accessdata.fda.gov/scripts/importrefusals/ir_months.cfm?LType=C

http://www.accessdata.fda.gov/scripts/importrefusals/ir_months.cfm?LType=C








Pesticidas
26%

Etiquetado
19%

Suciedad
18%

Medicamento no 
aprobado

8%

No Inglés
6%

No lista ingredientes
6%

Nombre inusual
5%

Colorante inseguro
3%

Salmonella
3%

LACF
2%

Listeria
2%

Aditivo 
inseguro

0%

Tóxico
1% Adulteración

1%

Reporte de rechazos de alimentos peruanos a los 
EE.UU. 2013

Motivo de rechazo Cantidad

Alimento 
contaminado

28

Exceso de Pesticidas 40

Etiquetado 
incorrecto

30

Etiquetado “No 
inglés”

10

No lista de 
ingredientes

9

Nombre inusual 8

Medicamento no 
aprobado

12

Otros 19

Total Motivos de 
rechazo 

156

# Embarques 126



Pescado congelado
19%

Paprika
17%

Cosméticos
9%Suplemento

6%

Azúcar instantanea
6%

Mandarinas 
6%

Infusiones
6%

Arveja fresca
5%

Ají chile
4%

Langostino 
congelado

3%

Pulpa palta 
congelada

3%

Pimientos
3%

Pastas
2%

Caramelo
2%

Bebida Maiz Morado
2%

Conserva 
alcachofa

2%
Salsa
2%

Buche pescado
2%

Conserva pescado
2%

Espárrago fresco
1%

Productos rechazados por EE.UU. 2013

Productos Cantidad

Pescado congelado 24

Paprika 21

Cosméticos 11

Suplemento
8

Azúcar instantanea 8

Mandarinas 
7

Infusiones 7

Arveja fresca 6

Ají chile 5

Langostino congelado 4

Pulpa palta congelada 4

Pimientos 4

Pastas 3

Caramelo 3

Bebida Maiz Morado 2

Conserva alcachofa 2

Salsa 2

Buche pescado 2

Conserva pescado 2

Espárrago fresco 1

Total 126



MUCHAS GRACIAS

Datos de contacto:

csolano@promperu.gob.pe

616 7400 anexo 2301


