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* |ntroduccion

* 3 preguntas para su empresa antes de
empezar en moviles

 La web movil
* Apps moviles
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Introduccion

Algunas preguntas empiezar a surgir...

¢ Debo crear una aplicacion movil (app)?

éDonde o qué tipo de proveedores pueden ayudarme?
¢Qué area de la empresa debe liderar el tema marketing, Sistemas?

éMoviles es realmente relevante para mis clientes?

éCuanta gente usa moviles o

éCuanto cuesta? )
Smartphones en el Peru?

¢ Por donde empiezo?
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Introduccion

Audiencia
¢ Cuantos peruanos tienen celulares?
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Introduccion

¢ Cudntos peruanos tienen smartphone?
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Introduccion

¢ Cudntos peruanos tienen smartphone?

Penetracion de Smartphone:
Total Peru : 10%

Total Perd Urbano : 13%
Total Perd Urbanode 12 a 70

anos : 17%

Fuente: Ipsos Apoyo
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Introduccion

Audiencia
¢ Mis clientes usan smartphones?

Es altamente probable que si. En paises

desarrollados el uso de smartphones es mayor,
en EE.UU supera el 50%.

Para 2017 se estima que llegue al 70%.

¢Como me doy cuenta?
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3 preguntas para su empresa

Pregunta 1

¢Cual es su propuesta de valor y como saber si
los mdviles pueden potenciarla o cambiarla?
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3 preguntas para su empresa

¢ Cual es su propuesta de valor y como saber si
los moviles pueden potenciarla o cambiarla?

Los usuarios utilizan teléfonos inteligentes,
tablets y computadoras para interactuar con
empresas las 24 horas del dia, desde cualquier
lugar: Always On o “Siempre Encendido”.
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3 preguntas para su empresa

¢ Cual es su propuesta de valor y como saber si
los moviles pueden potenciarla o cambiarla?

Ejemplos:

Postmates
Waze

Entrega de
App para

desayunos,
encontrar

almuerzos, cenas,
rutas para ,

. obsequios, etc.

conducir

16 horas al dia, 7
dias a la semana.
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3 preguntas para su empresa

¢ Cual es su propuesta de valor y como saber si
los moviles pueden potenciarla o cambiarla?

La conectividad constante abre las posibilidades
de crear nuevas oportunidades de marketing
para las empresas.

Pensar
Adoptar una actitud

de conexion
constante
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3 preguntas para su empresa

¢ Cual es su propuesta de valor y como saber si
los moviles pueden potenciarla o cambiarla?

En moviles: volverse local, paga.

Se abre la oportunidad de volvernos una fuente
de informacién que ayude a tomar decisiones

Accidn
Defina su propuesta de valor

en moviles.
Comparese con otras
empresas de sus sector
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3 preguntas para su empresa

- Busquedas: sus clientes también lo Googlean

desde sus moviles.
RESULTADOS DE BUSQUEDAS LOCALES

o de los usuarios de teléfonos inteligentes
o busca informacion de ubicacion'3
5 1 0/ visité una tienda'?
480/ llamé a una tienda'
2 9 0/ realizé una compra en latienday lo hizo
rapidamente’3 :
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3 preguntas para su empresa

ull. AT&T

- BL,JSQUEdaSZ SUS Google  plumbing colorado s n
CI |e ntes ta m bié n IO Web Images Places News More R
Googlean desde sus Plumbing: 719-445.7883 ais ®

- rootertown.com/COSprings
MOovi |es . Clogged Dra?n or Sewer? CO \. Call

Springs Drain & Sewer...
Get Directions
L (719) 597-9769

G Oog I e AdWO rd S Ofrece rotgroote)r.com!PIumbingServices

. Roto-Rooter 24/7 Plumbers
Muc h dS O pc lones d e No Trip Charge & $40 Off Coupon! No Extra

Fee For Weekend Service

publicidad para moviles

Places for plumbing near Colorado
Springs, CO

@) Use precise location
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3 preguntas para su empresa

- Busquedas: sus clientes también lo Googlean
desde sus moviles.

Investigar Accién
Competidores, Pruebe la publicidad en Google

- y comprenda sus posibilidades
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3 preguntas para su empresa

Pregunta 3

¢COmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?
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3 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?

- ¢Quién tiene la responsabilidad de liderar la
estrategia movil?

Todos? Area de Sistemas? Marketing?
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3 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?

- ¢Quién tiene la responsabilidad de liderar la
estrategia movil?

Accidn

Designe un experto en moviles
en sus empresa
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3 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para la
era movil?

- ¢Quién tiene la responsabilidad de liderar |la
estrategia movil?

El experto en moviles (mobile champion) debe
poder moverse en toda la organizacion.

Para el caso de empresas no tecnologicas se
recomienda un equipo centralizado y
multidisciplinario, pues moviles afecta a varias

areas. Ing. Renzo Arauco (@renzoarauco) ‘@?gﬁ
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3 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?

- Modificando la organizacion para moviles

‘ Métricas, presupuesto, incentivos

’ Consumidor, mercado, competidores

‘ Habilidades y experiencia
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3 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?

- Modificando la organizacion para moviles

Métricas, presupuesto, incentivos

* ¢Revisa sus estadisticas de moviles? Quién las controla?

e ¢Asigna presupuestos para moviles?

e ¢Como maneja los incentivos ahora que moviles trae compras?
éQué areas las reciben cuando viene desde moviles?
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5 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?

- Modificando la organizacion para moviles

Consumidor, mercado, competidores

e ¢Quién desarrolla estudios de consumo (grupos focales, encuestas)?
e ¢Quién supervisa el comportamiento de sus usuarios?
e ¢Quién supervisa la inversion de la competencia?

Ing. Renzo Arauco (@renzoarauco) ‘@?gé?ﬁ ‘ e



5 preguntas para su empresa

¢CoOmo preparamos a nuestra organizacion para
la era movil?

- Modificando la organizacion para moviles

Habilidades y experiencia
* ¢A qué agencias o consultores pueden ayudarlo?

* ¢Su equipo o proveedor Tl tiene experiencia en el tema?
* ¢Dodnde contrata especialistas de marketing digital?
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3 preguntas para su empresa

Pregunta 3

¢Como ejecutamos nuestra estrategia para
moviles?

Ing. Renzo Arauco (@renzoarauco ) ‘Q”Ig)é?ﬁ ‘ e



3 preguntas para su empresa

¢Como ejecutamos nuestra estrategia para
moviles?

- ¢Debo crear una app movil primero?
App movil no es igual que una estrategia movil
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3 preguntas para su empresa

¢Como ejecutamos nuestra estrategia para
moviles?

- ¢Debo crear una app movil primero?

Accién

Su prioridad Nro 1 es crear un
sitio web para maviles
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3 preguntas para su empresa

¢Como ejecutamos nuestra estrategia para
moviles?

- Pasos para desarrollar nuestra web movil:

Investigue como los clientes interactuan con su
sitio ahora mismo: navegacion, comportamiento,
etc

Adapte su propuesta de valor segun las
necesidades de los clientes

Estudie ejemplos de su sector e internacionales
Evalue que tecnologia de web movil le conviene
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cQué es la web mdavil?

Una web movil es un site cuyo diseno, navegacion, contenidos y servicios estan
optimizados para ser accedidos y consumidos a través de un dispositivo movil,
entendiendo por dispositivo movil cualquiera que pueda ser utilizado en movilidad
(moviles tradicionales, Smartphones, tablets, e-readers y otros que puedan surgir en
el futuro).

No se debe pensar en una web movil como una version distinta o reducida de la
version web clasica. Hay que tener en cuenta las caracteristicas del dispositivo con el
gue se accede para adaptar la informacion y servicios aprovechando las ventajas de
la movilidad (posibilidad de servicios de localizacidon, por ejemplo).



StatCounter Global Stats
Mobile vs. Desktop from Q03 2009 to Q03 2013




or region y Top © oviles que

Proportion of global Web pageviews from mobile devices, by region, in May 2011 and May 2012
Nortl! Oceana 50th
America America

Mobile pageviewsin |, ;o 12.9% 18.0% 5.1% 8.6% 7.5% 2.8%

May 2012

Mobile pageviewsin| ¢ oo, 6.7% 8.3% 2.7% 7.8% 4.8%% 2.8%

May 2011

Top mobile operating system for pageviews, by region, in May 2012
Android Symbian Symbian i0S i0S i0S Android
23.8% 45.6% 33.3% 41.2% 47.2 70.5% 24.9%
i0S Series 40 Series 40 Android Android Android Series 40
23.0% 23.1% 18.8% 33.4% 38.3% 23.7% 15.1%
Symbian Android Android BlackBerry |BlackBerry |Symbian i0S
20.3% 6.8% 15.5% 11.7% 6.1% 2.0% 13.6%
Series 40 Samsung Samsung Symbian Windows Windows Symbian
11.8% 4.6% 12.4% 5.63% 1.0% 0.8% 13.6%

Source: StatCounter (May2012) | |via:mobirhinking




StatCounter Global Stats
Top 9 Mobile Browsers from Q03 2009 to Q03 2013



http://gs.statcounter.com/
http://gs.statcounter.com/

StatCounter Global Stats
Top 9 Mobile Browsers in Peru from Q03 2009 to Q03 2013




La Web Movil

Tipos de web movil

* Corporativa

everis, partner estratégico de Linkedin
en el acto de apertura de su oficina

everts cumple 15 anos

everis gond el premio Novia Salcede a la

Integracién profesional de los jovenes

ibe & premse en |a ¢

Un nuevo sistema para gestionar
nfraestructuras criticas que refleja en 3D y
de forma fidedigna la situacion en tiempo
real

Un nuevo sistema para gestionar
infraestructu

s que refleja

de forma situacién en




Tipos de web movil

e Commerce

will vociafone ES 33 17317 -
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21 styles founc
4« ‘< 23 » »

Live Cargo Utility
Trousers
£80.00

Montague Check
Shirt
£66.00

1] 'm

il vodatone ES 3G 17:18
Man « French Connection

FRENCH CONNECTION
W (1) |<gi2500

SEARCH b

I am the
Collection

La Web Movil
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New Arrivals
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La Web Movil

Tipos de web movil

e Media
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La Web Movil

Tipos de web movil

 Branded micro y Landing Pages




La Web Movil

El problema de los tamanos de pantalla

* Multiples tamanos de pantalla

* Multiples resoluciones de pantalla

* Distintas orientaciones

* Distintas tecnologias de pantalla

* Distintos navegadores (web browsers)
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 Navegadores

most Nokia users on 540
feature phones use Opera Mini

N\

OPERA

software

:*BlackBerry

v 6.0+

mobile

..........................................................................................................................................................................

V. 7+

OPERA

software

desktop
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 Navegadores

""BlackBerry< v5.0 Obigo Sony Ericsson
| . Nokia S40 Lite
NetFront @ oS Kot Browser
@ ® OPENWAVE" @ MOTOROLA
Internet Browser
U@ Wib

popular Chinese
proxy browser
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Alternativas de diseno multi-pantalla

1. Un sitio para cada version

T P En Vivo

0 Ahora en Buenos Aires = A S oo, Bl o

S .‘1 4.6° srix Sionetes Mgt 1ooc:) (Bliegmerear)iczom] (Lot 2 Pronostico. ; Querés saber como va a estar el tiempo en tu
) Participa con Ciudad? E :

Martes 13 de Noviembre del 2012 ' f ! a EL PARO QUE VIENE

Pronostico. ¢ Querés saber como va a estar el tiempo en tu ciudad? £ e "Acd no termina la lucha", afirmo el titular de la CTA
opositora, Pablo Micheli, quien confirmoé la medida pai
el 20 de noviembre. La CGT de Hugo Moyano adhiere
Habra movilizacién y cortes en accesos a Capital.
TRADING 212 ~$" ‘s‘ "T‘ * Vendi Compra & | Cristina: "Ahora se hacen los combativos"

Guadagna ’ i - ——

7 - jio Account di Prova da 10 000 € Gratis
con il Trading

EL PARO QUE VIENE

"Acé no termina la lucha", afirmé el titular de la CTA opositora, Pablo Micheli, quien
confirmé la medida para el 20 de noviembre. La CGT de Hugo Moyano adhiere. Habra
movilizacién y cortes en accesos a Capital. Cristina: "Ahora se hacen los combativos".

ENVIVO POLITICA = POLICIALES ' DEPORTES = FAMOSOS = LAVIOLA = TNYLAGENTE = PROGRAMAS =CLIMA = TRANSITO = CARTELERA

W Twittear | 21
EiRecomendar |53

escano: “Nadie bajo la palanca”
Eltitular del sindicato de Luz y Fuerza contradijo al

Gobierno y asegurd que el apagon de la semana pasadal
no fue un sabotaje. Escucha su explicacion.

| hbre del

Timerman: "Maf

ana Ghana tiene que

Escritorio http://tn.com.ar

Movil http://m.tn.com.ar
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Alternativas de diseno multi-pantalla

Un sitio para cada version (cont.)

AHORA
Mas leidas
Blogs
Opinién
Deportes
Politica
Policiales
Internacional
Sodedad
Famosos
La Viola

Tecnologia

£f ¥

>

Mas leidas

EL Dipy publicé un video de Mariana
Diarco buscando un porro en la
basura

Blogs

Variet&eacute;

7

o le apunt6 con
un arma a Messil

El desmitificador

ELmundo del fiitbol
femenino

Si corro bajo Lz Lluvia, ;me
mojo menos?

San Nicols: piden justicia
por un perro baleado por
un vecino

Opinion

—
Joaquin Morales Sola

Con el 8N se termin la Elporqué del 7D

re-re de Cristina

Dos fines de semana muy
diferentes

N E—

Festejo y arrepentimiento: las

razones de Denis

=
El Desagradable

Dime qué tomasy te diré
quién eres

Cristina, Anibal y Diana
invitan al 8N

Lescano: “Nadie baj6 la palanca™

aminados
Industr

Las frases del discurso de Cristina:
trogloditas, lenguaraces y fondos

Julieta Gémez: primera voz oficial : un rugbier dej6 nocaut
sobre el caso a otro de una pina

Todos Nerds

B T

Ofrecen USS 10 millones
para el que atrape a Pie

Grande

DC cancela Hellblazer
tras 300 nimeros

iSe fue de la estacion de
servicio con la manguera!

—
Joaquin Morales Sola

La sociedad busca reglas

mas claras

¢Tendré tiempo Cristina
de arreglar con Scioliy/o
Massa?

Cristina Kirchner, tras los
pasos del menemismo

Tablet http://tn.com.ar/flip
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Timerman: "Mafiana Ghana tiene
que levantar el embargo™

EL Kun Agiiero cumpli6 la promesa
con Thiago Messi

e A 24

Seran 17 los feriados que

tntrends Los “corazones” de Karina
http:/t.co/S7VwKIB0 via @ TNFamosos
responder

tntrends Bailando 2012: 13 versién
Sueca de Marilyn Monroe
hitp:/it.co/gC via @TNFamosos

erca de 2 horas - responder

tntrends #politica: El canciller espariol
cree que "hay margen” para indemnizar
a Repsol http:/ft. co/TT8ySFSo via
@todonoticias

esponder

tntrends En |a tele: La protesta nacional
del #3N (12/11/2012)
http:/t colXUhOZvS #programas #TN

responder

tntrends Inmenso: Djokovic, un
verdadero maestro campedn



http://tn.com.ar/flip

Alternativas de diseno multi-pantalla

1. Un diseno para cada version

 Requiere mostrar distintas versiones del mismo contenido

 Es necesario avisar a los motores de busqueda de las
distintas versiones

* Requiere hacer redirecciones a los usuarios dependiendo
del dispositivo

 Permite dar una experiencia especialmente preparada
para cada grupo de dispositivos



Alternativas de diseno multi-pantalla

2. Diseno responsivo
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EXCLUSIVE TUESDAY PREVIEW | G COVER
Advice for raising a child star

Actress Ari Graynor’s parenting-coach mom, who has 30 years of experience as
aclinical social worker, talks about bringing up children with high
drive. 43 minutes ago

= Four tips for raising a child with big dreams

EXCLUSIVE TUESDAY PREVIEW | FRAME BY FRAME
A summer sojourn in the south of France

Jean Frederic Bazille’s “Summer Scene” hangs at Harvard Art
Museums, and it’s one of the most striking works in their
entire collection. 43 minutes ago

= Download the Frame by Frame e-book
= More Boston Globe e-books

ADRIAN WALKER

NEWS METRO ARTS BUSINESS SPORTS OPINION

The Boston Globe

LIFESTYLE MAGAZINE

Latest news

Drugmaker had
testing, sterility
problems

The problems at Ameridose included

insufficient drug testing and vermin near

sterile products, a federal report said.

= CDC spokesman: Meningitis risk
may be waning, not gone

= Special section: The meningitis
outbreak

_ Kerryisbeing
considered for defense

secretary
President Obama may nominate Senator
John Kerry as he shakes up his national
security team during his second term,
according to reports.

\\3 Petraeus was shocked
) tolearn of e-mails by
mistress
The ex-CIA director told friends
he was shocked to learn the woman with
whom he had an affair was suspected of
sending threatening e-mails to a friend of his.
11:37 pm
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Handel and Haydn Society Dress
Rehearsal

How does a performance get from rehearsal
to the concert hall? Join us for a behind-the-
scenes glimpse of how the music happens.
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‘Win a 4 pack of tickets to see ‘Dr. Seuss’ How the Grinch
Stole Christmas! The Musical’ and more!

From the Archive: Building the Callahan Tunnel
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Latest news

Drugmaker had testing,
sterility problems

The problems at Ameridose included
insufficient drug testing and vermin near
sterile products, a federal report said.

» CDC spokesman: Meningitis risk may
be waning, not gone

» Special section: The meningitis
outbreak

_ Kerry is being considered
g for defense secretary

President Obama may nominate
Senator John Kerry as he shakes up his
national security team during his second
term, according to reports.

Petraeus was shocked to
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Alternativas de diseno multi-pantalla

2.

Diseno responsivo

Una sola URL es mas facil de compartir, conectar
contenido, etc

Es mas facil para los buscadores indexarla

No requiere redirecciones

Solo es necesario que sea explorada una vez por los site-
crawlers

Baja compatibilidad para atras: requiere cierta capacidad
de procesamiento para reendizar contenido

Mismo tamaino imagen para todos

Esta es la opcion recomendada por Google



Alternativas de diseno multi-pantalla

3. Diferentes HTMLs con la misma URL




Alternativas de diseno multi-pantalla

3. Diferentes HTMLs con la misma URL
 Entrega distintos HTMLs y CSS dependiendo del
dispositivo que consulta
 Requiere avisar a motores de busqueda
* Requiere reconocer todos los dispositivos que lo visitan

Recomendaciones de Google al crear sitios para smartphones:
https://developers.goggle.com/webmasters/smartphone-sites/details



https://developers.google.com/webmasters/smartphone-sites/details
https://developers.google.com/webmasters/smartphone-sites/details
https://developers.google.com/webmasters/smartphone-sites/details

Buenas practicas de diseno movil

Keep it Quick Make it Easy to Convert

Make it Local

Simplify Navigation

Be Thumb-Friendly Make it Seamless

300

Design for Visibility Use Mobile Site Redirects

@ Make it Accessible

Listen, Learn and lterate

0620

Iniciativa Go-Mo de Google http://www.howtogomo.com

Ing. Renzo Arauco (@renzoarauco)
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Mobile Apps



Apps moviles

¢Qué es una aplicacion movil?

«Una aplicacion movil consiste
en un software que funciona en

un dispositivo movil (teléfonosy

tabletas) y ejecuta ciertas tareas

para el usuario»




Apps moviles

e (Categorizacion
e Segun el entorno o plataforma
e Segun la tecnologia
e Segun su funcionalidad



Apps moviles

Categorias
e Segun el entorno

New 2 u
New & ‘«ote*.'.'oﬂhy

m ..‘ S
T
et gt Yck Seagoiide

Houzz &
bouzz

What's Hot

AppStore

Ing. Renzo Araugo (@renzoarauco)



Apps moviles

Google play

daN>=0ID
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TOP CHARTS

4  Swiftkey 3 Keyboard

2 Titanium Backup PRO Key e
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Apps moviles

e Segun la tecnologia (con la que se desarrolla)
* Nativas
* Hibridas



Apps moviles

* Nativas
e |0OS

* Escrito en lenguaje Objective-C

* SOlo se puede desarrollar en
computadoras Apple (sobre Mac OS X ), no
sobre Windows

* Posee procesos de aprobacion de apps,
costos de licencia de desarrollo




Nativas
e Android

CND=O0ID

Apps moviles

* Escrito en lenguaje Java

* Entornos de desarrollo en Windows, Mac
OS, Linux

* Posee procesos de aprobacion de apps
muy poco estrictos

*No hay costos por publicacion



Apps moviles

Nativas
* Blackberry

* Escrito en lenguaje Java

* Entornos de desarrollo en Windows, Mac
OS, Linux

* Posee procesos de aprobacion de apps
muy poco estrictos

*No hay costos por publicacién/licencia

*#:BlackBerry

Ing. Renzo Araugo (@renzoarauco)



Apps moviles

e Nativas

e Windows Phone

* Escrito en lenguaje C# (C-Sharp)

* Entornos de desarrollo en Windows

* Posee procesos de aprobacion de apps
muy poco estrictos

| .- *No hay costos por publicacién/licencia de
Y desarrollador

& Windows phone

Ing. Renzo Araugo (@renzoarauco)



Apps moviles

e Segun la tecnologia (con la que se desarrolla)
e Hibridas (Hybrid):

Permiten crear apps moviles usando tecnologias web, no es
necesario aprender un nuevo lenguaje

Permiten desplegar apps en muchos sistemas nativos al
mismo tiempo



Apps moviles

e Hibridas
 Phone-Gap (Cordova)

* Las apps se escriben en HTMLS5, Javascript
y CS3

e Generan aplicaciones para 7 plataformas:
iOS, Android, Blackberry, Windows Phone,
Palm WebQOS, Samsung Bada y Symbian

Phone Gap

* Entornos de desarrollo en Windows, Mac
OS Xy Linux

*Adquirida por Adobe después de
abandonar Flash. Es su flagship para
maoviles



Apps moviles

e Hibridas
* Phone-Gap

* Las apps se escriben en HTMLS5, Javascript
y CS3

e Generan aplicaciones para 7 plataformas:
iOS, Android, Blackberry, Windows Phone,
Palm WebQOS, Samsung Bada y Symbian

Phone Gap

* Entornos de desarrollo en Windows, Mac
OS Xy Linux

“Introduccién a PhoneGap” http://www.youtube.com/watch?v=wOH4aGows40




Apps moviles

Hibridas
* Phone-Gap

Wrap your app with 2 Deploy to multiple
PhoneGap platforms!

* Depende del avance de la plataforma PhoneGap
* Dificil personalizacion
* Baja adaptabilidad a tamafnos de pantalla

Ing. Renzo Araueo (@renzoarauco)



e Segun su funcionalidad

Comunicacic

Multimedia

Clientes de redes soc:alea {p ] Facebnok, Twrtl:er] Visores de graficos o imagenes
....Menﬁajena o {pe- w}-.m Sﬂpm .....mesuepmemacm“%
 Clientes de email Heprodu{:tores de video {p e. You Tube}
Mavegadores L Hepmd“mm ue audm
....mlc.m de o reproduciores de 3mmlng {AUdIONdeo}......................
....voz o

Jusgos Productividad

Cartas 0 decasino Calendarios
Ca|Cu|ad-Dr‘as

(p.e., Tetris, Sudoku, A;edrez Juegos de Mesa} ) Dmrins

- Notas, mmrdatonos o pmcesadnma de te:d:os
Acmﬁn o aventura .

(p.e., Doom, Piratas del Caribe, .Juegos de FIDI} Hojas de célculo

DEpﬂI"tEs . . Senncms de dlrectm‘lo { p e, F"aglnas Amarlllas}l

(p.e., Futbel, Tenis, Baloncesto, Carreras, Boxeo, Sky) h Earl cos 0 flnanzls

Deportes de Ocio
(p.e., Bolos, Billar, Dardos, Pesca)
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e Segun su funcionalidad (cont.)

Vidies Compras
Guias de ciudades (p.e. Lonely Planet) Lectores de codigos de barras y bases dea

........................................................... datos de producios
Cﬂl’W‘EI"tldﬂl'Eﬁ de mnneda .

o 'GllEI'I‘IEE de tlendas web
Waductnrea T

' Buhastas
Mapas J" GPS

o Cupanes de descuento
HIﬂEi'aI"iDS pmgramados :

Lista de Ia compra

Previsién meteorolégica

2. The Weather Channel, ElTiempo.es = -
b po-es) Entretenimiento

Utiicades Lectores de libros
Gestores de perfiles de usuario R I-Inréscnpﬂs ..........................................
Salvapantallas R Guias de programamﬁn de tEIEwslﬁn radm E'tc.. o
Libretas de direcciones - Flecetas| - | |

' Gestor de pmceaﬂs e Comios
Gestor de llamadas
Gestor de ficheros

Begulmlentn de dletas

Pri meros auxlllns
Gonsejns al emhar‘azn
Enu'enamnento personal

Gmas de Iud
Ing. Renzo Arauco (@renzoarauco



El ecosistema de apps moviles

— Agencias de Marketing

— Redes publicitarias moviles

— Desarrolladores, disenadores
— Tiendas de apps

— Operadores

— Proveedores de codigo fuente



Tiendas de apps (App Stores)



Tiendas de apps (App Stores)

* Canal de distribucion: son el conector entre
productores (desarrolladores) y consumidores
(usuarios moviles)

 Pueden ser operadas por los proveedores de SO's,
fabricantes de dispositivos, operadores moviles,
entre otros.

* En total, existen alrededor de 70 tiendas™

Q BlackBerry

="/ App World.

Fuente: mobyaffiliates, "A List of Mobile Appstores
http://www.mobyaffiliates.com/bleg{mobile-app-stores-list/
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Apple App Store

 Numero de apps disponibles (Junio 2013): 900’000+,
de las cuales 375’000 solo para iPad

* 50,000,000,000+ descargas

e Disponible en 155 paises, segun web
oficial: http://support.apple.com/kb/TS3599



http://support.apple.com/kb/TS3599
http://support.apple.com/kb/TS3599

Apple App Store

e Se suben a través de iTunes Connect

* Para vender es necesario adquirir una licencia:
— i0S Developer Program, USS 99 al afio
— i0OS Developer Enterprise Program, $299 al afio

Mas info: https://developer.apple.com/programs/ios/

&é‘jﬁf/‘

https://developer.apple.com/programs/ios/enterprise/

Ing. Renzo Araugo (@renzoarauco)
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5 Google play

Ing. Renzo Arauco (@renzoarauco )



Google Play

\ 4

 Numero de apps disponibles (Abril 2013): 850’000+
e 48’000°000°000+ descargas

* Disponible en 134 paises, segun web
oficial: https://support.google.com/googleplay/answ
er/143779 (Google Play - Country availability for apps
& digital content)

* Precios: Gratis, USS 0.99... USS 999.99


https://support.google.com/googleplay/answer/143779
https://support.google.com/googleplay/answer/143779
https://support.google.com/googleplay/answer/143779

Comparando las tiendas

* Cual es la mejor tienda de apps?
— La mejor no es la mas grande
— No es la que tiene mas descarga

— Es la que mejor se acerca a las necesidades de cada
desarrollador

* Puede ser...
— La que tenga mejor alcance
— Mayor penetracion en el publico objetivo
— La que permite monetizar mas rapido y sostenido



Comparando las tiendas

 Ranking
— Apple
— Android
— Microsoft » Google play

 MSFT es considerada la mas innovadora por :
tener un sistema de ranking diferente a gﬂndows
descargas ONE

Q BlackBerry

"/ App World.

. .

Fuente: ABI Research, Enero
2013. http://www.abiresearch.com/press/apple-ranked-as-top-
mobile-app-storefront-ahead-of
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