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El mayor crecimiento delos  [ReAsbori

Gltimos cinco afios 2017

Var. %de las exportaciones totales 2013 - 2017 US$4 ZI 2




201/ 18lmercados en el mundo, son destino de las
exportaciones de 7, 849 empresas
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Peru lidera el ranking mundial de productos No Tradicionales
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Sectores Priorizados

ALIMENTOS MANUFACTURAS DIVERSAS
AGRONEGOCIOS: O Envases y Embalajes: flexibles, laminados y rigidos; menaje
domeéstico.

O Frescos: banano orgéanico, mango orgéanicoy

granadilla O Proveedores a la mineria/ metalmecanica: equipos y
partes.
O Fine: aguaymanto, pisco y aceituna.
] . ) . O Acabados para la Construccion: Acabados y productos
O café, cacao y Castafia: cafés especiales, cacao y ferreteros.
castaifa.
O Linea Eléctrica: para media y alta tension.
O Funcionales: sacha inchi, maca, quinua y kiwicha.

PRODUCTOS PESQUEROS: 0 Equipamiento para la Industria Alimentaria: para la

) ) ) gastronomia, agroindustria y procesamiento de alimentos.
O Congelados: conchas de abanico, langostino, paiche y

trucha. O Autopartes: accesorios y partes para vehiculos diversos.

0 Conservas: anchoveta “tipo sardina”. 0 Cosméticos: productos de belleza e higiene personal,

o ) cosméticos e insumos naturales y organicos.
O Curados y frescos: anchoveta, tilapia y paiche.

O Productos Maderables.

SERVICIOS O Otros: equipamiento y productos médicos.
O Soluciones tecnolégicas: soluciones tecnoldgicas
empresariales y soluciones de entretenimiento VESTIMENTA
O Servicios empresariales: servicios a la mineria, BPO, 0 Confecciones de Algodén: prendas en tejido de punto,
centro de contactos y servicios de ingenieria de prendas de bebés y nifios y pijameria.
consulta O Confecciones de Alpaca: prendas en tejido de punto
O Servicios graficos y editoriales: industrias graficas y suéteres y accesorios.
editoriales

O Decoracion: textiles del hogar, decoracién de interiores,
O Otros Servicios: franquicias, salud electiva muebles y articulos de regalo.
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Pilares
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OBJETIVO

* Mejorar la competitividad de las
empresas potenciales
exportadoras y empresas

Exportadoras

Dotarlas de las capacidades
necesarias y elementos
diferenciadores

ORIENTACION
INFORMACION

Dirigido a:

INTERESADOS EXPORTADORES EXPORTADORES

USUARIOS EN EXPORTAR EN PROCESO ACTUALES



Servicios al Exportador

Orientacién  Asistencia
Ruta Exportadora

e Plataforma presencial y virtual

e INFOCENTER

e Mesa de Ayuda Telefénica

e Atencion en eventos institucionales

® Divulgacion de oportunidades comerciales

.. Capacitacion
P——

e Aula virtual

* Programas de calidad
e Programas de facilitacion de exportaciones
* Programas de sostenibilidad

e Biblioteca virtual
e Guias y publicaciones
® Repositorio digital

* Programa de Formacion Exportadora (ADOC)
® Programa Pyme Peruanas al Mundo

e Seminarios Dias del Exportador

e Webinars

e Seminarios en universidades y gremios



ORIENTACION

Procesos
Certificados con

Vg peru



Plataforma de Atencion al Exportador

Atencion:

Modulos del Servicio de Atencidn al
Exportador

Av. Jorge Basadre 610, San Isidro.
Horario de atencién es de lunes a viernes
de 9 al3 horasy 14 a 18 horas.

Teléfonos:
6045601 - 6045602 -
604503

Correo electrénico:
sae@promperu.qob.pe
sael@promperu.qob.pe

Pagina web
http://www.siicex.gob.pe/

14
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@ Mesa de Ayuda Telefonica

* Respuesta a preguntas frecuentes

¢ Orientacion basica en el proceso
exportador

¢ Direccionamiento al centro de

informacién de PROMPERU y otras
entidades de comercio.

Alo Exportador

(51) 604 5601 / 6045602

Promocién

Capacitacion

Informacion Linea gratuita de orientacién
Orientacién Atencién a nivel nacional de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas



INFORMACION

Procesos
Certificados con

Vg peru



Gestion del conocimiento

INFOCENTER

REPOSITORIO INSTITUCIONAL

AULA VIRTUAL

i' I
infocenter

Centro de Informacién comercial con acceso a una
biblioteca virtual para descarga de materiales
bibliograficos electrénicos y audiovisuales de
exportaciones. Recibe casi 3,000 visitas por mes.

Portal web: http://www.infocenter.gob.pe/
Catalogo en linea:
http://centrodeinformacion.promperu.gob.pe/

Repositorio Institucional

DSpace Principel
Buscar en DSpace

Direccién de Promoci6n del Turismo

Comunidades en DSpace
s una comuridadpa starsuscoisccoes
5

Exportacionss
el Turlsmo

Anadido Recientemente

El Repositorio Institucional es el espacio digital
destinado a reunir, conservar, preservar y

difundir la produccién intelectual, innovacion,
académica cientifica y cultural de PromPerd. Que
comprende las comunidades Imagen Pais,
Promocién de las Exportaciones y el Turismo. Recibe
un promedio de 60,000 visita por mes para consulta 'y
descarga de materiales bibliogréaficos.

http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/

El Aula Virtual es una plataforma de auto

aprendizaje  virtual con  contenidos
especializados sobre el proceso
exportador mediante animaciones,

ponencias de expertos nacionales e
internacionales, bibliografia especializada
y una videoteca virtual.

https://aulavirtual.promperu.gob.pe



http://www.infocenter.gob.pe/
http://centrodeinformacion.promperu.gob.pe/
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http://www.infocenter.gob.pe/

Biblioteca Virtual

SEMANAeconOmica.com [ e

ECONOMIA EMPRESA EXTRACTIVOS FINANZAS INFRAESTRUCTURA SERVICIOS CULTURA Y ESTILO BLOGS EDICION IMPRESA

EDICION IMPRESA

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 pudns

SEMANAccondmica 2 SEMANAeconomica SEMANAecondmica SEMANAeconGmica

CONSUMO
(NO TAN) MASIVO

BUSCANDO LA LUZ
-

25 MAY 2014 SE1422 4 MAY 2014 SE1419

SER LOS PRIMEROS

18 MAY 2014 SE1421

11 MAY 2014 SE1420
CONSUMO (NO TAN) MASIVO

27 ABR 2014 SE1418

ASIGNATURAS PENDIENTES
(PARA GERENTES)

BUSCANDO LA LUZ (AL
FONDO DEL TUNEL)

CAMBIO DE RUMBO

SEMANAeconomica

DE LA CIUDAD AL CAMPO TAPANDO RIESGOS?

http://centrodeinformacion.promperu.gob.pe/



http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/

Repositorio Digital

Contenedor institucional de resguardo, almacenamiento y difusion de la produccién bibliografica de PROMPERU
(Textos, imagenes, videos y audios)

"
Repositorio Institucional

DSpace Principal

Buscar en DSpace Repositorio Institucional PromPeru

n texto introductorio

Comunidades en DSpace

Blsgueda avanzada

Elija una comunidad para listar sus colecciones

Listar
Todo DSpace « Direccién de Comunicaciones e Imagen Pais
Comunidades & colecciones s Direccion de Exportaciones
Eﬁ{;f;sha ds publicacion « Direccion de Promocion del Turismo
Titulos
Materias \
Documentos Recientes
Mi cuenta Oportunidades que brindan los puertos la Costa Sur de los EE.UU
m Barcelo, Robert; Gerardo, Arcelio; Suarez, Jorge (PromPerd, 2014-09-17)
Registro Ponencia del Seminario Miércoles del Exportador PromPerd. Webinar. Contiene: Zona franca, funcionamiento, ventajas,

beneficios y Miami free zona.

http://repositorio.promperu.qob.pe/repositorio/
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Informacion — Fichas Negociaciones

Respuesta a preguntas frecuentes y orientacién basica sobre el

proceso de negociacidn con principales mercados

® Proximas fichas:

Estados Unidos de América, México, Panama, Bolivia, Reino Unido,
Italia, Turquia, Israel, China, Corea del Sur, Indonesia, Espafa y

Portugal

* En Boletin de Inteligencia de Mercados, en seccidn Infografias y

en proximo nimero de la revista Exportando.pe

Ficha técnica para negociar con
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Se ectita na tasa de 3.5% para 2016, En 3015
' fuece 44

hile . ..

Perfil General del Consumidor Chilena

B Ao
el

al
[ S ——
A P Dtk e bk mrize

Tipo de Cambis:
P 2016, Lo pronéitiens seholan que un dalar
castard en promedia 700 pesos chilenos {1 USD=

& EL42% de Lo chilenos s g ol compear por e presio del prosducs.
© Cosi ol 70% de 54 poblocien posee lnrjela de crécito.

2 el deciin e compra sl o o oo e o calice s
atencion, duraiildod, b servico,
yanasolo ndmampmdm;bﬁ:ox

0 C1F) o

b o ° 2 afica.
© Scloedsteun

PIB Cile:

Sepin o= pronisbicos, para 2016 el craciientn
skt enkre 1.5% 2% En 2015 esbe fusde 2.2%,
02014 de 19% frsbsocess de 4.% respocto 0 2013,
S5%en 2012y 5 Hhen 2011
L S —

Puestos Infernacionoles:

e o e v s Pt d s

Cuidodos en el Proceso de Negociacidn

Lt ermec
pora ello al i :

ke lerminalos piblicas | privados.

chilena,

+ Arien * Nelporaizo
*quicue Ankofogestn  + Son Antorin
+ Melones . cente)
+ Conimba Pusstn o

g Pt drenas.

Aeropuerkos Internacioneles:
- lsln de Pascun Mot Veri)

* Soiiago e Chie et arino Benieg
+ Puerto Mormi el Tepual]

+ Punkn Arencs (Presdente Cartes Ibofieg del Compol
P
Lo e, o P,

10 £ apretin e mares = La meor forma de inicer
an salado, oo ol comergos coma tarmincs up
ceunitn, ienda odeasado troarse de
Sefc

‘coma parke di una cika & mesa mafana.

& £ costumbe que st cudmine con n almuer,
yro.es porte de s diosineresia redibi cksecyies
0 lasrelociones de negorics.

i de o
de exke poiz. La ko e docsiones ek muy jeurguigace.
& L rirmera visika debe realigarse ol mésima rivel dreciun, cunque Loz
de rivel mes tos
Gt con das semonas de erbopacén.
o U L ol diay L bore.
actbud
imparkante & homncie escbtecer ot oo oz drectves,
LR
cuedes hoboles, o el controrks, negecian punka por purks. et
digjan pressonar con s ogeesieas, para cbtener T

@a o conocer  describir la

L]

enbusicemo y

wacscianes.
& Se recarmienda ser cautn ol usar polabeos o

hecer hincapid en ol buen senvici.

@ Por s noturalaga, o i i ends loma ociér,  toma ol

o gue
Fienen un significado diferenle y pusden ser

ocusrds eomencial

uest contzoposte chilena.

Elaboraeiér: Deparinments de Inteliencia de Mereodes.

®
comprardidos Frlmenk,tsares oo : i juegan
un papel impertante o considerar e a negaciocién con peres chilans

€ M

Ficha técnica para negociar con

-Colom bia

Perfil General del Consumidor Colombiano
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Oportunidades Comerciales

& C ¥ | ® eeneceuropa.eu %

31 Aplicaciones @ YouTube [3 Fb BB Hotmail

About this site| Legal notice| Cookies| Contact

" ENTERPRISE EUROPE NETWORK

Ay .
l S connect rec
curope
] netwol
. americas ok
2 MEMBER'S CORNER Search Q
EE ABOUT ET.‘J\CT E SECTOR E\ITS ECESS
POINTS SERVICES GROUPS STORIES
Find your _ Partnering a
local contact point Ye5 . opportunities

Enterprise Europe Network - EEN

Es un programa creado por la Comision Europea hace 5 afios
con el objetivo de ayudar a las pymes a mejorar sus
oportunidades de negocios en mercados de la Unién Europea,
ayudando a encontrar socios de negocios, nuevas fuentes de
tecnologia y asesoria en la obtencion de fondos y
financiamiento en los programas de la UE, propiedad
intelectual, leyes y regulacion en la UE.

Connect Americas

Es una iniciativa sin fines de lucro impulsada por el BID,
para apoyar a las PYMEs de América Latina y el Caribe
gue buscan oportunidades de negocios en la region.
Encontrar empresas para hacer negocios, Oportunidades
de financiamiento, aprender de negocios internacionales.

https://connectamericas.com/es

https://een.ec.europa.eu
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Identificacion y difusion de oportunidades comerciales

17 e dicsemive de 2014 Bervenico, SicerTVis e

5 Inteligencia de Mercados
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PeruTradeNow &

Versidn para dispositivos moviles.
Aplicacién para plataforma Android. W

Redisefio Integral de la Plataforma.

i

http://www.perutradenow.com/

+10
Edicione
5

+50

boletines
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Servicios en temas logisticos de exportacion

Herramientas Rutas
Logisticas para la Maritimas

Exportacion
@

Accede a nuestros aplicativos y consigue toda la
informacién necesaria sobre logistica, reduccién de

costos y La gestion operativa del comercio exterior. | Directorio

Herramientas

f ¥ in ?

|
| Agus =l
. - Logjistico e=la! | de Cubicaje

2 |
(Sunu.uuox Financiero

5)
Simulador financiero




Publicaciones

* Libros y folleteria

Cémo negociar
con éxito
en 50 paises

! s
* Entares exgrenrial

EXPORTADOR EXPORTADOR

0y . * Fstradoas de megaomcan
Ruta Orientacion e Asistencia < el i
exportadora informacion empresarial
(Veeh EL camino hacia la (N
internacionaligacion

de las empresas

@m

SON & PIRTRANT
OUICARID L AMAZARIN

o
EXPORTADOR

Comercio Exportando
(% e o

Cémo negociar
en inglés
Gula préctica para el cecutivo irtemacioral

LA CLAVE DEL

COMERCIO




APP de Rutas maritimas de PROMPERU

SIICEX - Rutas Maritimas

“ PromPeru Empresa LE 8 8 & i)
€ Paratodos

Rutas
Maritimas

; >
Rutas Maritimas

Elige el pais de destino

Rutas
Maritimas

https://play.google.com/store/apps/details?id
=siicex.rutasmaritimas

El App rutas maritimas de PROMPERU ofrece
un servicio movil para su Smartphone que se
presenta de una manera agil y confiable de los
servicios regulares de transporte maritimo de
contenedores y consolidado de carga del Peru
con el mundo.

Esta herramienta brinda informacion del costo
de fletes maritimos de contenedores de carga
seca y refrigerados, en tres simples pasos, de
datos relevantes de mas de 82 puertos en el
mundo y 42 paises registrados en 24 rutas
maritimas propuestas del Peru al exterior.

1.  Elige un puerto de origen.
2.  Elige pais de destino.
3.  Selecciona una ruta.
1.  Flete promedio por contenedor 20 pies,
40 pies.
Dias de transito
Frecuencias
Mapa para la Ruta
Lineas navieras

ol g Y




CAPACITACION

Procesos
Certificados con

&) peru



Dias del exportador —

Live Streaming y diferido

Seminarios presenciales y virtuales via streaming sobre temas
especializados en el proceso de exportacion.

Mi

ideos de YouTube con Chrome.

You([TD

Inicio

*

rom.
peri

\

Mi canal

Tendencias

e Q>

Suscripciones

Historial

»

Ver mas tarde

e

PROMPERU Oficial

SUSCRIPCIONES

Videos istas de reproduccion

Pégina principal

© Explorar canales

rom.
peri

vEEEE

Miércoles del Exportador 2016

o

W
38:

digital para PYMES.
OLAZO, Elisa [12 de octubre de
PROMPERU Oficial

93 vistas *

T en
DAVILA, Milagros
PROMPERU Oficial
78 vistas *

[12 de octubr.

Hace 1 semana Hace 1 semana

Miércoles del Exportador 2015

https://www.youtube.com/promperu

Subiru

Suscnbxrsc 128

Ultimas sobre vuelos y
los viajes de negocios - Turismo In

4,500 vistas Hace 5 meses

Canales destacados
B Visit Peru
Suscribirse

Marca Pert

Los viajes de negocios se han convertido en una
tendencia mundial y representan una oportunidad
comercial para el sector turismo,

Suscribirse
En el sigulente video podrés conocer las preferencias
de este tipo de viajeros. Conoce el Peris

Suscribirse

PeruExport
Suscribirse

Te invitamos a conocer més informacion sobre el

orom
pert

Rt [\

(&<

Como posicionar tu pagina web
en 10 pasos. SALDANA, Christiz
PROMPERU Oficial

160 vistas *

Modalidades societarias para la
constitucion de empresas
PROMPERU Oficial

236 vistas *

Hace 3 semanas Hace 3 semanas

Incoterms 2010: aplicacionesy  Requisitos de Acceso y logistica

Panorama comercial y

Requisitos de acceso para

casos practicos [29 de abril de
PROMPERU Oficial
864 vistas + Hace 7 meses

de exportacion para el d
PROMPERU Oficial
106 vistas * Hace 6 meses

Miércoles del Exportador 2014

s

(%

Aprovechamiento de los
Tratados de Libre Comercio par
PROMPERU Oficial

constitucién de empresas
PROMPERU Oficial

por en exportar a Latinoamérica [6 de
PROMPERU Oficial PROMPERU Oficial
85 vistas * Hace 7 meses 96 vistas + Hace 7 meses

Aprovechamiento APC Perii -
EEUU [19 de febrero de 2014]
PROMPERU Oficial

Logistica para la exportacion de
productos del sector agro [19 d
PROMPERU Oficial



https://www.youtube.com/promperu

Programa de Comercio Electrdnico

¢Qué es el Programa de Comercio Electronico?

* Instrumento para incrementar las
exportaciones a través de los
canales digitales.

* Dirigido a empresas Pyme de los
sectores alimentos, industria de la
vestimenta, joyeria, articulos y
regalos y decoracion para el
hogar, manufacturas diversas vy
servicios.

* Comprende actividades de
capacitacion, asistencia y
promocion.

www.siicex.gob.pe/comercioelectronico/



http://www.siicex.gob.pe/comercioelectronico/

PROGRAMA COMERCIO ELECTRONICO — CASO DE EXITO

ARTESANIAS INKA MAKI S.A.C.

(J Productos de regalo y decoracion

(J Se beneficié del convenio
PROMPERU-DHL

d 300 envios en 6 meses.

(J Exporta a Estados Unidos (60%),
Canada, Reino Unido, Emiratos
Arabes Unidos, Australia, Espafia,
Catar, Singapur, Holanda, Francia,
entre otros.

(d Usa plataformas Etsy, Novica, ebay.

http://www.decorcontreras.com

Video https://youtu.be/BRR0OJB-En4s



http://www.decorcontreras.com/
https://youtu.be/BRR0JB-En4s

ASISTENCIA EMPRESARIAL

s



Estrategia Focalizar servicios acorde a las necesidades de los
clientes
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Ruta Exportadora Especializada,
por sector y lineas priorizadas

Aeroindustrial Pescay Industria de la
& Acuicultura Moda

| Ruta Café \_ Ruta | Ruta Equig:;aiento . Ruta
Especial Trucha Alpaca de Alimentos Software
) Ruta Ruta Metal Ruta
— Ruta Olivo - ) — .. — .
Algodon Mecanico Franquicia
Ruta Ruta Articulos Ruta
- — de Regalosy — , ..
Maca Decoracion Plasticos
Ruta
— Ruta — Acabados de
Gourmet Construccion




Consorcios de exportacion

v )

Mayor eficiencia

Empresa 1 e s
capitalizacion

Aumentar el
Consorcios de tamano de la pyme

exportacion MElEEE

experiencias

Empresa 2

Empresa 4 Invertir en nichos
de mercado

Alianza voluntaria de empresas con el
objetivo de promover sus productos en el
extranjero mediante acciones conjuntas.

Compartiendo puntos de fuerza de cada
uno tendran un mejor y mayor resultado

* Consorcio de Exportacion de Fabricantes de Maquinarias y Equipos para la industria
* Consorcio de Exportacion de Equipos para la gastronomia.
2016 * Consorcio de Exportacion de Proveedores a la Mineria.

* Consorcios de exportacion de Maderas y sus manufacturas.
* Asociacidn de Productores de Maca de Junin y Pasco - APROMACA.
* Consorcios de Exportacién de confecciones de Gamarra.




Programas de Gestion de la Calidad y sostenibilidad

%amzatron oy

Certlfled

®

Gluten-Free

CAMINO A LA EXCELENCIA
Mas de 1 000 empresas capacitadas

hasta la fecha ...



http://www.google.com.pe/imgres?q=HACCP&hl=es&gbv=2&biw=1024&bih=596&tbm=isch&tbnid=AkrtieZWmO-QeM:&imgrefurl=http://es.dreamstime.com/fotos-de-archivo-libres-de-regal-iacuteas-haccp-image15672148&docid=k7FIcwGEqLdz8M&imgurl=http://es.dreamstime.com/haccp-thumb15672148.jpg&w=400&h=378&ei=6_dQT5zuOonvggfWpO31DQ&zoom=1
http://www.google.com.pe/imgres?q=HACCP&hl=es&gbv=2&biw=1024&bih=596&tbm=isch&tbnid=AkrtieZWmO-QeM:&imgrefurl=http://es.dreamstime.com/fotos-de-archivo-libres-de-regal-iacuteas-haccp-image15672148&docid=k7FIcwGEqLdz8M&imgurl=http://es.dreamstime.com/haccp-thumb15672148.jpg&w=400&h=378&ei=6_dQT5zuOonvggfWpO31DQ&zoom=1

Marcas sectoriales

Marca Pais: Herramienta de ’
Promocion asocia valores
Para competir

Exportaciones, Turismo,
inversion e imagen

Polifacético

. Especialista Cautivador
. Varle.dad * Profundidad » Efecto
* Cantidad 7| + Calidad e Sabores

* Multiples
* Diversos

* Unicos * Experiencia

Marcas
sectoriales

JJ) PN

PERU TEXTILES

ALPACA

DEL PERU




Programa de Logistica Exportadora -PROMPERU

pp— ——

AR R

Rutas
Maritimas

P -
Rutas Aéreas \rom. PERFIL LOGISTICO DEL SECTOR

peru VESTIMENTA PARA EL MERCADO DE RUSIA

Perfiles
Logisticos e
Infografia

Modulo de
Cubicaje y
Paletizacion

Programa

de Logistica
Exportadora

Modulo de
Costos de
Exportacidn

Capacitacion
y Asistencia
Técnica

\  Sistemas de
Buenas
) costos

) Practicas

i o / empresariale
Logisticas P

. tributarios

Directorio
Logistico



http://www.siicex.gob.pe/rutas-maritimas/
http://www.siicex.gob.pe/rutas-maritimas/
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/763395665rad79171.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/763395665rad79171.pdf

Programa de Acceso al Financiamiento -PROMPERU

Simulador
Financiero

Cartillas de Diagndstico
Informacion Financiero

Programa de
acceso al
Financiamiento

Rueda Capacitacion
Financiera y Asistencia

Seguimiento Técnica )
GUIA FINANCIERA PARA

EMPRESAS EXPORTADORAS



http://www.siicex.gob.pe/financiero/frmFinancieroSimulador.aspx
http://www.siicex.gob.pe/financiero/frmFinancieroSimulador.aspx
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/22180055rad01C0E.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/22180055rad01C0E.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/468506723rad9D675.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/468506723rad9D675.pdf

Internacionalizacion de las empresas: Actividades de
Promocion Comercial.

1ABRIL 2024 | LIMA
_J . \
R~

‘Ng; 1P€I’UMODA

La principal feria i nlernnoonald
la Industridde Lo vestimenta en Per(

GEXPQ
PERU

China

Beijing - Shanghai
15l 18 JULIO 2014
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