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PROGRAMA DE 
IMPLEMENTACION 5S



“EL PRIMER PASO PARA LA

CALIDAD TOTAL”



¿Qué son Las 5S?
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Metodología para 
mejorar el lugar de 

trabajo, 
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Creada en Japón 60

Sencilla y práctica

Fácilmente aplicable

Proceso continuo
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… para mantener un
ambiente de trabajo



Ordenado y limpio

Más seguro

Agradable , que facilite el trabajo diario

Favorable a la calidad y productivididad
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VIDEO

• https://www.youtube.com/watch?v=WdMV
4DX81yw



¡Suena bien!



¿Por qué no todos lo hacen?
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Implica cambio

Requiere compromiso

Trabajo en equipo

Liderazgo
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¿Cuáles son las cinco “S”?

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=las+5+s&source=images&cd=&cad=rja&docid=Y-bivBi6-7ljWM&tbnid=gXtGgE3l-pBxjM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.eoi.es/blogs/soniafrancisco/2013/03/01/las-5s-en-el-dia-a-dia/&ei=f32YUdqaGci10AGJnYGYCA&bvm=bv.46751780,d.dmQ&psig=AFQjCNESQQUIpx1k1_HQTQO3nTJg1A5UIw&ust=1369034220394097
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=las+5+s&source=images&cd=&cad=rja&docid=Y-bivBi6-7ljWM&tbnid=gXtGgE3l-pBxjM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.eoi.es/blogs/soniafrancisco/2013/03/01/las-5s-en-el-dia-a-dia/&ei=f32YUdqaGci10AGJnYGYCA&bvm=bv.46751780,d.dmQ&psig=AFQjCNESQQUIpx1k1_HQTQO3nTJg1A5UIw&ust=1369034220394097


SEIRI: CLASIFICAR

Desalojar 

Separar los innecesarios

Mantener sólo lo necesario para realizar 
las tareas

SEITON: ORDENAR

Organizar 

Ordenar

Situar necesarios



SEISO: LIMPIAR
Limpiar es sinónimo de Prevención 

Suprimir la suciedad desde la fuente

SEIKETSU: MANTENER

Normalizar

Estandarizar, señalar las anomalías

Definir controles



SHITSUKE: DISCIPLINA

Cumplirlas las normas  y reglas establecidas

Seguir mejorando



¿Por qué implementar las 5S?















CLASIFICAR



Consideraciones

Realizar un checklist para la Contaminación de 
alimentos en proceso y almacenados. 

Realizar checklist de conservación de instalaciones 
sanitarias del proceso involucrado.























Consideraciones

• Política de calidad e inocuidad.

• Ordenar y rotular las áreas de Producción (áreas sensibles y demás áreas del
proceso) y colocar señalización que indique la restricción de ingreso a áreas
sensibles, sin autorización o con el debido usos de implementos requeridos.

• Ordenar y rotular las áreas de Almacenamiento (incluye los almacenes o zonas
de almacenamiento de la materia prima, productos en proceso, producto
terminado, colorantes.

• Rotular y ubicar los útiles de limpieza por áreas, productos químicos y demás,
en lugares apartados a las áreas de producción y almacenamiento.

• Elaborar un plano de la empresa, con la identificación de las áreas sensibles o
críticas y cebaderos.

• Realizar la codificación de los utensilios y equipos por área.























Consideraciones

• Rotular y ubicar los útiles de limpieza por áreas, productos
químicos y demás, en lugares apartados a las áreas de
producción y almacenamiento.

• Elaborar un plano de la empresa, con la identificación de las
áreas sensibles o críticas y cebaderos.

• Realizar la codificación de los utensilios y equipos por área.



Limpieza y Desinfección del Local

• Inmediatamente después de terminar el trabajo de la jornada
o cuantas veces sea conveniente, deberán limpiarse
minuciosamente los pisos, las estructuras auxiliares y las
paredes de las zonas de manipulación de alimentos.

• Deben tomarse las precauciones que sean necesarias para
impedir que el alimento sea contaminado cuando las salas, el
equipo y los utensilios se limpien o desinfecten con agua y
detergente o desinfectante.

D.S. 007-98-SA (Art.56)



Limpieza y Desinfección del Local

• Los desinfectantes deben ser apropiados a fin perseguido,
debiendo eliminarse después de su aplicación cualquier
residuos de modo que no haya posibilidad de contaminación
de los alimentos.

• La fabrica debe disponer de un programa de limpieza y
desinfección, el mismo que será objeto de revisión y
comprobación durante la inspección. Los implementos de
limpieza destinados al área de fabricación deben ser de uso
exclusivo de la misma. Dichos implementos no podrán
circular del área sucia al área limpia.

D.S. 007-98-SA (Art.56)





“Propicia el estado físico y mental que permite 
a las personas desempeñar de manera segura, 
eficaz y cómoda su trabajo”

MANTENER



 Mejora nuestra salud.

 Desarrollamos mejor 

nuestro trabajo.

 Facilita nuestras     

relaciones

con los demás.

 Nos sentimos y vemos 

mejor.

BENEFICIOS DE MANTENER LO AVANZADO



QUÉ NO SE 

PIERDA 

ESTE 

ESFUERZO



 Visitar al médico y al dentista.

 Tener una actitud positiva.

 Practicar algún deporte.

 Mantener la limpieza en tu lugar 

de trabajo, en tu casa, en los 

baños, etc.

 Seguir las normas de seguridad

 Usar ropa limpia y adecuada 

 Tener una alimentación 

balanceada 

 Dormir suficientemente

ALGUNAS IDEAS DE

BIENESTAR PERSONAL



PLANO VÍA DE EVACUACIÓN



SEÑALES DE EVACUACIÓN
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PLANO DE UBICACIÓN DE EXTINTORES



CONTENIDO DEL BOTIQUÍN

DE PRIMEROS AUXILIOS



“Observancia de reglas para 

mantener el orden entre los 

miembros de un cuerpo”

Es también, lograr orden y 

control personal, a partir de 

entrenar nuestras facultades 

físicas y mentales 

DISCIPLINA

Es apegarse a las Normas 

establecidas



SU SIGNIFICADO...

ESTO??

O ESTO



 Se evitan reprimendas 

y sanciones

 Mejora nuestra 

eficacia

 Somos más 

apreciados por 

nuestros jefes y 

compañeros

 Mejora nuestra propia 

auto-imagen

BENEFICIOS DE LA DISCIPLINA



ALGUNAS IDEAS PARA FOMENTAR

LA DISCIPLINA

Establecer rutinas de aplicación (actividades 

mensuales y semestrales)

Realizar evaluaciones 

periódicas (con grupos 

de verificación)



Consideraciones

 Elaborar un Instructivo de Manipulación, Almacenamiento y Distribución
de Materia prima, producto en proceso y producto terminado.

 Elaborar un Instructivo de envasado y rotulado.

 Elaborar un checklist de verificación de los procesos de almacenamiento
y despacho.

 Establecer un Procedimiento de Control de Plagas.

 Elaborar Instructivos de limpieza para las áreas del proceso productivo
(incluye áreas sensibles o críticas).

 Elaborar instructivos de limpieza de máquinas y equipos críticos.

 Elaborar Instructivos de limpieza del personal.

 Elaborar un Instructivo gráfico del lavado de manos del personal



Programas de Control de Plagas

• El establecimiento debe tener una persona designada para administrar
las actividades del Control de Plagas con el apoyo de contratistas
expertos.

• Los programas de control de plagas deben estar documentados y deben
identificar las plagas objetivo y tratar planes, métodos, calendarios,
procedimientos de control y, cuando se requiera, requisitos de
formación.

• Los parámetros deben incluir una lista de los químicos que están
aprobados para usar en las áreas especificadas del establecimiento

ISO/TS 22002-1:2009 (12.2)



Prevención del Acceso

• Los edificios deben ser mantenidos en
buen estado. Los orificios, drenes y
otros potenciales puntos de acceso de
plagas deben estar sellados.

• Las puertas exteriores, ventanas o
aberturas de ventilación deben ser
diseñadas para minimizar el potencial
para el ingreso de plagas.

ISO/TS 22002-1:2009 (12.3)



Monitoreo y detección
• Los detectores y trampas deben ser

robustos, de construcción resistentes a
las pisadas. Deben ser apropiados para
la plaga objetivo.

• Los detectores y trampas deben ser
inspeccionados con la frecuencia
intencionada para identificar nueva
actividad de plagas. Los resultados de
la inspección deben ser analizados
para identificar tendencias.

ISO/TS 22002-1:2009 (12.5)





ANTES DESPUÉS

Oficina



ANTES DESPUÉS

Oficina



ANTES DESPUÉS

Laboratorio



ANTES DESPUÉS

Área Lavado



ANTES DESPUÉS

Proceso



ANTES DESPUÉS

Almacén de Cartones



ANTES DESPUÉS

Comedor – Área Recuperada



ANTES DESPUÉS

Almacén Bobinas



ANTES DESPUÉS

Almacén Químicos



ANTES DESPUÉS

Área Etiquetado



ANTES DESPUÉS

Almacén 



CONCLUSIONES

LAS 5’S TRATA DE 

LOGRAR UN AMBIENTE 

AGRADABLE Y... CONFIABLE

LO MAS IMPORTANTE DE 

TODO PROCESO ES UN 

SEGUIMIENTO ESTRICTO

YA EMPEZAMOS A 

CAMINAR, AMARRÉMONOS 

BIEN LOS PASADORES

SOLO SE REQUIERE 

VOLUNTAD Y COORDINACIÓN




