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Brote de listeriosis en EEUU por consumo de
melones contaminados.

& Publicado por Consuelo Ibanez Marti 2l 3 octubre, 2011 Comentarios (2)
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FLLENDEC R A 16 personas les gusta esto. 5é el primero de tus amigos.

Mo es la primera vez que hablamos de la bacteria Listeria monocytogenes no de los brotes
provocados por alimentos contaminados con la misma: en el post Listeriosis por Listeria
monocytogenes un reto para la salud publica hablamos de la bacteria y entre otras cosas
deciamos que:

Esta enfermedad es un reto para la Salud pablica por muchas razones:

« Su amplia distribucion en el medio ambiente v en la ganaderia

« Sulargo periodo de incubacion de 3 a 70 dias que hace muy dificil realizar la encuesta
epidemiologica y la toma de muestras de alimentos

« Susupervivencia vy crecimiento incluso a temperaturas de refrigeracion

La Listeriosis, es una enfermedad bacteriana grave causada por comer alimentos
contaminados con la bacteria Listeria monocytogenes, que por lo comun se manifiesta en
recien nacidos y adultos como meningoencefalitis, septicemia o ambas formas y en mujeres
embarazadas por fiebre y aborto.

Fuente: Telecom — Panama / telemetro.com



Mueren tres miembros de una
familia por una intoxicacion
alimentaria en Alcala de Guadaira

E =

= Los fallecidos son un hombre de 61 afios, su mujer de 50 y su hija de 14 afos.
= Otra nifia, de 13, esta ingresada en Sevilla con pronéstico reservado.

14 dic. 2013
Fuente: Grupo 20 minutos Edicidn Espafa / 20minutos.es
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Portada > Mundo > Productos habian sido retirados masivamente del mercado nipan

Japon: Mas de 350 enfermos por consumir
congelados con pesticida

Lunes 08 d= ensro del 2014 | 22:27

La televisora NHK reporto que los afectados sufrieron diarreas, vomitos y otros transtornos
tras ingerir los alimentos de la empresa Aglifoods.

Mas de 350 enfermos por consumir congelados con pesticida. (Internet/Referencial)
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Mas en Mundo Mas de 350 personas de diferentes regiones de Japon afirman que
enfermaron después de consumir productos congelados que
' < 7" contenian un pesticida y han sido retirados masivamente del

mercado, segun la television NHK.
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Fuente: Grupo El Comercio — Pert / peru2l.pe
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351.000 muertes al ano en el mundo
por intoxicaciones alimentarias

« El abuso de los antibidticos en ganaderia transmite las resistencias a la cepas humanas

EMILIO DE BENITO Madrid | 7 ABR 2015 - 16:49 CEST
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Archivado en: OMS Intoxicscion alimenteria Imtoxicacion Ganaderia Maedicina

Agroslimentacion Alimentacion Industria Salud pubfice Politica sanitene  Sanidsad

Fuente: Ediciones El Pais SL / elpais.com



Inicio » Nacionales » Iquitos: més de 80 nifios se intoxican tras consumir desayuno de Qali Warma

Iquitos: mas de 80 nifos se intoxican tras consumir
desayuno de Qali Warma

Al menos 80 escolares de la Institucion Educativa General Augusto Freyre de la ciudad de
Iquitos, en la region Loreto, luego que ingirieran alimentos proporcionados por el programa
social Qali Warma.

25 de Octubre del 2013
Panamericana Televisién S.A. / panamericana.pe






Las exigencias del mercado
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A que nos enfrentamos?

. Consumidores mas
informados,
exigentes

Competencia global
Regulaciones

Estandares
internacionales o
privados




¢Qué tipo de certificaciones solicitan los clientes?

O 5% 10% 1% 0% 2% 30% 3% 40% 45% SO%

Sistemas de gestion de la calidad (15O 9001) M

Certificaciones de conformidad con normas tecnicas peruanas de
productos o semvicios
Gestibn de la calidad para la industria alimentaria (50 22000, HACCP -
APPCC, BRC, IFS, GlobalGAP, otros)

Certificaciones de conformidad con normas Roreamenicanas

Sistemas de gestion ambiental (150 14001)

Certificaciones de conformidad con normas europeas

Certificaciones de conformidad con normas de otros paises |por favor,
especifique):

Certificaciones de produccion organica

Responsabilidad social empresarial, etica

Inspecciones reglamentarias o de cumplimiento de reglamentos Técnicos
extranjeros

Certificaciones de comercio justo (Fairtrade, etc_.)

Inspecciones reglamentarias o de cumplimiento de reglamentos técnicos
nacionales

Certificaciones forestales (FSC, PEFC, otros)

Emisiones de gases de efecto invernadero; protocolo de Kvoto

Sistemas de gestion de seguridad de la informacion (150 27000}

Encuesta realizada por el Proyecto Inca (MEF-AENOR)




Las exigencias de los gobiernos
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Normativa

e Normatividad nacional en inocuidad

* Normatividad de principales

mercados: Food Safety Modernization
Act —EEUU

« Regulaciéon UE 258/97 Novel Foods
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Normatividad peruana en
inocuidad alimentaria

Decreto Legislativo N21062-2008: Ley de
inocuidad de los Alimentos.

Decreto Supremo N2034-2008: Reglamento de
la Ley de inocuidad de los alimentos

Exigencias con un enfoque preventivo = HACCP

N5



SENASA

DIRECCION
GENERAL

DiIcCESA AMBIENTAL

Comision Multisectorial Permanente de Inocuidad de los Alimentos - COMPIAL

- D.S. N° 007-98-SA - R.M. N2 591-2008 criterios - D.S. N2004-2011 AG:

_ R.M. N2 449-2006 microbiologicos reglamento de inocuidad
aplicacidn del HACCP - D.S. N207-2004-PRODUCE agroalimentaria

_ R.M. N2 591-2008 criterios moluscos bivalvos vivos
microbiologicos - D.S. N2040-PE Norma

sanitaria para actividades
pesqueras y acuicolas



Gestion de |la Inocuidad
Alimentaria
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Ruta de la Gestion de la Inocuidad

ISO 22000:
Sistema de Gestion
de inocuidad alimentaria

Programa GIA
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PROGRAMA DE BUENAS PRACTICAS
DE MERCADEO Y MANUFACTURAS

FASE 1:

5SS

“El primer paso para la calidad”




RUTA
EXPORTADORA
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(CQUE ES LA RUTA EXPORTADORA?

DEFINICION

Es una herramienta innovadora en promocion de
exportaciones que busca el fortalecimiento y
consolidacion de la competitividad de las Pymes
Peruanas hacia su objetivo de
internacionalizacion.




9 FASES DE LA RUTA EXPORTADORA

l‘ ORIENTACION E OBJETIVO
INFORMACION Mejorar la competitividad de

las empresas potenciales
CAPACITACION exportadoras v empresas
Exportadoras, dotandolas de

ASISTENCIA capacidades de gestion
EMPRESARIAL empresarial, herramientas vy
elementos de diferenciacion;

para su incursion, desarrollo y
PROMOCION J consolidacion en su proceso de
internacionalizacion.
Dirigido a:
INTERESADOS EXPORTADORES EXPORTADORES

EN EXPORTAR EN PROCESO ACTUALES



Bajada: breve explicacion de que
trata la ruta exportadora.

RUTA EXPORTADORA

Embalajes y stiquetado.

Programa de Buenas
Précticas de Mercadeo

y Menufacturas

Programa crea

Consomoeygmpos
de exportacion. -

& PRII@RA FASE
RA Orientacion
9 TERCE i FASE Dirigido a los interesados en exportar.
Capacitacion. Mejorsr gestion
Drigido a las empresas exportadora.  --...
exportadoras.
Seguimiento | 1
DY z |
de mejoras. ! y : v s
Atencion empresarial. Via SICEX. [ias del Exportador Diagnostico de
(Test Exportador) en Lima y Regiones. competitividad.
Material Gréfico: Exportar Tarnbién Via Internet
y WILLAXTV.

Marketing Internacional, Paricipagonen ...~
Fenas Internacionales y negociaciones.

Orientacion Informacion Capacnauon Promocidn

Sub Direccion de Intelgencia y
Prospectiva Comercial - IPC.

Ruedas de negocios.

1,000 emprasas exportadoras nusvas / USS 100,000 negociados

Primer paso
-~ para la calidad,

@ SEGUNDA FASE

Informacion.

.Ptanasde

!
i
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Costos de axportacion,
marketing, logistica
internacional, comercio
alectronico, redes sccigles,
herramientas de
competitividad: SICEX,

Product Map, Trads Map, ﬁ
stc. Visitas a Puerto y

Aduanas.)

Promocnon

Dirigido a las emprasas
axportadoras en etapa de
expansion.

Dirigido a los exportadoras en procaso.



RUTA EXPORTADORA

PROGRAMA BASICO

Primer

Test del Programa Programa © anex Basico

aso
Curso de i — PLAN P Encuentros
Potencial A Imagen Crea tu parala Binacional
Exportador Induccion Chitoraiira Web Perfil de plan calidad nacionales

de negocio 5's

Macro
Ruedas
Regionales

———-——
-_ Duracion:
1 dia
Duracion: | puracién: | Duracién: Duracion: Duracién: Grupo: Duracioén:
30 horas 1 mes 1 mes 27 horas 2.5 meses En el Peru: 1 dia
(1 mes) (1 mes) 100 Grupo:
Grupo: empresas 120
30 En el empresas
empresas Extranjero:
50
empresas

N\CRne,




PROCESO DE INTERNACIONALIZACION

RUTA EXPORTADORA

Macro
Ruedas

Encuentros |
Binacionales|

PRIMERA FASE

I I entros

I I Multiservicios

I i _ Tiendas

I Ferias Multimarcas =

| nternacionales
ExpoPeru ,en el exterior

| v | |

i .

| Misiones

_ Com.
| Ferias e
linternacionale T

y ruedas en el
Peru

-'-
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"
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SEGUNDA FASE

TERCERA FASE




PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION 55




“EL PRIMER PASO PARA LA
CALIDAD TOTAL”




¢Qué son Las 5S?
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Metodologia para
mejorar el lugar de
trabajo,
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Creada en Japon 60

® @ Sencilla y practica

Facilmente aplicable
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... para mantener un
ambiente de trabajo




Agradable, que facilite el trabajo diario

Favorable a la calidad y productivididad



http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=conos&source=images&cd=&cad=rja&docid=EP0vt_EsUN-fuM&tbnid=tu-UBRssvnKGtM:&ved=0CAUQjRw&url=http://es.123rf.com/photo_11256998_3d-hombre-con-la-pila-de-conos-de-trafico.html&ei=c3WYUePvC-y20QGd24H4Aw&psig=AFQjCNGbI5MHSz2L2pCIQMaOKdc5zmHBPA&ust=1369032234642983
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=conos&source=images&cd=&cad=rja&docid=EP0vt_EsUN-fuM&tbnid=tu-UBRssvnKGtM:&ved=0CAUQjRw&url=http://es.123rf.com/photo_11256998_3d-hombre-con-la-pila-de-conos-de-trafico.html&ei=c3WYUePvC-y20QGd24H4Aw&psig=AFQjCNGbI5MHSz2L2pCIQMaOKdc5zmHBPA&ust=1369032234642983
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=mano+%2B+carita+feliz&source=images&cd=&cad=rja&docid=5bi75vZfavrD-M&tbnid=VcZEp9HtJzXmuM:&ved=0CAUQjRw&url=http://es.123rf.com/photo_8083061_una-imagen-de-una-mano-masculina-dibujar-una-cara-feliz.html&ei=RneYUbzNKLHJ0gH39IH4Dg&bvm=bv.46751780,d.dmQ&psig=AFQjCNGc2U7snXq3CTB0n_Gp-jqBI_c8wg&ust=1369032847063619
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=mano+%2B+carita+feliz&source=images&cd=&cad=rja&docid=5bi75vZfavrD-M&tbnid=VcZEp9HtJzXmuM:&ved=0CAUQjRw&url=http://es.123rf.com/photo_8083061_una-imagen-de-una-mano-masculina-dibujar-una-cara-feliz.html&ei=RneYUbzNKLHJ0gH39IH4Dg&bvm=bv.46751780,d.dmQ&psig=AFQjCNGc2U7snXq3CTB0n_Gp-jqBI_c8wg&ust=1369032847063619

VIDEO

* https://www.youtube.com/watch?v=WdMV
4DX81lyw




iSuena bien!




éPor qué no todos lo hacen?
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Implica cambio

Requiere compromiso

Trabajo en equipo

Liderazgo
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3° SHITSUKE -
DISCIPLINA

4° SEIKETSU - MANTENER

3° SEISO - LIMPIAR

2° SEITON -ORDENAR

1° SEIRI - CLASIFICAR
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SEIRI: CLASIFICAR

Desalojar

Separar los innecesarios

Mantener sélo lo necesario para realizar
las tareas

SEITON: ORDENAR

Organizar
Ordenar

Situar necesarios




SEISO: LIMPIAR

' Limpiar es sinénimo de Prevencién

Suprimir la suciedad desde la fuente

!
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SEIKETSU: MANTENER

Normalizar

Estandarizar, senalar las anomalias

Definir controles




SHITSUKE: DISCIPLINA

Cumplirlas las normas vy reglas establecidas
Seguir mejorando

Hacer las cosas bien
practicando buenos
habitos




/éPor qué implementar las 5S?

— T~

Mejora el Ambiente
de Trabajo

Mejora de
la Seguridad

Incremento de Eficiencia
y Productividad

Desarrollo de una
Actitud Preventiva

Ahorro de tiempo
simplificando tareas




Organizacion del Comité de calidad

* Es el equipo voluntario de la empresa, que
ag’pyaré el proceso de implementacion de las 5

* El comité de calidad debe ser liderado por Gerente
de la empresa




Actas de reunion: herramienta del
Comité de Calidad

« Es un documento que evidencia las reuniones y a la
vez seriedad del Comité de Calidad.

« Ver formato de Acta de reunion sugerido.

* Puede manejar en cuaderno que tenga los campos
sugeridos en el formato o en hojas que se manejen
archivadas en un folder.




Implementacion del periodico mural de la
empresa

« Es el medio de difusion de las principales actividades
de la empresa, fundamentalmente de las acciones de

mejora

* Ademas de su implementacion, s
siempre actualizado, para lo cudigelele/=igle

equipos de trabajo -




Almaceén de descarte o almaceén
muerto

* Lugar donde se almacenaran temporalmente todos
los objetos que se despejen de todas las areas.

« También se le conoce como zona o area roja.

* Debera determinarse la disposicion final de todas la
cosas que se encuentran en esta area: venta
donacidn, eliminacion, reparacion, etc.

Recordemos que la zona
roja no es un botadero de
cosas.

Zona Roja




Designar el logo o mascota de
calidad

« Esta tarea se realiza en colaboracion de los trabajadores

« La mascota es la imagen que nos hara recordar nuestro
CAMBIO.

« Comprende el logo y una frase o eslogan.

CALIDAD

Compromiso de todos

COM UNION, ESFUERZO Y
RESPOMSABILIDAD, CONSEGUIREMOS
CALIDAD




Ejemplos de Mascotas de Calidad
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CUMPLE TUS TRABAJOS
* Auwdaz
* Velez
* Alerta al Cambie del Mercade




CLASIFICAR

EL PROCESO DE CLASIFICACION

Ohbjetos
S —--

—@ o e

an
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Transferir

Donar
Wender
Eliminar




Consideraciones

v'Realizar un checklist para la Contaminacion de
alimentos en proceso y almacenados.

—

e T

%\/Realizar checklist de conservacion de instalaciones
\ . . .
sanitarias del proceso involucrado.



% ELCAMBIO INVOLUCRA A
TODOS LOS INTEGRANTES

% MEJORA ELAMBIENTE
LABORAL

% LA CLASIFICACION Y DESCARTE
ES UNA ETAPA COMPLEJA.

% SILO ESTABLECIMOSLO
CUMPLIMOS.




ORDENAR &

Colocar los objetos en una ubicacion especifica que
facilite su localizacion, disposicion y regreso al mismo

lugar, después de ser usados




¢COMO ORDENAR EL AREA DE TRABAJO?

JUn lugar para cada cosa y cada cosa en
su lugar.

Jldentifica cada cosa.
-JUsa colores brinda rapidez.

JSenaliza los lugares
JUsa marcas para establecer niveles




¢COMO ORDENAR EL AREA DE TRABAJQ?

Colocar junto a
la persona

Colocar en area de
archivo muerto

Archivos,
papeles,
mobiliario,
equipao,
materiales,
herramientas,

Colocar en bodega Colocar cercade

o archivo la persona

Colocar en areas Colocar cercano

de almacenamiento al area de
comun trabajo




EJEMPLOS PARA ORDENAR




EJEMPLOS PARA ORDENAR




ORDENANDO NUESTRA INFORMACION

SUGERENCIAS

12 Colocar el menor

numero de carpetas
que nazcan de la raiz;

-ﬂ'cﬂ'

22 Priorizar el uso de
carpetas: con
numeros

32 El primer nivel de
carpetascon
mayusculas.

e
/

frchan [dddn Ye b Fesviine  Heurertsr  fpards

& , + ., ¥ @ oA @ X [l
ks et Sikis Lot Lo Pegs Dashexe Elwira Wik
(] =
| Corpetas % | | Hombe | T sarssiis I T IH:IE*
:'-E-ﬂE:I'.lll:ll:l = 1155 2005 Capetada sdwear  ZTAII
=N- L1 Z1180EX Capsiada achhar:  TEATI
T [pode 2] —11CENTALM Capemds modwene  DPAR
= 1 1 IMFORSCIOE GEL SECT PROCLICTRAS Copeimds mowaz:  2TAE
____.?_a”ggm; C11IPAE Capeads mchivar  13AF
g0 14DEX —11MEIDRA COMGULTORES Capstuds mchiear  [GAT
(7 1CEMTRLM 11 WETODOLOGIS, CARAO TAOONES ¥ TALLEFES Camsiada ackiay:  ZTAL
711 1 INFORMACIN BEM SECT PROC= _:I1F‘FII]I-'F"|'I~IF. Copends mawese  [FAM
71 1IPAE | IRRE Copemda mchvwyy (AR
&) 1NEIIRCONELLTORES || 1 TELEFIIHICA Gapendy odirs (VAR
£ 41 METODOLOGES, CareOTann | f—] SAHTERKR PC Copstade mchiear  ZTAL
/jmmﬁm {10 2 B4 HUHDRL Capeinde mohia:  [FAK
70 1Tan | §=] 2IHGLES CURED Capemds mohivar 12405
T 1 1 TRLERTMCA, 12 LAMGRIW Copenda mobwage  [0UE
+-"J ZANTERNIA FT (] ENAESTAR, Capetnda mchivas  27AL
[ ZRencD MDA | =] Capsinde mchisar 1245
20 s 0 {1 2 FERSDHAL AOHAH Capemds sk 1245
L4 2 LARBROW {41 2PRDTALDAD -BPD Capemds moveoy WK
" 0P NEETTRA 2 EFADMFES Capetnde mchiwyr 2L
%] ZHOEICA | :'I:“EHﬁI:' Copetwda mchivgs 2L
7] 2 FERSOHAL FOHaN I1C] 21 evEREIDAD Capstade mchiwar  D1AH
8 7 2PRAOTALDAD - BFO | WES Capende achoz 12005
A2 2PRAOMPEX L tractad] Capetade sokivor 120
l_l T Te T s I ﬂ ll‘.:.-l.-.l-..-.:.l-"-. I mraiw pls ‘.I.-lﬂ-u 1.ﬂ_

(122 NB Empacia e e circoe 156G

Bca| | L AWESEED S L2 H 4

1f;.,| Enpl.. ﬂ'*"‘:l E hu-.] B Man



BENEFICIOS DEL ORDENAMIENTO

- Encontrar facilmente los objetos o documentos,
economizando tiempos y movimientos.

- Facilita el regresar a
su lugar los objetos
que hemos utilizado.

- Ayuda a identificar

CLIEI'IdEI fﬁlta Elgﬂ- Ah! Ordenar... yo se donde estan mis
CO5as.. aungue siempre me tardo en
encontrarlas...

- Da una mejor apariencia



PRIMER RESULTADO

DEL ESFUERZO DESPUES




BENEFICIOS

T

/; fin quitaron la

maguina inservible
: d /" de este lugar, ahora
@ Mas espacio !L ernos frabajar
__ con mas libertad y
| espacio..
inventario e I8 _,/'I

Y

@ Mejor control del

@ Eliminacion del despilfarro

o merma

@ Menos accidentes




Consideraciones

Politica de calidad e inocuidad.

Ordenar y rotular las areas de Produccion (areas sensibles y demads areas del
proceso) y colocar senalizacion que indique la restriccion de ingreso a areas
sensibles, sin autorizacion o con el debido usos de implementos requeridos.

Ordenar y rotular las areas de Almacenamiento (incluye los almacenes o zonas
de almacenamiento de la materia prima, productos en proceso, producto
terminado, colorantes.

Rotular y ubicar los utiles de limpieza por areas, productos quimicos y demas,
en lugares apartados a las areas de produccion y almacenamiento.

Elaborar un plano de la empresa, con la identificacion de las areas sensibles o
criticas y cebaderos.

. Realizar la codificacion de los utensilios y equipos por area.



Zona
Purpura







CLASIFICAR Y ORDENAR

Nunca dejaremos de clasificar y despejar.

El orden siempre va de la mano con la clasificacion
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5S
LIMPIEZA
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LIMPIAR

“Limpiar no es, simplemente, quitar la suciedad de
algo; es también, purificar”




ALGUNAS IDEAS ACERCA DE LA LIMPIEZA...

J Una buena tarea termina - Mas importante que
cuando el lugar de trabajo limpiar algo, es no
queda igual o mejor que como permitir que se ensucie.

lo encontramos




BENEFICIOS DE LA LIMPIEZA

- Alargamiento de la vida util de
los equipos e instalaciones

- Menos probabilidad de
contraer enfermedades

-J Menos accidentes
- Mejor aspecto

- Ayuda a evitar mayores
dafios a la ecologia




¢ QUE HACER PARA MANTENER LA LIMPIEZA?

J Elabora un programa de limpieza
rutinaria de tu sitio de trabajo, del
area y de las instalaciones de la
empresa.

J Recoge todo tipo de desperdicio qu p
se genera como parte de las
actividades que realizas y colécalos
en los depdsitos que corresponda.




¢ QUE HACER PARA MANTENER LA LIMPIEZA?

- Recicla todo el material

que te sea posible

-1 Recoge y tira en los lugares
adecuados, la basura que

encuentres a tu alrededor




LOS COLORES Y SU SIGNIFICADO EN LOS
RESIDUOS SOLIDOS

CARTONES Y

PAPELES

VIDRIOS

©

PLASTICOS

MNTP 200.058:2005



Consideraciones

* Rotular y ubicar los utiles de limpieza por areas, productos
quimicos y demas, en lugares apartados a las areas de
produccion y almacenamiento.

e Elaborar un plano de la empresa, con la identificacion de las
areas sensibles o criticas y cebaderos.

* Realizar la codificacion de los utensilios y equipos por area.




' Limpieza y Desinfeccién del Local

Inmediatamente después de terminar el trabajo de la jornada
O cuantas veces sea conveniente, deberan limpiarse
minuciosamente los pisos, las estructuras auxiliares y las
paredes de las zonas de manipulacion de alimentos.

Deben tomarse las precauciones que sean necesarias para
impedir que el alimento sea contaminado cuando las salas, el
equipo y los utensilios se limpien o desinfecten con agua y
detergente o desinfectante. T

D.S. 007-98-SA (Art.56)




Limpieza y Desinfeccion del Local

* Los desinfectantes deben ser apropiados a fin perseguido,
debiendo eliminarse después de su aplicacion cualquier
residuos de modo que no haya posibilidad de contaminacion
de los alimentos.

 La fabrica debe disponer de un programa de limpieza y
desinfeccion, el mismo que sera objeto de revision vy
comprobacion durante la inspeccion. Los implementos de
limpieza destinados al area de fabricacion deben ser de uso
exclusivo de la misma. Dichos implementos no podran
circular del area sucia al area limpia.

D.S. 007-98-SA (Art.56)



% ORDEN Y LIMPIEZA EN LA
EMPRESA Y EN LA PERSONA

% ORDENAR ES IDENTIFICAR
CORRECTAMENTE LAS COSAS

% LIMPIAR COMO ACTIVIDAD
PREVENTIVA

% SILO ESTABLECEMOS LO
CUMPLIMOS.




MANTENER @

“Propicia el estado fisico y mental que permite
a las personas desempenar de manera segura,
eficaz y comoda su trabajo”




BENEFICIOS DE MANTENER LO AVANZADO

] Mejora nuestra salud.

J Desarrollamos mejor
nuestro trabajo.

J Facilita nuestras
relaciones
con los demas.

- Nos sentimos y vemos
mejor.
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ALGUNAS IDEAS DE
BIENESTAR PERSONAL

 Sequir las normas de seguridad
 Usar ropa limpiay adecuada
wyrw d Tener una alimentacion

o=l | balanceada

- Dormir suficientemente

>

ckham

 Visitar al medico y al dentista.

d Tener una actitud positiva.

O Practicar algun deporte.

J Mantener la limpieza en tu lugar
de trabajo, en tu casa, en los
banos, etc.
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SENALES DE EVACUACION
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CONTENIDO DEL BOTIQUIN
DE PRIMEROS AUXILIOS




DISCIPLINA

@
“Observancia de reglas para

mantener el orden entre los
miembros de un cuerpo”

Es apegarse a las Normas
establecidas

Es también, lograr orden y
control personal, a partir de
entrenar nuestras facultades
fisicas y mentales



SU SIGNIFICADO...




BENEFICIOS DE LA DISCIPLINA

 Se evitan reprimendas
y sanciones

1 Mejora nuestra
eficacia

d Somos mas
apreciados por
nuestros jefes y
companeros

(1 Mejora nuestra propia
auto-imagen




ALGUNAS IDEAS PARA FOMENTAR
LA DISCIPLINA

@ Establecer rutinas de aplicacion (actividades
mensuales y semestrales)

@ Realizar evaluaciones
periodicas (con grupos
de verificacion)




Consideraciones

v Elaborar un Instructivo de Manipulacion, Almacenamiento y Distribucion
de Materia prima, producto en proceso y producto terminado.

v’ Elaborar un Instructivo de envasado y rotulado.

v’ Elaborar un checklist de verificacién de los procesos de almacenamiento
y despacho.

v’ Establecer un Procedimiento de Control de Plagas.

v’ Elaborar Instructivos de limpieza para las areas del proceso productivo
(incluye areas sensibles o criticas).

v’ Elaborar instructivos de limpieza de maquinas y equipos criticos.
v’ Elaborar Instructivos de limpieza del personal.
v’ Elaborar un Instructivo grafico del lavado de manos del personal
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Programas de Control de Plagas

* El establecimiento debe tener una persona designada para administrar
las actividades del Control de Plagas con el apoyo de contratistas
expertos.

 Los programas de control de plagas deben estar documentados y deben
identificar las plagas objetivo y tratar planes, métodos, calendarios,
procedimientos de control y, cuando se requiera, requisitos de
formacion.

* Los parametros deben incluir una lista de los quimicos que estan
aprobados para usar en las areas especificadas del establecimiento

ISO/TS 22002-1:2009 (12.2)




Prevencion del Acceso

* Los edificios deben ser mantenidos en
buen estado. Los orificios, drenes vy
otros potenciales puntos de acceso de
plagas deben estar sellados.

 Las puertas exteriores, ventanas o
aberturas de ventilacion deben ser
disefadas para minimizar el potencial
para el ingreso de plagas.

ISO/TS 22002-1:2009 (12.3)




Los detectores y trampas deben ser
robustos, de construccion resistentes a
las pisadas. Deben ser apropiados para
la plaga objetivo.

Los detectores y trampas deben ser
inspeccionados con la frecuencia
intencionada para identificar nueva
actividad de plagas. Los resultados de
la inspeccion deben ser analizados
para identificar tendencias. '

ISO/TS 22002-1:2009 (12.5)
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ANTES DESPUES




ANTES DESPUES

'i

Oficina




ANTES DESPUES

Laboratorio



DESPUES

Area Lavado




ANTES DESPUES

Proceso



ANTES DESPUES

Almacén de Cartones



ANTES DESPUES

Comedor — Area Recuperada




DESPUES

Almacén Bobinas
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CONCLUSIONES

~ (& LAS 5'S TRATA DE
{| LOGRAR UN AMBIENTE
AGRADABLE Y... CONFIABLE

% SOLO SE REQUIERE

—— [ VOLUNTAD Y COORDINACION

% LO MAS IMPORTANTE DE

| TODO PROCESO ES UN

SEGUIMIENTO ESTRICTO

% YA EMPEZAMOSA
CAMINAR, AMARREMONOS
BIEN LOS PASADORES
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