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Qué abordaremos hoy

Octubre, 2013

Qué implica 
el comercio 
sostenible

La resp. 
social hoy. 

Cómo aporta 
al C.S.

El caso de 
los bananos 
orgánicos





"El comercio de bienes y servicios 
que genera beneficios económicos, 
sociales y ambientales en las partes 
involucradas en el proceso"

Por ejm:

¿Qué es

C.S?



SOCIAL AMBIENTAL

ECONÓMICO

Desarrollo sostenible: El equilibrio de tres factores



SOCIAL AMBIENTAL

ECONÓMICO
Creación de valor económico

Reducción de la pobreza; 

mejor educación y salud

Protección del ambiente y 

reuso de recursos naturales

Desarrollo sostenible: El equilibrio de tres factores

+ ETICA
Gobernanza; transpar.





"La responsabilidad de una organización por los 

impactos que causan sus operaciones en la 

sociedad y el medio ambiente, demostrando un 

comportamiento ético y transparente que 

contribuya al desarrollo sostenible"

ISO  26000 (Nov. 2010)

Responsab. 

Social es…



RESP. 
SOCIAL

Gobierno 
organizacional

Derechos 
humanos

Prácticas 
laborales

Medio 
ambiente

Prácticas 
justas de 

operación

Relaciones 
con 

consumid.

Desarrollo de 
la comunidad

¿En dónde se refleja/impacta la RS?

Fuente: ISO 26000, Capítulo 6



EMPRESA

En otras palabras, la RS del siglo XXI se traduce en.....



This illustration is a part of ”Flowchart Visual”. See  the whole presentation at slideshop.com/PowerPoint-Flowchart-Visual

Bajo el enfoque tradicional , lo que nos preocupa en el comercio es …..

http://slideshop.com/PowerPoint-Flowchart-Visual
http://slideshop.com/PowerPoint-Flowchart-Visual
http://slideshop.com/PowerPoint-Flowchart-Visual
http://slideshop.com/PowerPoint-Flowchart-Visual
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http://powerpointing.com/presentations/p227-NorthAmericaMap/g36-powerpoint-maps?utm_source=sample&utm_medium=sample2&utm_campaign=sample2


This illustration is a part of ”Flowchart Visual”. See  the whole presentation at slideshop.com/PowerPoint-Flowchart-Visual

Bajo el enfoque tradicional , nos preocuparemos, además, en…..
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Cadena
sostenible

de 
suministros

Políticas 
transparentes 

con los 
proveedores

Compras 
responsables 
de insumos  
(¿sabemos su 

origen?)

Preservación 
de recursos 
naturales

Capacitación a 
proveedores y 

reconocimiento 
a sus buenas 

prácticas 

Negocios 
inclusivos

(involucramiento 
de sectores de 
bajos ingresos) 

Comercio 
justo

La RS nos ayuda a mirar con otros ojos y mejorar la cadena de suministros 



Una empresa socialmente responsable (al margen de su tamaño)….

 Se anticipa a los riesgos (de quejas, sanciones, denuncias) y así 

se evita problemas mayores. 

 Atrae clientes y está lista para atender las demandas de los 

grandes clientes de fuera.

 Evita que su nombre esté asociado con cosas negativas (el boca a 

boca corre rápidamente)

 Facilita que los bancos y otras fuentes le otorguen financiamiento

 Se convierte en referente de otras empresas



Algunas empresas que ya han incorporado el 
enfoque sostenible en su cadena de valor



Plátanos peruanos 
para el mundo 

El caso de los 
productores piuranos 
de bananos orgánicos 



Proyecto de agricultura y comercio sostenible

• 2008, Valle del Chira, Piura.

• Protagonistas: 

– 1400 pequeños productores de bananos de Piura (30% del total en Piura)

– Dole (EUU), empresa comercializadora de fruta más grande del mundo

• Promotores: FOMIN (miembro BID) y la SNV (Holanda) que dieron vida al  proyecto 
para dar ayuda financiera, organizar y capacitar a los productores.

• El proyecto:
– Con el apoyo de FOMIN y SNV, los promotores se asociaron y aprendieron a mejorar su producción con 

una visión sostenible. 

– Dole se comprometió a comprar toda la nueva producción.

– Los agricultores pasaron de vendedores locales (en la chacra) a ser productores-exportadores  y 
responsables de todo el proceso: desde el cultivo sostenible hasta el empaque para la exportación.

– De trabajar aislados anteriormente, se agruparon en 9 pequeñas empresas y luego formaron la 
Asociación de Bananeros de Sullana-Piura (ASOBAN)

– En menos de 3 años, producción creció en  76%: de 24,400 kg de bananos a 43,000 kg. Productores 
han aumentado sus ngresos en más del 50%

– A la fecha son dueñas de la "Certificación orgánica" del banano, "Certificiacion Global GAP, Good 
Agriculture Practice" y del sello "Fair Trade"




