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Vamos a ver … ? 



¿Cómo ha crecido el comercio por internet 
en Perú? 



Comercio Electrónico 



Comercio Electrónico 



Comercio Electrónico 



Comercio Electrónico 



Comercio Electrónico 



Comercio Electrónico 

Entonces: 

¿Qué entendemos 
por Comercio 
Electrónico? 



Comercio Electrónico 

E-Commerce o Comercio 
Electrónico, son todas 
aquellas transacciones que 
se pueden realizar para la 
compra de algún producto 
o servicio por internet. 



¿Cuáles son los beneficios de ingresar al  
E-Commerce? 



Ventajas del MD 

ECONÓMICO 
Con poca inversión se puede llegar 
a muchas personas. 



Comercio Electrónico 

1. Bajos costos para su implementación 
2. Comodidad de publicar tus productos en 

internet. 
3. Ofrecer mas variedad de productos 
4. Tienda abierta las 24 horas, los 365 días del año 
5. Puedes hacer la compra desde tu oficina, casa o 

desde un smartphone. 
6. Conseguir nuevos cliente fuera de tu ciudad. 
7. Reducir costos de operación 
8. Permite Analizar al cliente en su mínima 

expresión. 



¿Cuál es el alcance del E-Commerce en el 
Perú? 



Comercio Electrónico 

Pueden llegar a todos los 
destinos sin tener que estar 
en todas las ciudades desde 
una sola ubicación. 
Pueden vender a todo el 
País e incluso al todo el 
mundo. 



El 55% de 
Compras On Line 
es realizado por 
las mujeres. 



Como esta el Perú en el Mundo Digital 



¿Cómo se comporta el cliente On Line 
Peruano? 



Comercio Electrónico 

Es Medio Complejo, Inseguro. 
Tiene Miedo al pasar su tarjeta de 
crédito. 

Debemos dar confianza en su compra. 
Dar Buenos Precios 
Mayor cantidad de pago. 



¿Cuáles son los productos mas vendidos? 



Comercio Electrónico 

Moda 
Accesorios 
Electrodomésticos 
Tecnología Menor 
Flores 
Viajes 



¿Cuáles son las recomendaciones para 
vender por internet? 



Comercio Electrónico 

1. Tener una plataforma adecuada y que sea 
Responsive 

2. Tener múltiples opciones de pago 
3. Buen contenido de los productos 
4. Buenos servicios al cliente final 



¿Qué plataforma recomiendas para iniciar 
mi negocio On Line? 



Comercio Electrónico 



¿Cuáles son los pasos para implementar 
una Tienda On Line? 



Tienda On-Line Profesional 

1. Nombre del dominio 
2. Elegir la Plataforma de E-

Commerce. 
3. Servicio de alojamiento 

Hosting 
4. Diseño web corporativo. 
5. Inserción del catálogo 
6. Logística y transporte 
7. Gestión del negocio 

 



Tienda On-Line Profesional 

http://es.shopify.com/ 



Tienda On-Line Profesional 

https://sitiosimple.com/es-pe/ 



Tienda On-Line Profesional 

http://es.wix.com/ 



La Plataforma debe ser 
Responsive? 



Comercio Electrónico  

¿Cuál es el SO Móvil 
con mayor demanda  

Perú? 



Web Móviles 



Ventajas del MD 

MEDIBLE 
Podemos Conocer las estadísticas de 
las acciones de nuestros clientes 



Comercio Electrónico 



Preguntas 



Demo 



Demo 



Gracias 



Comercio Electrónico 

Tipos de comercio electrónico: 
 

B2C (Business-to-Consumer): Empresas que venden al público 
en general. 
B2B (Business-to-Business): Empresas haciendo negocios entre 
ellas. 
B2G (Business-to-Government): Empresas que venden 
a instituciones de gobierno. 
C2C (Consumer-to-Consumer): Plataforma a partir de la cual 
los consumidores compran y venden entre ellos. 


