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¢Como ha crecido el comercio por internet
en Peru?




Comercio Electronico

@&l Comercip PouiTicA ECONOMIA OPINION LIMA PERU MUNDO TECNO  CIEM

Mercado de comercio
electronico en el Peru movera
US$800 millones este afno

El afio pasado, este rubro alcanzo USS611 millones. Segun la Camara de Comercio
Electronico, las ventas de e-commerce en el Peru representan solo el 1.4% de |a region
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Comercio Electronico

Asbanc: Comercio electronico crecié 89% en 3
anos en el Peru

Martes 24 de marzo del 2015 01:26

El nimero de operaciones realizadas con tarjetas de crédito en tiendas virtuales se
incrementé de 2.2 millones en el 2012 a 4.1 millones en el 2014.

B Numero de operaciones realizadas con tarjetas de
crédito en comercios electrénicos

2.97

2.54

2012 2013 2014
mOperacionesensoles  m Operaciones en dolares
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Comercio Electronico

&l Comercio PoLITICA ECONOMIA  OPINION LIMA PERU  MUNDO TECNO  CIE

LUNES 06 DE ABRIL DEL 2015 | 17:40

Comercio electronico en
provincias avanzo 250% en el
ultimo aiio

Arequipa, Cusco, Trujillo, Piura y Chiclayo elevaron en mas de 400% su participacion en el
comercio electronico. sefialo PayU
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El comercio electronico en provincias proareso en 250% entre el



Comercio Electronico

&l Comercio POLITICA ECONOMIA  OPINIGN LIMA PERU MUNDO TECNO  CIEN

MARTES 05 DE MAYO DEL 2015 | 18:58

Cyber Mami tuvo picos de mas
de 9 mil visitantes en una hora

Campana de comercio electronico recibio 250 mil visitas y genero ventas por $/.25
millones, un 25% mas de lo proyectado
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(Foto: EI Comercio)

La segunda edicion del Cyber Mami recibié mas de 250 mil visitas en
sus dos dias de campaiia 'online' y reporto picos de 9.891 mil

Cyber Mami 2015: vicitantes nar 1ina hara semin infamMmaA la CAmara de Comerrin de
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Comercio Electronico
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Comercio electréonico en el Peru: Retails
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A Este es el primer post sobre el comercio electréonico en el Periy sera
enteramente dedicado a la venta online del sector retail.
9
g1 La compra por Internet tiene muchos beneficios, pero la penetracion del comercio
elecironico en el Pern es todavia baja silo comparamos con otros paises de la
region.




Comercio Electronico

Entonces:

¢ Que entendemos
por Comercio
Electronico?
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Comercio Electronico

E-Commerce o Comercio
Electronico, son todas
aquellas transacciones que
se pueden realizar para la
compra de algun producto
O servicio por internet.
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¢ Cuales son los beneficios de ingresar al

E-Commerce?




Ventajas del MD

ECONOMICO

"
Con poca inversion se puede llegar v
a muchas personas.
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Comercio Electronico
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Bajos costos para su implementacion

Comodidad de publicar tus productos en
internet.

Ofrecer mas variedad de productos
Tienda abierta las 24 horas, los 365 dias del ano

Puedes hacer la compra desde tu oficina, casa o
desde un smartphone.

Consegquir nuevos cliente fuera de tu ciudad.
Reducir costos de operacion

Permite Analizar al cliente en su minima
expresion.
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¢ Cual es el alcance del E-Commerce en el
Perq?
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Comercio Electronico

Pueden llegar a todos los
destinos sin tener que estar
en todas las ciudades desde
una sola ubicacion.
Pueden vender a todo el
Pais e incluso al todo el
mundo.
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El 55% de
Compras On Line
es realizado por
las mujeres.
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Como esta el Peru en el Mundo Digital

Perfil de la Audiencia Online en Peru
La Audiencia es Principalmente Hombres de Entre 15 y 24 Afos

% del Total de Visitantes Unicos

32.0%
27.8%

20.1%
12.8%
l 3
Personas: 15-24 25-34 35-44 45-54 55+
COMSCORE. Fuente: comScore Media Metrin®, Abrl 2014, Hogar o Trabaio, Séle PC/Laptop, Edad 15+ & comScere, Inc. Proprigtary. 12
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Comercio Electrdonico

Es Medio Complejo, Inseguro. Debemos dar confianza en su compra.
Tiene Miedo al pasar su tarjeta de Dar Buenos Precios
crédito. Mayor cantidad de pago.

ON SULTURIA CAPACITACIONES
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¢ Cuales son los productos mas vendidos?




Comercio Electronico

Moda

Accesorios
Electrodomeésticos
Tecnologia Menor
Flores

Viajes
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Comercio Electronico

)

Mira lo que opinan Si estas en Lima, el Te ayudamos a comprar ~ Todas tus compras en Tu compra llega en ;Dudas?. LLamanos al
nuestros clientes envio es Gratis. en linea. platanitos,com son menos de 24 horas (511) 315-9250.
100% seguras laborales

Bancode Crédito

SEehs A%ty PayPal | saretv€yrav | VISA
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1. Tener una plataforma adecuada y que sea
Responsive
2. Tener multiples opciones de pago
3. Buen contenido de los productos )
- . . F YouY
4. Buenos servicios al cliente final T ||
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Comercio Electronico

VESTASHOP B Magento

The Best E- Cummerfe Experience ﬁ Open Source eCommerce
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Tienda On-Line Profesional
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Elegir |la Plataforma de E- The Best E-Commerce Experience
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Disefio web corporativo. = X

nsercion del catalogo 99
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Tienda On-Line Profesional

http://es.shopify.com/

€& - C [3 es.shopify.com Q =

i3 Aplicaciones B Sitios sugeridos (33 Otros marcadore

S
-

ashopify Tu tienda online  Vende en Facebook Blog Iniciar sesién Empezar

Shopify es todo lo que necesitas
para crear tu tienda online

iEmpieza tu prueba gratuita de 14 dias hoy mismo!

Direccién de Emai Empezar
Mas de
165,000
duenos de tiendas virtuales confian en nosotros.

Ver el caso de éxito. ¢Eres disefiador o programador?

bebe2go.com iAfiliate con Shopify!
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Tienda On-Line Profesional

https://sitiosimple.com/es-pe/

€« C' | & https://sitiosimple.com/es-pe/ =
2% Aplicaciones [ Sitios sugeridos {CJ Otros marcadores
SfﬁoSi (e /\  CARACTERISTICAS  INSPIRATE  PLANTILLAS  PRECIO BLOG  REVENDEDORES B - cseafoL~ ",\"‘""’ JICIAR SESION

Tu idea necesita un
poderoso sitio web

S/.21 33x mes

les Peruano

1 ANO 5.256% v

COMPRAR

PRUEBALO GRATIS | CARACTERISTICAS
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Tienda On-Line Profesional

http://es.wix.com/

@ m ¢Necesitas ayuda? Llama al 914-123-456 n u

SOLUCIONES MOVILES

Inicio  ServiciosyPlanes  Teléfonos Contacto  Camito:0
SERVICIO Y VENTAS

>4

SOLUCIONES MOVILES W/

Tenemos el teléfono y el plan perfectos para ti.
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Comercio Electronico

¢Cual es el SO Movil
con mayor demanda
Peru?
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Web Moviles

The Main OS In Mobile Devices in Latin America is Android

OS Share of Mobile Page Hits

1.9

m Other
m Windows
80.5 m Android
mi0OS
13.4
Argentina Brazil Chile Colombia Mexico Peru Venezuela
r COm SCORE Source: comScore Device Essentials, May 2014 © com3core, Inc. Progrietary. 34

-

F YONY
N\, TR T

SOLUCIONES IT - CONSULTORIA - CAPACITACIONES



Ventajas del MD

GO'USIQ Analytics | My Account | Help | Contact Us | Sign Qut
7Yy
EE Dashboard Ovarview » . .

8 Visitors Event Tracking Actions Sep 1, 2007 - Sep 30, 2007

) Export v || (= Email || B3 Add to Dashboard
%2, Traffic Sources o
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Overview

— /
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Content by Title i%b ° o L ./ ‘..-‘.. . —
Content Drilldown
Top Landing Pages
Top Exit Pages [September 3, 2007 September 10, 2007 September 17, 2007 September 24, 2007
Site Overlay
_ 1,332 total events were recorded via 4 actions
By Event Tracking
hverview m Site Usage Ecommerce Views: @E
Objects ]
Total Events (z) Unique Events (z) Event Value (z) Avg. Value @
o 1,332 815 6,087 4.57
Trending % of Site Total: 100.00% (0.00%) % of Site Total: 145.28% (45.28%) % of Site Total: 100.00% (0.00%) % of Site Total: 100.00% (0.00%)
P Goals Action | Total Events =14 Individual Action: | Event Value | compared to site average
‘= Ecommerce 1. play 513 — 54.60%
Settings 2. forward 282 16.35% ‘
3 Email 3. stop 269 -22.33% -
Help Resources 4. pause 268 -16.02% -
(7) About this Report Find Action: | containing | | Go Goto: |1 Showrows: [10 x| 1-40f4 |4 »

@ Conversion University
@ Common Questions

(?) Report Finder

MEDIBLE
Podemos Conocer las estadisticas de
las acciones de nuestros clientes P
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Comercio Electronico
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VisaNet Vgnde con Visa Otros Servicios 8 2
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llario de Pre-Afiliacion £.2°

Expone tu negocio a un mundo de oportunidades de venta

christiansp2009@gmail.com | 7 ? Im Registrarse

' Paypa' Comprar - Vender - Solicitar Pagos

PAGA TUS REGALOS DE NAVIDAD CON
TODA LA SEGURIDAD DE PAYPAL Y
GANA REGALOS DE HASTA

$5,000 USD.
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€ C fi [} gestionexitosa.com/prestashop a PeBM@MaN =
38 SALE 70% OFF ALL PRODUCTS |

Contacte con nosotros ~ Cerrar sesion ~ Tabata Goicochea Pérez

Yournlaga - o

MUJER VESTIDOS CAMISETAS HOMBRES

EXCEPTEUR
OCCAECAT

Lorem ipsum dolor sit amet, conseciefur adipiscing
elit. Proin tristique in fortor et dignissim. Quisque
tempor leo. Maecenas egestas sem elit

SHOP NOW !

N1]a%e]8 POPULARES = LOS MASVENDIDOS = PROMOCIONES ESPECIALES
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NETWORK COMPUTING MANAGEMENT
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meraBeaucoup grazas
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Comercio Electronico

Tipos de comercio electronico: GROUPON

B2C (Business-to-Consumer): Empresas que venden al publico
en general.

B2B (Business-to-Business): Empresas haciendo negocios entre
ellas.

B2G (Business-to-Government): Empresas que venden

a instituciones de gobierno.

C2C (Consumer-to-Consumer): Plataforma a partir de la cual
los consumidores compran y venden entre ellos.
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iTUTIENDA EN LINEA!
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