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INFORMES ESPECIALIZADOS

Ingredientes naturales en

productos del cuidado de la

salud en Chile
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l. Panorama actual’

A medida que los consumidores se veian impulsados hacia el consumo en el hogar, dado el
contexto de crisis de salud, los productos con reclamos de beneficios relacionados con el sistema
inmunolégico tuvieron una oportunidad unica de aprovechar su penetracion en el canal off — trade,
ya que podian acomodar un mayor nimero de SKU dentro de su cartera. Ademas, dada la
disminucion en la frecuencia de ejercicio fisico entre la poblacion en general, debido al bloqueo,
los productos que promovian un consumo mas saludable ganaron mas atencion.

El impacto duradero de la crisis economica seguira afectando el gasto de los consumidores
durante algun tiempo. A medida que los consumidores opten por productos mas econémicos, las
empresas tienen que lidiar con el aumento de los precios de importacion y la necesidad de seguir
siendo competitivos, una solucién dificil para implementar en productos fortificados, organicos y
con menos ingredientes quimicos en general. Sin embargo, las principales compafias
internacionales y locales estan lanzando lineas de productos mas saludables, estan reformulando
mas productos para que contengan ingredientes menos dafinos, y mas campafias de
sensibilizacion y acciones de concientizacion estan siendo creados por el gobierno para fomentar
un estilo de vida mas saludable, dado que Chile se posiciona entre las tasas de obesidad mas
altas de América Latina.

Por lo tanto, la percepcion del consumidor sobre la ingesta de bebidas azucaradas y no saludables
continta convirtiéndose en negativa, a pesar de su alta penetracioén en el mercado, lo cual es
positivo para el segmento de salud y bienestar.

Il. Tendencias del mercado mundial?

Junto con el impacto del COVID-19, la demanda de suplementos, especialmente en productos de
categoria “libre de” y con etiqueta orgénica, ha sido testigo de un aumento; la gente también se
muestra mas consciente y preocupada por el origen, el abastecimiento y la fabricacién ética.

Los consumidores son propensos a un estilo de vida saludable debido al aumento del numero de
enfermedades y afecciones como diabéticos, enfermedades cronicas, presion arterial, niveles
altos de azucar, entre otros. Esto también ha llevado a los adultos jovenes, especialmente de la
generacion millennial, a ser mas receptivo a las tendencias de salud y bienestar. Los consumidores
que envejecen también estan dispuestos a seguir un estilo de vida saludable y habitos dietéticos
para vivir mas tiempo.
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El mercado de suplementos de inmunidad ha aumentado en los Ultimos cinco afios debido al
aumento en necesidades nutricionales especificas, asesoramiento del médico, deficiencia
individual especifica y enfermedad y aumento de la asequibilidad de los suplementos para la salud.

Segun la tendencia, los puntos de venta como Costco han estado asignando cada vez mas
estantes adicionales para alimentos y suplementos organicos. Esto anima a las marcas a ofrecer
nuevos productos y segmentos en el mercado para consumidores buscando productos veganos y
organicos.

M. El mercado de Chile3:

El mercado de productos saludables y de bienestar en Chile ha tenido un comportamiento similar
el afo 2020 respecto al 2019. A pesar del encierro y la disminucion de los empleos producto de la
pandemia, el comportamiento del consumidor chileno de este segmento de productos se ha
mantenido similar al afio 2019.

Ventas de productos de salud y bienestar por tipo: Valor 2015 — 2020

CLP bn

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Better For You (BFY) 2374 607.0 634.6 654.2 696.1 590.4
Fortified/Functional (FF) 553.6 605.9 622.0 637.6 672.1 673.4
Free From 68.6 71.9 80.2 832 88.5 94 .1
MNaturally Healthy (NH) 4741 5174 5714 633.5 653.1 638.2
Organic 2.7 3.8 4.8 7.2 12.5 14.7
Health and Wellness 1,636.5 1,806.0 1,913.0 20157 21222 21198
Source Euramaonitor International from official statistics, rade associalions, rade prass, Company research,

store checks, rade inlerviews, lrade sources

A continuacién mostramos los principales claims de los productos del sector salud lanzados en el
mercado chileno en los ultimos 12 meses:
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Top Claims

Sin Colorantes Afadidos/Artificiales

Accion Blanqueante

Sin Gluten
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Calidad Superior Medios sociales

Libre de Lacteos

Libre de OMG

Facilidad de Uso -— Nifios (5-12)
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Después de ver el impacto en la salud del covid-19, se proyecta que el segmento de productos de
cuidado de la salud experimente un crecimiento en todo el mundo. A pesar de ver un aumento en
la demanda, la formulacién de multiples ingredientes puede ser altamente desafiante para los
proveedores. Ademas, no transgénicos, transparencia y sostenibilidad se han convertido en el
estandar minimo para el consumo de suplementos de cuidado de la salud.

Partidas del rubro Ingredientes Naturales importados por Chile
(Millones de USD)

Partida Descripcion del producto 2016 2017 2018 2019 2020
'180400 | Manteca, grasa y aceite de cacao 24 22 23 22 24
151620 | Grasas y aceites de origen vegetal y sus fracciones 33 36 32 24 23
130239 | Mucilagos y espesativos vegetales 11 9 10 9 13
151590 | Grasas y aceites vegetales fijos y sus fracciones 3 4 3 3 9
130219 | Extractos vegetales 5 5 6 6 8
'320300 | Materias colorantes de origen vegetal o animal 18 26 24 18 5
‘330129 | Aceites esenciales 1 1 1 1 2
'320500 | Lacas colorantes 2 2 2 1 1
130190 | Laca, gomas naturales 1 1 2 1 1

Fuente: Trademap
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5 Principales Mercados proveedores de Ingredientes Naturales a Chile
(Millones de USD)

Exportador 2016 2017 2018 2019
Brasil 17 17 13 16 23
Malasia 10 9 10 1 10
Estados Unidos 2 3 3 3 7
China 21 27 26 20 7
Perl 9 11 9 6 6

Iv.

Mintel

Fuente: Trademap

Innovaciones y desarrollo de productos

presentd algunos productos innovadores con

recientemente en el mercado chileno entre los cuales destacan:

Foto de Referencia

- SPRAY -
. PROPOLEO

Informacion relevante del producto

ingredientes naturales

lanzados

Nombre del Spray propdleo y jengibre
Producto
Pais Chile
Formula alimenticia liquida
Descripcion con propdleo y jengibre,

spray oral

Link de Interés

https://cornershopapp.com/
es-cl/products/15pxz-helty-
spray-propoleo-jengibre-
salcobrand

Foto de Referencia

Fuente: Mintel

CON UREA QUE HUMECTA Y PROTEGE LA PIEL (S8

EFECTO DESCONGESTIVO

Nombre del

Informacion relevante del producto

Producto Gel Arnica
Pais Chile
Gel de efecto
Descripcion | descongestivo, para terapia

muscular, contiene urea,
que hidrata y protege la piel

Link de Interés

https://cornershopapp.com/
es-cl/products/38pf-helty-
gel-arnica-pomo-60-g

Foto de Referencia

Fuente: Mintel

Informacion relevante del producto
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Nombre del

Producto Spirulina
Pais Chile
Alimento soluble, gran
L cantidad de nutrientes de la
Descripcion

espirulina: microalgas
verdiazules.

Mana de las Aguas

https://puroynatural.cl/produ
ct/spirulina-superalimento/

Link de Interés

Spirulina

Fuente: Mintel

V. Oferta peruana

En el 2020 las exportaciones de la linea de ingredientes naturales que se destinaron a Chile
sumaron en total US$ 6,571 miles de ddlares; significando un crecimiento del 13% respecto al
importe exportado el 2019; impulsado principalmente por el crecimiento en las exportaciones de
espesativos vegetales como la tara, y la recuperacion de los niveles de exportaciones de carmin
de cochinilla.

Evaluando los ultimos cinco afos vemos que la manteca de cacao y espesativos como la tara
tienen un desempefio de crecimiento en cuanto a las tasas de crecimiento promedio, que nos
refleja un posicionamiento de estos dos productos en el mercado chileno.

Partida Peru exporta hacia Chile (Miles de US$) var %
Product TCP% 16-20
(HS 6) roauctos 2016 2017 2018 2019 2020 2019 °
180400 Manteca, grasay | o1 | 370 | 909 | 176 | 300 | 70% 8
aceite de cacao
. Mucilagos y o
130239 espesaivos vegetales 372 489 377 348 986 | 183% 28
Materias colorantes de
'320300 origen vegetal o 1,299 | 1,365 | 1,263 | 967 | 1,286 | 33% 0
animal

'320500 Lacas colorantes | 2,064 | 1,756 | 1,102 | 1,031 | 1,298 | 26% -1
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Grasas y aceites de

151620 . 4,666 | 6,380 | 5,883 | 3,302 | 2,701 | -18% -13
origen vegetal
Total general 8,622 10,360 9,534 5824 6571 13%
Fuente: Trademap
VI. Actividades de promocion

A continuacion, se presentan algunos eventos destacados en el mercado chileno de la linea de
cuidado de la salud:

_ Nombre de laFeria  Sector  PaginaWeb  Duracion  Lugar |
Tecnologias
Médicas, https://www.ex

Equipamiento | pohospital.cl/
y Salud

ExpoHospital 07 - 09 Sept 2021 | Santiago

Fuente: Eventseye / Elaboracién: Inteligencia de mercados — PROMPERU.
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