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Agenda 

➢La exportación en el servicio postal

➢Concepto de exporta fácil 

➢Beneficios del Exporta Fácil 

➢Ejemplos de DEF 



Experiencia Personal 

✓ Gerente General Serpost

✓ Gerente General Olva Carga 

✓ Director para América → Megacap

✓ Partner → SFC (Send from China)

✓ Consultor → Skybox Check out

✓ Consultor → Grupo Auropaq – Colombia

✓ Asesor Legal empresas logísticas peruanas 



Qué es una exportación?

La exportación es la salida LEGAL de mercancías de un 

país destinada a la VENTA en destino. 

• DEF

• Comprobante de Pago

✓ La exportación no está afecta a tributo alguno

✓ Se accede a la devolución del IGV y Drawback



¿Qué documentos se necesitan para exportar?

Con Exporta Fácil:

•Factura Comercial 

•Certificados de origen

•Declaración Única de Aduanas → DEF 

Sin Exporta Fácil: Adicional:

•Conocimiento de Embarque

•Lista de empaque (packing list)



¿Quiénes pueden exportar?

En el Perú la actividad exportadora puede ser 

realizada tanto por Personas Jurídicas como 

por Personas Naturales y no se requiere 

tener ningún registro especial para ejercer la 

actividad.



Qué es  →

• http://www.sunat.gob.pe/orientacionaduaner
a/exportafacil/index.html

• http://www.serpost.com.pe/oficinasExporta.h
tml

http://www.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/exportafacil/index.html
http://www.serpost.com.pe/oficinasExporta.html


Objetivo Exporta Fácil

Propiciar la inclusión de las micro

y pequeñas y medianas

empresas del país en el mercado

internacional, a través de la

implementación de un sistema de

exportación simplificado por

envíos postales.



Sectores beneficiados

▪ Agroindustria

▪ Textil y Confecciones

▪ Cuero y Calzado

▪ Artesanías

▪ Maderas

▪ Metalmecánica

▪ Pesca (conservas)

▪ Joyería



¿Qué beneficios 

ofrece el Servicio 

• Exportar desde cualquier punto de 

nuestro país. 

• Colocar sus productos en otros países 

(PROMPERU). 

• Un trámite aduanero: gratuito, ágil y 

sencillo. 

• Reducción de tarifas y tiempos de 

llegada (SERPOST). 

• Participación en ferias internacionales 

(PROMPERU). 

• Asesoría en exportaciones 

(PROMPERU). 

Exporta Fácil es un servicio

que contribuye con los

Micro y Pequeños

Empresarios permitiéndole

tener nuevas oportunidades

de negocio."

http://www.google.com.pe/imgres?q=informaci%C3%B3n+exporta+f%C3%A1cil+serpost&hl=es-419&safe=active&sa=X&biw=973&bih=434&tbm=isch&tbnid=9GcYvVT1Z47eoM:&imgrefurl=http://www.serpost.com.pe/ExportaFacil.html&docid=eEsa_vbZkaMEzM&imgurl=http://www.serpost.com.pe/images/exportaFacil/queExportaFacil.jpg&w=270&h=80&ei=cVlLUbvOJZLa8wTfz4DABw&zoom=1&iact=hc&vpx=257&vpy=214&dur=609&hovh=64&hovw=216&tx=123&ty=29&page=1&tbnh=64&tbnw=216&start=0&ndsp=9&ved=1t:429,r:5,s:0,i:93


Modalidades de Envío

Pequeño Paquete

Encomienda

VALOR 
AGREGADO

PRECIOS

_

+

Económico

Prioritario

Expreso

_ +



• Asimismo, recibirán de manera
gratuita cajas para el
acondicionamiento de sus
envíos. Beneficio para
exportadores frecuentes.

Cajas de acondicionamiento



Se debe llenar la DEF directamente en la Web
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Clave SOL
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¿Cómo registrar su Declaración Exporta Fácil?
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El exportador  
debe 

registrar sus 
datos de 
contacto.

1. Persona de Contacto 
(exportador) 

2. Teléfono Persona de 
Contacto (exportador) 

3. Email Persona de 
Contacto (exportador) 

1 2 3



¿Cómo registrar su Declaración Exporta Fácil?
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También los 
datos de 

contacto del 
importador o 
cliente en el 
exterior.

1
2

43 5

876

1. Importador Destinatario 
2. Dirección del Destinatario 
3. País 
4. Ciudad
5. Código Postal 

6. Persona de Contacto (importador) 
7. Teléfono Persona de Contacto 
(importador) 
8. Email Persona de Contacto 
(importador) 



¿Cómo registrar su Declaración Exporta Fácil?
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El exportador 
debe indicar 
la cantidad 

de bultos y el 
tipo de 

moneda que 
usará en la 
transacción.

21
3

1. Cantidad de bultos
(no mayor a 30 kg.)

2. Código de moneda 
de venta

3. Ingresar detalle de 
la mercadería



¿Cómo registrar su Declaración Exporta Fácil?
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1 2

3 4

¿Cómo registrar su Declaración Exporta Fácil?

1. Número de certificado de 
origen
2. Otros documentos adjuntos

3. Instrucciones en caso 
no efectuarse la entrega

4. Controles sanitarios, 
fitosanitarios u otras 
instrucciones

7



FORMULARIO 

UNICO DEL 

EXPORTA FACIL

(Versión impresa)

DECLARACIÓN EXPORTA FÁCIL
Guía Postal; CP-72, EM-1, CN-22, CN-23

(A)

DSE N°

Aforo:   Fecha :

Código de Barras

Número de Guía Postal

1

2

3 DESCRIPCIÓN DE MERCANCÍA

SERIE Subpartida Nacional Descripción de la Mercancía
Regimen

Pres. y/o Apli.

N° y Fec. C.

de pago
Cant./TUF

Valor venta /

N° de bulto

N° Certificado de Origen

Otros Doc. Adj.

Instrucciones del Exportador en caso de no efectuarse la entrega Controles sanitarios, fitosanitarios u otras restricciones

Devolver Abandonar Si No
4

8 9

10

6 7

5

1

2

3

4

5

Exportador (remitente) R.U.C. del Exportador

Dirección

Código PostalCiudadPaís

Persona de Contacto Tel/ Fax E-Mail

Importador (destinatario)

Dirección

Código PostalCiudadPaís

Persona de Contacto Tel/Fax E-Mail

D

E

P

A

R

A

Oficina de Origen de SERPOST

Fecha:

Hora:

Nombre:

Código del Expendedor:

Firma

Entrega en Destino

Fecha:

Hora

Nombre:

Documento de Identidad:

Firma

Persona que Entrega el Envio a SERPOST

Nombre:

N° DNI Firma

Peso Bruto (tarifado)

Valor Total Flete

Fecha :

Firma del Exportador

Total V. Venta.

Moneda de V.

 

Diligencia de Aduanas

Firma y Sello

Fecha Hora Total Serie

Certifico que la información contenida en la presente declaracion es exacta, es decir, que las mercancías declaradas no constituyen objeto peligroso y/ o prohibido por las normas de la Unión Postal

Universal ni por la legislación interna; sometiéndome en todo caso, a la responsabilidad administrativa, civil, tributaria y/o penal que ubiere lugar, eximiendo de dichas responsabilidades a SERPOST S.A.

Asimismo, acepto pagar los gastos resultantes de la ejecución de las instrucciones impartidas aquí para el caso en que el envío no pueda ser entregado. De otro lado, como dueño o remitente de la

mercancía descrita en esta declaración, autorizo a SERPOST S.A. para que en mi representación, participe en el reconocimiento físico de las mercancías, toda vez que como Administración  Postal del

Estado Peruano está facultada a someter los envíos postales a control  aduanero.
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Tipo de Cambio

Total. Bulto


