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¿Qué es la OPS? 

La Organización Panamericana de la Salud es un 

organismo internacional de salud pública con 106 años de 

experiencia dedicado a mejorar la salud y las condiciones 

de vida de los pueblos de las Américas. Goza de 

reconocimiento internacional como parte del Sistema de 

las Naciones Unidas y actúa como Oficina Regional para 

las Américas de la Organización Mundial de la Salud. 

Dentro del Sistema Interamericano, es el organismo 

especializado en salud.  



Misión 

La misión de la OPS es liderar esfuerzos colaborativos 

estratégicos entre los Estados Miembros y otros aliados 

(agencias internacionales, organizaciones no 

gubernamentales, universidades, agencias de seguridad 

social y grupos de la comunidad), para promover la 

equidad en salud, combatir la enfermedad,  mejorar la 

calidad y prolongar la duración de la vida de los pueblos 

de las Américas.  



Estrategia 

•   Promover las estrategias de atención primaria de salud 

 

•   Ayudar a los países a combatir enfermedades que han      

reaparecido (cólera,`dengue y tuberculosis) y nuevas 

enfermedades (infección por el VIH/SIDA  y Gripe Aviar). 

 

•   Proveer cooperación técnica. 

 

•   Ayudar a los países en la prevención de las enfermedades 

crónicas (diabetes y cáncer, que están cada vez más afectando las 

poblaciones de países en el desarrollo de las Américas). 



Argentina                              

Bahamas                         

  Turks and                           

Caicos Islands                               

Belize                               

Bolivia                               

Brazil                               

Canada                                

Chile                              

Colombia                             

Costa Rica                          

CPC Barbados                          

Anguilla,                       

Antigua and Barbuda,                       

British Virgin Islands,                     

Dominica, French Guiana,                       

Grenada, Guadeloupe                       

Martinique, Montserrat,                    

and Saint Bartholomew,                        

Saint Kitts and Nevis,                     

Saint Lucia, Saint Martin,                

Saint Vincent and the 

Grenadines 

 

Cuba 

Dominican Republic 

Ecuador 

El Salvador                                                                

Guatemala                                                                

Guyana                                                                

Haiti                                                                

Honduras                                                                

Jamaica                                                                 

Bermuda                                                                 

Cayman Islands                                                                

Mexico                                                                

Nicaragua                                                                

Panama                                                                

Paraguay                                                                

Peru                                                                

Puerto Rico                                                                

Suriname                                                                

Trinidad and Tobago                                                                 

Uruguay      

United States                                                           

Venezuela                                                                 

Netherlands Antilles 

Nuestros Países Miembros 



Directora (D) 

Mirta Roses Periago 

Directora Adjunta (DD) 

Cristina V. Beato 

Preparativos para  

Situaciones de  

Emergencias y Mitigación  

en Casos de Desastre  

(PED) 

Jean-Luc Poncelet 

Gestión de  

Conocimientos y 

Comunicación  (KMC) 

Carol Vlassoff, interina 
BIREME (BIR) 

Abel Laerte Packer 

Supervisión Interna y  

Servicios de Evaluación (IES) 

Pedro Blanco, interino 

Al 30 de julio del 2008 

Apoyo a la Atención 

Centrada en los Países (CFS) 

Mariela Licha Salomón 

Relaciones Externas,  

Movilización de Recursos  

y Asociaciones (ERP) 

Hugo Prado, interino 

Subdirectora (AD) 

Socorro Gross Galiano 

Salud Familiar  

y Comunitaria (FCH) 

Gina Tambini 

Vigilancia Sanitaria, 

 Prevención y Control  

de Enfermedades  

(HSD) 

Jarbas Barbosa 

Desarrollo Sostenible  

y Salud Ambiental 

(SDE) 

Luiz A. Galvão 

Tecnología, Atención de 

la Salud e Investigación 

(THR) 

José Luis Di Fabio 

CLAP (CLP) 

Ricardo Fescina 

CAREC (CEC) 
José Campione-Piccardo 

PANAFTOSA (AFT) 

Albino Belotto 

CEPIS (CEP) 

Mauricio Pardón O. 

CFNI (CFN) 

Fitzroy J. Henry 

Género, Etnicidad y Salud (GEH) 

Marijke Velzeboer-Salcedo 

Sistemas y Servicios 

de Salud (HSS) 

Pedro Brito 

INCAP (INC) 

Joaquín F. Molina, interino 

Director de Administración (AM) 

Michael A. Boorstein 

Operaciones de Servicios 

Generales (GSO) 

Edward Harkness 

Servicios de Tecnología 

de la Información (ITS) 

Lorne R. Murdoch 

Gestión de Compras 

y Suministros 

(PRO) 

Florence Petizon 

Gestión de Recursos 

Humanos (HRM) 

Dianne Arnold 

Gestión de Recursos 

Financieros (FRM) 

Sharon Frahler 

Planificación, Presupuesto 

y Coordinación de  

Recursos (PBR) 

Isaías Daniel Gutiérrez 

 

Oficina de los Cuerpos  

Directivos (GBO) 

Hugo Prado, interino 

 

Oficina del Asesor  

Jurídico (LEG) 

Heidi Jiménez 

Oficina de la Directora (DIR) 

Catherine Cocco 

Representaciones de la OPS/OMS 

Áreas 

Centros Panamericanos 

Gestión Ejecutiva 

Oficinas 

Clave 

Oficina del Asesor 

Jurídico (LEG) 

Heidi Jiménez 

Oficina del Mediador (OMB) 

Wallance Meissner 

Oficina de Ética (ETH) 

Philip MacMillan 



Estructura de la Gerencia de 

Compras y Suministros (PRO) 



Gerencia de Compras y Suministros 

(PRO) 

    

    La Gerencia de Compras y Suministros (PRO) bajo 

la supervisión directa de la Dirección de 

Administración, es responsable de la adquisición de 

productos y equipos, así como la contratación de 

servicios a través de firmas comerciales y/o 

instituciones para usuarios en las unidades técnicas y 

administrativas de las Representaciones o Centros, 

así como adquirir insumos en nombre de los 

gobiernos miembros como parte de la cooperación 

técnica 

 



Jan 2006 

Gerencia de compras y Suministros (PRO) 

Patricia Ramos 

Project Coordinator 

 PRO/PB    

Pharmaceuticals, Vaccines, 

Biologicals 

Florence Petizon        

Area Manager          

PRO                 

O. 

Gutierrez 

  

R.  

Levander   

 

 

 

Pharmaceuticals

** 

 
Vaccines, sera, 

Immunoglobulin, 

kits, reagents  

Lab S&E, 

Printing 

Services, 

Office 

Equipment 

& Supplies 

  
  

  

  
  

  

M. 

Linares    

 S. 

 Parvez  

 

Insecticides

, Pesticides, 

Sprayers, 

Medical 

E&S, 

Dental E&S 

M. 

Chaparro   

 

Contracts 

 

  

R.Samayoa   

L. Scott     

R. Ferro 

   

Diana 

Beatelman* 

C. Alegre 

  

Systems Administrador  

Luis Velasquez   

Office Technician     

J. C. Barbosa    

Pharmacist      

Alberto  Deacon-Morey 

Project Coordinator  

PRO/SE                             

Shipping & Expediting 

 

Shirley Quesada 

Project Coordinator 

PRO/ES   

Supplies &Equipment, 

Syringes, Vehicles 

Administrative Assistant    

Magdalena Craft 

  

Computer 

Equip. Audio 

Visual 

Equipment, 

Software, 

Vehicles 

Revolving 

Fund: 

syringes, cold 

chain E&S, 

Medical and 

Lab S&E 

A. 

Robbins 

  

R.  

Castillo 

  

   * Temporary Staff 

** Vacant/Unofficial Post 

Colors denote Project Teams 
Update: April 2008 

 
Vaccines, sera, 

Immunoglobulins 

 

L. Acosta 

   

  
  

  

  

Pharmaceuticals, 

Insecticides, 

Reagents, Lab E&S, 

Medical & Dental 

E&S, Editing & 

Printing, Cold Chain 

F. 

Suchicital 

  

S. Garcia 

  

O. Palma 
  

R. Angulo 
  

J. Saavedra 

  

K. MacKenzie* A. Erazo 

  

** Shipping 

Officer   

Syringes, Diag. test 

kits, Contracts, 

Office supplies, 

Vehicles, Household 

Removals, Comp. 

E&S, Utilities, 

others 

R. Valdivieso 

  



OBJETIVOS 

• El objetivo de la función de compra es obtener 
productos y servicios de buena calidad a precios 
competitivos y en el momento adecuado. 
Manteniendo las  normas éticas de compras: 

1.     Competencia 

2.     Transparencia 

3.     Confidencialidad 

     

• Los objetivos secundarios son: 

– Mantener buenas relaciones con los proveedores 
actuales para asegurar la continuidad de la 
oferta. 

– Buscar nuevos proveedores como alternativas o 
para atender pedidos futuros. 

 



Métodos de Compras a través de la  

OPS - Washington 

 Compras Internacionales de la Representación 

 

 Compras Reembolsables 

 

 Fondo Rotatorio Programa Ampliado Inmunización (PAI) 

 

 Fondo Estratégico. 

 



Que Compramos 
Agujas Material de Oficina 

Biodianósticos Medios de Cultivo 

Bioreactivos Microorganismos  

               Normas de Referencia de Farmacéuticos 

Cepas Organismos para Genética 

Contrato de Servicios  Pesticidas / Insecticidas 

Cultivos Productos Farmacéuticos 

Enzima Productos Químicos 

Equipo Audiovisual Productos Químicos de Laboratorio 

Equipo de Cadena de Frío Programas de Computación 

Equipo de Computación Publicaciones 

Equipo de Computación  Reactivos 

Equipo de Oficina Retrovirales 

Equipo de Rehabilitación Servicios de Imprenta, Suministros y Equipo 

Equipo de Telecomunicación Suero e Inmunoglobulinas 

Equipo Dental Suministro Hospitalario    

Equipo e Instrumentos Ambiental Suministros Médicos 

Equipo Fotográfico Suministros y Equipo de Control de Vectores  

Equipo Hospitalario Suministros y Equipo de Laboratorio 

Equipos Periféricos de Computación Suministros y Equipo Veterinario 

Estuches para Pruebas de Diagnóstico Vacunas   

Jeringas   Vehículos 



Proveedores 

          Precalificación de proveedores para: 

   Vacunas: Aprobado por la OMS 

   Jeringas: Aprobado por la OMS 

   Medicamentos: Aprobado por: 

                                               OMS/OPS/UNICEF/FDA 

    Equipo de cadena fría: Aprobado por la OMS 



ESTADISTICAS DE COMPRAS 



Total Compras de Insumos Relacionados con la Salud (2007)    $201,261,905.85

5.82millon

 3%

10.80millon

 5%

1. 99millon

 1%

3.42millon

 2%

6.47millon

 3%
3.84millon

2%

0.94millon

0.4%

168.00millon

 84%

Medicamentos Otros Antimalaricos Antituberculosos Antiretrovirales

Insecticidas Vacunas Diagnosticos y Reactivos Jeringas



EL FONDO ESTRATEGICO DE LA OPS 

Promoviendo Acceso a Medicamentos 

Estratégicos 



Insumos Estratégicos de Salud Pública 

• Un producto es considerado un “Insumo Estratégico de Salud 
Pública” cuando reúne los siguientes criterios: 

• Está incluido en las listas de medicamentos 
esenciales o en listados de plaguicidas o insumos 
sanitarios  reconocidos y recomendados por un 
comité de expertos o grupo de trabajo de la OMS  
– Está incluido en los protocolos o algoritmos de diagnóstico 

recomendados por la OMS y es considerado sumamente 
eficaz para el tratamiento o prevención de una enfermedad 

– Contribuye considerablemente a mejorar las tasas de 
mortalidad y la calidad de vida de los pacientes 

– Está sujeto a  desafíos  particulares en las áreas de 
adquisición del producto 

– Se pueden lograr economías de escala a medida que 
aumentan los volúmenes adquiridos  



Objetivos del Fondo Estratégico 

 

• Mejorar la disponibilidad y accesibilidad de Insumos 
Estratégicos de Salud Pública en los Estados Miembros 

 

• Mejorar la capacidad nacional en la adquisición y gestión de 
Insumos Estratégicos de Salud Pública 

 

• Promover principios y conceptos de calidad en la adquisición 
y gestión de los insumos suministros  

 

• Fortalecer los programas de salud prioritarios a nivel nacional 
y promover la aplicación de mandatos normativos de la 
OPS/OMS 

 

 



    La Estructura del Fondo Estratégico 

Grupo Consultivo 

Grupo de Trabajo OPS 

Países Participantes 

 
1. Ministerios de Salud 

2. Sistemas de Seguro Social 

3. Proyectos del Fondo Global 

 

 

Centros  

Colaboradores 

 

 COHAN,  

BDS, ENSP 

 

Otros 

Colaboradores 

 

OMS (AMDS, MMSS) 

CF, MSH, UNITAID, 

GDF, Fondo Global 



            Gestion de Calidad en el Suministro 

• Selección y Estimación de Necesidades 
– Lista de Medicamentos Esenciales otras listas modelos de la OPS/OMS , 

especificaciones técnicas, metodología para la cuantificación de necesidades 

 

• Selección y Evaluación de Proveedores 
– A través del Sistema de Precalificación de  medicamentos de OMS 

– Precalificación de proveedores de medicamentos de OPS 

 

• Procesos de Adquisición 
– Normas y Procedimientos de la OPS/OMS 

– Planificación y programación utilizando el Plan de Adquisición 

 

• Aseguramiento de la  Calidad 
– Registro sanitario  

– Certificado de calidad Tipo OMS 

– Certificado  de calidad del lote  

– Control de calidad en el país / red de laboratorios de control de calidad 

 



        Adquisición de productos 

Convenio entre OPS y País: 

+ 

Necesidades Identificadas 

Revisión Necesidades 

Precios Solicitadas 

Oferta al País 

Orden de Compra 

Y 

Transferencia de Fondos + 3% 

Compra Ejecutada 

Coordinación con 

Proveedores 

Recepción de Productos    

Y    

Evaluación del Proceso 

3%  

Cuenta de  

Capitalización 

 

País OPS 



OPS País Miembro 

1. 1. Normas y procedimientos definidos 

para realizar los procesos de adquisición  

 

2. Revisión de las especificaciones 

    técnicas y administrativas 

 

3. Precalificación de proveedores 

 

4. Verificación de cumplimiento de 

    normas  y estándares internacionales 

 

5. Negociación de precio 

 

6. Ejecución de la orden de compra en nombre 

del país. 

 

7. Evaluación del desempeño de los 

proveedores  

 

1. Definición de especificaciones técnicas de 

los medicamentos 

     e insumos a adquirir  

 

2. Análisis de las normas relacionados con: 

1. Compras públicas 

2. Registro sanitario 

3. Status de patente 

4. Nacionalización del producto 

 

3. Recepción de productos y verificación de 

la conformidad con especificaciones 

técnicas y administrativas 

 

4.  Verificación de control de calidad 

 

5. Evaluación del desempeño de los 

proveedores 

 

    El Compromiso entre OPS y el País 



• 18 paises  participando en el Fondo Estratégico  - 30% incremento 
en 2 años 

• 2 Instituciones de Seguro Social  y  5 Receptores principales del 
PFG participando en el FE 

•  Experiencias  muy positivas en 9 paises 2007 (ELS-BRA-HON-
GUT-ECU-NIC-HAI-BEL-SUR): 

• Adquisición consolidada anti-maláricos, PAMAFRO 2006 - 2007 

• Alianzas estratégicas, COHAN, Fundación Clinton, MSH. 

• Publicaciones, boletines informativos, Pagina Web desarrollada  

• Cuenta de Capitalización aplicada para compras de urgencia 
(Brasil (ARVs), Bolivia (TB)) 

• Negociación de acuerdos con UNITAID y GDF (en curso) 

         Logros Alcanzados 



HIV/AIDS 

Medicines contra infecciones 

opotunistas 

Antiretrovirales (WHO/FDA) 

Kit de diagnostico 

Anti-Chagas  

Anti-Tuberculosos  

Antihelminticos 

Anti-malaricos 

Antivirales 

Inmunosupresores (WHO) 

Insecticidas 

 

QUE COMPRAMOS A TRAVES DEL FS 



Resumen de Compras realizadas por el  

Fondo Estratégico US$ (1) 

• Distribución % por categoría de producto: 
– VIH/SIDA (ARV) 54% 

– Malaria              27% 

– TB                9% 

– Otros              10% 

Indicador 2004 2005 2006 

 

2007 

Valor de Adquisiciones 

US$ 3,475,043 8,328,009 10,210,000 

 

 

19,400,000 

# países 3 5 7 

 

9 



US$ Millones y % por Categoría de Producto

1.133

 6%
1.695

 9%

0.521

 3%

10.699

 54%

0.555

 3%

0.186

 1%

4.640

 24%

Insecticidas Diagnosticos Med. OI VIH/Sida Malaria TB Transporte / Seguro

Resumen de Compras realizadas por el  

Fondo Estratégico US$ En 2007 



SISTEMA DE PRECALIFICACIÓN DE  

MEDICAMENTOS DE LA OPS 

 

               (OPS/OMS  Washington, DC)   
 

        Tecnología, Atención de la Salud e           

Investigación (THR)  

 

            

 



     OBJETIVO GENERAL 

    Precalificación de medicamentos y sus proveedores para 

garantizar la calidad de los medicamentos adquiridos por 

OPS para los países miembros a través del Fondo 

Estratégico y del sistema de compras reembolsables, en 

cumplimiento a los mandatos recibidos por los cuerpos 

directivos de OPS y OMS  



ANTECEDENTES 

• Desde 1999 la OPS viene realizando un proceso de 
precalificación para proveedores de medicamentos. 

• Es necesario adecuar dicho sistema de precalificación con el 
que realiza la OMS desde 2001 para medicamentos esenciales 
prioritarios  

• La importancia del monitoreo de la calidad de los 
medicamentos comprados a través del Fondo Estratégico  

• Los avances de OPS en la construcción de una Red de 
Laboratorios de Control de Calidad en la Región y la iniciativa 
de la OMS para precalificación de laboratorios oficiales de 
control de medicamentos (LOCM)  

• http://www.paho.org/spanish/ad/ths/ev/proveedores.htm  

• http:/healthtech.who.int/pq/  






