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¢QUE ES
NEUROMARKETING?

Es la herramienta para entender las
decisiones Humanas:

Neurometria
Biometria
Psicometria




El neuromarketing es la aplicacion de las técnicas
de la neurociencia al marketing. Su objetivo es
conocer y comprender los niveles de atencion que
muestran las personas a diferentes estimulos. De
esta manera se trata de explicar el
comportamiento de las personas desde la base de
su actividad neuronal
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Emaciona y vencarés

Emociona y venceras

El cerebro humano prefiere lo simple. Eso indican los tiltimos estudios de marketing donde diversos

autores, tras estudiar las emociones y sesgos cognitivos de los consumidores, proponen simplificar

los mensajes basados en lo que se denomina en psicologia: “ahorro de recursos cognitivos”.
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BENEFITS APPLICATIONS LLEADING TECHNOLOGY TEAM GIVING BACK

CONSUMER NEUROSCIENCE

CAPTURE A MORE COMPREHENSIVE VIEW OF THE NON-CONSCIOUS ASPECTS OF CONSUMER
DECISION-MAKING WITH THE MOST COMPLETE SET OF NEUROSCIENCE TODLS AT A GLOBAL SCALE.

SHOPPER

Un espacio de més de 100 metros cusdrados (250 mefros de exposicion de productos) que recrea un suténiica supermercado, donde
los clientes podran testar “in situ”, rapiicando planogramas, SKUJ (tanto de fabricantes coma marcss de la distribucién). asi como PLV 8

implementar. Ipsos integra la investigacién tradisional con el neuromarketing con el fin de conoser o que verdaderamente influye en el

Maria José Lechuga
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Nots de pranss

“IPS0S ayuda 3 a industria a innovar
sin fallar. - 151016

“Nuewa Shopper Lah &n Madrid. EI
MundolInnovadores - 0806/15."

“IPSOS inaugura un Shopper Lsb en

“momento de Ia verdad”, durants la decisién en ienda, frente al linesl. Madrid

Las ventajas:

+Independencia.

+ Confidencialidad (respecto a tienda real).
LE

“Nuestro Shopper Lab en Vialor Afegit "

“Gémo es el siper donde Nestié
Bimbo testan sus productos.” -
Expansidn es

“Nuestro ShopperLab, entre ks 100
mejores ideas del aho.” - Ipsos.es

“A nivel subcansciente, el que compra
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. Mensajes mas efectivos (sencillos y claros)
. Optimizar recursos

. Se ajustan al tiempo de las personas

. Son directos

. Cubren las expectativas

Se centra en las personas no en producto (como entiende el
consumidor el mensaje)

. Son eslabonados, mensaje coherente
. Generan Valor
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MARKETING TRADICIONAL

éQUE ES LO
QUE QUIERES?




MARKETING TRADICIONAL

Basados en la Respuesta
se crea un producto y una
estrategia de venta

éQUE ES LO
QUE QUIERES?




e,

NEUROMARKETING




e,

NEUROMARKETING
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NEUROMARKETING

éQUE ES LO
QUE QUIERES?




NEUROMARKETING

ANALISIS DE VOZ

EYE TRACKING




Ciencia que estudia la
estructura de los seres vivos
y de sus procesos vitales.

BIOLOGIA

Ciencia que estudia los sistemas de
comunicacion dentro de las
sociedades humanas, estudia las
propiedades generales de los
sistemas de signos, como base
para la comprension del
comportamiento humano

NEUROMARKETING

ANTROPOLOGIA

PSICOLOGIA

Ciencia que estudia los
aspectos fisicos y las
manifestaciones sociales y
culturales de las comunidades
humanas.

Ciencia el comportamiento del ser
humano, en relacién con el medio
ambiente fisico y social que lo rodea

NEUROCIENCIA

Ciencia que estudia la actividad del cerebro y
como se relaciona con el comportamiento para
entender nuestras conductas y la forma como
aprendemos, como guardamos informacion y los
procesos biolégicos que facilitan el aprendizaje.















I Santuario Nacional Lagunas de Mejia (SNLM),
omprende un conjunto de lagunas costeras salobres
on vegetacion emergente, se constituye en uno de
)s humedales méas importantes en la costa occidental
e Sudamérica, contando con trascendencia
iternacional ya que es reconocido como un humedal
e importancia internacional, especialmente como
abitat de aves acudticas residentes y migratorias
lamsar). EI SNLM alberga 209 especies de aves, las
Jales corresponden al 59.5% de las especies
)gistradas en la regién Arequipa; de estas, 89 las
odemos encontrar durante todo el afno. El circuito
agunas de Mejia comprende, de norte a sur, las tres
gunas: Mejia, Iberia y Boquerén, con miradores y
3Nalizacion. Ademés existe un sendero pedestre
ara visitar el monte ribereno.

N

TIPO DE INGRESO
Previa presentacion de boleto de ingreso.
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HORARIO PARA LA VISITA
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En la Reserva Nacional Tambopata (RNTAMB) se
conservan importantes especies consideradas en
vias de extincion y le ofrece al turismo un destino
privilegiado para la observacion de la diversidad de
flora y fauna silvestre. Entre sus ecosistemas mas
comunes se encuentran los aauaiales. los

TIPO DE INGRESO

Previa presentacion de boleto.

Nota: Se debe ingresar a la Reserva ac
un guia Acreditado por la DIRCETUR y
por el SERNANP.

HORARIO PARA LA VISITA
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¢ Por qué no funcionan
nuestras estrategias de
venta?




Pruebas del por que no vemos

Solo el 40% de los comerciales de television cumplen las
expectativas

Solo el 20% de lanzamiento de nuevos productos llegan al
objetivo planteado

Solo el 50% de promociones funcionan o llegan a la meta
planteada

El 95% de todos los procesos de innovacion fracasan, solo

funcionan el 5%
Jurgen Klaric



Zona de EXITOS
Y FRACASOS

Zona del MIEDO

Zona de
CONFORT

Auto-realizacion
Auto-estima

Realidad
Desafio

Emociones
Opiniones
Creencias

Dependencia de
seguridad
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Hoy los Consumidores
son mas inteligentes
que hace 1 década



ACTUAL BURGER

- MOST ATTRACTIVE ANGLE
- WITH CHEESE
= SLIGHTLY FLUFFED UP
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Austria: Sujeto disparé a su hijo en colegio y luego
se suicida

ESiAs bFERTAS ESTAN ESPECIALMENTE PENSADAS
PARA ANA, CLIENTA DE DIA,
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McDonald’s.




McDonald’s.

\ Simplemente fresca
ENSALADA CON ATUN

Descubre la nueva ensalada de atin de McDonald's” fresca y natural,
preparada con tomate, mix de vegetales, aceitunas, maiz y todo el sabor
del mas delicioso attin. Disfritalo en McDonald's™.




NUEVAS

STACKER X T,




mnmss'«'.su ‘BURGER Deep F“edo‘;‘
DOUBLE PURE LARD®
BYPASS BURGER

TRIPLE B

) BYPASS BURGER - "

QUADRUPLE . ’l -

) BYPASS BURGER | -
FLATLINER

FRIES®

PENDRUPLE

BYPASS BURGER ’“‘_"

BYPASS BURGER - ‘;’ ,

'M»

SEXTUPLE

SEPTUPLE

BYPASS BURGER JOLT® NO FILTER

COLA CIGS!

OFTUPI E

Heart Attack Grill

TASTE WORTH DYING FOR!



Gasto de Comida Rapida en el Mundo 2013
(Millones de Euros)

EEUU 63,799
- China e ssssss—— 34,313

E Japon L rreeeeeee— ) 7,994

—— India e 10,645

E Brasil e 10,629

L
id
|

México — ,227

.| . .

=ala Reino unido m— 212
I*I Canada s 6,009
.

Alemania ===m 4,688 . .- ~

yV
N

Australia -=m 4,057

Espafia = 1,862

Italia = 1,663

Fuente: EAE Business School
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‘Qﬁﬁ' 4 El humde |

ESTOS CIGARRILLOS TE CAUSAN

CANCER, INFARTOS, ENFISEMA, | N war

DANAN TU BOCA, TUS DIENTES | A1 5000 PERSORAS Al
YT0DO TU ORGANISMO. _ | LAPROXIMAP UEDES SERT0

721 millones de fumadores en 1980 se ha pasado a 967
millones en 2012

Mas de 1,000 millones en el 2015

NN N



Innova Schools

Andy Garcia Andy Garcia Pefia aprender design thinking
Concepto design thinking conferencista de design

El caso Innova Schools: El Disefio de un nuevo Sistema Escolar

thinking Conferencista de innovacion conferencista de

4 2 4 - - \ | o -y 4
En esta parte explicaré como Innova Schools (parte del Grupo Interbank) juntocon - - RS R e

IDEO crearon un sistema escalable de Colegios en el Pert. Creatividad Creatividad empresarial creatividad para los
negocios Design Thinking design thinking en castellano
Espacio: Crearon una infraestructura especialmente pensada y disefiada para design thinking en espafiol Design Thinking en Pery

incrementar el aprendizaje, creando espacios colaborativos que faciliten el trabajo. ~ Design Thinking Perd Gestion de la Innovacién IDEO
Innova Schools Innovacion Interbank Explora Marketing

MEA Andy Garcia MBA Andy Garcia Pefia que 2s design

Personas: IDEO desarrollo una experiencia de aprendizaje K11 junto con un S
inking

quipo Multidisciplinario conformado por Arquitectos, Ingenieros Mecanicos,
Etnografos, Disefiadores, Comunicadores, y especialistas en Educacion.

147 p=ople recommend this. Be

the first of your friends.

@

INDICES BURSATILES

2 ATAM EUR Monedas Commodities

Valor % Variacion

, Innove
Schools

Ver mas

- Después de meses de trabajo de campo, para entender a los alumnos, profesores y
padres de familia, crearon diferentes prototipos, y todo junto a una profunda @
colaboracion con el equipo de Innova Schools. E-PAPER
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Y esto fue lo que disefiaron:

» 1.- Plan De Estudios

- 2.- Estrategias de Ensefianza Tenndanamla |
« 3.- Infraestructura _Empleo_en la i

» 4.- Planes Operativos industria caea =5
» 5.- Modelo Financiero para ejecutar la red de Colegios nivel del 201

STAR ENTRE LOS ~ T —e—

EGIOS DEL rlmmoo . e

N\ . Kuczynski atin no
2 Pt desiste de tener
SN Vs a presideaca

Jorge Yzusqui

el Congreso



http://elcomercio.pe/noticias/jorge-yzusqui-545641?ref=nota_economia&ft=contenido

* Todo lo sabemos

* No creemos en la ciencias sociales,

* No creemos en las ciencias bioldgicas

* Seguimos preguntado a las personas que es lo que quieren
e Seguimos intuyendo, tanteando

* Los métodos tradicionales son baratos

e Desfase de la ensefianza

W

“Jargen Klaric”




Matar buenas Ideas
puede danar su futuro




Lo que no debemos hacer!




De las Decisiones son
Subconscientes




Las Decisiones son Subconscientes

neurociencia




El Poder del Cerebro Emocional

/A‘

O5% %

RACIONAL
CEREBRO

EMOCIONAL

Daniel Kahneman
Gerald Zaltman

O -
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Esta bordadora industrial de 10 cabezales
te ayudara a producir 5 veces mas
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Esta bordadora de 10 cabezales
te ayudara a producir 5 veces mas

¢Qué emocion provoco?
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Esta bordadora industrial de 10 cabezales
te ayudara a producir 5 veces mas

¢Qué emocion provoco?

Tranquilidad
Seguridad
Confianza

Alegria
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Esta bordadora industrial de 10 cabezales
te ayudara a producir 5 veces mas

¢Qué emocion provoco?

Tranquilidad e .
Seguridad Reduccién

Confianza del Miedo
Alegria




éCuales son los Miedos o Dolores?
Gracias a la defectuosa maquina que
tiene:

Queda mal todos los meses con su
cliente.

Le gritan por que no cumple

Pierde dinero todos los meses (muy
doloroso)

Gastos por desperfectos de su
magquina

Disminuir esos dolores hace que la
compra de la maquina produzca una
sensacion de felicidad

W




Ahorrar
Energia

Reducir

el
Miedo

Ahorro de Energia
El cerebro todo el tiempo esta
tratando de ahorrar energia
“Comprando este carro te ahorraras
2 horas en bus”
Un pasaje aéreo a Paris te costara
1500 délares mientras que con
escala 900, la gente prefiere pagar
40% mas, por que ahorra energia




Ofrecer mayor Confort

El cerebro desea confort -
* Tu cerebro no te dice que Reducir
vayas a trabajar, no te dice el

que anda a estresarte, no te Miedo

dice pelea en el trafico.
e Sifuera por tu cerebro
estaria viendo television

Ahorrar Dar
Energia Confort




NEOCORTEX

razon - 85% peso
(100 mil ahos)

REPTILIANO

instinto
(+500 millones afos)

Paul D. MaclLean



“Quiero este televisor por que tiene pantalla plana de
75”, un procesador Quad Core y definicion ULTRA HD”
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Limbico
Emocional Me siento sensual, atractiva, libre
Sentimientos

TR
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Subconsciente Colectivo

w



Persona A Persona B

Lo que las
personas
dicen

Opiniones

Consciente




Persona A Persona B

Lo que las
personas
dicen

Opiniones

Consciente

Subconsciente

Subconsciente Persona Subconsciente Persona

Deseos Personales




Persona A Persona B

Lo que las
personas
dicen

Opiniones

Consciente

Subconsciente

Deseos Personales Subconsciente Personal Subconsciente Personal

Fuerzas Culturales
Arquetipos culturalg




Persona A Persona B

Lo que las
personas
dicen

Opiniones

Consciente

Subconsciente

Deseos Personales Subconsciente Personal Subconsciente Personal

Fuerzas Culturales
Arquetipos culturalg

Necesidad




Persona A Persona B

i

Lo que las
personas
dicen

Galaxy s

Opiniones

Consciente

Subconsciente

Deseos Personales Subconsciente Personal Subconsciente Personal

Fuerzas Culturales
Arquetipos culturalg

Necesidad




Advertencias sobre consecuencias en la Economia

* Estancamiento de la economia
 Aumento del desempleo
 Desplome de la Libra

e Recesion

* Recorte de Gasto Publico e incremento de impue
* Negociar un TLC con USA

W




Propuestas por abandonar la Union Europea

Liberaria hasta 350 millones de libras semanales
para gastar en el sistema de salud publica

Preocupaciones sobre los niveles de migracion
al Reino Unido en los ultimos 10 afios

1000 libras mas al mes para cada britanico

3 de cada 5 votantes mayores de 65 estaban a
favor del Brexit (tenian el 80% de la riqueza del

pais)

BRITISH EXIT O BREXIT




Recuperar el control de sus fronteras
Limitar la gran cantidad de inmigrantes
Limitar las ayudas publicas a los
inmigrantes

Mayor soberania
Recuperar el timon de su destino
Regirse por sus leyes y no la de la UE

Eliminar las bajas remuneraciones de los
inmigrantes que hacen reducir los salarios
de los britanicos

Frenar la delincuencia y terrorismo que se
desplazan libremente

TR







Fundador, Chairman
WY e CEO da Archetype
N Discoveries Worldwide

DR. CLOTAIRE RAPAILLE

ARCHETYPE DISCOVERIES
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Tecnologia Biométrica




ELECTROENCEFALOGRAMA




TOTAL VIDES CONVERTER
&Y percent Ao
correlation

etween holistic
brands and
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religious faith.
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(Pr(}guma) (

Respuesta Ruidiaz

=S e, o

Seg 15 - 17 Periog
rapida, ¢/ fue mano?

Seg 18 - 25 Rujdiaz: Fue muslo: 86 acompana con la
ma%o.“ no he visto ninguna jugaéftmdaue muestre que haya
sido con la mano

ta: Una pregunta répida para una respuesta

Seg 26 - '70 Periodista: ...Digamosque'si hubiera sido con la mano

tu [0 dirias?

Seg 30 - 36 Fue una jugada muy rapida, como te digo, donde se ve
practicamente pero, el muslo y la mano van al mismo tiempo...

nto siguiente de declarar
donde se muestra que fue
la mano

T
002200
W Contempt

T
002000

W Scaces

Ml Digusted

T
001800
W Angry
W Surprised
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Resultados Evaluacion
Neurobiomeétrica

PERUNATURA
3 O
BV%L@&QAQ % euolutiva
09/2016

OV




1 Objetos de Andlisis

g

TOBII EYETRACKER
X2-60

PARTICIPANTES PARTICIPANTES
|

Pabellon

SMART AUDIENCE TOBII GLASSES 2

Objetivo

Analizar el relacionamiento de los Compradores Internacionales con los
PRODUCTOS y STAND de las empresas participantes en PERUNATURA —
Expoalimentaria 2016, e identificar el impacto visual, emocional
motivacional de estos estimulos

Finalidad

La finalidad es realizar mejoras a los PRODUCTOS y STAND, con los estimulos
gue generaron mayor conexién con los compradores y asi mismo replicar los
resultados en base a la informacién obtenida.




Watchers 6,058

-Cantidad de personas capturadas y que
observaron el punto de analisis.

ors 10,011

(Opportunity to see)

-Cantidad de personas capturadas y que
pasaron o estuvieron frente al punto de
analisis sin observar.

Conversion Ratio 60,5%0

(Watchers divididos entre OTS)

-Porcentaje de las personas capturadas que
observaron y tuvieron engagement con el punto
de analisis.

Divisién por clase de edad
l"“f‘“ I

@ g
NS 41

Child Young Adult Adult
0,9% 38,5% 58,7%

(Menor 12 afios) (Menor 35 afos) (Menor 65 afios)

Senior
1.9%

(65 afios en adelante)

Divisién por Género

47.5%
Mujeres

52.5%
Hombres
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Segun las métricas de PERUN/\] URA : : e s
eyetracking, el stand que mejor - R T - rom. Toriate "
performance e, oy y Prom_ TTFF (s) 27
: \ ¢ 45k v y ] ' Prom. Fixation Count 6.6

Fue observado por el 31% de los % ‘ B o Prom. Fixation Duration (s) 02
participantes y su e e ey / 3 Prom. Observation Length (Total Visit Duration) (s) 22
tiempo de interés es de 18.4 sg 1 = 1 . (. 'g e Prom. Revisits (Visit count) 34

:

(4

Dentro de este stand, el area de
interés que mas performance tuvo fue
el de BlackRed. La visibilidad de esta
area de interés fue de 53%, su
Enagement 42%, es el elemento con
mayor atraccion 31%

PERGNATURN

El drea de interés que menos llaméd
la atencién fue la zona de los
productos, segun la configuracion del
stand. La visibilidad de este stand es

del 7%, el engagement es del 11% y Prom. %Fixated 40%
el porcentaje de atraccion es del Prom. TTFF (5) 8.1
16%. Prom. Fixation Count 25
Prom. Fixation Duration (s) 0.2
Prom. Obsenvation Length (Total Visit Duration) (s) 0.5

Prom. Revisits (Visit count) 25
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HEATMAP - AA2

Las dreas mas observadas en los tres empaques corresponden al
nombre del producto, al peso y a la palabra orgénico.

El empaque de Camu Camu, fue el que mas Ilamé la atencidn en las areas
de interés de NombreProducto y Peso/Organico2 con un total de 71
fijaciones, fue observada por un tiempo promedio de 1.3 sg y fue
observada por el 100% de los participantes. Su posicidn pudo influir en el
resultado.

+ Atencion - Atencion

L
eye@nmedia ‘p’g)é?flﬁ



Las areas menos observadas en los tres empaques
corresponde a las aprobaciones situadas en la parte inferior
del empaque y la marca.

En los empaques de Maca y Cacao, las areas de interés no
fueron observadas por ningun participante, seguido de la
marca del producto Amazon Andes

" Pouder - oo /150 g - 5

L
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Puntos de Fijacion Visual




Home Company Support Design SEO Blog Contact

‘web Services

‘we delive*
developmen for our clients. Byomb

TN

Vs e An =y, is a full senvice IT and Web Design Company. Based out of
4% Ve B sare T - € s offers real business solutions to s clients both
locally and abroad. Our team of web developers, graphic designers, and network engineers are
constantly embracing emerging technologies to offer next level affordable solutions to our
clients. From web design and development, (SEO) Search Engine Optimization, Intemet

Marketing, Systems Integration, Computer Repair, eCommerce, Logo and Identity work. We o :
will customize a solution for your specific needs. nice: stio ,

%~ - * pahas developed web tools and applications for specific industries such as Real
Estate, Lending, Investment Banking, Medical, Storage, Engineering and Photography in
W, 4V * st <v and surrounding areas in +*s #4*¢,# Ourteam has designed a

| @ Offine - Leave 2 message
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Women+ Kids . Customize- Footbsll  Originsls  Running  Ba miCoach  More- Stories P Can(0)

Home > Mens » Foottall » F50 adZero TRX FO

Vi wity st}

,_Rll 1%



Puntos de Fijacion Visual




e,

“Men Are Pervs, Women Are Gold
diggers”

Fuente: http://miratech.com/



Estudio realizado por: Miratech




Gazes at the ring

Gazes at the chest

The men spend 37% more time on the chest than the women do.

The women spend 27% more time on the ring than the men do.

&8

Women

© www.miratech.com

i
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Es analizar con los sentidos las caracteristicas
organolépticas del producto. Todos los sentis
dos deben estar en alerta.

1. Vista: Para detectar la apariencia del produce
to, forma, color, transparencia etc.

2. Tacto: En donde se puede detectar el grado
de dureza del grano tostado, en el caso del
café, al hacer presién sobre ellos con los
dedos.

3. Olfato: Este s el sentido mas complejo alos
efectos de un estudio para la degustacion. Fara
produdr clores, las sustancias volatiles deben
sersolubles en la mucosa del bulbo offative. La
nariz es s6lo un conducto, no es el drgano olfatis
vo. Hay percepcion de clores por via nasal
directa y via nasal indirecta.

4. Gusto: Dentro de la boca, con la lengua
podemos detectar los sabores basicos (cido,
dulce, salado, amargo).

5. Oido: Al escuchar la crepitacion durante el
proceso de tueste.

En la catacidin de café se evaldan la intensidad
y calidad de los atributos que conforman la
bebida; principalmente los componentes de
aroma, gusto, sabor y textura, relacionados con
la altura del cultive sobre el nivel del mar, facto-
res climaticos, manejo del cafetal, especie y
variedad boténica, tipo de suelo y tipo de

roceso. Estos atributos son calificados en esca-
f;s numéricas y a la vez descritos a través de
adjetivos que ilustran sus cualidades o deficien-
cias, obteniendo asi: EL PERFIL DE TAZA.

Opinion Contaminada por la Parte Racional
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GL'OBA

ACTIVIDAD EMOCIONAL

La actividad emocional, se mide a través de la dilatacion de la pupila.
Entre mas cercano sea a 10, mayor impacto hubo en la pieza grafica
testeada.

W




wmmz»-ﬂ, 7

:[’SPECIALTY COFFEE

m =
0

-~

O







Valoracion de Usuarios Pupil Arousal GSR Activation
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Junin Cajamarca Piura Pasco : Cusco

Ranking

El proceso de “Aroma” fue capturado en todos los participantes.

En valoracién (Expresion consciente), los usuarios expresaron una preferencia hacia el
café de la regiéon de Junin con un 8.57 de valoracién positiva. El aroma fue percibido
como frutal. Seguido por 8.29 del café de la region de Cajamarca. El aroma no genera
una identidad clara (a nivel consciente) como el resto de marcas.

La region de Piura tiene el café que en aroma despierta mayor activacion neuronal
capturados con eye tracking en promedio en los participantes testeados, con un valor
promedio de 6.08. El aroma con el asocian los participante a este tipo de café es
“Sweet”.

La region de Pasco tiene el café que en aroma despierta mayor impacto en el SNS
(Sympathetic Nervous System). capturada con gsr en promedio en los participantes
testeados. El aroma con el asocian los participante a este tipo de café es “Dulce”. Con
un valor de impacto SNS de (4.64)

El siguiente orden representa en una escala descendente el ranking
emocional y de impacto en los participantes del estudio.

El café de la regién de Junin, se levanta como el segundo mejor café,
sin embargo y en valoracion (opinién consciente) se presenta con una
alta valoracion y un valor bajo en activacion neuronal

La regi6on cuyo café tiene mas bajo performance es la region de
Cusco. Este café se levanta con una valoracion baja a modo
consciente y en lo que respecta la emocionalidad, sus niveles son
bajos tanto en pupilometria como en impacto en el SNS. El aroma con
el que es asociado por los participantes a este tipo de café es
Amargo.



En valoracion (expresion consciente), los usuarios expresaron una preferencia hacia el café de la
region de Piura cuya marca evaluada fue con un 7.71 de valoracién positiva. Seguido por 7.57

El proceso de “Sabor” fue capturado en todos los participantes.

del café de laregién de Cajamarca y laregion de Junin

La regién de Piura tiene el café que en sabor despierta mayor activacion neuronal capturada
con eye tracking en promedio en los participantes testeados. El aroma con el asocian los

participante a este tipo de café es “Dulce”.

La regién de Pasco tiene el café que en sabor despierta mayor impacto en el SNS
(Sympathetic Nervous System) con gsr en promedio en los participantes con un 4.13 de

activacion. El sabor no genera una identidad clara (a nivel consciente) como en otras marcas.

Ranking
1

Piura mantiene su posicion y si levanta como el mejor café
en sabor. La activacion neuronal es la mas alta, tanto para
olor como sabor. Existié un alto compromiso emocional.

“Cusco” se mantiene con baja performance en olor, sabor y
valoracion.

“Pasco” baja en su ranking en sabor pero sus valores se
mantienen en relacién a olor.

Valoracion de Usuarios Pupil Arousal GSR Activation
757
7,71 729
7587
6,15 5,44
4,80
481
413
3,49
2,54 2,86
Piura Cajamarca Junin Pasco

6,71

4,31

2,54

Cusco

S @



e

Video de Compra de Arte con
Emociones
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El Miedo como
movilizador




Vestido

Vivienda

Seguro Médico
Trabajo
Pertenencia
Joyas, perfumes,
adornos
Educacién
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£Qué ta podemos ayudar a encontrar hoy? Q o -

— 'y "
= Categorias & campaiias e Ideas Tienda seleccionada-SODIMAC SAN MIGUEL

Inicia sesién / Registro

Sodimac

:_ 25.26y 27 de apriL. ¢ CyberDAYS JERNETIIET AT o g

G+cyberDAYS

6 Y 27 DE ABRIL

Televisor FHD

Sma
LED 49LH5700
LG

91299y |

Antes: S/. 1,899.00 (" u]




e

wE
o

MECHE CORRER

R PR

TITIGUIULFO

BTN

KARIM RASHID






SALDOS DE EXPORTACION
OUTLET DE DISENADORES

JIRON JULIO VICTOR AGUIRRE # 175
(RESTAURANTE EL HORNERO)

2518464 - 99836137

10:30AM - 7:30PM




1 Titi Guiulfo

Fotos de Titi Guiulfo

@ Titi Guiulfo
. |

Nuestra excelentisima Directora de la Oficina
Comercial del Peru en Milan Amora Carbaja
Schumacher ,espectacular vista a la Plaza del
Duomo. Gracias Amora por acompafiarme a visitar a
los clientes habiendo comprobado cuanto te
aprecian...mis respetos por tu gestion.. ARRIBA
PERUIIN Q@ Milan

¥ Me gusta ¥ Comentar ~ Compartir

veces compartido

er comentarios anteriores

Karla Gabaldoni Una capa Amora! Saldala pero
mas capa tu pues!!! Tremendo talento! Besos Titi!

Responder

Guiulfo respondio - 1 respuesta
Leslie Pierce D C Titi hola! Nosotros en Lisboa y
yendo a Venecia, te mando un beso!!

sta - Responder







KARIM RASHID

arim showroom at Via Tortona 15 during

Salone del Mobile. Milano 2017

compartido

o Abdul Muneer

Ger

%W

un comentario mas

Karim + Kiva 2015

Ver traduccion

Wl Me gusta ¥ Comentar A Compartir . Efiquetarfoto  Opcio

Rosalva Rodriguez Rétiz Hermosa pareja
inocente y fantastica

Suzana Pantovic 4 &

¥ Comentar # Compartir
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El Poder del Negro
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Atraccion por lo que se parece a nosotros mismos

Dan Confort
Disminuyen Miedos

5
=

MADURO, PROTECTOR
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{ | APASIONADO, AVENTURERC |
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Usted dgba
que mas Igg

Il » o o035/113

https://www.youtube.com/watch?v=ukXjVze8ZgM



https://www.youtube.com/watch?v=ukXjVze8ZgM

Todo lo que Vendas Debe generar Experiencia

Inca @GGIFD }_51'40 j

agmyspace J : WS WHERETOBDY  HOME

The Ultimate Spirit

Liven up your night with Inca Gold Pisco. An unparalleled spirit, IGP is the exotic new entry in
the premium pisco market. Ideal for enjoying a round of micrn cntire ar frinn 3 now faunrita
Inca Gold Pisco is the perfect choice for a night out with

nat s Pisco? Hi

in ©2011 Inca Spirits

o Tumi Girl «
et



http://www.incaspirits.com/

Todo lo que Vendas Debe generar Experiencia

ALTD
CARMEN.

VUELA ALTO

\

ALTD
CARMEN.




LG K10 5.3" 13MP 16GB
Desbloqueado - Neg...

54120900 - 56%
S/ 569.00

Smartphone LG G5 32GB - Negro

Titanio

££2993.00 - 37%

S/ 1,879.00

CELULAR - LG G5 SE 32GB 4G
LTE 16MPX - N_..

542.992.00 - 53%
§/ 1,399.00

LG K10 5.3" 13MP 16GB LTE
QUAD CORE Desb...

SA1050.80 - 45%
S/ 569.00




Lo emocional conecta mas que lo racional

IPhone 6

Bigger than bigger

iPhone

A big step for small.






















Efecto Sefiuelo ayuda a tomar decisiones




sugar-free pieces

original

flavou/

‘Nicorette

2mg gum
nicotine

for relief of Cravings and
Nicotine withdrawal
Symptoms

for Smokers of 20 Cigarettes orless g day
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Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

A 8,521,870 trees planted register coae ) my account BE usa planting bag [}
ten trees are planted I @ for every item purchased
women's men's accessorles collection treemap company stores

register cove @) my account B ysa planting bao [} tentree. I© tentree | women's & men's ... X

ten trees are planted | @ for every item purchased

women's men's accessorles collection treemap company stores

A 8,521,870 trees planted

Archivo Edicion  Ver Favoritos Ayuda

l @ 412,215,520 trees planted (0)

2y
Spring 2017

the life of a tree

’\

http://www.tentree.com/
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Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

Refer a friend and get $20. LEARN MORE

EE=¢nglish v | Free Shipping $60+ & Free Returns s

How We Give

CONFIDENT. BOLD.
BRIGHT. DARING. '




Improving Lives What We Give Where We Give Thoughtful Partnerships Beyond One For One

WHAT YOUR
PURCHASE SUPPORTS

01

E IMPROVED HEALTH

02

ACCESS TO

EOPLE IN NEED. ONE FOR ONE".

[ SHARE THIS QUOTE

WHAT YOUR PURCHASE SUPPORTS

WHAT YOUR PURCHASE SUPPORTS

01
01
IMPROVED HEALTH
* ECONOMIC a
OPPORTUNITY
02

02 INCREASED
o | pow | ECONOMIC




Atraccion por lo que se parece mas a lo real

REFUGIADAS
EN ALEMANL/ - MODA

Huir solas, 4 Jovaspara
salir adelante | 1

juntas La Radiante

Demi
IJ()\ ato

ADOLESEENTES
Descubrimos a
las heroinas de la
»

rself

Bonus:
THISSEASON'S

HOTTEST ")
GIFT

“Han pasado mas.de 2 ‘
anos, pero sigo tenieridof
la ILUSION mta/é?” 3
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El Tamano es Importante




El Tamano es Importante




Es importante el Buen Humor
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El Sexo No Vende







El género evalua todo diferente

Toyota GT86Subaru



En el Marketing de género el
error puede ser sutil y el
resultado puede ser muy
dramatico



AL VERSE REFLEJADOS
EN EL ESPEJO

cOMO VEMOS LOS COLORES

MUJERES ESCARLATA @
CARMEST o} ROJO

VINO @
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Entendamos Nuestras Diferencias

MUIJERES

La mujer tiene mas conexiones neuronales que los hombres
(hace que pasen mayor informacién de un hemisferio a otro
que las permite conectar unas ideas con otras) es una
autopista cerebral.

Realizan mas combinaciones: La mujer no solo piensa en
blusa, esta pensando en con que zapatos combinar, con que
color de pantaldn usara

La mujer era recolectora, tiene una visién panoramica,
agilidad y que sentidos usa ( olfato vista, )

Los grupos de mujeres en busca de agua se encontraban alli y
se comunicaban y alertaban sobre peligros en otras zonas,
eso sirvié a la mujer para sobrevivir para detectar peligro. Las
mujeres se reunen para aprender.

Las mujeres cuando toman el café. Las técnicas de manejar
esposos Yy novios, experiencias referencias de productos,
recomendacion a las amigas, como les fue en el consultorio,
te recomiendo algo que descubri, intercambiar informacion
valiosa para sobrevivencia de la tribu.

67% de mujeres le asigna mas importancia a comentarios de
amigos y familiares que a la publicidad a la hora de realiza
una compra (venta por catalogos)

HOMBRES

Los hombres tienen 4 % mas neuronas que las mujeres y 100
grs mas de masa encefalica (funcionalmente es mas grande)

El hombre no ven tantas posibilidades para comprar.

Cazador, es fuerte, vision de foco, mucha adrenalina,
testosterona, elaboran estrategia

Los hombres hablan de hablan de futbol, nada nos sale mal,
de carros, sexo

El hombre tantea al vendedor por que conoce de tecnologia,
leen todos los carteles y revisan las diferencias técnicas y lo
compran en base a un estudio en su cerebro. El hombre no
quiere preguntar, si esta perdido en la carretera no quiere
ayuda.



Cuando se sobre actua el tema
de género (Domesticador de
hombres) enfada al hombre, lo
hace enojar, la mujer puede
encontrarlo divertido pero no se
conecta, por que las alejas de un
tema importante de su vida.

Somos diferentes, entendamoslo
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Por original’
Bachoco.
T Todes los dlas ®Por delicioso Bachoco, todos los dias.
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Por consentido BachocCoO, todos los dias.
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El Poder del Misterio




El Poder del Misterio




El Poder del Misterio
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Bowknot Pointed Toe Suede Pump.
0 $36.46 cisss L]

Pumps

Pumps
Boots
Flats
Wedges
Sandals
Peep Toe
Platform
Slippers.

Men's Shoes

Filter

= Pumps Type
[ Basic (207)

Satin Flowers T Bar Pumps - Purpl.
$27.56 <4752

Elegant Susde and Slingback Desi
® $19.21 s2c.32

Suede High Heal Pumps - Black 37
$16.05 <2256

[ T-strap (25)

[] Mary Janes (30)
[ Slingbacks (28)
[ Ankle Strap (54)
[ Gladiator (54)

- Heel Type

[] Low Heel (1)

[ Kitten Heel (9)
[[] Cone Heel (9)

[ Wedge Heel (1)

[T Chunky Heel (153)

Mini Heel Patent Leather Pumps .. Rhinestones Ankle Strap Pumps -... Fashionable Flock and Ankle Strap.. Patent Leather Hollow Out Bow Pu...
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SUMMER WRAP DRESS SALE -.70%0FF G- .59/ [T{-

; DE DESCUENTOS EN PRODUCTOS DE TEMPORADA | )JALS -

=y
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MUJER
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Internet: S/ 69.90
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Home » Women » Dresses

Dresses Show 40~ SORTBY | Hottestt |

By Category
Dresses
Waxi Dresses

Vintage Dresses
Dresses 2017

E— @ ? S @
Bodycon Dresses

Club Dresses

Print Dresses /

Sheath Dresses

Casual Dresses

Long Sleeve Dresses

Chiffon Dresses

Summer Dresses

Mini Dresses. Lace-up Color Block Sleeveless As..

©$11.94 seen

) u@ M@

Ruffles Printed Tight Fitted Dress -..
® $9.27 51055

V Neck Butterfly Graphic Dress - B... Butterfly Print Lace Up Slip Dress...
e $13.33 ® $13.79 53130

Two Piece Dresses

Black Dresses

Women's Tops @
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= Menade
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YO ELLIO e
/69% me @
' 2

TRAMONTIN

Juego de oll:
+Cuchillos 9 p

v PRECIO OFERT,

s/159

i Perfumes Mujer B Perfumes Hombre

51 Resultados en Todo Moda Mujer Marca
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QUINOA & AMARANTH QUINOA & AMARANTH
| FLAKES PUFFED

“Companies must take the lead
in bringing business and society back together.”

Michael Porter
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Cusco's Specialty Coffee

Home About Mision Contact
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Estadisticas

Evolucion de empresas productivas.

Produccion estimada.
Exportaciones.

leer mas

El Pisco
Conociendo la historia.
Clasificacion.
Reconociendo el Pisco.

eventos

6 de agosto de 2015
Mistura 2015

6 de agosto de 2015
Expoalimentaria 2015

Arequipa, Agosto 2016
XXII Concurso Nacional del Pisco

Eventos y concursos

v Arequipa, Agosto 2016 - XXIIl Concurso Nacional del Pisco
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G ¢ QUE PASARIA SI CONOCIERAMOS DEL
CEREBRO REPTILIANO?

PROFESORES ™=  TENDRIAMOS UNA MEJOR EDUCACION

PADRES m=)  TENDRIAMOS MEJORES FAMILIAS

ESPOSOS =)  TENDRIAMOS MEJORES PAREJAS

MEDICOS m=)  TENDRIAMOS UNA MEJOR MEDICINA

CINEASTAS ===  TENDRIAMOS MEJOR ENTRETENIMIENTO
EMPRESAS ==  TENDRIAMOS MEJORES PRODUCTOS Y MAS VENTAS
PERSONAS ==  TENDRIAMOS UNA MEJOR SOCIEDAD



Muchas Gracias
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