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AGENDA PARA EL DIiA DE HOY

1. éCual es el Momento ZMOT ?
2. Cual es tu objetivo, estrategia,
publico en las redes sociales?
. Qué Redes sociales debo usar?
Integracion de Redes Sociales

. Demo
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Las Redes Sociales no sirven para vender
pero Si para convencet.
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¢Cual es el Momento ZMOT ?
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Paso 1

Definir Cual es tu
objetivo
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Paso 2

Definir Cual es tu
publico objetivo
«Super Importante»




Paso 3
Definir Cual es tu
estrategia.
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¢Alguien sabe cuantas redes sociales
existen?




Redes Sociales
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¢Y entonces en que red social debo estar?




El 93% de peruanos
usan las redes sociales
para buscar noticias o
informacion de interés









FACEBOOK

Elige el objetivo de tu campana

o

Atraer personas a tu sitio web

Aumentar las conversiones en tu sitio web
Fromocionar tus publicaciones

Promocionar tu pagina

Aumentar las instalaciones de tu aplicacion
Incrementar la interaccion con tu aplicacion
Aumentar €l numero de asistentes a tu evento
Lograr que las personas soliciten tu oferta

Aumentar las reproducciones de video

Ayuda: seleccion de un objetivo

1=

Interaccion con una publicacion
Logra que mas personas vean las publicaciones de tu pagina e interactien
con ellas.

£ie Gestidn Hotelera ¥ Marketing Online

Consejos de Social Media para Tu... « +

SOLUCIONES IT - CONSULTORIA - CAPACITACIONES



Puedes encontrar

Audiencia Similar a

tus seguidores
g TN ay




FACEBOOK

Postcron
24 de abril alas 15:48 - ¥

jFuimos adquiridos por SocialTools.me y se vienen muchas nuevas
features!

Imagen
del
enlace

portcron

by () sociaLTOOLS.ME

iFuimos adquiridos por SocialTools!

jHola a todos! Este es un posten el cual les queremos comunicar una excelente
noticia: fuimos adquiridos por la empresa SocialTools.Me. Esta adquisicion nos
permitira tener mas recursos para desarrollar nuevas funcionalidades e invertir...

POSTCRON.COM

Descripcion
del
enlace

Me gusta - Comentar - Compartir - Traducir

iy AB2 personas les gusta esto. Lo mas relevante -
7N
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SOLUCIONES IT - CONSULTORIA - CAPACITACIONES



FACEBOOK

e T 3 AM T -

1 Goldy + Mac
{Estan do vuoita! Prosontamos do muovo
nuestras cazadoras de “cuero” veganas mas
famosas. Estin disponibles en infinidad de
colores y estios y, ademas, estan hechas
con mucho, mucho amor. Ningin animal ha
sufrico dafio aiguno durante [a fabacacion y
podemos asegurar que quedan perfectas.
Son o complemento ideal para una comida
nformal o una noche de fiesta elegante.

Estas cazadoras han $ido ks mds vendidas
Curante una temporada, por 1o Que estan
volando de las estanterias como chumos.

El texto es demasiado largo.

_,."’ Goldy + Mac

o LS

Ya estén do vuoita on Beookdyn las cazadoras
de "cuero” veganas mas vendidas.

Asi esta perfecto.
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SOLUCIONES IT - CONSULTORIA - CAPACITACIONES



Participacion de Visitantes Unicos en Smartphones de las

principales categorias por Sistema Operativo

mi0S mAndroid

Noticias / Informacion [E:§/A 92%

Entretenimiento KA 90%

Portales EIIEA 90% ) ]

Android domina
Deportes K[}/ 90% el mercado
eruano a lo largo
Estilo de Vida V47 88% P .

° ° de las diferentes

Social Media EFLA 86% categorias de

contenido.
Directorios / Recursos E[ILA 90%
Tecnologia 16% 84%
r COm 5{_(__}|-{|: Fuente: comScore. Inc., Mobile Metri, PE, Personas, 18+, Sélo Navegadores, Mayo 2015 © comScore, Inc. Propristary. 55
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Peru: Panorama de Fabricante y Sistema Operativo

Smartphone

Motorola

Samsung 19.9%
24.7%

miOS mAndroid mWindows m Otros

(' CDm SCORE Fuente: Device Essentials, Dispositivas ljnitx:s_ Smartphones, PE, Mayo 2015 © comSeore, Inc. Propretary. 58
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FACEBOOK Ads

https://www.facebook.com/business/

facebook para empresas CREARPAGINA CREARANUNCIO  OBTENER AYUDA

Marketing en Facebook Paginas Anuncios Historias de éxito Informaciéon Noticias Buscar Q
Conoce a las personas
interesadas en tu empresa

Cémo funcionan los anuncios de :
Crear anuncio
Facebook
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Facebook te ayuda a alcanzar tus objetivos comerciales




http//:imagencity.wordpress.com



Publicidad en Twitter

W Anuncios A

Seleccione un objetivo de la campana

Interacciones del Tweet

il (por ejemplo, retweets, favoritos, respuestas) Seleccionar
Llegue a mas personas y genere conversaciones.
== Clics en el sitio web o conversiones ,
*1  Enviar a las personas a su sitio (para comprar, Seleccionar
registrarse, etc.)
— Instalaciones de apps o interacciones con apps .
LJ4 Haga que las personas instalen o interactien con su Seleccionar
aplicacion mavil
® Seguidores ,
== Haga crecer su comunidad en Twitter Seleccionar
Clientes potenciales en Twitter
r.d Seleccionar

Recopile los correos electrdnicos de las personas que
expresan interés en su oferta




Publicidad en Twitter

YW Anuncios A

t3 Atras Seleccionar y continuar

Interacciones del Tweet

{por ejemplo, retweets, favoritos, respuestas)

Como lo ve tu audiencia Donde lo ven Como se optimiza

Los usuarios que segmente veran sus La campafia se optimizara y cargara por
anuncios en sus cronologias y en los las interacciones™® del Tweet.

resultados de busgueda.

campafia

Los Tweets con imagenes y Cards
incrementan la interaccion.

Asemhispe Gasemhisps
Disfrute de un café moca este
#ThirstyThursday.

amabine

*Por ejemplo: retweets, respuestas, favoritos,
efc.

: Desea maximizar las interaccicnes
con sus Tweels? Esta es la campana
perfecta para usted.




El Poder de la Imagen :

El Nivel de engagement de

Instagram supera ya al de

FaceBook |

Insta

(] E' Families around the world



INSTAGRAM

nstagram.com/liniomexico/
>ogle Adword (] Twitter (O] YouTuBe (] WordPress (] Inteligencia Emocio..,

Instagram

(7 Ingles (] Vmware (O] Prestashop (] Office 365 Correo-NCM (O] Win2

christiansaldanapaz

m

liniomexico [ stwur | v

Linio México Somos Linio México la tienda en linea mas grande de Latinoameérica.

Todo lo que estas buscando esta en Linio. www.linio.com.mx

28 publicaciones 5,462 seguidores 4,267 seguidos




INSTAGRAM

S A | & https://www.facebook.com/business/ads-guide/clicks-to-website/instagram-links/
ones [ Varios (] Google Adword (] Twitter (] YouTuBe (] WordPress (] Inteligencia Emocio.. (] Ingles (T3] Vmware (] Prestashop (] Office 365 Correo-NCM (O] Win2012

facebook ads guide CREAR ANUNCIO  FACEBOOK PARA EMPRESAS

3 iNuevo! Anuncios en Instagram
U Ahora puedes usar la plataforma de Facebook para comprar y publicar Clics en el sitio web Instalaciones de tu aplicacion Reproducciones de video

anuncios en Instagram. Elige un objetivo en el lado derecho para empezar.

OBJETIVOS
Clics en el sitio web Clics en el sitio web: enlaces de Instagram

Enlaces de Facebook Crear anuncio
Dirige a la gente a secciones destacadas de tu sitio web. -

Enlaces de Instagram

Anuncios por secuencia
de Facebook

Conversiones en el sitio
web

@ jaspersmarket © Publicidad @ jaspersmarket © Publicidad

Interaccién con una
publicacién

Me gusta de la pagina

Instalaciones de tu
aplicacién

Interaccién con tu
aplicacién

N nilicidn lncal
facebook.com/ads/create




Las estadisticas senalan que

el 70% de los usuarios que
publican un Pin de un producto
comercial, lo compran




PINTEREST

Punchfork has been acquired by Pinterest! Read the announcement.

# PUNCHFORK

Sort by > Trending v Showing > All Diets v Q Search reclpes EilLike 81k

Y. .
Doats with

0n€w Chicke

“Meat and Chinese Chive Winter Vegetable Soup
Pot Stickers (Guotie) ith B s
%%+ Simply Recipes 33 [3 chow 47 ! Skinny Taste 41 (& Cookin' Canuck 44
Q11 ®7hago & Rating Q 57 ® 14hago Rating Q36 © 16hago & Rating Q33 ®22hago & & Rating

anch Onion Soup Gn]led
Cheese

I Smitten Kitchen 32 @ Serlous Eats 26 @ Food Republic 19 {Z The Kitchn 26



es un servicio
basado en localizacion web
aplicada’@lasiredessociales.
La geo localizacion permite
localizar un dispositivo fijo o
movil en una ubicacion
geografica.



FOURSQUARE
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X ft E‘;https:x‘;‘es.foursquare.com:"explore?cat:‘caouc.tm::cie:uri&.near:Cercado‘?:

HE Aplicaciones (7 Varios (3 Google Adword 7 Twitter ([ YouTuBe (] WordPress (] Inteligencia Emocic...

w P M=
(J Ingles (] Vmware (] Prestashop (] Office 365

(7] Otros marcadores
Sugerencias para Comida cerca de Lima

Correo-NCM (T Win2012
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la crema de rocoto). refill de refresco.” (2 tips) a

Trattoria ltalia —
(‘?}
Q

7 "Pan con chicharrén muy bueno” (2 tips)

ayebn osUoHY
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Jiron Humbold!

bunbl
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Lima Obrera 8
R Café « § g
84
- Avenigs Simon Bolivar —
JOSe & &
" AN L. Loal
! "El poker de pastas es buenisimo!” (5 tips) Sguia Melendez JESUS MARIA
2 : " Y PUEBLO LIBRE
de naranja y el tiramisu totalmente recomendables muy rico y.. f
(2 tips)
Esperando a a.tiles.mapbox.com... \,g? Privacidad Condiciones ® Mapbox © OpenStreetMap v
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Latin America

FB Msngr

17%

15%

19%

29%

32%

27%

3%

KakaoTalk

LINE

1%

2%

1%

4%

4%

26%

14%

WHATSAPP

GLOBAL REACH OF MESSAGING APPS

® O e O ¥

WhatsApp

9%
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WHATSAPP

https://www.socialtools.me/

|/ M Recibidos (1261 x rﬂ La mejor hora p: % ! [8] Como hacerun | x \ [2] Humor en Facet x Las redes social: X ‘_ [Ed Facebook ! Concursosypro x \ Cémocrearanu x \ | dustan

€« C A @ https//www.socialtools.me % 9 M =
i=* Aplicaciones (] Varios (] Google Adword (] Twitter (] YouTuBe (C] WordPress (] Inteligencia Emocio.. (] Ingles (O] Vmware (] Prestashop (] Office 365 % Correo-NCM (] Win2012 (7] Otros marcadores

SOCIAL oA o emtaee v . ‘
APLICACIONES PRECIOS BLOG CONTACTO AYUDA g Christian == ES
TOOLS.ME »

Crea Concursos
y Promociones
¢ en Facebook

Integra herramientas de Marketing en tu Fan Page para
alcanzar tus objetivos de comunicacion, generar mas
Fans, interactuar con ellos y aumentar ventas.

INGRESAR

I“I
HOBR

La Suite de Apps mas completa para tu Fan Page

12:02 p.m.

1 >
21/10/2015




WHATSAPP

]
http://whatsappmarketing.es/
[/ M Recibigos 1 x Y [E1 e mejorhor. x Y[& Como hacer . x Y [& Humoren o R Las redes soc x Y WA Facebook_ x @ Concursosy . x Bl Gomocear - x s whatsanp 1 x (O - o I

o M=

&~ C # [ whatsappmarketing.es

2% Aplicaciones (] Varios (] Google Adword (] Twitter (] YouTuBe (] WordPress (] Inteligencia Emocio.. (] Ingles (] Vmware (T Prestashop (] Office 365 Correo-NCM (] Win2012 (7] Otros marcadores
g MI CUENTA REGISTRARSE COMPRAR CREDITOS EN| ES
5 ACERCA DEL SERVICIO PRECIOS NOTICIAS AYUDA SOPORTE DISTRIBUIDORES CONTACTO
WhatsAppMarketing

il 4G

\ +667-3820382

v

Hola José Antonio, ‘

2015/03/06 10:44:27 : :
Presentamos los mensajes personalizados
en WhatsappMarketing Version 4.0

3+°+° =1 crédito

Video Texto

Carné Joven Comunidad de Madrid

Por contratar un carné joven de prepago
del 9 de marzo al 30 de abril te

regalamos 5€ (&

Soporte

www.carnejovenmadrid.com
Baja en el 902 200 164

TransID:1425638667

WhatsAppAlertas

#Renault

iGracias! recuerda adjuntar tu ticket de
compra a este misma conversacion
de chat junto a tu nombre completo

Bases del concurso en Utliza k zrzinalticz weo. Leer mas ®
v dominioweb.com/b:




" Finalmente debemos
| tener mucha
paciencia.






