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PLAN DE DESARROLLO DE MERCADO — PDM

~ Cartilla de Productos

Los Planes de Desarrollo de Mercados (PDM) son una herramienta que tienen como objetivo ampliar, diversificar y
consolidar la presencia de las empresas, bienes y servicios peruanos, asi como promowver su internacionalizacidgn en
los principales mercados internacionales, especialmente para aprovechar la apertura comercial, en el marco de la
implementacidn del Plan Estratégico Macional Exportador, PEMX 2025,

FPlan de Desarrollo de Mercado de Turgquia

El PDM Turquia comprende el desarrollo de su Plan de Accion goo.gl/buQtjR, basado en
los cuatro pilares, lineas de accion y programas del PEMNX 2025, asi como perfiles de
producto de café verde, fungicida. hortalizas, productos del mar, productos naturales,
ropa para ninos y bebés, tela de alpaca. utensilios de madera para la cocina y servicios.
que se observan en el siguiente link goo.gl/fAM33 .

Turquia

El PDM Turquia identifica las oportunidades comerciales de bienes y servicios en los
sectores de alimentos, como quinua v derivados, maca, amaranto y productos hechos a
base de calamar. Para mayor informacidn de las oportunidades acceder al siguiente link
g00.gl/S5Wa 77X,

Plan de Desarrollo de Mercado de Reino Unido

El PDM Reino Unido comprende su propio Plan de Accion goo. gl XPECXKP, basado en los
cuatro pilares, lineas de accion vy programas que contempla el PENX 2025; yv perfiles de
producto de gquinua, uva, arandano, granada. maca, textil v confecciones, joyeria vy
bisuteria. pisos de madera v franquicias gastrondmicas, que se comparten en &l
siguiente link goo.glyDAarr4, asi como guias para la internacionalizacion de empresas
peruanas a traves de la instalacion directa ywo compras puablicas, que se observan en el

. . . _ - - -

Reino Unido




PDM Publicados en |la pagina web

Turquia Reino Unido Portugal

(6%
0170105

Canada
@

n an rrollo Plon de Desarrolio Plon de Desarrollo
EE ﬁ:‘,‘.g’u"ﬁ“; de Mercado de Mercado de Mercado
Alemania Japon Mexico Panama
| — @ B =
Colombia
CER . : n :




Lo
- Minister
y Turismo

Red de Oficinas Comerciales del Peru en el Exterior - OCEX

Moscu

: Tokio
Noro\r;tok Bruselas Sedul
:AVY or Milan Beijing
) lami Hamburgo Shanghdi
_Houston =  Rotterdam Hong Kong
Los Angeles Taipéi
A aipéi
Mexico DF
. Bangkok
Santo Domingo asa Blanca ‘ - Yakarta
Panam:‘:\ Estambul . i ‘k"’ Sidney
Bogota Dubai
Quito Nueva Delhi
La paz
Santiago
Sao Paulo \

Buenos Aires



ES PRODUCTO — MEF W,r\JJ Y OPORTUNIDADES
COMERCIALES




- - y
ﬂ e

Estructura de los Perfiles de Mercado de Producto

= \ ) —
S A - 2. #ARACTER|STICAS DEL
. TAMANO DE MERCADO CTO
n R@
S, H

’
‘u
v

5. CONDICIONES DE # :
L b & ;




P

Viceministerio de

de Comercio Exterior Col

clo Exterior
y Turismo

PDM Brasil: Perfiles de Proo

ucto-Mercado

- (=) inoice BRASIL

Trucha afrodisioca (jordin debudha) - Trucha en la piedra - Truta na pedra 1.2.2. Descripcion, Especificaciones del Producto y formas de presentacion
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Filete de trucha cggéméa ,-

Truta afrodisiaca (budha garden)

Salsa citrica de trucha - Truta a0
molho citrico (truta & boa cia)

Aoz negro con castanas de caju
{trucha arcoiris) - Arrog negro com
costanha de caju (arco iris trutas)

Lo trucho, tombién es conocida como:
Freshwater trout, Truit arc-en-ciel, Nij
mosu, Truta.

Filete de truchas individuales

Individuolmente empaquetado al vacio.
Congelodos. La ausencia de productos
quimicos y colorantes. Se pueden pedir
en pesos individuales 90 g, 110 g, 130 g,
(el peso puede uariar en 10%). Entrega se
hace en el caso de 15 kg

Figura N° 7: Filete de trucha premium
individual

Individuolmente empaquetada ol vacio,
Congelados. Lo ausencia de productos
quimicos y colorantes. Pueden solicitarse
en peso individuales de 110 g (el peso
puede uariar en 10%). Entrega se hace en
cajo de 15 kg,

En cuonto ol envase utilizodo para la
presentocion del producto pesquero,
olgunas presentaciones son en bolsas
transparentes con su logotipo e informo
cién, otros son en enuases, que por un
lodo estn en popel platinado y la otra
cara material transparente.

Figura N* 8: Formas de presentacion
de la trucha en los supermercados
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1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Tamafio de
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regiones con
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4. COSTOS LABORALES PROMEDIOS*

Necesarios para el
desarrollo del
servicio en el

~ | mercado de
destino.

2. PRESENTACION DEL PRODUCTO

Empresay
producto,
marca, origen,
presentacion,
precio, canal de
comercializacién
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Estructura de la seccion de oportunidades comerciales del PDM

DEL CONSUMIDO

TENDENCIAS DE CONSUMO, EXIGENCIAS
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Gustos,
preferencias,
certificaciones
y/u otros
requerimientos..

5. CADENA DE VALOR DE LAS EMPRESAS

Proveedores,
empresas
demandantes en el
mercado de
destinoy
comercializacién.
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De las 20 Regiones, hd
(F‘ entre las principales se .
encuentran, segin PBI
a precios de mercado ¢

del 2016: Lombardia, ‘ ’

Lazio, Véneto, Emilia —

PBI (ppp) en USD miles
de millones: 37 970

e0e 60.7 millones de
"' habitantes

b/% Moneda oficial: Euro ﬁ PBI per capita (ppp) en
ail (EUR) USD: 24 262

Fuente: Fondo Monetario Internacional, World Economic Outlook Database, abril 2018 °
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INFORMACION GENERAL Y ESTADISTICAS

Demografia »  Gasto promedio mensual familiar en el 2017 fue

10% de EUR 2 564, donde la quinta parte se asigna a
"A alimentos y bebidas no alcohdlicas.
' Pequenas empresas representan el 99% del total

\\ ’ y contribuye con el 68% del PBI
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[ Piano Industriale 4.0
[ = 0-14 afios = 1524 afios = 25-54 afios
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Exportaciones === Importaciones ==@==Saldo Comercial

Promotor y protector de las Denominaciones de
origen

Seguridad alimentaria
Exportaciones no tradicionales de Peru hacia Italia (USD millones) - 55-64afios = 65 afios a mas

Fuente: CIA FACTBOOK, estimado 2017
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Exportaciones No Tradicionales peruanas hacia Itali
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Agropecuario Pesca Textil Siderometaltrgico Otros sectores
(29%) (24%) (19%) (18%) (10%)

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: SUNAT/Elaboracién: VMCE

Fuente: SUNAT,2018



m (2 Logistics Performance Index — LP 25 Acuerdos en vigencia con paises y/o grupos de paises

puesto 21 de 167 paises ’I‘ ri‘ ’
6 Acuerdos suscritos, atin no vigentes
> §
— wla A
¢ Via maritima . , . /R
3 Acuerdos suscritos, atin no vigentes
® .
« Via aérea w Fuente: Comision Europea y la OMC * * w
Fuente: http://www.mapex.pe/rutasmaritimas/home
Requerimientos - Condiciones de Acceso al Cultura de negocios
Mercado

* El empresario italiano es elocuente, expresivo, habil y
riguroso al negociar.

* Respeta la jerarquia; prefiere negociar con una
contraparte con buenas referencias.

* Tener en cuenta que en las empresas familiares la toma
de decisidn es individualista y unilateral. Mientras que en
las empresas multinacionales es colectiva y participativa.
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LOGISTICA, REQUERIMIENTOS, ACUERDOS
COMERCIALES Y CULTURA DE NEGOCIOS

Fuente: https://sustainabilitymap.org/standard-identify
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http://www.mapex.pe/rutasmaritimas/home
https://sustainabilitymap.org/standard-identify

Agroalimentario

U El sector contribuye con el 4.1 % del PBI de Italia. El 1.8% corresponde a los
alimentos, bebidas (incl. tabaco); el restante a los alimentos frescos (incl.
pesqueros)

Principales alimentos frescos y

envasados importados

O Pescados y mariscos

6%
16% O Carne de pollo, cerdo y vaca
O Grasas y aceites vegetales o animales
O Leche y derivados lacteos
O Frutas
— 2
< O Cereales Fuente: Eurofresh, 2018
e~ O Café, té, yerba mate y especias 4
E L&Y yesp 6 El tamafio del mercado del sector es de EUR 230 - 250 mil millones
O Bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas .
E ) ) il Las frutas importadas con mayor Las productos pesqueros importados
(@) O Hortalizas, raices y tuberculos % crecimiento son la palta, mango y D con mayor crecimiento son el
(&) pifia, con un valor de 3.5 mil molusco, pescado refrigerado y en
72 Fuente: ITC-Trade Map, 2017 millones. filete, con un valor de 5.1 mil millones
(%2]
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<Zr. Q! @ N 5 Tendencias
. " W@ del mercado
Canales de distribucion Principales grupos Segmento de mercado
Importadores Srece IaI gdama, ready to eat” en particular o . ;
. . . e ensaladas y sopas.
Fabricantes de alimentos y bebidas | [Nt Importadores y . v S0P » % rincipales zonas o regiones ae
Distribuid Creciente consumo de frutas exdticas, tales consumo: Mildn, Roma, Torino,
Supermercados y otras cadenas de strivuigores como mango, palta, pifia, banano organico. :
autoservicios Coop ] M q da d . Veronay Vicenza.
Spreafico ayor demanda de quinua peruana, Yy P .
~— Retail especializado Esizruand 5 Sogemi especias como el jengibre y curcuma. “ De acuerdo al N° de puntos de
Mercados tradicionales Carrefourlgtalia Battaglio Creciente consumo de jugos a base de venta, sobresalen: Libre servicio,
HORECA superfoods, en particular de granada. supermercados y tiendas de
Gran interés por las categorias étnicas. descuento.



Mercados agroalimentarios mayoristas

Agroalimentario

U Para productos como frutas, verduras y pescados.
[J Compras de manera “desconcentrada” y de otras empresas especializadas por
producto, ubicdndose en otros mercados mayoristas de Italia o de Europa.

N Supermercados

(Federazione Nazionale Associazioni Agenti e Rappresentanti di
Commercio http://www.fnaarc.it)

Retail [
S Importador Mercado especializado y I
S . online
S Mayorista |
o
X : a dejr.cadols I Mercato Agroalimentare Milano (SOGEMI
——— C.A.R. (Centro Agroalimentare Roma D)
L; I CAAT (Centro Agroalimentare di Torino)
oreca
———/ B MAAP (Mercato Agroalimentare di Padova ).
Asociacion ITALMERCATI (
Supermercados I
EI [J GDO aprox. eur 97 miles de millones. [ Importadores
o U Gran distribucién de un grupo aprox. 100 empresas - generandose las ”Superl T Frutas y verduras con un fuerte liderazgo en la comercializacién
w ” L.
E Centrales de Compras I www.spreafico.net/ de frutas exoticas.
: Productos hidrobioldgicos, especializada en el sector HORECA.
MARR www.marr.it d hidrobioldgi ializad I OREC
(1] , g a
ﬂ (web) I BATTAGLIO Corlm d‘os gr.an(fles‘almacenes en Turl.n y Roma siendo los ejes
7,) M4s grande cadena de supermercados del e logistico-distribuidores de toda Italia.
- de)s pais . l
<L Sociedad cooperative con mas de 3 100 FRATELLI ORSERO Uno de los mas grandes distribuidores de bananas y pifias de
5 CONAD SIS Ao vaE e e &l P, 9,2% | TR T TN T TP [talia, y posee centros de produccién en Costa Rica y Colombia.
ESSELUNGA Posse 150 puntos de venta, localizado 8.6% I Sedes en USA, China, Argentina, Egipto, Etiopia, teniendo una
sobre todo en el norte y centro de Italia o7 oo \ RIS  division agricola y otra de retail. Productos organicos y gluten free
CARREFOUR ITALIA Cadena internacional de origen francés con 7 7% I como lentejas, cereales (quinua) entre otros.
més de 1 070 puntos de venta e I
Agrupa empresas de supermercados como 6.5% Agentes
ALl, ARCA entre muchas otras 20 I . . i .
—_J Los agentes de comercio profesionales estan asociados a la FNAARC
I


http://www.coop.it/
http://www.conad.it/
http://www.esselunga.it/
http://www.carrefour.it/
http://www.selexgc.it/
https://www.sogemispa.it/)
http://agroalimroma.it/
http://www.maap.it/
http://www.italmercati.it/)
http://www.fnaarc.it)/

Alimentos organicos

U Los alimentos organicos en Italia se denominan “bioldgicos”.

U El consumo interno de alimentos organicos en Italia fue de
aproximadamente EUR 3 mil millones en el 2016.

U Las exportaciones de Italia de alimentos organicos, en el 2016, fue de EUR
1.9 mil millones. Dimension del mercado de EUR 5 mil millones.

U Entre el 2015 y 2016 las ventas aumentaron en 14%.

)
U En los ultimos tres afios, las subcategorias con mayor crecimiento son los
veganos con 18%, y los de cuarta gama (ready to eat) con 7%.
[ Del 2012 al 2017, las familias italianas compran mds alimentos bioldgicos,
de 53% a 78%, respectivamente.
-
s Fuente: Supermercados Natura Si, recopilado de Yelp.es
E é El valor importado de alimentos organicos es de toneladas 139 204
2 /2 Los principales alimentos organicos importados son los cereales, frutas y aceites
o m vegetales, frutas, café y cacao.
o
4]
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2 Canales de distribucion Principales grupos Tendencias del mercado Segmento de mercado
< ) Segmentacion por canal de
= Es importante considerar que mds del 70% ventas
*  Importadores y distribuidores I Importadores y de italianos prefieren alimentos bioldgicos . GDO
= Gran Distribucién Organizada — Distribuidores de origen local.
GDO (cadena de supermercados) Kl Group Alce Nero = En los préximos afios la superficie cultivable = Cadenas especializadas
- T Natura Si - i i 4 i
Cadenas especializadas oo Probios SRL y producuo’n de hortalizas organicas se - Negocios tradicionales
«  Food Services G A incrementaria de manera sostenida en
— = Negocios tradicionales comparacion con los procesados, debido a = Food Services
la mayor demanda y alza de precios frente a
los convencionales. = Otros




Alimentos organicos

Importador Procesamiento
, empaque

Exportador

Food Importadores

Services

Cadenas .

o Negocios en
especializadas I
o ner
biologicas genera

Caracteristicas

Alimentos confeccionados tales como cereales, legumbres,

ALCE NERO . .
aceites, cocholates, etc.y posee una empresa dedicada

Supermercados (Gran Distribucion Supermercados en diversos 379%
Organizada) formatos (Hiper, Super,etc) °

unicamente al comercio de productos bioldgicos (BRIO)
Empresa cooperativa lider en el comercio del bioldgico. La
ALMAVERDE BIO

empresa agrupa 10 empresas tales como Canova, Besana,
Fruttagel, entre otras.

Empresas cooperativa de fair trade mas grande de Italia y una

Cadenas dedicadas exclusivamente
Negocios especializados en BIO 2 Bio 30%

Negocios tradicionales Puntos de ventas no integrados 8%

Supermercados

“ Especializada en productos biolégicos u orgdnicas que

organicos.
Exclusivamente al comercio de productos biolégio u
organicos.

Especializado en producto organico, gluten free y vegan

PIACERE TERRA BIO
——/ presentes principalmente en la Lombardia y Lazio.

SUPERMERCATO BIO Comercio de productos bioldgio u organicos que opera
exclusivamente en el sur de Italia en Catarnia y Siracusa

ALTROMERCATO .. .
de las mas importantes de Europa que comercian productos

organicos como convencionales.
Produccén de productos biolégicos para el mercado italiana con
BIO ITALIA mas de 800 hectareas certficadas cultivacion organica.

Empresa cooperativa bioldégica con mas de 200 socios
productores en ltalia e importan de diversos paises del mundo
productos como cereales, etc.

v

ANALISIS COMERCIAL

maneja sus propias marcas.

Exclusivamente al comercio de productos bioldgio u



https://kigroup.com/
http://www.naturasi.it/
http://biobottega.it/
http://www.supermercatobio.it/
http://www.alcenero.com/
http://www.almaverdebio.it/
http://www.altromercato.it/
http://bioitalia.it/
http://www.brioitalian.com/
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ANALISIS COMERCIAL

(4%).

Moda y diseno

U El sector contribuye con el 10% del PBI italiano. La masa
empresarial estda compuesta por 50 mil empresas. Es
fuente de empleo con 450 mil puestos de trabajo.

U Fuerte presencia de la produccién local, la empresas
especializadas en el sector se encuentran en las
ciudades de Montappone, Massa Fermana, Fermo,
Belluno, Biella, entre otros.

U Los principales mercados de importacion de Italia son
China (23%); Francia (7%); Alemania (6%), Turquia (6%),
Espafia (6%), Bangladesh (6%), Romania (5%) e India

U Es un gran importador de fibras y tejidos de alpaca, asi
como de prendas de algoddn en tejidos planos u otros
(excepto de punto), en menor medida las de algoddn en
tejidos de punto. De este ultimo, resaltan suéteres, t-

shirts, medias y calcetines, panty-medias, prendas para

bebés.

6 El tamafio de mercado de este sector es de EUR 80 mil millones

é Del total, su valor importado es de aprox. EUR 30 mil millones

=%

Canales de distribucidon

Importadores/distribuidores
Industria textil (hilanderia,
textiles, maquiladores)

Casa de moda

Tiendas por departamentos
Cadenas y franquicias de tiendas
especializadas

Tiendas independientes
Supermercados

Outlets

Comercio electrénico

fabricas

il .

Principales grupos

Del sector moda Importadores y
Distribuidora

Safilo
Luxottica
Prada
Armani
OoTB
Ferragamo

Coin
UPIM
OVS Spa
Lanificio Zegna
Italian Circle
Luxury Distribution

"\ _
wy Tendencias del mercado

Existe un creciente demanda por tejidos de ultima
generacion o “inteligentes” de diversos tipo siendo estas
fibras naturales, sintéticas y mezclas con procesos quimicos y
nanotecnoldgicos que ofrecen a los tejidos y a sus
confecciones mejores condiciones de confort.

Necesidad de buscar productos, particularmente de algoddn, que
sean de mayor calidad, ya que una gran variedad de tshirts y
sweatshirts cumplen con excelentes disefio pero no con una
buena calidad

Se estima una mayor demanda por prendas deportivas y para
oficinas.
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ANALISIS COMERCIAL

Moda y diseho

Algodon, Lada
y fibras
sintéticas

Hilanderias y

. rcin
fab. textiles e

de moda Making up

Retail
independien
te

Department Cadenasy
Store franchising

Outlets

E-commerce

Luxottica Productor mas grande del mundo de gafas,
www.luxottica.com propietario de marcas Ray Ban, Oakley, 16,7%
Persol, etc.

Productor de confecciones para sector 6.7%
www.prada.com masculine y femenino ’
Productor de confecciones para sector 59%
www.armani.com masculine y femenino

Calzedonia Productor especializado en sector medias 38%
https://it.calzedonia.com/ !
OTB Grupo propieario de marcas como Diesel, 2 9%
www.otb.net Maison Margiela, etc !
Max Mara Productor de confecciones femenina, y 2 6%

https:// accesorios

Importadores

Empresa lider dedicada a la produccién de confecciones de alta

LOROPIANA - . . o
moda utilizando pelos finos, en particular de Vicuiia.

Empresa dedicada a la produccion de telas para la prestigiosa
LANIFICIO ZEGNA marca Ermenegildo Zegna, y parte del grupo eutilizan pelos finos.

Www.zeghagroup.com
Uno de los lideres en el mercado de tiendas de departamento del
sector moda con tiendas Coin, Coin Casa y Coin Excelsior con una
facturacion superior a los USD 2,7 miles de millones

OVS SPA Uno de los lideres en el mercado en Italia con faturacidn superior a
www.ovscorporate.it USD 1,3 miles de millones. La empresa es propiedad del Gruppo
COIN, propietarios de las cadenas COIN.
Empresa controlada de OVS siendo tiendas dedicada a la moda del

COIN

http://www.coin.it/

UPIMwww.upim.com sector mujeres, hombres, nifios y casa.

Agentes

En Italia los agentes de comercio profesionales estan asociados a la
FNAARC (Federazione Nazionale Associazioni Agenti e Rappresentanti
di Commercio hitp://www.fnaarc.it).



http://www.maxmarafashiongroup.com/it/pagina-iniziale
https://it.maxmara.com/cappotti/c-101
http://www.loropiana.com/
http://www.fnaarc.it)/

Cacaoy Maca procesada
chocolates

Café especiales

OPORTUNIDADES DE PRODUCTOS




Italia

Filete de merluzas
~“congelada

PRODUCTOS PRIORIZADOS




PLAN DE ACCION ]

LINEAS DE ACCIONES
PILARES ACCION PROGRAMA MONITOREO
Corto Plazo al 2019 |Mediano Plazo al 2021 | Largo Plazo al 2025

- ——

PENX 2025 DESARROLLADO SEGUN ACTIVIDADES

ESTRATEGICAS POR PAIS INSTITUCIONES

INVOLUCRADAS

Facilitacion

Oferta exportable
: ™

—

Listado de ferias »019 Ferias comerciales del Anuga, Fruit Logistic, SIAL, BIOFACH Fuentes de informacidn
Italia y Europa



