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Relevancia de la inteligencia
de Mercados



Inteligencia de mercados

La inteligencia de mercados permite estudiar el contexto internacional para 
adaptar las estrategias de la empresa a las preferencias del mercado meta.



¿Qué es Inteligencia de Mercados?

Es un proceso mediante el cual se
reúne información relevante y se
transforma en conocimiento para la
toma de decisiones a nivel estratégico,
buscando crear o mantener ventajas
competitivas.



¿Qué es Inteligencia de Mercados?



Inteligencia de mercados

1. Entender el contexto o marco del negocio

Necesitamos establecer el marco general dentro del cual el
mercado se sitúa, lo que supone comprender por un lado
el marco país y por otro lado el marco del sector dentro del
país concreto. Si no tenemos esta visión global será muy
difícil acertar con la definición de una política de actuación.
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• Estructura/conducta/comportamiento de mercados de 
destino.

• Datos y tendencias históricas sobre la producción nacional, 
importaciones, exportaciones, y uso aparente.

• Volumen y valor de importaciones y exportaciones, por
mercado país de origen, por periodo.

• Barreras arancelarias, no arancelarias, TLC, acuerdos 
comerciales

• Problemas actuales o potenciales (clima, plagas, mermas en la
cosecha, reclamos, disputas, guerra, detención o rechazo en
los puertos de entrada, etc.).
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• Volumen y valor de importaciones y exportaciones, por
producto o rubro, país de origen, por periodo.

• Precios C&F declarados en puerto de entrada, ofertados en
los puntos de distribución, o pagados en mercados mayoristas
(diarios, mensuales, etc.); o en los principales mercados de
destino.

• Reglas de origen/ certificaciones
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• Macrotendencias, tendencias del 
sector, insights.

• Hábitos y preferencias del consumidor

• Pronostico de comportamiento del 
consumidor.

• Nichos de mercado.
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• Principales importadores/ monto de compra/ volumen/ 
métodos de pago/ datos de contacto
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• Competidores principales: nuevos competidores, enfoque,
estrategia, proceso, tipo de producto, tecnología utilizada,
mercado de destino.

• Firma de Tratados o Acuerdos Comerciales o cualquier tema 
de facilitación de comercio de nuestros competidores.



¿Cómo hacer un estudio de Inteligencia de Mercados?
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• WGSN :
Acceso : Pago 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.wgsn.com/fashion

• EUROMONITOR :
Acceso : Pago 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.euromonitor.com/

• MINTEL :
Acceso : Pago 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://es.mintel.com/

• McKinsey : 
Acceso : Gratis
Facilidad de uso : Fácil

https://www.mckinsey.com/industries/reta
il/our-insights

• FashionUnited:
Acceso : Gratis 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://fashionunited.es/

• FIBRETOFASHION :
Acceso : Gratis 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.fibre2fashion.com/news/apparel-
news

• MODAES:
Acceso : Gratis 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.modaes.com/

https://www.undercurrentnews.
com/
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• Seafood Source :
Acceso : Gratis
Facilidad de uso : Fácil

Link:
https://www.seafoodsource.c
om/

• Trend Watching :
Acceso : Gratis
Facilidad de uso : Fácil

Link:
https://www.trendwatching.com/tr
end-updates

Tendencias

• Undercurrrent News :
Acceso : Gratis
Facilidad de uso : Fácil

Link:
https://www.undercurrentne
ws.com/
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• TRADEMAP :
Acceso : Gratuito 
Facilidad de uso : Medio
Link: https://www.trademap.org/Index.aspx

• EXPORTEMOS.PE:
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://exportemos.pe/inteligencia-para-
exportar/mercados

• OTEXA (USA):
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Medio
Link: https://otexa.trade.gov/msrpoint.htm

• BANCO MUNDIAL
Acceso : Gratuito 
Facilidad de uso : Fácil 
Link:
https://datos.bancomundial.org/indicador/
TG.VAL.TOTL.GD.ZS?view=chart

• VERITRADE:
Acceso : Pago
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.veritradecorp.com/

• FMI
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil
Link:
https://www.imf.org/en/Publications/WEO
/weo-database/2021/October

• ITC Export Potential Map:
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil
Link: 
https://exportpotential.intracen.org/es/
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https://www.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/aranceles/est

ructura.html
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¿De dónde vienen los datos?

Autoridades nacionales (oficinas de aduana, institutos estadísticos, etc.) 

COMTRADE, producido por la División Estadística de las Naciones Unidas.

¿Cuál es la cobertura geográfica de Trade Map?

Datos de más de 180 países y territorios usando los datos reportados por 160 países y 
territorios.

Incluye datos para los países no reportantes usando estadísticas espejo.

¿Cuál es la cobertura de productos de Trade Map?

Para el Sistema Armonizado: más de 5,300 productos a 6 dígitos

Para las Líneas Arancelarias Nacionales: hasta 30,000 productos para más de 90 países 
(>84% del comercio mundial).
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El Trade Map del ITC provee:

Base de datos en línea de flujos y barreras comerciales

• Valor de exportaciones e importaciones

• Cantidades

• Valores unitarios

• Evolución y crecimiento

• Participación en el mercado

• "Rankings" de acuerdo a una variedad de criterios

• Distancia media de los países proveedores (km)

• Concentración de la oferta / concentración de los países proveedores

• Barreras arancelarias (Arancel equivalente Ad-Valorem



Inteligencia de mercados



Inteligencia de mercados

Menú de selección de TRADEMAP

Dirección del flujo

Selección del 

producto o grupo

Selección del país socio

Presentación de los datos

Selección

del país o región
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• THE WORLD FACTBOOK:
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.cia.gov/the-world-
factbook/countries/

• ACUERDOS COMERCIALES
Acceso : Gratuito 
Facilidad de uso : Fácil 
Link:
http://www.acuerdoscomerciales.gob.pe/acuerdos_
comerciales.html

• CEPALSTATS
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil 
Link:https://statistics.cepal.org/portal/
cepalstat/index.html?lang=es

• EXPORT HELPDESK:
Acceso : Gratuito 
Facilidad de uso : Fácil 
Link:
https://trade.ec.europa.eu/access-
to-markets/es/content/bienvenidos-
los-usuarios-de-access2markets-
trade-helpdesk
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• CBI:
Acceso : Gratis 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.cbi.eu/market-information

• EXPORTEMOS.PE:
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://exportemos.pe/exportador-regular-
industria-vestimenta-decoracion
https://exportemos.pe/inteligencia-para-
exportar/productos

• ICEX :
Acceso : Gratuito
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.icex.es/icex/es/navegacion-
principal/todos-nuestros-servicios/informacion-de-
mercados/paises/navegacion-principal/el-
mercado/estudios-
informes/DOC2016645973.html?idPais=PE

• PROCHILE :
Acceso : Gratuito 
Facilidad de uso : Medio 
Link:
https://acceso.prochile.cl/documentos/?s_palabra_cl
ave=&s_tipos_documentos%5B%5D=guia-pais

• PRO ECUADOR
Acceso : Gratuito 
Facilidad de uso : Fácil 
Link:
https://www.proecuador.gob.ec/estudios-de-
mercado/
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• PANJIVA:
Acceso : Pago 
Facilidad de uso : Fácil 
Link:

• HOOVERS :
Acceso : Pago
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://app.avention.com/login

• TRIDGE:
Acceso : Gratis 
Facilidad de uso : Fácil
Link: https://www.tridge.com/

https://app.avention.com/login
https://www.tridge.com/
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• Herramientas Logísticas

• Accede a las herramientas desarrolladas por PROMPERÚ para
conseguir toda la información necesaria sobre logística, reducción
de costos y la gestión operativa del comercio exterior:

• https://exportemos.pe/asesoria-especializada/logistica-para-exportar

Información adicional

https://repositorio.promperu.gob.pe/

https://aulavirtual.promperu.gob.pe/
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