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Tema 3: Ficha técnica y ficha comercial 

Definición de una ficha técnica 

La ficha técnica es un documento que tiene información relevante del producto. Contempla datos 
como el nombre, características físicas, modo de uso y especificaciones. Es muy importante porque el 
comprador al leerla conocerá los detalles del producto que va a comprar. 

 

El comprador de cacao en Estados Unidos quiere que le envíe la ficha técnica de mi 
producto. Pero primero, voy a consultar con mi asesor de PROMPERÚ para tener las cosas 
más claras. 

Guía para la elaboración una ficha técnica 

 

Aló Daniel, qué gusto saludarte, te comento que el comprador me ha pedido enviarle 
información técnica de mi producto y tengo algunas dudas. 

 

Exporberto, estamos para ayudarte, te sugiero que revises la web de EXPORTEMOS 
porque tiene algunos enlaces de interés como el Codex Alimentarius, que es una 
reconocida colección de estándares internacionales, guías y recomendaciones relativas a 
los alimentos, su producción y seguridad alimentaria. 

No es nada complicado, este documento te servirá mucho. 

 

Daniel, veo que en la web del EXPORTEMOS también hay un enlace a la página de la FDA 
que regula la calidad e inocuidad de los alimentos, medicamentos, entre otros para el 
ingreso a Estados Unidos. 

 

Así es Exporberto. Vamos bien… Esos enlaces y otros que también encontrarás te servirán 
para obtener la información que necesites incluir en tu ficha técnica. Te voy a enviar un 
modelo para que te sirva de referencia. 

 


