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Pequefios empresarios

ldeas por escrito

=)
=)

~Los planes no son nada;
la planificacion lo es todo"
Dwight D.Eisenhower

Planes informales

v'"Meditar sobre los objetivos de
la Empresa,

v'Establecer medios (estrategias
claras) para alcanzar esos
objetivos



6\

ESTRATEGIA

\

Definen el camino operativo
General de la empresa, o la
Direccion general de la empresa

Estrategia significa tener ideas
sobre qué es lo correcto.

Un plan es una descripcion
detallada de como hacer las
cosas correctamente



Qué es un plan de Negocios?

Un plan de negocios tiene una doble funcion: uso interno y externo

Interno Externo
Ayuda a probar su idea de negocios Para obtener financimiento del
y reflexionar sobre su aplicabilidad, Banco u otras instituciones

(es una herramienta de venta)

Herramienta Planificacion para
Describir operaciones de negocios:
Donde estamos?

A donde vamos?

Como lo alcanzaremos?



 Qué es un plan de Bionegocios?

Un plan de bionegocios es un estudio «detallado»
gue permite evaluar las posibilidades de inversion
en un producto o servicio en particular, en un
contexto determinado y con ciertos recursos
disponibles, con el fin de determinar la viabilidad y
sostenibilidad econdémica, social y ambiental del
proyecto. Es una herramienta indispensable a la
hora de poner en marcha un proyecto para
empresas ya establecidas.




Como escribir un plan de Como escribir un plan de

Negocios? Bionegocios?

=Resumen ejecutivo Resumen ejecutivo

=Historia de la empresa y antecedentes Historiade la empresay antecedentes
del proyecto del proyecto N
=Descripcidn de productos y servicios Descripcion de productos y servicios
=Analisis de mercados y clientes Analisis del entorno y la cadena de
=Plan Estratégico valor _

=Plan de recursos humanos Analisis de mercados y clientes

*Plan financiero Plan Estrategico

Plan de recursos humanos
Plan financiero

> 2 <7 Plan de gestion de impacto social y
<D<>Q> ambiental



*Historia de la empresa y antecedentes del proyecto

Definicion del negocio Estructura e historia
de la empresa

Principales productos,
Mercados, clientes y
competidores

Rendimiento

histérico financiero




*Analisis del entorno y la cadena del valor

Analisis externo:
¢, Qué factores externos representan oportunidades o amenazas?

¢,Cuan atractivo es el sector, industria y mercado en
el que se pretende ingresar?

¢,Cual es el poder de negociacion de los posibles
proveedores?

¢,Cual es el poder adquisitivo de los clientes o del
mercado objetivo?

¢,Cual es el grado de rivalidad entre los competidores?

¢, Como se comporta el mercado de productos o
servicios sustitutos o complementarios?



*Analisis del entorno y la cadena del valor

Analisis interno;:

¢,Cudles son las fortalezas de la empresa que podrian
contribuir con el plan de bionegocios?

¢,Cudles son las debilidades de la empresa que podrian
perjudicar la puesta en marcha del bionegocio?

Analisis de la cadena de valor:

¢, Como funciona la cadena de valor desde el productor
primario hasta el consumidor final?



*Analisis del entorno y la cadena del valor

Analisis de la cadena de valor - Cadena Productiva;

¢, Qué agentes intervienen en el proceso productivo?
¢,Cual es la cadena de fabricacion de las materias primas?

Analisis de la cadena de valor - Cadena de Comercializacion:

¢,Cual es la cadena de comercializacion de los productos finales?
¢, Quiénes intervienen en ella?
¢, Qué requisitos son necesarios para el trabajo con los agentes?

Esta es la primera etapa de la investigacion y es
fundamental para tomar decisiones posteriores
sobre estrategias competitivas y de crecimiento.



=Analisis de mercados y clientes

v Conocer el perfil de los potenciales clientes.

v Conocer el comportamiento de los consumidores.

v’ Conocer las caracteristicas del mercado de los clientes.

v’ Conocer las caracteristicas del mercado de
proveedores.

v’ Conocer las caracteristicas del mercado de
competidores.

v' Estimar la demanda potencial por el bien o
servicio a ofrecer
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Descripckon del
Producto

Amblo naciknal

Amblto Internacional

Esquema de busqueda de informacion para Estudios de Marcados de Informacisn

$Cuadles son las pAnclpales ¢ amcleristt as
del producto?

i Cudles son las presentaciones del producto?

i Cué usos tene?

4Ol es b estaclonalidad?

L En qué parlidas arancelanas puede estar
Incluldo?

L Cuanto fue la cosecha de la Ulima campana?

$Cudles son las princlpakes zonas de

produccon? ; Cudl fue su endimiento?
‘I__ELIEI| esla egdacionaldad por zona de
producckn?

JCudles la estnictura de cosios del poducto?

£ Cudles son los pAnclpales precios de
comerclalzacon?

(Acudnto ascendlenon las exportacionss
naclonales?

¢ Cudles son los pAncdpales requerim kentos
para exportar?

JOue preferencias aancelarlas aplcan?
(Acuanto ascendlenon las mportackones
nacdonales?

i Cué certicackones y permisos son
Necasanos?

A cuanto asclenden las egportaclones a
Importaclones mundalas?

i Cudl esla estructura de |a cadena de valor
¥ quienes son los princlpalkes agentes?

2 Cudles son los pAnclpales ries gos que
puaden afroniarsa?

SOué carticackonas y pemmisos son
necesaos?

i Cué especiicackhnes espedales pres enta
el merza do?

Cuadro N 3

Informes lEcnbos del poducho

Revistas espedallzadas.
Kinlserios, mercados

ADUANAS, PROMPEX.

FIMA G, estadistE as.
Resist s especallzadas.
ADLANAS, mercados.
PROMPEX, ADEX.
SLIMNAT.

TARIC.

TRADEMAR
CEBl, PROMPEX.
EU HELFDESK.
LS FDA.

Comerda Justo (Falr Trade),

wa's. minag.gob. pe

W PRI e ob. pe
WA produce.gob, pe
WA bl O OMETCIOpErLLOrg

WS, minag.gob. pe
WA, SUMaL. gob pe
WA prompex.gob. pe
waa adexorg

Was, Lark.com

wiars Ira dem ap.org

W col.nl
hitp:/kexport-help.cec. eu.nt’
www.lda.gow

viwars falrirade.org

Buscar fuentes de entidades conflables,
La nkrmackin debs estar acallzada
hesta la facha mas cercana.

Buscar b Informackin mas actuallzada
hasta el moment o,
Puede hacer lamadas a las diferentes

entidades y sollcitar Infom aclon sin
Costos algund.

Tmar la Informacion estadisica como
referenclal.

Los esdics e merca dos detsn ser
¥istos como una apialmacan hacla lo
fue sucede en el marcado ¥ no como
determinante

Es necesarlo recordar que la
InfoMmackin acenca de permlsos y

certiicackones no s kgal nl tampoco
Slrve como JUsHcacian.



Identiicacion del
Mercado

nomaclon general
del pas o pakes
de desting

Irfomn &c lon
estadk ica

Requisitos de actaso

namaddn de
mercado

mportadores
potenciles

$CUAl &5 &l lamano del mercado, cuArtos
dlertes polendakes pueden exdstir?

LQLE' lendenclas son las que Sa eddn
danda?

JOulénes son los pinclpales competidones ?
LCIJEEE s0n los |:II'E"D|IIIE referenclales 7

2Es rentable el sadior?

Comportamlento de | economia del pats.

Princ|pakes ndicadones socBiEs y cullirakes.

Manejo y consarvacion del medloamblente,
{Cuan mportante es el tema de

blodiersidad para los actores y que
benaliclos |I'I'I|:I||II-3 sU Consardacknt

;Cud es la balanza comerdal
jeportaciones menos Importacones)

del producto?

JOu#nes son los pindpales abedecedores
el prducto?

JCudes son los calbres onlveles de
calldad que s= exigen?

;Exlsten requiskos y estandares de
empaquetado?

;Exlgten requisitos y estandares para el
erwase del producto?

{Cudes son los esEndares para o
eliquela do?

:Es necesario el ecoaliquatado?

2Ouksnes van a ser ks clenes princlpakes?
$Cud es su comportamiento?

;CudEs son sus princlpaks

caraclenslicas soclodemograficas?
sOuécanaks de distribucksn son ks que
S8 encuentran mas cerca de ellos?

JOugnes podian cansertise en posbles
Importadores ?

CEl PROMPEX.
TRADEMAR
TODE"S MAREET
FAIR TRADE.

US Central Intelligence Agency.
Word Wide Fund,

CHI.

GREEMNPE ACE.

CEl.
PROMPEX.
TRADEMAR

ELVHELPDES K.
CBl.

CBl
PROMPE X,
EURDMONITOR.

PRIAPS.

TRADEM AR
ADLANAS

www.chlnl
WA DIOTIREE gob e
wva todaymarket com
WA fartrade. net
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VAWK AN
warw.chl nl

WA Qreenpeace.orng
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www. bloc omenclopen org
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warw.chlnl
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WA prompexgob.pe
wwal sromoniton com
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was. sunat. gob, pe
was. dlbaba com

La entablidad del sector no Implea que
a5a vaya a ser la rentaclidad de la

BITRrEsa.

Mo =2 debe tomar la Informaclan como
conchyente sinocomo datos refenclales.

Mo 52 debe tomar la Informaclan como
conchyente, sing coma datos refenclales,

Es necesarlo profundizar en ede l2ma
debldo a que muchas veces los
producios no son aceptadas por
Incumplimientos en & tema de calidad,
empaque y etiquetado.

Esta Infomnaclon es referencil, por lo que
B85 necasano ahondar en ks Emas da
canales de digrbuclon y pefll del consumi-
dor de manefa que se puadan establecer y
aplicar s esraeglas adecuadas.

Un contacto Inldal con alguno de los
poEnclaks Impotadones sive de base
para poder halar Ifomackn acarca de la
egruciira del mercado ylos mecansmoe
de trabajp que ellos exlgen.



Planeacion Estratégica

Proceso de establecer objetivos y estrategias para
toda la organizacion.

«QUé» se hara

«cOmMo» se hara

«cuando» se haray

«quién» seraresponsable de cada tarea.




Proceso de Planeacion Estrategica

Annlisis inlermo Ardlisss odemo

. .
Analisis de a cadena ge valor
L 4

Estudios d& mercado
Analisis de chianies, proveedores ¥ compebdores

Ideriificacion de oportumitiades v amenazan,
fortalezas y oabibdades

Objelivos Estristegicos

L 4
L 4
L

Estralegiay competitivay
Dileranciacion
Liderazgo &n costos

Objetivos y estinteglas de
Marketing
Reoursos Humanon
Operaciones
Aspecios Sockales v Amnbientakos
Finanzng




*Estructuralegal y organizacional

Simple (centralizacion en toma
/ De decisiones)
Estructura

organizacional \

Funcional (departamentalizacidn)



« Estructuralegal

La estructura legal de una empresa de biocomercio debe ser flexible y permitir
una interaccion fluida con proveedores de capital como las ONG, agencias de
cooperacion multilaterales, instituciones publicas, instituciones privadas, etc.

El tipo de estructura legal dependera de:

v El modelo de negocio elegido.

v'Quiénes y cuantos son los fundadores.

v'El tipo de financiamiento que se pretenda obtener.
v'La posible estrategia de salida del negocio.

v'Las barreras de ingreso y salida del mercado.



*Plan de Marketing

»Mercado objetivo.

» Objetivos de marketing.
»Mezcla de marketing.

» Estrategias de marketing.
»Presupuesto de marketing.
»Planes de contingencia.

*Marketing Ecolégico



*Plan de operaciones

»QObjetivos
»Estrategias
»Procesos
»Actividades



=Plan Financiero

A continuacion se presenta una lista de la informacion
requerida para la elaboracion de los Estados Financieros
y proyecciones necesarias para evaluar la viabilidad
economica y financiera del plan de bionegocios:




"Resumen de las inversiones requeridas: licencias,
capacitaciones, legalizaciones, certificaciones.

"Presupuesto de ingresos: ingresos mensuales
(precio por cantidad) de los proximos 12 meses
y trimestrales de los siguientes tres afos.

"Presupuesto de costo de produccion: materia
prima, mano de obray costos indirectos de
fabricacion.

"Presupuesto de costo de ventas: diferencia entre
el inventario inicial, las compras, y el inventario
final.



"Presupuesto de gastos: sueldos y salarios, aportes

a la seguridad social, aportes al Estado,

alquileres, publicidad, servicios publicos, mantenimiento
de las oficinas.

="|[nversiones en activos fijos: equipos, ampliacion
de planta, tecnologia.

*"Incremento en el capital de trabajo: adquisicion
de materias primas, inventarios de materia prima,
publicidad, sueldos y salarios.



sEstructura de financiamiento: familiares, amigos,
socios, banca comercial, banca de fomento.

=Cronograma de financiamiento: tabla de amortizacion.

»Evaluacion del proyecto: Tasa Interna de Retorno,
Valor Presente Neto, Punto de Equilibrio, Relaciéon
costo/beneficio y Periodo de Recuperacion

del Capital.



Plan de gestion de
Impacto social y
ambiental



PLAN DE
NEGOCIOS

PLANES DE
BIONEGOCIOS

N“°_”f‘€»*e-u BKYCOMERCEO




* Plan de Manejo
Herramienta de gestion y control de las operaciones de

manejo de biodiversidad

 Niveles:

Plan General de Manejo
POA

-Objetivos
- Actividades de
control




« Plan de Manejo: Recurso silvestre
(especie, ecosistema, paisaje)

« BPA: Cultivo



ECOEFICIENCIA

-SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
(SGA)

*PRODUCCION MAS LIMPIA (PML)

‘MECANISMOS DE DESARROLLO
LIMPIO (MDL)



SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA)

* Herramienta de monitoreo y evaluacion

« Concreta compromiso ambiental

» Uso de tecnologias limpias

* |dentificacion de impactos ambientales (+/-)



ESTRUCTURA
 Evaluacion preliminar
* Revision de documentos
* Preauditoria
 Evaluacion principal
 Certificacion (registro)
* Vigilancia.



BENEFICIOS

« Para el ambiente
« Para la compania
« Para los trabajadores



PML o

Produccion mas -
limpia

Liderando el cambio ...



IMPACTOS

-Modernizacion de tecnologias de
industrias

-Mayor Competitividad
-Cumplimiento de la legislacion
ambiental

-Capacitacion

-Reduccion de impacto ambiental
-Reduccion de riesgos ambientales
para seres humanos



EFECTIVIDAD

A4

Consumo de energia
eléctrica

Consumo de
combustibles

Consumo de agua

A\

Peéerdidas de producto

Pérdidas de materias
primas

Ahorros
econdmicos

US$ 476 074 /aio

Fuente:CET Peru

Evolucion 2002-2004




Evaluacion del Plan

Después de que el plan haya sido escrito, debe ser evaluado para
asegurar que es realistay alcanzable. La evaluacion deberia ser
realizada por una persona externa, que no esté involucrada en la
preparacion del plan y que comprenda el tipo de negocio que se
esta planeando iniciar.



Graclas por la
atencion

BKYCOMERCO



