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¢Qué aprenderas?

Contenido

Aprenderas a construir una
marca de forma profesional,
partiendo desde su nombre,
pasando por su
representacion grafica, hasta
la concepciodn de su identidad
y personalidad.

Qué es una marca

Identificacion comercial
con los que se relaciona y
ofrece un producto o
servicio en el mercado.

Branding.
Acciones alineadas al

posicionamiento, propdsito
y valores de una marca.

Imagen e Identidad

La representacion visual de
una marca y sus creencias y
valores comunes.
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Naming

Como nombrar a una
marca y posteriormente
disefar su logotipo.

El Logotipo

La imagen representativa
gue te hace Unicoy
diferente en el mercado..

Briefing

Documento que sirve como
herramienta de comunicacién
entre una empresay sus
proveedores de marketing.



é¢Conoces tu nicho de mercado?
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Para construir una marca exitosa necesitas conocer al publico objetivo.

S,

)
El publico objetivo

Es importante definir el publico objetivo
al que queremos llegar, vya que
posteriormente debemos tratar de
segmentarlo para poder influir
directamente en las personas interesadas
en nuestros productos o servicos para asi
ejecutar estrategias de marketing con
mayor precision.




Para construir una marca exitosa necesitas conocer al publico objetivo.
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La suposicion es el gran error
del marketing y el branding.

Debemos empezar a implementar estrategias de comunicacion basadas
en las necesidades reales del consumidor.



@ En el pasado, los proyectos empresariales
¢Cual era el problema tenian un margen preocupante de fracaso
en el pasado? debido a su proceso de creacion.
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Los proyectos eran concebidos en una oficina en donde se hacia el
plan de negocios, se solicitaba la financiacion y finalmente se
lanzaba el producto al mercado sin haber calculado las

posibilidades de fracaso.




Para construir una marca exitosa necesitas conocer al publico objetivo.

Sin embargo, en I|a actualidad,
la metodologia Lean Startup ha sido
capaz de redisefhar este proceso,
convirtiéndolo en uno mucho mas
eficiente y con un menor riesgo
para cualquier proyecto innovador.




Para construir una marca exitosa necesitas conocer al publico objetivo.

El método Lean Startup

Consiste en construir un producto de
la manera mas rapida y sencilla
posible 'y presentarla a los
consumidores para luego ir realizando
pequefos cambios de manera
progresiva, segun el feedback
obtenido por los consumidores.

Sus pasos son:
Crear, Medir y Aprender.
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Para construir una marca exitosa necesitas conocer al publico objetivo.

Falla rapido - Falla barato

Esta frase es bandera del método Lean Startup que busca pasar
de la idea al producto, de la manera mas rapida posible.




Para construir una marca exitosa necesitas conocer al publico objetivo.

El método Lean startup

trata de minimizar el
desperdicio, mediante el
aprendizaje validado, haciendo
pruebas con el mercado antes de
tomar decisiones, es decir,

antes de levantar un

plan de negocios.




Proceso del Método Lean Startup.

1. Definicion de la vision de negocio.
|

2. Descubrimiento del cliente y de la propuesta de valor.
3. Desarrollo el Producto Minimo viable.
4. Decision de continuar o revisar.
5. Desarrollar Tﬂ

un plan de

negocios. '

~.



¢Qué es una marca?
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Definicion Técnica o Profesional

Es el Derecho Exclusivo a la utilizacion de una
palabra, frase, imagen o simbolo para identificar
un Producto o Servicio.

La Marca es el NOMBRE Legal
de aquello que se ofrece en el mercado.
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¢En donde radica la diferencia
de estas dos marcas.

(4 o Mercedes-Benz

CHEVROLET
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La diferencia NO radica en el origen,
ni en el pais de ambas marcas.
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La diferencia tampoco radica
en la calidad de sus autos.



¢Qué es una marca?
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= . : ,__,':,adiferenci; se encuentra en:
La personalidaghdel consumidor
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Audiovisual
¢Qué es una marca?






¢ Que buscamos al momento
de crear una marca?



@ Diferenciacion
vy Pertenencia

Inkafarma

Una marca debe diferenciarse
y distinguirse claramente
de la competencia.
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@ Identidad y personalidad.
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Construccidon de una marca - Branding

aft

Imagen de Marca
e Identidad de Marca




Construccion de una marca - Branding

Identidad de Marca

La identidad es un conjunto de
elementos caracteristicos que
construyen una Marca.

Ejemplo:
Los Valores, Mision y Vision
o la Promesa.




Construccidon de una marca - Branding

27

Imagen de Marca

La imagen es la percepcion de la proyeccion,
es decir, proyectar lo que queremos que
piensen de la marca.

Ejemplo: Nombre, Comportamiento,
Lenguaje, Estilos de la Comunicacion
y los Signos Graficos. (Logotipo)




Brand Equity de Marca @

Estrategias, posicionamiento, planificacion,
relaciones publicas, mercadeo, fortalezas,
debilidades, quien soy, que quiero,

como quiero competir.

Identidad de Marca =~ |



(L _ Construccion de marcas — Branding.
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DES\GN VALUE

Solo hay 3 tipos de empresas

Las empresas que ya murieron, las que van a morir
y las que construyeron una marca.



Construcciéon de una marca - Branding

ol

Lo primero que debemos
tener claro es
¢Qué es eso de “Branding”
que se escucha por todos lados?



Construcciéon de una marca - Branding

ol

El Branding se trata
de Construir una Marca
;. Pero donde se
construye las marcas?



Construcciéon de una marca - Branding

ol

¢En papel, éEn el computador?,
¢En un registro?,
¢En un escritorio de abogados?
¢ En una agencia publicitaria?
éDonde?



e
Una marca se construye

en la mente de tu posible consumidor.




Construcciéon de una marca - Branding

El branding es algo intangible

sumamente valioso, pero se construye
en la psique del consumidor



Construcciéon de una marca - Branding

Branding es crear un concepto vy
filosofia de marca que se vean
reflejados en: Quien soy, como lo
proyecto, en donde lo proyecto

y que experiencia ofrezco.
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Construcciéon de una marca - Branding

La creacion, desarrollo, y gestion de la identidad e imagen de marca
se llama: Branding.




Construcciéon de una marca - Branding

El branding es, basicamente,
aquello que identifica la marca y |la
hace diferente a las demas.

Tal como cada persona tiene una
personalidad unica, cada marca
tiene un caracter que la distingue.
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Construcciéon de una marca - Branding

El branding esta compuesto por:

1.Elementos graficos.
2.Elementos textuales.
3.Experiencias.

Es decir:

e COmo se ve

e Qué dice

* Y como hace sentir a las personas.




Construcciéon de una marca - Branding

Cuando hablamos de branding, hablamos de cosas como:

1. La identidad visual de una marca.

2. Los textos con que se comunica esa marca y el tono
de la comunicacion con su audiencia.

3. La experiencia sensorial que ofrece esa marca con
cosas como, por ejemplo, el empaque, los olores de
sus productos las redes sociales o |la atencion.
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Conozcamos la diferencia entre LOGO Y BRANDING

1. El logo es la parte mas visible y reconocible de una marca.

2. La identidad visual es un sistema mucho
mas complejo que esta conpuesto de:

*Colores de la marca.

*Las diferentes tipografias.
*Elementos graficos de apoyo como
etexturas, patrones o ilustraciones.

*El estilo de las fotografias que utilizas.




Conozcamos la diferencia entre LOGO Y BRANDING

Todos estos elementos, cuando se "\ ®
usan como un sistema y de manera @
consistente, crean la identidad visual O
de una marca.



Construcciéon de una marca - Branding

La falta de conocimiento de branding
es el error mas comun del empresario.

Si no tienes nociones de este tema,
Mi consejo hoy es:

Buscar la asesoria con personas
expertas en el area.




éb:\ Nombre de Marca - Naming
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Como elegir el nombre de marca.

Naming

El nombre de tu marca te ayudara
a resaltar entre los demas.
Debe ser algo unico que
logre posicionarse.
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Cémo elegir el nombre de marca.

El Nombre - Naming (Nombrar en inglés)

Decimos que Naming es el conjunto de técnicas encaminadas a nombrar las cosas, el objetivo
del naming es |la creacidon de un nombre de la marca.




Algunas
recomendaciones
para la creacion
del nombre

LOS ANGELES LAKER
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Como elegir el nombre de marca.



74
El Nombre

Recomendaciones para Naming

1. No inicie el naming después o a la vez que el logotipo.
2. Deje que le guien y le asesoren

3. Involucre a todos los implicados

4. Genere un numero considerable de propuestas.



74
El Nombre

Recomendaciones para Naming

5. Prevenir si va a utilizar su nombre en otros sectores (paises)
6. Resuelva todos los temas juridicos y registre tambiéen

su URL en internet.
/. Venda bien su nombre, haga publicidad y monitoree

SU uso siempre.



@ La marca y su logotipo.
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éQué es un logotipo?

Se trata de un simbolo o distintivo compuesto por letras y trazos,
gue idéntica a una compania, una marca, un producto o servicio.

a‘d&l\qs""’

51



éQué es un logotipo?

Logotipo

BURGER KING m
BURGER KING.
BURGER KING K'-NG

Isotipo
Un icono o signo visual

Isologotipo
Combinacion de logo e isotipo

52



Las grandes marcas y sus logos.

Algunos logotipos
reconocidos




Las grandes marcas y sus logos.

Google

So2eg(® Google Google!
Google Google Google

(G Google




Las grandes marcas y sus logos.

2001




56
Las grandes marcas y sus logos.

Fed-x.




Las grandes marcas y sus logos.

amazoncom
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El Color de marca.
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La teoria del color.

60

El Color
Definicion
El color es un atributo que percibimos de los

objetos cuando hay luz. La luz es constituida por
ondas electromagnéticas.

La ciencia explica que los colores
son componentes de la luz blanca.
(Luz solar del dia o luz artificial).




La teoria

N

,,/ Lo demostro Isaac Newton.

La luz blanca no tiene color, pero los contiene todos.



La teoria del color.
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¢QUE ES UN MOODBOARD?

Un Moodboard es, un tablero de
#inspiracion. Se trata de, graficay
visualmente, exponer y aterrizar un
concepto o una idea para llegar a
determinar una linea grafica sobre la que
trabajar cualquier soporte posterior

(una web, un logotipo,

la decoracidon de un espacio...).




O) ¢Tienes suficiente informacién
(O sobrela empresa?
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Requisitos indispesables para crear marcas ganadoras.

El briefing

Para crear una marca, la primera tarea que debes
realizar es obtener la mayor cantidad de informacion
del negocio que te sea posible.

Existe un documento dentro del area de |Ia
comunicaciéon que se llama Briefing que recoge toda la
informacion del producto, servicio o de la marca y que
sin duda te ayudara a tener de donde sacar la
informacidén para construir una marca.




Algunos procesos fundamentales para disenar en redes sociales desde cero.

Los errores mas comunes

NO TENER BRIEFING

Disponer de poca informacion
sobre la empresa.

APOYARSE EN IMAGENES DE STOCK

Uso de aplicativos sin conocimientos
de diseio grafico.

NO DISPONER DE MATERIAL VECTORIZADO

Usar logos compuestos de imagenes y
fotografias de internet.

NO CONOCER

Hacerlo improvisadamente.
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éComo puedes levantar un briefing?

La Guia de Inmersion a la Marca te puede servir para construir una marca coherente.

Sobre el PRODUCTO/SERVICIO: Sobre el NEGOCIO:
1. ¢Qué es? 1. ¢Cuantos afos tiene?
2. éCuales son sus principales atributos? 2. ¢Como nacio, qué necesidad u oportunidad detond la idea del negocio?
3. éQué beneficios ofrece y cual de todos los 3. éEspera ampliar los productos que ofrece actualmente?
beneficios es el principal? 4. ¢COmo se visualiza en los proximos 5 afios?
4. ¢ Cuadles son sus principales fortalezas?
MARCA:
Ejemplos:
a. Calidad de Servicio 1. ¢COomo definirian la marca?
b. Atencion 2. éCuales son los competidores principales y secundarios?
c. Garantia 3. éCual es la principal diferencia ante sus competidores?
4. éEn qué cree?
5. éCuales son las principales debilidades? 5. éEn qué no cree?



Construcciéon de una marca - Branding
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"En los momentos de crisis,
solo la imaginacion es mas
importante que el
conocimiento”

Albert Einstein



®
"LATECNOLOGIA NOES NADA,

LO IMPORTANTE ES QUE TENGAS
FEEN LA GENTE, SILEDAS LAS
HERRAMIENTAS, HARAN COSAS

> MARAVILLOSAS CON ELLAS”
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