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“INTRO DEALS”

• $1 por caja vendida
• $10 por cuenta 

nueva
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LAP Global

LAP Global
Pasión Local. Espíritu Global.

Infraestructura de comercio transfronterizo 
impulsada por IA

Ayudando a marcas a vender globalmente a través de marketplaces—
sin construir su propia infraestructura.
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Qué es LAP Global
Infraestructura de Marketplaces Transfronterizos para que las marcas vendan en marketplaces globales —sin construir una propia

Qué es LAP Global
Infraestructura de Marketplaces Transfronterizos para que las marcas vendan en marketplaces globales —sin construir una propia

Marcas
Propietarios de productos

Plataforma LAP
Infraestructura IA

Marketplaces
Amazon, Mercado Libre

Consumidores
Compradores globales

Brasil Ecuador Perú

Mercados de Origen

Chile México Colombia 

USA

Chile Colombia Brasil

Mercados de Destino

USA Canadá México

Perú Europa

La marca controla

InventarioCuentas de marketplace 

Ingresos de ventas

LAP proporciona

Tecnología 

Optimización
Operaciones

Gestión de crecimiento
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De SaaS a SwaS a AwaS
Evolución de los modelos de gestión de marketplaces

De SaaS a SwaS a AwaS
Evolución de los modelos de gestión de marketplaces

SaaS
Software as a Service

Herramientas de software, la marca lo hace todo. 
Modelo tradicional donde las marcas gestionan sus 
propias operaciones de marketplace.

¿Quién opera? La marca

1 2

SwaS
Software with a Service

Software + equipo humano de operaciones. 
Modelo híbrido que combina tecnología con 
soporte operacional.

¿Quién opera? Marca + Proveedor

3

AwaS
Agents with a Service

Agentes de IA + KAMs humanos orquestando todo. 
El nuevo modelo de LAP donde la IA hace el 
trabajo.

¿Quién opera? IA + Humanos

AwaS es el nuevo modelo de LAP
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Agents with a Service (AWAS)
Operaciones de marketplace gestionadas por agentes IA orquestados por KAMs humanos

Agents with a Service (AWAS)
Operaciones de marketplace gestionadas por agentes IA orquestados por KAMs humanos

Los agentes IA automatizan

Análisis de datos Optimización de listings

Ajustes de precios Monitoreo de inventario

Generación de contenido Gestión de tickets

Categorización Alertas y reportes

Los KAMs humanos proporcionan

Estrategia y objetivos Gobierno y cumplimiento

Relaciones con marketplaces Coordinación logística

Manejo de excepciones Priorización de crecimiento

Modelo híbrido → gestión escalable y de alto rendimiento con IA haciendo el trabajo 

y humanos supervisando
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Cómo escalan las marcas con LAP

Cómo escalan las marcas con LAP +400 clientes activos

Pre-Export + Set Up = Onboarding | Growth = Ciclo continuo

(Etapas 1-3) (Etapas 4-6) (Etapas 7-14)

1. Regulations
Compliance, taxes, import rules, FDA

2. Market Research
Volume, keywords, demand analysis

3. Pricing Strategy
Landed cost, profitability model

4. Account Creation
Data collection, compliance validation

5. Product Catalog Creation
SKU structuring, images, specs

6. Listing Uploads
SEO titles, attributes, content

7. Listing Opt. • 8. Logistics Opt.

9. Inventory Mgmt • 10. Mkt

11. Brand Registry • 12. Reviews

13. Dynamic Pricing • 14. Finance

14 sub-etapas en 3 fases para el éxito en marketplaces globales

Three fases: Pre-Export Set Up Growth

Agentes IA + Infraestructura operativa + Experiencia humana. Pre-Exportación + Set Up = Onboarding | Growth = ciclo continuo impulsado por IA
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Etapa 1 — Pre-Exportación
Preparando a la marca para Marketplaces Globales

Etapa 1 — Pre-Exportación
Preparando a la marca para Marketplaces Globales

1. Regulaciones

Cumplimiento, impuestos, reglas de importación, 
requisitos FDA y documentación regulatoria para el 
comercio transfronterizo.

Compliance Impuestos FDA

Reglas import

2. Investigación de Mercado

Análisis de volumen, investigación de keywords, 
ajuste  de  categoría,  análisis  de  demanda  y 
evaluación de competencia.

Volumen Keywords Demanda

Competencia

3. Estrategia de Precios

Cálculo  de costo landed,  análisis de take  rate, 
planificación de gastos publicitarios y desarrollo de 
modelo de rentabilidad.

Costo landed Take rate Gastos ads

Rentabilidad
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Etapa 2 — Configuración
Construyendo la Infraestructura de Marketplace

Etapa 2 — Configuración
Construyendo la Infraestructura de Marketplace

4. Creación de Cuenta

Recolección de datos y validación de compliance 
antes  del  envío  al  marketplace,  incluyendo 
verificación documentación.

Recolección datosValidación compliance

Verificación negocio Documentación

5. Creación de Catálogo

Estructura de SKUs, imágenes, especificaciones, 
clasificación por categoría y optimización de datos 
para integración con marketplaces.

Estructura SKU Imágenes y specs

Clasificación cat. Optimización datos

6. Carga de Listings

Títulos SEO,  atributos, optimización inicial de 
contenido y mejoras de primera pasada para 
visibilidad en marketplace.

Títulos SEO Atributos

Optimización contenido Visibilidad
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Etapa 3 — Growth
Escalando el rendimiento en Marketplaces — Ciclo de mejora continua

Etapa 3 — Growth
Escalando el rendimiento en Marketplaces — Ciclo de mejora continua

Iteración siempre activa

Impulsada por agentes IA y orquestación KAM para 
optimización continua.

Experimentos basados en datos

En listings, anuncios, precios y gestión de inventario.

8 Pilares de Crecimiento

Gestionado vía framework LAP

Optimización impulsada por IA

1. Listing Optimization 2. Logistics Optimization 3. Inventory Management 4. Marketing & Ads

5. Brand Registry 6. Reviews Management 7. Dynamic Pricing 8. Financial Performance
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Un Chat. 14 Sub-Etapas. Totalmente Orquestado.
La infraestructura de IA de LAP gestiona todas las etapas de operación en marketplaces desde una interfaz de chat unificada.

Un Chat. 14 Sub-Etapas. Totalmente Orquestado.
La infraestructura de IA de LAP gestiona todas las etapas de operación en marketplaces desde una interfaz de chat unificada.

Onboarding (Etapas 1-6)

1. Regulaciones

2. Investigación de Mercado

3. Estrategia de Precios

4. Creación de Cuenta

5. Carga de Catálogo

6. Optimización Listings

Capacidad KAM: 15 → 50+ clientes por 
KAM con automatización IA

Asistente IA LAP
● En línea

¡Hola! Soy tu asistente IA de LAP.
Puedo ayudarte a gestionar las 14 etapas 

de tus operaciones en marketplaces.

10:30 AM

¿Puedes ayudarme a optimizar mis 
listings?

10:31 AM

¡Por supuesto! Analizaré tus listings 
actuales y te daré sugerencias de 

optimización. Déjame revisar tus datos...

10:31 AM

Escribe un mensaje...

Crecimiento (Etapas 7-14)

7. Optimización 8. Logística

9. Inventario 10. Marketing

11. Registro 12. Reseñas

13. Precios 14. Performance

Cada sub-etapa es gestionada por un 
agente de IA dedicado, accesible desde 
una única interfaz.
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Entrada: Pilares de Growth

Optimización de Listings

Marketing y Publicidad

Precios Dinámicos

Gestión de Inventario

Gestión de Reseñas

Cluster de Agentes IA

Agente de Optimización de Listings

Agente de Optimización de Ads

Agente de Precios Dinámicos

Agente de Monitoreo de Inventario

Agente de Análisis de Sentimiento

Salida: Métricas

CTR↑
Tasa de Clics

Conv↑
Conversión

Buy Box↑
Visibilidad

Revenue↑
Ventas

Capa de Orquestación KAM

Estrategia

Posicionamiento de mercado

Gobernanza

Supervisión de cumplimiento

Alineación

Establecimiento de metas

Cada pilar de crecimiento está soportado por agentes de IA dedicados, todos orquestados a través de la capa KAM para un rendimiento óptimo.

Agentes Growth
AI-powered marketplace optimization system with dedicated agents for each growth pillar

Agentes Growth
AI-powered marketplace optimization system with dedicated agents for each growth pillar

http://www.lapglobal.io/
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LAP

La Ventaja Lograda
Por qué las marcas eligen LAP

La Ventaja Lograda
Por qué las marcas eligen LAP

Expansión Global Rápida
Operaciones impulsadas por IA + expertise en marketplaces

Acelera tu expansión global con operaciones impulsadas por IA y expertise 
profundo en marketplaces. Lanza y escala más rápido con procesos 
optimizados.

Operaciones IA Expertise marketplaces Rápida escalabilidad

Infraestructura Escalable
KAMs gestionan 50+ clientes (vs. 15 hoy)

Escala tus operaciones con automatización IA y procesos estandarizados. Los 
KAMs pueden gestionar 50+ clientes eficientemente.

50+ clientes por KAM Automatización IA Procesos estandarizados

Crecimiento Basado en Datos
8 pilares de crecimiento, optimización continua

Aprovecha 8 pilares de crecimiento para optimización continua. Experimentos 
respaldados por datos en listings, ads, pricing e inventario.

8 pilares Optimización continua Respaldado por datos

Automatización Primero
Listo para cross-border, escala con demanda

Diseñado para comercio transfronterizo con automatización en su núcleo. 
Escala sin problemas con las demandas de tu negocio.

Listo para cross-border Escala con demandaAutomatización primero



Conectando Marcas
con Marketplaces Globales

Conectando Marcas
con Marketplaces Globales
Comercio Transfronterizo Impulsado por IA

Transforma  la  presencia  global  de  tu  marca  con  nuestra 
infraestructura inteligente de marketplaces. Orquestamos cada 
aspecto del comercio transfronterizo, desde el cumplimiento 
hasta la optimización de crecimiento.

14 Sub-Etapas Agentes IA Soporte 24/7

Alcance Global

400+
Clientes Activos

50+
Países

98%
Tasa de Éxito
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