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Objetivo general

Este tema te permitira reconocer la importancia de la
publicidad y marketing 2.0 en la promocion internacional
actual.

Objetivos especificos de aprendizaje

* Identificar las principales herramientas de Venta por internet y redes
sociales para la promocidon internacional y reconocer su importancia
en la estrategia de promocion actual.

» Identificar las principales estrategias de posicionamiento web (SEO /
SEM, Analitica web).

* |dentificar las nuevas tecnologias aplicadas al marketing digital.
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Cuatro fuerzas especificas

Digitalizacion y
conectividad

Adecuaciony |lif laeradela La explosion de la
clientizacion Internet Internet

Nuevos tipos de
intermediarios
@peru
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Cuatro fuerzas especificas

Digitalizacion y La explosion de la Nuevos tipos de Adecuaciony
conectividad Internet intermediarios clientizacion
e Redes de e Acceso sin e Las empresasy e Con mejor y mayor
comunicaciones precedentes a emprendimientos informacidén de los
para conectar informacion a un “punto.com” clientes /
personas y solo clic. crearon nuevos consumidores, los
empresas: e Las empresas y tipos de fabricantes
Intranet, Extranet e consumidores intermediarios. comienzan a
Internet. acceden a e Fabricantes y individualizar sus
informacion y se detallistas productos.
adaptan a su uso. reexaminaron su e Adecuacion
funcion dentro del (customization) vs.
canal de Clientizacién
distribucidn. (customerization).

Q peru
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Adecuacion (Customization)

Dove. Dove

Dove ,\)‘
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Clientizacion (Customerization)

& C | & Esseguro | https:;//www.vans.com/customizer.authentic-lo-pro.htm|?recipe=004 & % AN o

W / AUTHENTIC LO PRO [Z sHARE C STARTOVER SAVE $75.00 BUY

3/8 —
TONGUE — 4 >
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E-business vs. E-commerce

e Uso de plataformas electrdnicas para
operar un negocio: Extranet, Intranet e
E b . Internet.
-DUSINESS e Son intercambios de informacion basados
en la electrénica dentro de la empresa o
entre la empresa y sus clientes.

_ * Procesos de compraventa apoyados de
E commerce medios electrdnicos.
. e Las empresas ofrecen sus productos y
(CO mercio servicios en linea y los compradores
buscan informacion, identifican lo que

e I ECt ré N |CO) quieren y hacen pedidos. .om

. peru
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E-commerce (comercio electrdnico)

Dirigido a los consumidores Dirigido a las empresas

B2C

(empresa a consumidor)

Iniciado por la empresa

C2B

(consumidor a empresa)

Iniciado por el
consumidor
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E-commerce (comercio electronico)
Canales por tienda _
Vendedor R o Consumidores
fisica
Comerciantes solo con instalaciones fisicas
Canales por comercio :
Vendedor o Consumidores
> electronico
Comerciantes de sélo clics
Canales por tienda
fisica
Vendedor x Consumidores
v )
Canales por comercio
electronico A brom._
Comerciantes de clics e instalaciones fisicas W\ peru
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E-marketing (marketing electrdnico)
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Pagina Web

6

(& ‘(D www.babycottons.com 53] ﬁ'\ @n 0

uP 1O 60% OFF

+ Free Shipping This Weekend!
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Tienda virtual

(@ www.babycottons.com/checkout/cart/?__ SID=U

&P babycotions.

FREE GIFT WITH ANY PURCHASE OVER $150* CLICK HERE FOR DETAILS.

9 home / my bag

my bag ceonfinue shopping
itern description quantity price WE"'FE hE!I’E to |"IE|p
g raindrops set 1-305-576-8792
)':;Illl:- Remaove Mum-FrL'Bnm—SmeST
A Color 1 !
2 a white & pink 540.00 540.00 rem If you experience any problems
L S;\'EE with your order you can contact us

at the above number or by emailing

knitted playsuit
_ FREWVIEW weborder@babycottons.com

light blue
Size
03

L R Remove
fereonalization fes $44.00 [ 1] $S44.00 I returns
Fant

Fant CalTu-de We offer free returns on all non-
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Facebook

f BabycottonsUS - Inicio | X W Y

C @ Esseguro | https.//www.facebook.com/!

Correo electronico o teléfono  Contrasena

fGCEbOOk Registrarte - Iniciar sesion

NEW WINTER ARRIVAL

Smock

Qur classic collection
in soft plush

Babycottons US

@USbabycottons

Inicio ~

Publicaciones

Videos ils Me gusta ~» Compartir # Sugerir cambios Comprar @ Mensaje

Fotos

. Publicaciones Ropa (marca)
Informacion
Comunidad Babycottons US

Comunidad Ver todo

6 de noviembre de 2016 - @
Email Signup for News a... i A 10.056 personas les gusta esto
what's the weather like today?..it's a wonderful day! our

R nevvact ~rallartinm ic NOWZW/ availahla in etarcae @ Anlins - <\ 10.043 personas siguen esto
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Instagram

© babycottons US (@baby x W

C @ Esseguro | https;//www.instagram.com/babycottonsus,

‘ ‘]Vlbtﬂg’lﬂm Q Busca Descargar la aplicacién Entrar

babycottonsus IEEE

756 publicaciones 3.145 seguidores 162 seguidos

babycottons US The Official babycottons Instagram. We dress babies as babies using
the softest Pima cotton. New York | Miami | Boston + babycottons.com

www.babycottons.com
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Twitter

C @& Twitter, Inc. [US] | https://twitter.com/babycottons?lang

J babycottons, (@babyco

¥ Inicio Sobre nosotros Buscar en Twitter

Tweets Siguiendo Seguidores Me gusta

336 92 1.182 114

Tweets Tweets y respuestas Multimedia
babycottons.
@babycottons babycottons. @babycottons - 17 jul v
iFINAL SALE y ademas FERIA OUTLET! ; Te lo vas a perder? Te esperamos en

ZE DR LI I O de UES todos nuestros locales. #babycottons.... fb.me/8R26fauPE

[’} 50 fotos y videos @) T V) WOont.
" peru
- Say cheeso! babycottons. @babycottons - 26 jun v i

‘ X : l iSALE en babycottons! Te esperamos en todos nuestros locales, incluido en los

Ty outlets. #winter17 #babycottons... fb.me/SgEKSXR1Y
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Pinterest

C | 8 Esseguro | https://www.pinterest.com/source/babycottons.com

@ Buscar

babycottons.com

N
N - g P
s \ /
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) (—\\\ ’/'\ ; /
\ = / ¥
e | = \ ¥
¢ 1 ":. ‘
. 4 f N\ 7
s ¢ l \/
raindrops compose
convertible gown - Kate MC. Kate MC. Kate MC.
sleepwear - baby girl... Bebé Cologne Baby Prints and Patt Baby Prints and Patt
No Pinches
+

Y E=3

\\*—/’ %% & .'
\w‘__‘.g s B \ Af. ’ R Privacidad
F | L ) S
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YouTube

» babycottons - YouTube

C @ Esseguro |https:,s‘ ‘www.youtube.com/channel/UCdweRZYRhOG

PE A
V(1] Tube Buscar Q 5 -.mda
f Inicio
, [ 4
& Tendencias babycoﬂons.
X Historial
LO MEJOR DE YOUTUBE
Musica
E Deportes
B segos babycottons '5
Noticias
m En vivo
E] video en 360° Videos subidos

© Explorar canales

Accede ahora para ver tus
canales y recomendaciones.

babycottons. - Campafia Winter ~ babycottons. - Campaiia Winter
14 (completo) 2014 (English subtitles)

318 vistas - Hace 3 afios 1,094

vistas + Hace 3 afos

You Tuhe gﬂ Idioma: Espaiiol ¥ Ubicacion del contenido: Peri v Modo restringido Desactivado

X Historial © Ayuda
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LinkedIn

@ Es seguro | https://www.linkedin.com/company-beta/2605030/

in Q, Busqueda E'E“l = I—El g
Mi red Empleos Mensajez  Motificaciones

babycottons

Venta al por menor « Miami, Florida « 883 seguidores

&E, Ver los 58 empleados en Linkedin =

|

Sobre nosotros

It all started as a simple concept of “dressing babies as babies™, which was later developed into a successful business

and world-class brand.

At babycottons we strive to maintain the natural bond between the baby and those who relate with him or her. Each
detailis carefully thought out so as to transmit this concept. Cur growing team is committed to offering premium

™

guality garments and accessories.

The softest top quality pima cotton, combined with delicate colors and our classic designs maintain that natural

— -
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Posicionamiento Web: SEO y SEM

e Mejorar el posicionamiento de cualquier
E n | n e tipo de sitio Web dentro de los
g mecanismos de busqueda como Google.

Optimizatio

e Busca que una marca o empresa se
posicione en los primeros lugares de una
busqueda de forma organica o natural.

e Posicionamiento de pago, es decir, una
ubicacién ganada en internet en base a
un pago.

e El anunciante que mas oferte es el que

aparece en las primeras posiciones.
U»
_peru
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Posicionamiento Web: SEO y SEM

b pery alpaca sweaters E

Clearance; Final Markdowns - Now Up to 85% Off las relacionadas
M < Wi thoutnet com'ClearanckFinal Markdowns ——
; , in piena
i . ) . ApACa cothing From penu
[!-II-_ Ll H‘:IE_] .|§_|.E.]:I-.3r"|l:-;"' ‘5._|:"r'!!'|'|E'r L:t:|l:-||::-|.,'-l1||:‘:-|'!_f'..‘||}:_1& Hpaca fanms in peng
: : Rkl s e e a3 clothing from pen
| L : - peruvian ink Apacs prodecis
va i&tmn R .[I:'!H-l?mq xfremnn?: . sipaca clothing
.\.I .I
Alpaca Sweaters Pag 1 - AlpacaMall rtragucr esta pigina
e Al pacamall Comer S Wb -C- 531 7 hitml =
. 1.
Sol Alpaca USA Online Store Tmduc esta pagna 0
hiEpes e solalpaca com =
Bayy  Siore Locator - Alpaca & Vot Temrs & Conditicens, - Cae Ingingcticres - Sbout Lis
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solalpaca 4 Q
Todo Videos  Imégenes Més  Preferencas  Heramientas
Quizas quisiste decir sof alpaca
San Miguel Pueblo Libre »
Gota verde ° st C
Distrito de 3
Sanlsidio  SenBorja (3
Sol Alpaca

Museo Amano

{0 SoLALPACA
ey aca Larcomar
rotvdada e led Santiago ©

deSurco | wap e oz017 Gonge

SOL ALPACA
KHHKH (4)

Sol Alpaca USA Online Store
hifps: v solalpaca.com/ ¥ Traducir esta pagina
Finest handmads peruvian alpaca clothes and acceseries. Free shipping on arders ov

Catalogue Women
ORY - Woman - Men

howing 1-12 of 85
orting. Sort

Capturando la magia y cultura Chile
Capturando la magia y cultura de las Finest hands
fras peruanzs mas o

Store Locator
Sol 4l

fre looator, Arequips.

oo, Punc, Saniizgo

Més resulisdos de solalpaca.com a

Sol Alpaca - Inicio | Facebook
s fies-a facebook com/SolAlpacaOficiall *

Sol Alpaca. 5.432 Me gusia. Established in 2004, Sol Alpaca is the
contemparary clothes of the finest Paruvian

ve collestion of quality and

-

)

TAIDaca - 1
e larcomar comfiiendalsol-alpacal v
Sol Alpaca &5 unz exclusiva én emgariness y de alis calidad, slaborada son

/a5 ms finas fibras peruana:

Alpaca Boutique - Sol Alpaca

hitps: fvwrv alpacaboutiaue. com/Ariicles asp?ID=143 * Traducir esta pagina

Sol Alpaca s a new line of quality and coniemporary dlathes o lpaca foers. The brsno
was craated by Michsll & Co., ane of the leading Alpaca

duced in fine

Sol Alpaca - Catalogo y nuevas ofertas Julio 2017 - Tiendeo Perl
hitps:fwwr liendeo pe » Ropa, zapatos y complementos ~

mares peruana de 10pa de 2ipaca y vicus. Tienen prendss de.
mundiaimenta. En las tisndas Sol Alpaca, ofertas y

calidad.

Sol Alpaca - Costanera Center

emporaneas y

aita calidag, elaborada con

SOL ALPACA (CA SANTA CATALINA ANCHA-CUSCO) | Diners Club
v dinersclub.com pefnodef326594 ~

SOL ALPACA (CA.SANTA CATALINA ANCH
i6n: CAL. S

Blsquedas relacionadas con solalpaca

—
acion propia o de terceros

0

,/ )

Informacién propia

Informacidn de terceros

\

e

rom.
peru
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Uso de palabras clave o keywords

[E] Sol Alpaca X 4 = ju
€ @ www.solalpaca.com/inicio E1| @ Q Buscar w8 O 3 4 O
MICHELL GROURP (] f Jin| o]+ ES
TOURIS G* CORPORATE RESPONSABILITY

FARM TOPS & YARNS KNITWEAR CARPETS RETAIL
@ Informacién de la pagina - http://www.solalpaca.com/inicio

dE = &

General Medios Permisos  Seguridad

o
Sol Alpaca:

ALPACA ,
. Direccion: http://www.solalpaca.com/inicio

. Tipo: text/html
About Us - " Modo de representacion:  Modo de compatibilidad con los estandares
Codificacion de texto: UTF-8
Alpaca & Vicufia Tamafio: 4,26 KB (4,358 bytes)
g Modificado: domingo, 30 de julio de 2017 12:03:32 a. m.

Catalogue
4 Meta (8 etiquetas)

How to buy Nombre Contenido
S L ’ X-UA-Compatible |E=EmulatelE8
lotes ecaion . content-type text/html; charset=UTF-8
— ith Sol Al
Online Store v : it o
descrintion Saliloaca

Qur Commitment ¢ A 5 3 Ak keywords Sol Alpaca
. L ) g s N e

Distribution Global
Robots

Michell Group

Contact Us
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Diseno y programacion del sitio Web

[E)] Sol Alpaca X G
& @

v.solalpaca.com/inicio

MICHELL GR

LE

ALPACA

About Us
Alpaca & Vicuha
Catalogue
How to buy
Store Locator
Online Store

Our Commitment

Michell Group

Contact Us

TOPS & YARNS

KNITWEAR

E1 ¢ Q Buscar

= =]

wBa 9 3 & €

W] f |in[ P[]+ ES

CARPETS RETAIL TOURIS G+

@ Informacion de la pagina - http://www.solalpaca.com/inicio

o B

General Medios Permisos  Seguridad

CORPORATE RESPONSABILITY

text/html
odo de representacion: odo de compatibilidad con los
Codificacion de texto: UTF-8
4.26 KB (4,358 bytes)

domingo, 30 de julio de 2017 12:03:32 a. m.

4 Meta (8 etiquetas)

Nombre Contenido

X-UA-Compatible JEsEmulatelES

content-type text/html; charset=UTF-8

ueTeT SOTApata
description Sol Alpaca
keywords Sol Alpaca
Revisit 3 days
Distribution Global
Robots
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Monitoreo del impacto Web

o All Users ™ Mobile and Tablet Traffic +
e 100.00% Sessions 16.02% Sessions
% Dashboards Overview
Sessions * (V5. Selecta metric Hourly = Day Week | Month

4y Shortcuts
® Sessions (All Users) @ Sessions (Mobile and Tablet Traffic)

100
, Intelligence Events

(O RealTime

imy Audience °
Feb 29 Mar7 Mar 14 Mar 21
Overview -
Active Users W New Visitor M Returning Visitor
Sessions Users Pageviews All Users Mobile and Tablet Trafic
jg BETA ‘
CHEHAETEE All Users All Users All Users
» Demographics 699 627 1 ,2 17
» Interests —_ | A | AN~
Mobile and Tablet Traffic Mobile and Tablet Traffic Mobile and Tablet Traffic
»
Geo 112 99 188
» Behavior SN SN | A A NN A A
» Technology
_ Pages / Session Avg. Session Duration Bounce Rate
PlilEE All Users All Users All Users

» Custom 1.74 00:01:07 73.68%
A A~ A Ao |

Mobile and Tablet Traffic Mobile and Tablet Traffic Mobile and Tablet Traffic

» Benchmarking
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Monitoreo del impacto en redes sociales

Social Media Performance Klipfolio®

Social Media Followers Facebook Engaged Users and Page Impressions (Final) Twitter Favorites of Last 10
Tweets (@)
n @ @ Aug 21, 2016 to Aug 27, 2016 7 Days
Facebook Page:itsy Bitsy 26 A 7
26,472 45,322 6,524 i gy .
Likes Followers Followers . avorites
Engaged Users Page Impressions ;
YouTube Subscribers (Last 30 Days) 1 9 8 7 8 8 3 9 1 8 3 4 Twitter Retweets of Last 10
? ’ ’ Tweets (@)
A 19% A 9%

i — o 418 4141

® Gained @ Lost
2 - -
§ 2 g g==
Y ||I||| oo l nl ks II Ij
a

Facebook Page Likes Instagram Overview

&

SO O P FFF P F R R R R Aug 21, 2016 to Aug 27, 2016 7 Days : 1 9 2
Facebook Page: Itsy Bitsy

Posts

Total Page Likes New Page Likes

2 ey 8,13 3 =

Lik = v

v 3% A 35%
Shares 7 — |
Followe: 1

Anrnasdis v v .
- Following
A AAANIA X o g
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Nuevas tendencias en marketing digital

Inteligencia
artificial

TikTok seguira Mayor uso del ‘@peru
creciendo Big Data

/“x._/"\x-h_-_ _
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(iw Contactanos

Plataforma de atencion al exportador

Av. Jorge Basadre 610 - San Isidro - Lima - Peru
WhatsApp (+51) 990060194

Alo Exportador (01) 604-5601 | 604-5602
-m Correo electronico

F i



mailto:sae@promperu.gob.pe?subject=Información
https://www.facebook.com/promperu
https://www.youtube.com/user/PeruExportador
https://twitter.com/Promperu
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