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Objetivo hibu

« Conocer las herramientas de marketing online para
Impulsar la internacionalizacion de la empresa a traves de:

* Presencia online

« Generacion de negocios
* Fortalecimiento de marca
* Relacion con los clientes



 Presencia en Reino Unido, Estados

@ | N
hibu plc hibu
Unidos, Espana, Argentina, Chile y
Peru y centros de produccion en

India, Filipinas y Colombia e 1

* Presencia de mas 55 anos en Peru r

 Mas de 400,000 webs producidas a
nivel mundial

. PaginaSAmarillaS-pe genera méS "e9°°'° T
de 3 millones de visitas mensuales -

hibu

Bienvenido a hibu

© hibu plc 2014 a



Productos hibu

Otros Directorios Websites
» Guias especializadas por industria y en « Construidas profesionalmente y optimizadas para buscadores

diversos formatos

Disefio moderno y personalizado con contenido relevante escrito

» Complemento ideal para llegar a por redactores expertos

potenciales clientes

Soporte para modificaciones y registro en los motores de

» Tamafios de anuncio y lugares especiales busqueda

para cada presupuesto

——
Loab o
e

Search Marketing
* Promover el negocio en la red de busqueda de
Google

Paginas Amarillas

Impresas

* Mas de 50 afios conectando a
compradores y vendedores

« Tamafos de anuncio y lugares
especiales para cada presupuesto

Paginas Amarillas

Online
* Paginas Amarillas en Internet y
aplicaciones mdviles

videos .
Perfiles de negocios completos que
ayudan a convertir busquedas en
clientes potenciales

» Campana personalizada y optimizada por un
experto certificado por Google
+ Generacion trafico relevante al website

Google

SOCIO PREMIUM
PARA PYMES

Banners

+ Conseguir mas trafico de personas con una
intencion real de compra

Destacar el negocio en un formato dinamico e
interactivo

Mayor impacto visual

Listado de anuncios, banners y Video online

Mas informacién sobre el negocio en el anuncio
Mayor impacto visual

Mayor probabilidad de aumentar el numero de
impactos y por tanto los posibles contactos
Ayuda al posicionamiento ya que los principales
buscadores dan prioridad a los anuncios que
contienen objetos multimedia




Miércoles del Exportador hibu

FECHA TEMA

16/04/2014

23/04/2014

14/05/2014

5/21/2014

28/05/2014

04/06/2014

11/06/2014

02/07/2014

© hibu plc 2014

Introduccion al marketing por Internet

Plan de marketing online para empresas exportadoras

La web exportadora: disefo, usabilidad y experiencia de usuario
Como posicionar su sitio web en buscadores en Internet
Publicidad online para la empresa exportadora

Social media marketing para empresas exportadoras

Comercio electronico para las exportaciones

Métricas y analitica del sitio web para la toma de decisiones



Marketing online hibu

El marketing online busca promover sus
productos o servicios, incrementar su
presencia de marca, atraer potencial
clientes y fortalecer las relaciones con su
publico a traves del uso de la tecnologia y
herramientas disponibles en Internet

© hibu plc 2014 e



Usuarios de Internet en el mundo hibU“‘

Imagen: © 2009 www.outline-word-map.com
Fuente: Internet World Stats

© hibu plc 2014 °
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Penetracion de Internet en el
mundo

78.6%

40.2%

h

67.6%

Imagen: © 2009 www.outline-word-map.com

Fuente: Internet World Stats

© hibu plc 2014
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17.4% del trafico web mundial hibu
es a traveés de dispositivos moviles

% paginas vistas desde dispositivos moviles.

B July 2012 [ July 2013

18.8% 26.6%

9.4% | 152% 5.9% 9.7%

North America Europe

Asia

11.3% 23.7%

8.0% '14.6%

11.1% [17.4%
3.2% 6.8%

Worldwide South America

Africa

Oceania
* StatCounter defines mobile as a pocket-sized computing device, excluding tablets

Fuente: Stat Counter
Imagen: Mashable / Statista

© hibu plc 2014 e



Uso de smartphones hibu
relacionado a la compra

Los consumidores dedican tiempo
a investigar en sus smartphones

59

visité un
sitio web de la empresa

’ 1 o usé unbuscador de negocios
/0 para encontrar una tienda.

Las Mas de la mitad de los usuarios de smartphones

consumidares irestigan

en sitos web para desea comprar en el plazo de una hora

smartphones durante

todao el proceso de

compra de los consumidores que usan
6 times on % smartphones para investigar desea
average comprar en el plazo de una hora.

desea comprar

’40 buscé en smartphones en el plazo
/0 mediante un motor de blsqueda de un dia.

ﬁ—' 83%

© hibu plc 2014 Fuente: Estudio personalizado de Google/Nielsen sobre la ruta de compra desde smartphones, noviembre de 2013 @



Internet: ¢ Por qué? hibu

Disponibilidad 24 horas los 365 dias del ano
Alcance global, no tiene fronteras

No requiere grandes inversiones

Se puede atender desde un solo lugar
Diversidad de herramientas de interaccion

HOS
l‘enel, Huest Permlt

SJ,
iery,, !



Internet: ;Como? hibu

Con un sitio web bien disefado
Promocion constante del sitio web
 Interaccion periddica con el publico
« Creando y usando aplicaciones

Utilizando herramientas como e-mail, transferencia de
archivos (FTP), voz por IP (VolP), etc.

Apoyando con los medios tradicionales de marketing



hibu

¢.,De que sirve tener un
sitio web si no me pueden
encontrar, contactar,
visualizar, leer?



Herramientas de marketing online hibu

Search

* Posicionamiento en
buscadores

* Link building

Comunicacion Offline
Publicidad tradicional
Directorios
Venta directa
Promocion de ventas
Relaciones Publicas
Patrocinios

Email

* Boletines
» Base de datos

Presencia Online

* Directorios / Marketplaces
* Videos
* Mdviles

Publicidad Digital

* Banners
« SEM
* Directorios

Social Media

* Blogs
* Redes sociales
* Relaciones Publicas

Comunicacién Offline
Correo directo
Exhibiciones
Merchandising
Empaques
Voz a voz

Analitica
» Métricas web

I ————————
Adaptado de Dave Chaffey 2008



@ | N
Presencia Online hibu
Importancia para la empresa

Tu web debe ser el lugar con _
informacion mas actualizaday * 1800 millones

i . Usuarios con acceso a Internet en
Conflab|e para el Cllente Europa, Asia y Norteamérica

Fuente: Internet World Stats.

Se debe crear la presencia
online, promoverla y mantenerla + 10 millones
como generadora de valor para De usuarios de Internet en Peru

IOS C||entes prospectos y Fuente: Internet World Stats
usuarios
M&,S d]
€ 340
Penetracjé 0 de

q .



Presencia Online hibU"‘

Sitio web y blogs

En sitios

sociales i S

with ar <
. ‘ =
vl fElE 2P DREe

Facebook Twitter LinkedIn Pinterest

En B — _ e — — Ty —
I:gmwm:.??.fmme s 1 .l_:bm T NOVICA ) :

directorios AT ==- o Em——

especializados = = = =

Alibaba PaginasAmarillas Europages Etsy Novica

0
Bai&.?EIE
YaHoO! Yandex
-~ = | oing

En resultados =
de busqueda : = Google



http://www.facebook.com/#!/riverajoyeria

Ing nours generating the content that
iudiences crave.

The website is the center of our marketing uni-
verse, the foundation from which all other con-
tent flows. Yes, a presence on Twitter;$acebook,
LinkedIn, Pinterest, etc. is important, but they’re
higher floors that sit atop your foundation.

Your website is such a central element of your
business that it should be listed as an asset on
your balance sheet. There are few assets more
valuable, and your website is one that doesn't

- depreciate. In fact, it grows in value as your
' business expands.

Su sitio web es un elemento tan central
de su negocio que debe aparecer como
un activo en el balance. Hay pocos
activos mas valiosos, y su sitio web es uno
que no se deprecia. De hecho, crece en
valor tanto como se expande su negocio.

La pagina web es el centro de
nuestro universo de
marketing, la base de la cual
fluye todo el contenido.

Si, una presencia en Twitter,
Facebook, LinkedIn, Pinterest,
etc es importante, pero son
pISOS superiores que se
apoyan sobre su base.

Fuente: Stratetic Integration by Dennis Shiao, DNN Corp
Website Magazine P.10 — Noviembre 2013



Website: Centro del Universo hibU

” ~
Ve \
/ \
I Marketing \
- - \ Directo - ——
” ~ ” ~ ~ ~
D /7 v \ N
v N o \ onii \
P | I erlasy | niine 1
Papeleria h \ Eventos WE BS ITE Display ,
/ /
N . @ Company nc. ~_--7
-~ —-—— ~ ~ - P - ~
S S — S\
| O=E I a )
ATL Publicidad 1 | == = == | _Online I ,\?:0‘,:":‘; I
/’ . N / —e el \ ’/ . /
N / N / N / N /
~_ - / \ ~_ - "1 ~ - / Email \ ~_ -
I 1 I mal 1
PR ! \ Marketing ,
\ / \ /
N / N /
~ ~



Sitio Web hibu
Beneficios

« Relacion con potenciales clientes  Promocién de nuevos productos y
locales e internacionales servicios, de forma rapida y a bajos
« Comunicacién con usuarios y costos
prospectos * Venta en linea
« Mejorar la credibilidad y reputacién « Atraer potenciales socios de
de modernidad negocios
 Crear o fortalecer la imagen * Distribuir noticias y contenido
profesional relevante sobre la empresa a
los medios e industria
f’{r @
- b




Sitio Web
Componentes

1.

Dominio www.misitioweb.com

2. Hosting / Alojamiento
3. Diseno

ot
z



Sitio Web
Dominio

* Que sea memorable

Facil recordacion

Facil pronunciacion

No sea confundido con otros
Relacionado al negocio
Relacionado a la marca




Sitio Web hibu
Hosting/Alojamiento

* Publicacion de los archivos del sitio web en un
servidor conectado las 24 horas del dia a
Internet para permitir a los usuarios accedery
navegar por sus paginas

 Generalmente activa también el servicio de correo
electronico




Sitio Web

Diseno

» Contenido

Disefo grafico
Estructura

Caodigo

Facilidad de uso
Facilidad de acceso




Sitio Web hibu
Estructura y contenido

Home

Mira mis . .
L Esto es lo que Aqui me ubicas
¢Quien soy? hago pr(;cell;\c/:itgg g e y contactas
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Si no hacemos destacar

nuestra web, se perdera

en el universo de webs
de Internet



Marketing en buscadores hibu

* Ayuda a que su sitio web aparezca en los motores
de busqueda cuando la gente busca una
determinada palabra o frase - SEO

 También puede pagar para colocar anuncios de su
sitio web en un motor de busqueda de la pagina de
resultados - SEM

Google  bing  Yaroo!



+Alexis

Bisqueda

Imagenes Maps Play YouTube MNoticias Gmail Drive Calendar

Mas -

Google

fabricantes de calzado para dama

Alexis Reategui

| Keywords o
Web Imagenes Videos Mas - Herramientas de b palabras CIave RQSUltadOS Safe!
Patrocinados
Cerca de 4,860,000 resultados (0.39 segundos) /

Anuncios relacionados con fabricantes de calzado ... @

Zapatillas Para Mujer - Estan en Saga Falabella
www.igualesnuncamas.com/genero
Conoce la Nueva Coleccion de Zapatillas aqui

Zapatos Lole Bahe - lolebahe.com
www._lolebahe_com/

“BoTas v Zapatos de CUSTo Perdano runclon. OIseno.r ora

[

Calzado de Mujer: Marcas
www_falabella.com.pe/Calzado-Mujer
Calzado en Rebaja en Falabella.
Compra Online a Precio Especiall

Anuncios @

Zapatos Para Mujer
www_preciomania.com/Ropa

—

Calzado para Damas en Peru
www.paginasamarillas.com.pe/s/calzado+para+damas

Encuentra Calzade para Damas en Perd en Paginas Amarillas. ... Fabricantes de
calzado para damas y articulos de cuero venta en Tiendas Pamela. Calzado ...

Fabricantes de Zapatos y Calzado de Trujillo Peru | Todo sobre ...
fabricantes zapatos.com.pe/

Copeinser - Zapatos para Nifios y Nifias en Trujillo Somos fabricantes de ... en
expansion especializada en la produccidn de Calzado para Dama Contacto: ...

calzados en peru, venta de calzado peru, calzado para damas ...
ticomperu.com/calzadosperu.php

calzados en peru, venta de calzado peru, calzado para damas, calzado para ...
Fabricante de calzado en PVC, goma, zapatillas de casa y calzado de yute v ...

Resultadps i S
.. 1s de empleo fabrica de calzado en Pert | opcionempleo.com.pe
Organlcc s/ pcionempleo.com.pe » Empleos en Peri
de calzado de damas necesita urgente disefiador con experiencia en modas
¢
Natu rale'B do, criteric para combinar texturas y colores ya sea.

Zarina Fabrica de Calzado | Facebook

es-es facebook com/.._Fabrica-de-Calzado/ 320657855198

iCompara Precios y Ahorra en
Ropal

Fabricas De Calzado
www.ask com/Fabricas+De+Calzado

Buscas Fabricas de calzado?
Consulta Resultados de Calidad Aqui

Moda Italiana por mayor
www.italianmoda.com.es/

Compra directa al por mayor Italia
ropa, accesorios, joyas, zapatos

Mira fu anuncio aqui »




+Td Busqueda Imagenes Maps Play YouTube Noticias Gmail Drive Calendar Mas -

GO L }8[(‘.‘ muebles de oficina “ Iniciar sesion

Co
a§
ub . Iog am
1C, O,
a Os - ) S
P“D)eras ds nu

lo Osicjy
* Tesyy es do S

Muebles de Oficina - Squadra Peru s p e
www_sguadraperu.com/ atuF H] Tor
Muebles de oficina. Archivos moviles. Sillas de oficina. s i

Imagenes de muebles de oficina - Informar sobre las imagenes

Muebles de Oficina en Peru

www_paginasamarillas.com pe/s/muebles+de+oficina

Encuentra Muebles de Oficina en Perl en Paginas Amarillas. Llama Gratis y consulta
las fotos de las empresas, los profesionales y el catalogo de productos.

studio3 - muebles de oficina peru. mue... A Av. Angamos Oeste 757
www.studio3peru_com/ - 759 Miraflores

Pagina de Google+ Angamos Qeste 757 -
Contactenos - Silloneria - Ubicacion - Locales 739, Miraflores

(0)1 2424868



+Ta  Busqueda

Google

Imagenes Maps Play YouTube Noticlas ©Gmail Drive Calendar

muebles de oficina

Anuncios relacionados con muebles de oficina @

Muebles de Oficina BISMET - Una solucién a la medida
www.bismetsac.com/
15 afios de experiencia reconocida

Muebles de Oficina-Peviso | peviso.com
WWW.peviso.com/
Todo lo gque necesita para amoblar su oficina en una sola web!

Sillas de Oficina - Tendenza Proyectos Especiales

www.tendenza.com.pef
714-9069 Nextel 516134369

“ Iniciar sesion

Anuncios @

Muebles para Oficina

www _falabella.com.pe/Muebles
Muebles de Oficina en Rebaja Online
Todo a Precio Especial de Internet!

VISSO -Mobili per ufficio
Www_visso.com.pef

Especialistas en Muebles de Oficina
Modelos nacionales e importados

Implemente Su Oficina Ya
www_copracsa.com/

Disefio e Implementacion Oficinas
Asesoria de local Pptosxratios

Muebles De Oficina
www _preciomania.com/Muebles
iEncuentra Grandes Ofertas en
Muebles!

Disefio De Muebles Oficina
ask.com/Disefio+De+Muebles+0ficina
Busca Disefio de muebles oficina?
Consulta Resultados de Calidad Aqui



Marketing en buscadores hibu
Coémo empezar

Analisis de
Keywords

Analisis de Contenido

Resultados

del sitio

L SEARCH 4
ENGINE
Monitoreo OPTIMIZATION Codigo del

del sitio sitio

Monitoreo Generacion
en de enlaces
buscadores entrantes



Marketing en buscadores hibu

SEO vs SEM
Costo* No Si
Plazo* Mediano/Largo Corto
Control* No Si

Estrategia Branding Conversiones

* Respecto al buscador




Herramientas

Google Webmasters tools

Google Wabraslers

Wetmaster Hels Forum

Introducton fo Data Highlighter

Featured Playlists

R m

Uplosded videos.

SEO Browser

Home | Login | Contact ke “I°] r

Seo-browser.com”

See your website like a Search Engine sees it

[ Request a Quote ] [ SEO Products ]

Advanced

i o caancs sc g

£Por quib estusiar 20 Da Vinci

a5 Frofasionsles

nistracion g Empr
Bancans y Financiera
o8 Irtemacionales

oe el i o Wit o P

Silktide Web Test

Informe para sbc.com.pe B Resumen?OF | B POFCompleto  vision general

Enlaces entrantes
F%] Global

La puntuackin

Pagina deFacebook

vigina do Googler

mumimﬁdad Sxkifet Interés sacial
de

Gntima mesificaisn

Encaberados
Metaetiquetas

Experiencia
How satstying the websa 8 Texto aktemativa

Analitea web

Cantenide no ofensivo

B3 recnoionis Titulosda pigina
Lacacad e dioefoy o esructur e st -
s e
— z Formato URL

Calitad sl codige

Antigiedad del dominia

m Enlaces entrantes

Proveedor

Google: “site:”

GOUSI(‘I siterdavinci.edu.pe

Web Images More ~ Search tools
About 2 esults (0.18 seconds)

Google promotion

Try Google Webmaster Tools
wwnw.google com/webmasters/
Do you own davinci.edu.pe? Get indexing and ranking data from Google

Instituto Superior Leonardo Da Vinci | Quiénes Somos, Educacion ...
ww.davinci.edu.pe/ ~ Translate this page

Grupo Educativo Leonardo Da Vinei fue fundado en 1992 por ef Dr. Alberto Escudero
con el objstivo de brindar a miles de jovenes peruanos las herramientas ..

Escuela de Negocios - Instituto Superior Leonardo Da Vinci

winw davinci.edu.pe/negocios/ ~ Translate this page
Enero: Sabado 12 || 08:00 AM. - 02:00 P.M.. Taller: "Marketing Personal”. Enero:
Sesion 1: Martes 22 || 07:15 P.M. - 10:15 P.M.. Sesion 2: Jueves 24 || 07:15 ...

Miss y Mister Da Vinci 2012 | Certamen de Belleza, Inteligencia
www.davinci.edu.pe/mym/ ¥ Translate this page
Certamen de Belleza. Inteligencia y Talento Estudiantil Miss y Mister Da Vinci 2012

SISCOM-2013

www davinci.edu pe/siscom2013/ ~ Translate this page
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Keyword Analyzer

Keyword Analyzer

Keyword Density Analyzer Tool

Free Keyword Density Analyzer Pages
Home
= Check the keyword density of your articles before you publish them. Fa
» Easily count your long-tail keywords. Bog

= Avoid accidental keyword stuffing penalties. P

Enter the content of your article and optionally a list of the long-tail keywords you Privacy Palicy

want to make sure are present at least once. Give it a tryl
Recent Posts

Keyword Density Checking
Long-Tal Keyword Checking
Keyword Analyzer s Live!

Article for keyword density analysis:

Recent Comments.
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Derek on Keyword Density
Checking
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Livet

MN Aslam on Keyword Density
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o N = Howto creste yout awn
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WebRank Stats

Analysis of Davinci.edu.pe

General Info
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*
*
view Robots.bxt ¥
*
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(O Quantcast Rank :

Get Widget
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N/A  visit Quantcast 5

AdChoices[>  » Seo Traffic  » Whois B Domain Name » Web Domain
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@ Domains () Keywords () Destination URLs () Ad Copies @

m:ms(ls,nz,gss) PPC Keywords (8,107,038) Organic Keywords (7,878,626) Competitors (100,759) Sub-Domains

400,000
$200,000.
0
Daily Ad Budget: $246,078
Total Clicks/Day: 528,534
Average Ad Position: 5.43
Average Cost/Click: $0.47

PPC Overview
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PPC Ad Copies: 15,772,965
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Amazon.com
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Social media marketing hibu

 Utilizar los blogs y redes sociales para interactuar
con los clientes, prospectos y usuarios

» Aprovechar la “sociabilizacion” de los medios para
estar presente como marca

* Le puede ayudar a mejorar el servicio al cliente,
poniendolo en contacto directo con la gente que le

compra
0000




Social media marketing hibu
Objetivos sociales

Construir marca haciendo que lel publico reconozca su
nombre y lo asocie con su producto.

Atraer nuevos clientes generando trafico a los perfiles
sociales o sitio web de la empresa.

Apoyar las ventas, al contestar preguntas de prospectos y
mostrarles como utilizar sus productos o servicios.

Interactuar con sus fans, dando a los clientes una razén
para hablar de su marca y animar a otros a comprar a
usted.

Obtener muchos Fans, Likes, Seguidores, Re-Tweets,
+1877



Social media marketing hibu

SEO Conocimiento de Comunicacion Generacion de
Marca con Clientes Trafico
Fwitor O @ O

® Bueno ® OK @ Malo

Adaptacion de: The 2014 CMO's Guide To The Social Landscape @



. . 0y 00O
Usuarios de redes sociales hlb

e t & t
Morth Western Central | atin Asia Mid East
America Europe & EEurope  America & Africa

Fuente: Socialmediatoday.com - Global Internet, Mobile and Social Media Engagement and Usage Stats and Facts [INFOGRAPHIC] - Julio 2013

© hibu plc 2014 @
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Preferencias en redes sociales thU
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© hibu plc 2014 @
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Preferencias en redes sociales thU

Africa
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Asia / Pacifico
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Social media marketing hibu
Facebook para empresas

Ser encontrado por personas que buscan sus productos o
Servicios

Conectar y relacionarse con los clientes actuales y
potenciales

Crear una comunidad alrededor del negocio

Promover otro tipo de contenido como webinars, articulos
de blog, presentaciones u otros recursos

Generar clientes potenciales para el negocio



Buscar personas, lugares y cosas

facebook

B J Alexis Reategui

Imicio ~

Anuncios &l

Joyeria Rivera

) Me gusta | | Mensaje # « |

Seminarium Peru

A 9,552 personas les gusta esta pagina * B8 personas estin hablando scbre
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Joyenia/Relojes

http:/fwww_joyeriarivers ~amj i
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- o #
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n ta .
Cto . Mmias destacado ~
J
Pubji., . Btk [
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S ] = 2 indicaron que les gusta Joyeria Rivera
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Escribe algo... preSa

B Joyeria Rivera

N Ayer

MNusvos modelos de anillo de compromiso! . ) -
Publicaciones recientes de otras personas en Joyeria Rivera

Nicole 5. Escobar Oyarce
de donde es esta joyeria???
1L - El 23 de septiembre a la(s) 11:53

t.4iol Mel Fredy Contreras Catalan
deseo saber el costo de anillos de matrimonio talla 10

P4 - Bl 3 de agosto a la(s) 17:20

k\ Angel Martin Martin Machare Zapata

2 rmal -l oa

R
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4 a

Pog:r .
*bilidag
P Cstan ncj uj
ngg PerSODa]_ 1r
IZadaS

Conéctate con tu
~ndo este 18 de

andg?c

Ver tr

de remar y distiue..
la naturaleza



http://www.facebook.com/#!/riverajoyeria

What are you doing?

Construir y mantener relaciones con la gente



Social media marketing hibu
Twitter para empresas

Desarrollar y promover su marca
Interactuar con su base de clientes

Monitorear lo que dice la gente acerca de la empresa y la
marca

Difusion de actividades y eventos

Promover otro tipo de contenido creado, como webinars,
blogs o podcasts

Generar oportunidades de ventas para su negocio



Jﬂ- Inicio (oD Conecta # Descubre 4 Ef

JFP JOYERIA ARTESALI ‘5o, ® seguir | L~

fpbisuteria Y dag “Acion g, I, B850 rcers
Somas una empresa dedicada al disefio y elaborac 08 de L 0go

artesanal y bisuteria fina utilizando diferentes ma en?pl« GUIENDO
técnicas.

; ) - ) A 2.308 sEcUIDORES
Torrean, Coahuila, Mexico - hitpifwww fb.comijfpbisuteriafina

Tweet para JFP JOYERIA ARTESANA Tweets

_ JFP JOYERIA ARTESANA  jfpbisuteria
KH_ - reyavq7 77 Thank you!! {(@YouTube t co/dC8PzdIp)

Tweets D Ocultarvideo

Siguiendo JFP JGYERIAARTE':ANALY Compartir ¥ More info
Seguidores |

Favoritos

Listas

Imagenes recientes

Cyn Garcia-Galindo
Sequir

Abraham Palacios !
Q-:-"LIIF o I T P ~ S T m

=l J.32 pm - 2ne dla e - Letalles

4~ Responder T¥ Retwittear W Favorito







Social media marketing hibu
Linkedin para empresas

Esta orientada al establecimiento de contactos entre
profesionales:

Companeros de trabajo, proveedores, clientes, comparieros de estudios

Como ayuda a la empresa:

Establecer lazos con otros profesionales

Poner en valor a nuestros empleados con su participacion en los grupos o en
las preguntas y respuestas

Establecer alianzas

Buscar clientes

Mostrar nuestros productos y servicios
Captar talento



Alexis Reategui ~  Add Connections

Linked m o Account Type: Basic | Upgrade

Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox Companies News More Companies ~

Struggling with big data? - Take an exponential leap forward in data management with Simpana® 10

FCJoyeros s.| 7 followers | Follow

Home Products & Services Insights

How You're Connected

3 Employees on Linkadin

See all »
Products And Services
About FCJoyeros s Disefio cad de joyeria
- _— " - . e Ejemplo de disefio cad de sortija en
FCJoyeros es una empresa dedicada al Disefio v la creacion de Joyeria o' FCJoyeros

Principales actividades:

o
[17]
[1:]
=2
-

Disefio de Joyeria.

Disefio de Joyeria 3D.

Fabricacion de Joyeria.

Impresion digital 3D - Prototipado Rapido .
Yenta de Joyeria.

Contactanos:
Descubre una Tl
adaptada a ti

fcjoyeros@fcjoyeros.com

También nos pusdes encontrar en :

www.ftjoyeros.com Empieza ahora

www_facebook.comffcjoyeros
hitps:/fwww_ youtube comifcjoyeros1

Specialties
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Alicante

@ Calle Pintor Cabrera, 9 03003 Alicante™ %, +34 965 13 30 30

¥ Jewelry Slore

About Posts Photos Videos

JOYERIA RELOJERIA CARDELL

Nueva marca en Relojeria Cardell ya puedes veria en
hittp.fwww joyeriacardell comiRebojes/Reloj-Radiant

& joyeriacardell.com

o * B & Wirite a review

3N THEIR CIRCLES

Francisco Fern. ..

ﬁ ainara odmos a. .

Alewis Reatequi | 0 + Share u -

u Start a hangout

& Alexis Reategui
Chat with

You are invisible
Go visibls

m B daniel reategui
ﬂ @ Gary Bricefio
ﬁ ) Gerardo Huamanciza

E @ Laura Reategui
n W Pablo Cessar

0 Miguel Reategui

. B FRANCK PUCUTAY...

-
m @ Yasrael Cardenas Ad
‘ @ Alberto Mandujane Ch
s E [ Eduardo Sobs
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https://plus.google.com/u/0/?tab=wX

V(1 Tube J&

Fernando ¢ [olEEca4a

Feed Comments

FCJoyeros Rapid Protofyping Soli... FCJoyeros LOVE

767 views | 3 months ago J3views | 4 months ago

‘ ‘e'(/

v E

FCJoyeros Anuncio TV

Feliz Navidad_2011

9 views | 4 months ago 55 views | 4 months ago

FCJloyeros_Feliz_MNavidad_2012
41 views | 4 months ago

Upload b

alexisrc »

¥ Femandoc
FC.Joyeros es un espacio dedicado al Disefio y la
Creacion de Joyeria.

Ofrecemos servicios de dise fio, d iseﬁa cad,
prototipado rapido (solidscape) , fabricacion,
miicrofusion,ete.

También tenemos nuestro propio punto de venta
al publico en Bilbao.

W

B FCloyeros

() fejoyeros.biz/

Ei facebook.comifcjoyeros
¥ twitter.com/FCJoyeros

behance netfcjoyeros

@ pinterest.com/ffcjoyeros/

by Femandoc -

Country Spain
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Zales

u Jade Olivia
Z A L E S Silver and gold. Classic and bold. Diamonds, pearls and sparkles galore. Celebrations
v

of love. Lovingly hand-pinned by our community manager, Sarah *SB Momma McCall
& ¥ Q United States M~ ﬁ Tammy Metzger

11 tableros 2,072 pines 540 “Me gusta” 2,293 sequidores 1,017 siguiendo Actvidad
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Pfizer

Pfizer

3 # = Get More on Pfizer.com

27 SlideShares s
' Pl1ze 1 Eehvesiin - '
G466 Followers _rll:':)-. T F Poling
In which seffing do you work? I .
PRO Academic Medical Cerar First Friday

Society or Associaion
Healthcare System/Haspital
Medical Education Company
Gow' WA

Cithet

Viebimar 2549

6 Win' pliZer com

() 2t Phizer we apply science and our global
resources to improve health and well-being at
every stage of life. We stive o set the
standard for quality, safety and value in the
digcowery, development and manulfaciuring of
medicinegs for peaple and animals. Our
diversified global health care porifolio
includas human and animal bislogic and
small molecule medicings and vactings, as
well a5 nutrifional products and many of the
world's best-known consumer progucts,
Every day, Pfizer colleagues work acrass
developed and emerging markets 1o advance
wellness, prevention, freatments and cures
inat challenge the most feared diseases of

E () Presentations (16)

Mmoo R ®

First Friday Webinar 8raM1 409 views

How 1o Repor! an Adverss Event

uz ul® >
S =ty skl bt ErensiLratiiai



http://www.slideshare.net/Pfizer

Publicidad online hibu

* Publicar en espacios de otros sitios
para fortalecer la marca y generar
trafico a mi web

160x600|

* Los banners son piezas creativas de
Impacto que adicionalmente pueden
tener funcionalidad multimedia como
animaciones, video y sonido.

 Los directorios generan presencia
online a travées de los listados y
perfiles de empresa y derivan trafico
a su sitio
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<« C M [9 www.paginasamarillas.com.pe

Ponte Internet en casa e

inscribete en el curso 49 al mes " .
de inglés online del ICPNA. 5.0"

T
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8 1% ] 14 m 9 4 e

Blancas Turismo Restaurantes Hoteles . Cupones Florerias

-

Viajes y 1ur|smo Notarias

Tus vacaciones en |as mejores i Mecesitas un notario?

Muestros Anunciantes
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Aire Acondicionado en P %

€« C fN www.paginasamarillas.com.pe

IRE ACONDIGIONADD - REFRIGERAGION INDUSTRIAL

COLD ’MPOHT S.A. www.coldimport.com.pe Carrier

EQUIPOS - REPUESTOS - PROYECTOS - ASESORIA

ara el Cliente | Libro d

PaginasAmarillas
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Muebles de Oficina en Per %

cC f

www.paginasamarillas.com.pe

muebles de oficina

At Blancas il Turismo V| Restaurantes

Piginzs Amarilss » Mushbles de Oficing en Perd

@ Hoteles

@ Planos o Cupones % Florerias WM Videos

Muebles de Oficina en Perl == 221 rezultados
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B Cirecoiomes y Tekmnos ) Catiogo
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R s
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Oficina Total
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Directorios internacionales
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Categories - For Suppliers

e . Welcome to Alibaba.com Mundo
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EUROPAGES AT A GLANCE

MULTILINGUAL SEARCH ENGINE
Maltingualsearch and contentinzs anguages.

TRANSLATION NETW
Anetworkof aversooprofessional ranstators ocated
armund te woris and 2 sructures processtasedon
Computer Asssted Transiaton and translation memartes

RK

OPEN TAXONOMY
Oura business sectors are rganised n 4500




Email Marketing hibu

Uso del correo electronico para realizar acciones de
marketing: envio de comunicados, promociones, boletines
informativos, reportes, ofertas, notas de prensa, etc

* Ayuda a construir y mantener relaciones con el publico
de la empresa: inversionistas, usuarios, comunidad,
clientes, proveedores, etc

« Comunicacion segmentada
 Medible




Herramientas

Masterbase

Contacto | Bog | Reseller | Clentes er

MasterBase 359

Lideres en €mall Marketing

Hacer crecer su negocio es mas facil con los
lideres en Email Marketing

Nuestra larga trayectoria, experiencia,
Poseemos

tamafio, sélido crecimiento y nimero de

clientes avalan nuestro liderazgo en

locales y regionales Email Marketing y mds.

Sol e Demo

Fannrns. Bricng Support Biog o

New Album From Urban Seekers.

WiseStamp

e

Pricing Blog Emai Gallery

533,761,797 emails sent with WiseStamp

Put your Emails to Work

Create a professional email signature &
promote your business with every email sent

[ Free Download ‘

Fres basic fe

Email Apps Gallery

‘isestamp Emai Apps enable you 1o brng
functionalty to every emal you send. Check
‘oul Ine APpS galery 10 enfch your emalls
with €nQaging social and Disiness onentea
Email Apps.

B« 0

eam more

001

Email Marketing

Software online

Creacién y envio de newsletters con
informes detallados e |H‘Eq|'ﬂ€|6ﬂ con las

redes soclales

e+ R
g

EMAIL MARKETING

£Qué puede hacer con E-goi?

Exclusie features

WiseStamp Reviews

adWHtEWED /7 ysesians i o
great exampie of now feeds of content can

. I this case, Mmeve’s
analyzed, bul emar's
ouit upon anat

ng bei
communicaton capaoites
added fo by WiseStamp /'

TechCrunch Mashable S{(iobleizer

Users are saying.
Tweets v

2

Emai Signatuse Warczting Toolfor
(Guogle pps -Vizesiamp (erciten
bout this!) DAITLIS

Sisghanie Sommons 13

13081 youtubs 1oy emsi
Signatuce with m wigESHIMp.COM
Thanks @w... mLMEMAZOIE a -

teting? ¢Camgafiasde  Sinecesitarecursos especiales,  Nuesta solucién whielabeles 4 Integradores
2 ¢ Marketing relacional? E-go siras suluciones corporativas  perfecta para las aenciast (Programadores), Agentes
tiene la solucidn! E-goi son ideales! Descubra cémo! Comerciales y Representanies




Firma de email hibU“‘

» Datos de contacto

* Enlaces a los sitios de presencia web

* Anunciar alguna oferta

« Anunciar un evento it

+4 28,455 2399163

jahangmilhi@g-mail com

* Anunciar algun premio Buy Now in My oBay Store
b

Upcorning eBay auction:
Mew Comverse ALLETAR 1 3839

WYW WISESERMmp. com
Garald Weber
President f él

Webc gem-group.ngt Tyler Griffin,

Email: f Bresident/Creative Director
Fhona. (§32) 7130263

425. 7859066 | Tyler@Mindshift-Media.com | www.Mindshift-Media.com

Cha @ Google Takc htwnseo B Skype: searchanginaguy You
Contact e @ & B EE Tube

il



Analisis de Resultados hibU“‘

* Analizar: lo que sucede dentro y fuera de la web.

* Optimizar: Bajar CPC, mejorar ROI, mejorar ratio
de conversion.

« Aprender: Conocer el sector (clientes, productos
y competencia)

« Test: Testear y medir constantemente.




Herramientas

Google Analytics Digital Analytix

Google Analytics [ |

mium  Blog

Social has a value. (And we can tell you what it is.) COMSCORE Signin

Digital Analytix

Client name Your client name
User name Your user name
Password Your password
Ve [@7] 1-ra7 ] >
< Orgatng Soca etwrk s Acion Social Actviies & > Languags Engish (G8) .

Googlr o1 2z

Facaooan (k¢ €3 ] Remember login data

[er—— s

Googs:rears o

.

Measurement tools for your business

Modulos de estadisticas

Weicome Faatures Dema Priceg Eaghah +
Alreacy a Member? =] ~/ 208
| Welcome to StatCounter - Visitor Analysis for Your Website . ‘ =
+ Uso SttCountor o monor sctul 5 - ENEGCG——
Remember me @ "
i = Iwaman gctidy in roal-Sme @ = Tus 5 publicaciones mds recientes >
sz (1008, siacountor can be used 100% tree @
SE0 5PONSORS of charge - no credil card required @ deanc o ta pusicacin B Me gust,camentanas y veces que se ha compadida
e » Straightforward instal process - add Publicado.  Publcar Tio | Seamentaciin | Aicance Pamscisciin Promocioaar
CLOM: B 108 & fow Bncs of cada 1o your sk 201 ograts La gu's markslara pas o retargsting s '
Ty bl it e K AN BN v mpusar
Erist Webiite Gontead & & 00000 .# = wofb - |
Ausrlly Domai Nomes: : 0REN e Coomunting ol ate de desaitariendunaas Cn o % o m
S Ot Tancs e B ocarnorto e s censs cemanain matana | & B P LT
GelFacenoot Fans =3
Sl 15082013 ausncenEgnmu s o ® sy n -
Ina rse st Learm all about StCouner Betove you 591 up. 1ts casy and vee ]
et & @ 07 v - Impulsar
Guided Instaliation: 3 Steps to Get Started: S |
a 1z « Sign up for an account woszuna - > . o -
+ Customize your countar or [ ]
- Tusfer choose invisible tracking
W Meebl Vet todas las publicaciones
\kisaces « Paste the code into your website
WordPress

You'l be able to emediately see stats on




Herramientas de marketing online

Search

* Posicionamiento en
buscadores

* Link building

Comunicacion Offline
Publicidad tradicional
Directorios
Venta directa
Promocion de ventas
Relaciones Publicas
Patrocinios

Email

* Boletines
» Base de datos

Presencia Online

* Directorios / Marketplaces
* Videos
* Mdviles

Publicidad Digital

* Banners
« SEM

hibu
Social Media

* Blogs
* Redes sociales
* Relaciones Publicas

Comunicacién Offline
Correo directo
Exhibiciones
Merchandising
Empaques
Voz a voz

Analitica
» Métricas web




;Hacia Donde Va el Mercado Digital?

Mercado

Fragmentado:

No compite quien no
esta en todas
las plataformas

S ]

Publicidad Online:
Optimizar
campanas y analizar

a la competencia

Q,

Redes Sociales:
Nuevas tendencias y
nuevos jugadores

P

Videos Online:
Aumenta el
consumo de videos de
contenido, abre las
puertas a nuevos

desafios

>

LY COMSCORE. s s



Fortalecimiento

de marca EStrategiaS

Hacer conocida su
marca, su mensaje
e incrementar su
credibilidad en el
mercado

Exposicion y

Tu empresa RIS

Estar presente donde los
potenciales compradores
estan buscando y llevarlos
al sitio web

Generacion de
contactos y ventas

Conectar con los
potenciales compradores
a través de herramientas

de marketing

© hibu plc 2012 @



Fortalecimiento

de marca SO'UCiOﬂGS hibu

* Display
* Video y Fotovideo

* Anuncios especiales
en directorios impresos

Exposicion y

Presencia
www.tuempresa.com BN @0 oo

* Paginasamarillas.pe
* Webs

* Directorios impresos:

-Paginas Amarillas

Generacion de

contactos y ventas -Paginas de Negodos
..................................................... e A e

para el Auto

* Paginasamarillas.pe

* Google Adwords

* Directorios impresos:
-Paginas Amarillas
-Paginas de Negodios

-Paginas Amarillas
para el Auto

© hibu plc 2012



Ideas clave hibU“‘

* Internet nos permite llegar a todo el mundo en cualquier
momento

» El sitio web es la representacion de la empresa en Internet

* Hay que encontrar en marketing mix ideal de acuerdo a
nuestros objetivos y audiencia

* Una estrategia efectiva de marketing digital es ahora
iIndiscutiblemente un componente esencial de la
estrategia global de marketing para todas las empresas

 Medir, medir, medir
« Mantenerse actualizados



© hibu plc 2014

hibu

Entendemos que necesitan los clientes. Contenido.

PaginasAmarillas

El directoric méds complets del pais
con sleance 3 hogsres v empresas
DSr3 Que sncuentres todo lo que
buscas.

Mas informacion

http://productos.hibu.pe/
Cinicio_ ( memetf' celuiar
. R

te ayudamos

a hacer

crecer tu negocio

o

Paginas
Amarillas.pe

Miz d= 2.2 millones de visitas 3l mes
para generar contactos.

Mas informacion

Paginas de
Negocios

Medio publicitario dirigido

exclusivameants 3| s=ctor empresarsl

Mas informacion

Paginas
de Provincias

11 directorios comercisles que
llegarsn = lzs 24 regiones del Parl.

Mas informacion

PaginasAmarillas
para el auto

Uns guis de compras que te permite
tener tods s informacion comercisl en
2l sutomévil o fusra de tu hogar,

Mas informacion

Movil

Pzginss Amarillzs movil te scercs ks
principsles comercios, profesionales
Y s2rvicios 3 tu tefono celular,

Mas informacion

Web

Tu negocio sbisrto lzs 24 horas 2l da.

Lz major carta de presentacidn de tu
empress snte clientes, provesdarss,
inwersionistss, socios y empleados.

Mas informacion

Banners

Diferentes formatos pars impactar a
tus potencisles clisntes.

Mas informacion

Google Adwords

Somos socies Premium de Google,
craamas Campsfias onling que
potencisn la visibilidad de tu negocio.

Mas informacion




Somos hibu

Ayudamos a las comunidades a
prosperar, facilitando el contacto
entfre los consumidores que
quieren encontrar productos o
servicios y los negocios que los
proporcionan



Muchas Gracias

Consultas y ventas
Lima:(01) 411-8888
Provincias: 0-800-11122

© hibu plc 2014
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