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Seminarios virtuales Miércoles del exportador

+800 +350 



Nosotros
Desde el año 2017 somos el puente para que marcas latinoamericanas puedan 

vender e internacionalizar sus productos vía marketplaces globales.

+ 350 clientes

40 empleados



Clientes Actuales & Partners
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Tendencias globales 
del e-commerce



E-commerce Global

Las ventas de E-commerce 

globales alcanzarán $7.4 

Trilliones en 2025

El 2025 el e-commerce 

representará un 24% de las 

ventas totales de retail



E-commerce USA

Este año 2022 el e-commerce 

alcanzará casi un 18% de las 

ventas totales del retail

Al 2025 se espera que una de cada 

cuatro compras sean a través de 

canales digitales



E-commerce China

Este año 2022 el e-commerce 

superará al retail físico en China

Si bien se espera una normalización 

en el crecimiento, sigue siendo 

sobre los 2 dígitos en promedio



Cross-border E-commerce

El año 2021 el cross-border 

e-commerce representó un 

15% de las ventas globales 

de e-commerce

Se estima que en 2022-2030 

crecerá a tasas del 27% 

promedio, comparado con el 

e-commerce No CB que 

crecerá a un 10%
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Conceptos Claves



1

2

3

E-commerce vs. Marketplace

B2C vs. B2B

Inventario en origen vs. Inventario en destino



E-commerce vs. Marketplaces



B2C vs. B2B

B2C e-commerce / marketplace B2B e-commerce / marketplace



Inventario en origen vs. en destino

Bodega  
Productor

Pick Up Avión

Consolidación  
carga

Bodega importadorBarc
o

Pick Up Avión Bodega Amazon Ultima milla Cliente 
final
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Logística E-commerce



1.Logística Cross-border

Precio consumidor final

Eficiencia costo - volumen

Marítimo / Aéreo



Supply Chain

“Procesos involucrados desde los proveedores de materias primas 
hasta el consumidor final”



Incoterms + Comunes

EXW: Exworks

FOB: Free on board

CIF: Cost, Insurance & Freight



Incoterms

Términos acordados entre las 

partes en un contrato de 

compraventa internacional de 

mercaderías acerca de las 

condiciones de entrega de 

las mercancías.



Aduanas

Legislación Aduanera: Conjunto de disposiciones legales y reglamentarias concernientes a la 
importación y exportación de mercancías



2. Logística Última Milla

Todos los pasos que se realizan entre recibir una orden de compra y 
entregar el producto al cliente



Ej. Fulfillment Industria Vino

Diseño e implementación 
de estrategia para 

integración de 
Marketplaces

Partners Tecnológicos 
para la centralización de 

la administración y 
gestión del fulfillment

Principales plataformas e-commerce en la que los que se integrarán los productos



Ejemplo Amazon



Ejemplo Amazon: FBA



Ejemplo Amazon: FBM



Ejemplo Amazon: FBA vs. FBM



Multicanal vs. Omnicanal



Solución Tecnológica + Diferenciación
Funcionalidad e integración de actores que permiten la exportación y 

venta a través de canales digitales

+



Solución Tecnológica + Diferenciación



Solución Tecnológica + Diferenciación



Solución Tecnológica + Diferenciación



Solución Tecnológica + Diferenciación



Solución Tecnológica + Diferenciación



Solución Tecnológica + Diferenciación



Integración Logística Inventario 
Origen

Productor 

LATAM

Crea producto

Condición:

- Envío por avión (plazo entrega)

- Producto de alto valor

- Costo envío no superior al 30% (ref.) del FOB

1 2

3

Se publican 

automáticamente

Recibimos las ventas 

centralizadamente

4

Info origen 

destino

5

Recoge 

producto

6

Envía a consumidor 

final



Integración Logística Inventario 
Destino

Productor 

LATAM

Crea producto

1
2

Se publican 

automáticamente

4

Recibimos las ventas 

centralizadamente

Envía pallets a centro 

de fulfillment en 

mercado de destino

3

Ultima milla a 

consumidor final

6

5

Info orden de 

compra a centro 

fulfillment



Democratización de las 
exportaciones = Autoservicio

Tecnología Self ServiceTop

Second Tier

Third Tier

Bottom of the Pyramid



¿Cuál es la solución…?

+
Tecnología Educación



Asociatividad

Privados

Gremios

Universidades

Públicos

Más Confianza Menos Burocracia

Regulaciones Aduanales

Políticas Públicas

Naciones LATAM + Global

Micro Macro


