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Seminarios Miércoles del exportador

Logistica para comercio Friberg
electréonico a empresas QuispeGrajeda

Mail Americas
exportadoras

Lima, 16 de octubre de 2024




Mercados

Valor (Millones USS)

Destinos (N°)
Exportadores (N°)
Productos ** (N°)

Por continente (%)
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EEUU 13%

India 5%
Canada 5%
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Principales destinos de exportacion por negocios( ultimos 12 meses)

70323

Mineria [1]

Hidrocarburos

Japén
19%

12%

179

9609

4807

Asia 53%
América 30%
Europa 16%

Agropecuario

19% -
EEUU 9% ;’:‘y T
.- o . 3 b * QO
Chi % India 8% Reino Unido 9% 14% LE ?A
clua g.r - Canada 7% Colombia 5%
o = EEUU 9% Brasil 5%
UE* 6% Chile 4% China 5%
EEUU 5% México 3% Corea 5% ol
Otros Jap6n 4%
Otros 3hs Otros Otros QoS
23% 25% 299 26%
19125 44595 4067 11549 3539 1594
179 79 42 144 95 109
8301 1482 71 2813 390 1867
4715 132 22 633 134 689
América 65% Asia 72% América 41% América 55% Asia 60% América 82%
Europa 23% América 16% Asia 33% Europa 34% América 19% Europa 11%
Asia 11% Europa 12% Europa 21% Asia 1% Europa 17% Asia 7%

[1] Metélica + No Metalica. UE*: Unién Europea (27) / **Subpartida nacional — 10 GIgItos.

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7039600/6058938-rmc-agosto-2024.pdf?v=1727994294
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Numero de exportadores crecio 3,8% en enero-agosto 2024

Peru: Exportadores segun Estrato Empresarial

Valor (USS millones) Numero de Exportadoras Numero de exportadores
ol r. Ene- Var. Var.  Ene- r.

Tamario 022 2023 Va Ago w2 203 Ago  Va 9336

% 2023 2024 % % 2023 2028 % 8013 8636 3 146

75365 o83 7 759 7850
63642 64641  16% 41118 46799 138%| 9129 9336 23% 7850 816 3%
Grande 61409 62107 11% 39615 44761 09% 2457 2530 3,0%
Mediana 628 19,1% 365 7 06% 37 4m 58% 353 0 0%
Pequefia 1503 11,5% 926 1063 148 3205 3301 30% 277 2528 -9.0%
Micro 3% 185% 197 604 2068% 2763 2866 3 7% 2198 2674 21,7%
Otros” 17 -81% 15 4 7% 15 87 -304% 65 54 -169%
Mipymes 2201 2517 144% 1488 2034 367% 6347 6568 35% 5328 5562 44%
Part.% 3% 45 4% 4% T 0% BE% BE%

[1] Clasificacidn segin ventas anwales reportadas a la SUNAT: Micra<=150 UIT, Pequeda <=1 700 UIT, Mediana<=2 300 UITy Grande 2 300 UIT [2] Embajadas, misiones 0 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 23 23 E-A E-A
diplamndnicas, instituciones poblicas, persona natural sin negacia [3] Preliminar, 93 24

Fuente: SUNAT/ Elaboracidn: Mince tur-VMCE-DGIECE

Durante enero-agosto 2024
exportadores, cifra 3,8% mayor respecto al afio previo.

Dentro

del

total,

un

30%

se

exporta

registraron

8146

productos

agropecuarios (2428) y un 16% exporta minerales (1309).

5562 MiPymes realizaron envios al exterior (+4,4%
interanual), por un valor de USS 2 034 millones (+36,7%
interanual). Las MiPymes concentraron el 68% del
numero de exportadorasy el 4% del valor exportado.

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7039600/6058938-rmc-agosto-2024.pdf?v=1727994294
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BALANZA COMERCIAL DE AGOSTO

A agosto de 2024, |a balanza comercial acumulada en los ultimos doce meses
alcanzo un superavit de USD 20 730 millones, superando el valor conseguido en el mes
previo (USD 19 983 millones).

Balanza comercial

(Acumulado ultimos 12 meses, millones USD) 20 730

15 270
12 921

Ago.22 Nov.22 Feb.23 May.23 Ago.23 Nov.23 Feb.24 May24 Ago.24
Fuente: SUNAT y BCRP.
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CE Transfronterizo, Encuesta de consumo

Clothing and footwear

Conzsumer electronics and accessories

Personal care and beauty

Sport, leisure and hobbies

Home and garden

Jewelry and watches

Toys

Books, music and media

Household appliances

Pharmaceutical / medication

Pet food and accessories

Computers

Baby and child

Car and motorbike

Fuente: Survey International Post Corporation (IPC) 2023

Las tres categorias principales fueron ropa
y calzado (39%), productos electrénicos y
accesorios (20%) y cuidado personal vy
belleza (17%).

Los productos de la categoria ropa vy
calzado fueron los mas comprados en
América Latina.

Los productos electronicos de consumo se
compraron con mayor frecuencia en
Malasia, Indonesia y América del Sur.

Los productos de cuidado personal y la
belleza fueron los mas populares en Asia,
especialmente en China.

Los productos de la categoria hogar y
jardin  fueron los mas comprados
frecuentemente en Europa.
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Principales Marketplaces

Ranking por # de visitas

mensuales a nivel mundial
2023. (en millones)

Fuente: Statista 2024

Amazon

eBay

Rakuten

Shopee

AliExpress

Etsy

Walmart.com

Mercado Libre

Wildberries

Ozon

Taobao

Pinduoduo

Lazada

Allegro

Flipkart

(@

227,66

211,72

198,62

161,1

0 500

1.000

1.500

2.000 2.500 3.000 3.500

Mimero de visitas en milliones

4.000

4.500

4.790

5000 5.5
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< 2 O -ralsimilarweb.com/es/top-websites/e-commerce-and-shopping/marketplace/

e} Google Lens ﬁ) &, 0 Finalizar actualizacion &

The best digital data just got better - see the full potential of our latest data version. Learn more &-

" similqrweb Productos Clientes Nuestros datos  Precios  Recursos Contactenos | \ Iniciar sesién
Q. ‘ septiembre 2024 ~ ‘ EQ Todo el tréfico  ~ ‘ o

Inicio > Principales sitios web > eCommerce y compras > Mercado

Clasificacion de los principales

sitios web

Sitios web Mercado mas visitados

https://www.similarweb.com/es/top-websites/e-commerce-and-
shopping/marketplace/
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Qué es E-Logistics

|II

No hay una definicion “oficial” para el termino

“e-logistics”. I

Do

Se trata de todos los procesos logisticos ll ,
Fo  -phn, —— A

relacionados con un e-commerce.

Su objetivo es que la EXPERIENCIA entre el comprador vy el vendedor sea la mejor.

dExperiencia de: Compra, transporte, devolucion, etc.
EXPERIENCIA DE COMPRA = EXPERIENCIA DE ENTREGA
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Claves del E-Logistics

 Digitalizacion y automatizacién en los procesos, que permitiran
mover mas productos y a menores costos.

e Mas cercania. La demanda de comercio electronico y un
cumplimiento de pedidos mas rapido dara como resultado que mas
transportistas trasladen el almacenamiento y la fabricacion mas
cerca de los consumidores.

* Incorporacién de métodos de pago innovadores, como las monedas
digitales, para ayudar a que también evolucione la forma en que los
consumidores pagan por sus compras.

* Uso de Big Data para el analisis del comportamiento del mercado,
para perfeccionar aun mas la estrategia logistica.

* Uso de la tecnologia mévil en elogistics, para agregar un nuevo valor
a los sistemas de seguimiento de la cadena de suministro existentes.
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Claves del E-Logistics

79

(@

Automatizacion del proceso de entrega, incluyendo el uso de drones y
vehiculos sin conductor, asi como la robdtica en los almacenes y los
procesos de envio automatizados.

Mayor enfoque en la personalizacion del cliente, acercando la fabricacion a
los consumidores.

Uso de realidad aumentada y realidad virtual, que desempefiaran un papel
importante, tanto en el proceso de disefio, como en la gestion de los
procesos de la cadena de suministro en el mundo del comercio
electronico.

Integracion con asistentes inteligentes, como los de Google y Amazon, para
asegurar mejores experiencias de compra.

Las plataformas SaaS para mejorar la eficiencia logistica y cumplir con mas
pedidos.

DELVERY MENDFACTURNG

L

- @
@9“*’

NVENTORY \-1/\ /\( CESTINATION
v SUPPLY
CHAIN

DSTRIBUTION



G ) Ministeri )
w PERU delr(lilgrﬁg?cio Exterior prOm,
y Turismo peru

Claves del E-Logistics

Blockchain reemplazara en algunos casos los sistemas de
seguimiento de envio para evitar falsificaciones, fraude vy
problemas de mala visibilidad.

La disrupcion de loT continuara, abarcando nuevos ambitos
de elogistics, impulsando la eficiencia en los procesos vy la
precision en las operaciones.

Los servicios de suscripcion reemplazardan las compras
individuales, por lo que sera preciso evolucionar y ofrecer
envios automaticos y recurrentes para las compras
apropiadas.

La entrega el mismo dia, al dia siguiente e incluso la entrega
en horas se convertira en una realidad (dark stores).
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Desafios del E-Logistics crossborder

Gestion de Aduanas y aranceles, complicado por las regulaciones aduaneras
de cada pais. Conocimiento elemental para minimizar riesgos y costo por
pérdida de imagen de la marca. Quée hacemos? .....

Logistica de entrega, puede ser costosa y compleja. Costos diferenciados
por paises. Importante costear correctamente y conocer y definir los lead
times.

Gestion del inventario, un gran desafio si vendes en varios paises.

O/D, Diferencias en las demandas del mercado y las preferencias del
consumidor en cada destino, puedes aumentar la dificultad del inventario.
Qué hacemos? .....

Devoluciones y reembolsos, costosos en transacciones transfronterizas. Qué
hacemos? .....

Diferencias culturales y linglisticas, Gran trabajo de adaptacion, en todo
sentido. (la comunicacion del cliente)
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Beneficios del DL 1492-2020
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“El Decreto Legislativo 1492
beneficiara a mas de 40 mil
empresas que participan del
comercio internacional, en
especial a las micro, pequenas y
medianas empresas (MIPYMES)”.

| EL Pero PRIMERO |

Competitividad y eficiencia de
la Cadena Logistica:

* Transparencia en los costos de
servicios vinculados al transporte.

* Digitalizacion de todos los procesos
vinculados a la cadena logistica.
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El Comercio Electrénico y las Aduanas

* Comercio electronico incrementa cada vez mas sus operaciones
* Sistema de Despacho Aduanero:
v Garantizar cadena logistica agil y segura en el despacho aduanero.
v Optimizar la gestion de riesgo.
v’ Efectividad en el control de mercancias a través de herramientas dindmicas y modelos de mineria de datos.
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Usar un software
aduanero moderno

entre Aduanas

Interconexiéon con la Ventanilla
Unica del Comercio Exterior

@ Simplificar los procesos fronterizos

Contribuir a la facilitacion y
seguridad del comercio exterior

Utilizar de la tecnologia de la

12
LQ—. informacion y comunicacion (TIC)
&)

para mejorar el control aduanero

o, Utilizar app que
e',e simplifiquen el
despacho aduanero

1" AT, 00[ [

GYR0000T00T0 79 2‘70% Uy, 0s %
T100T010070077, y 0[0[[
ana'di

Ut

Automatizar la asignacion del canal de
control en los despachos aduaneros segun
el riesgo de cada tipo de mercancia.

Fuente: Mikuriya, K. (2016). Aduanas digitales, las oportunidades de la era de la informacion. OMA noticias N° 79. P.9.

https://mag.wcoomd.org/uploads/2016/02/OK-OMDActu79 UK.pdf

|

Utilizar sistemas digitales iy
para cobrar y salvaguardar
los aranceles aduaneros

N
: =
Controlar el flujo de Q'
mercancias, ? O
personas, medios de p)
transporte y dinero g

Proteger el comercio
transfronterizo del
crimen, incluido el
terrorismo internacional.

iy

Recaudar los impuestos
a la importacion de
manera justa y eficiente


https://mag.wcoomd.org/uploads/2016/02/OK-OMDActu79_UK.pdf
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Importacion y Exportacion 100% Digital

» Diligencias y solicitudes maviles >
» Mandato electrdnico >
» Uso de codigos QR >
» Notificaciones electrdnicas >
» Comprobante de pago electrénico

» Interface de conexidén via web service

con puertos y depdsitos temporales >

(@

Interoperabilidad con la VUCE

Pago electronico

Rectificacion electronica

Vinculacion con la OMA para el intercambio v
procesamiento de informacion con otras administraciones

aduaneras
Precintos — Rastreo electronico

Inspeccién no intrusiva.
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E-Commerce y Cross Border - DFI

Venta Local Venta Internacional

* Precio * Flete / Transporte Multimodal

* Medio de pago e Regulacion de entrada y salida

* Logistica * Incoterms / Responsabilidad y Costos

e Aduana / Inspeccidén

e Packing / embalaje
 Etiguetado / Rotulado
* [nventario
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Caracteristicas de E-Logistics

* Intercambio de datos

* Integracion en linea de procesos = Ventas con stock

* Interactividad

* Seguimiento en linea = tracking Q/\T/?)

\.“”/‘_. ?
Datos 1 Dpatos

]

1

e Analisis de datos
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Plataformas de tecnologia en el E-L

Estas plataformas se dividen en tres grandes categorias: sistemas de gestiéon de pedidos (OMS),
sistemas de gestion de almacenes (WMS) y sistemas de gestion de transporte (TMS).

OMS gestiona el ciclo de vida de los pedidos. Por lo general, estan conectados a la parte frontal de
la empresa (sitio web, punto de venta, etc.) para que puedan aceptar pedidos y enrutarlos al
almacén correspondiente.

Los WMS son el sistema operativo central para los almacenes. El WMS permite la eficiencia en el
cumplimiento mediante la automatizacion del ciclo de vida del inventario, como la asignacion de
procesos de facturacion de tickets de recoleccion y la captura de informacion en tiempo real desde
el momento en que se recibe un pedido en el almacén hasta que se envia.

TMS administra el flete y los transportistas una vez que un articulo esta listo para ser
enviado. Muchos pueden "comprar tarifas" entre los transportistas para ofrecer la tarifa de envio
mas baja a los usuarios, proporcionar la mejor ruta, controlar las reservas vy las ofertas, y rastrear y
rastrear paquetes mientras se encuentran en ruta hacia su destino.
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Plataformas de tecnologia en el E-Logistics

8 P ~N
e 70 ? ' |
Miilti- channal > Mobile Social Customer Service Center Distributor Store ERP/MES <
Import e
.':' OMS Cloud
. v
r— N 7 % £ X 7
- £30 (o) =
Integrated j G=00 @ Looj% E
Business e WMS Cloud TMS Cloud Outbound
T I 2 S

Supplier ——— Owner

-> Logistics Centre/3PL > Carrier/Driver > Distributor/Customer

EEEE
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Evolucidn del e-logistics

LOCAL
WAREHOUSE

(@

Desde el auge del e-commerce, |a logistica se
ha adaptado a un nuevo modelo de negocio,
uno que abarca la totalidad de los procesos
de distribucion.

Tecnologia, transporte, las empresas, las
politicas de compra y envio, han propiciado
la evolucion de la logistica de comercio
electronico.

Integracion de duefios, operadores v
desarrolladores de e-commerce.

Modelo actual: cadenas de procesos que
van desde el almacenaje hasta la Ultima

Milla.

Clientes son exigentes en tiempos y tracking.
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Transformacién del e-logistics

amazon

S Drirme Air

Amazon receives FAA approval to trial fleet of Prime
Air delivery drones in U.S.

[ W~

& Septemober |, ZUZL & CXpress deuvet

Robotica, automatizacion de muchos procesos y la insercidn de Al, B, etc., seran catalizadores en todas las areas
del los negocios.
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Reflexionemos ...

“Las expectativas del cliente sobre la EXPERIENCIA de la compra perfecta” -
éDonde nacen en el proceso logistico?

» La primera milla (first mile) se inicia después del
pedido, y consiste en la preparacion y el

| |
e o Istlcs empaquetado del envio, su validacién y el
L g transporte.

» La ultima milla (last mile) consiste en hacer llegar el
pedido al cliente, en casa, en la oficina, o en un
punto a definir.
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e-commerce, e-business, e-logistics

el e-Commerce o comercio El e-Business es una empresa el e-Logistics esta
electronico, es una actividad de  gue vende productos o conformado por todos los
naturaleza comercial en [a ue | — Iorocesos logisticos que se
vendemos bienes o servicios a levan a cabo en un e-
través de internet. Esta presente commerce, con la finalidad
la negociacion, el pedido vy el _ , de ofrecer a los clientes
pago. Dato diferenciador: online una experiencia de
* No implica necesariamente compra satisfactoria.
: : . tener una tienda online, ni El e-logistic hace que etapas
Deifo elifEmElEe G siquiera una pagina web. como la gestion de
* Para practicar esta actividad, _ ; inventarios, el
necesitamos tener una tienda * Quien vende a traves de almacenamiento y el
on line o utilizar una market places tiene un e- transporte logistico, entre
plataforma que permita business . otros, se adapten a la nueva
realizar transacciones en linea era digital.

Ojo: el E-Logistics es el puente que conecta la oferta en internet con el consumidor final. Determina el éxito de una venta,

pues propiciara una las mejores condiciones para que la distribucidon del producto y la entrega se den de manera efectiva.
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Logistica Tradicional E-Logistics

e Grandes Volumenes de carga e Pequenas volumenes
* Paletizada — Mayor rrhh * Pequenas cajas — poco rrhh
* Vehiculos grandes * Vehiculos ligeros

Valor del flete = Alto

Distribucion a clientes finales

Valor del Flete 2 Bajo

Entregas a bodegas o almacenes

Recoleccion de mercancias = Sencilla ¢ Recoleccion de mercancias 2 Compleja

Transporte = Complejo Transporte = Sencillo

Distribucién = Sencilla Distribucion - Compleja

* Tecnologia = Necesaria * Tecnologia = Indispensable

HUMANIZACION DE LA TRANSACCION

https://www.youtube.com/watch?v=5wDajz5BA9A
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Control de Inventarios

* Control exacto del inventario en

tiempo real
e Existencias disponibles en
almacenes y tiendas

e Datos de clientes — CRM (cross
Stock disponible Stock minimo selling o up seIIing)

En logistica, el conocido como stock de seguridad (también definido como existencias o
inventario de seguridad) es un determinado nivel de mercancias que se debe mantener
almacenado en el almacén para poder asumir variaciones no programadas en la demanda o

suministro de los productos.
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Lead time — Reflexionemos ...

Relacion: Tiempo - Costos
Qué opinan? Es factor determinante para la reduccion de costos?

Calldad de servicio? B2B / B2C? Tiempo de respuesta o Lead Time = Capacidad vs. Forecast
Oportunidad de ingresos?

Analisis de cada paso de la Detalle pias Acumulado
cadena logistica y esta o 2 2
Produccién 15 40

relacionado con la estructura = g =
de cada empresa y su posicion Almacenamiento ~
en el mercado
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Opiniones ....

www.aboutamazon.com
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Mensaje inicial....

“..En su mayor parte tu controlas la experiencia del cliente. Escribes los
anuncios, apruebas las imagenes, ajustas tu sitio web y escribes los correos. Sin
embargo, una vez que tu producto sale de tus manos para ser enviado al cliente,
has entregado tu marca a las manos de wun extrano. ..Shopify

#SomosEmbajadoresDeTuMarca

LOGISTICA ES BRANDING

Hoy, mas y mas personas estan buscando
gue el envio, empaque y la presentacion
sean parte de una experiencia de compra.
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Packaging

- -2 S B-ois 3.2 3.2
L1 2 F'F BN IR BN BNIE |
b & == % S5 B8 St=

=
Bl il BIR BIN

A

* En el caso de Trunk Club, un servicio de suscripcion mensual que envia una seleccion de ropay
accesorios para hombres cada mes.

* Puedes ver su empaque en esta imagen. Deja claro que la experiencia de desempaquetar se
convierte en la experiencia global de la marca.


http://www.trunkclub.com/

cf,»wne(% ) M t . ”
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Packaging

= () https://www.simplesugarsskincare.com ab & A Ty M < % & -5
Q Search ; Login & Bag

PRODUCTS v SMOOTH FOR MEN OUR STORY SUCCESS STORIES

Simple Sugana

skincane fon aenaitive skin

PEDI IN A BOX THE NO-LO LOVE DUO THE COMPLETE FACIAL VARIETY SAMPLER
COLLECTION
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Porqué elegir un buen proveedor de transporte?

El envio puede hacer o romper tu negocio en varias formas. Elige el
socio de envio incorrecto y tus clientes pueden sufrir una mala
experiencia. Si no planificas tu estrategia de envio podrias terminar

siendo no rentable”.
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Seleccion de un proveedor

* El precio:
* tamano, fragilidad, peso, valor

e Cantidad de envios

* Tiempos de entrega

* Destino

* Seguro
 Otros servicios: Etiquetado / Packaging

e Garantia
* Tracking integrado
* Mayores valores agregados
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Market places .... Shipping real time

C 8 aliexpress.com/item/4000152895166.html?spm=a2glo.productlist.0.0.165d4361)X3b3Y&algo_pvid=f7c22dfc-afae-4e11-a122-d2a04796e 152 &algo_expid=f7c22dfc-afae-de... ¢ o :

Shipping Method

Estimated Delivery

o 15-30 days Free Shipping AliExpress Standard Shipping

16-26 days US $1.58 NEMS cPacket
39-59 days Us £5.80 ff China Post Registered Air Mail

7-16 days US £36.84 Derr . DHL




P ) Ministeri ”,
i’ PERU delrggrﬁgrocio Exterior prom -
) y Turismo pefu

Envios gratis ....

una opcion cada vez mas popular y ha demostrado una gran promesa de
incremento de ventas. Sin embargo, el envio nunca es gratis. Siempre hay
alguien que tiene que pagar. Opciones:

* Incorporar ese costos en el precio del producto (el cliente paga)
* Asumes el precio del envio hacia afuera de tus margenes (tu pagas)

 Aumentar los precios de los productos ligeramente para cubrir los costos
parciales de envio (tu y el cliente pagan)

e Otra idea: puedes tratar de ofrecer el envio gratis sobre una cantidad de
orden minima. Esta estrategia puede ayudar a compensar los costos de
envio, ayudando a aumentar el tamano medio de los pedidos, sin embargo
aun eres el que paga por fuera de sus margenes.

4 FREE
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Usa un almacén para preparacion de pedidos
* Un almacén de preparacion de pedidos puede ayudarte a automatizar

y manejar el envio.

e Cuando eliges trabajar con este tipo de almacenes, tu inventario se
guarda en sus instalaciones.

* Dependiendo del nivel de integracion con tu carrito de compras, sera
posible que —nada mas llegar un pedido— el almacén se encargue
automaticamente de recoger, empaquetar y enviar la orden de

compra a tu nombre.
amaZon
fba



https://www.shopify.com/es/blog/54582149-como-hacer-que-mas-personas-agreguen-productos-a-su-carrito-de-compra
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Como vender con Amazon FBA

How FBA works

Amazon handles product shipping, customer service, and returns on your behalf.

Seller procures Seller ships Amazon stores Customer
products products to Amazon products orders online

wﬁ-f‘f’ Intro to FBA Shipments

1
W S .
5# “‘,‘- /7 How Fulfillment by Amazon works
.7(4' o8 v
W P _._q . \
e - > @ >
Amazon receives Customer receives an Amazon ships Customer receives
order order confirmation the order their package
P Pl o) o005/355
amazon
N1

Amazon FBA Step-by-Step Tutorial - Step 1 of 6 - How Amazon FBA Works

e https://www.youtube.com/watch?v=U17AtpOoH84
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Documentacion completa

Qué debo adjuntar?:

 Factura Comercial
 Declaracion Aduanera
* Lista de empaque

e Que mas ????7??

Certificado de Origen
DIGESA

SENASA

DIGEMID

INRENA

SANIPES

Ministerio de Cultura
Etc.

Y si te olvidas de alguno de ellos?
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Logistica en los market places

ECOSYSTEM
PARTICIPANTS &e
2 « mee
Provi V)
N MARKETPLACES [ s
YOUKU tt#
. ) Alibaba Cloud e
&3 FEM Digital Media
Cloud Computing Taobao.com x
X TMALLCOM Al iExpress
00 gimema XIBEPR
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Provesdores Proveedores
privados
amazon amazon
amazon
amazon ./
Paginas E-Commerce Medios
amazon video
amazon amazoncom
S Author Centrad - SOAP.. =
amazonmusic
amazon Zws.;; . =
g woot! audible
§ t! diapers a M
g Q amazon echo amazon
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Logistica en los market places
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Unitarizacion

e Paletizacion
 Contenerizacion

Palets: En c];eneral el sistema esta normaljzado en base a dimensiones
estandar de la ISO, que toman como base unidades de 1,20 m de ancho.

 Facilita la inspeccion
 Facilita la cargay el acomodo
« Ahorro de tiempo
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Tipos de Pallets

=

N

Doble entrada

Cuatro entradas

Base (nica

Doble base

- =

Reversible Alada

N

Plana
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Ejemplo de paletizacion

Tengo una carga que consiste en cajas de cartéon de 40x30x30 cm (Largo, Ancho, Alto%
qUﬁ J([j?ebo unitarizar en palets de 120x100x15 cm. ;Cuantas cajas van en la base de
pallet’

Una forma simple de determinar la cantidad de cajas en la base del palet, es dividiendo el
area del palelt FAp) entre el drea de la Caja (Ac)

Solucion:
(120x100)/(40x30) = 10 cajas

Es decir van 10 cajas en la base y los pisos (camas o nivel de estiba) dependera de la
altura del contenedor (2.392 mt 0 239.2 cm) o depende del transportista. En este caso si
depende de la altura del contenedor, solamente entrarian 7 pisos 0 camas (239.2cm - 15
cm /30 cm =7.47, pero se redondea por defecto, es decir 7 pisos).

Entonces, la cantidad de cajas que se acomodan en el palet son: 10x7 = 70 cajas
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Contenerizacion

» La contenerizacion, por su parte, es otro método de distribucién que utiliza
una unidad de transporte de carga llamada contenedor. Este sistema
permite el manejo de carga como una unidad indivisible y mas segura, ya
que es inviolable. Por sus caracteristicas, solo se llena, vacia y estiba en el
lugar de origen y destino, lo cual resulta muy eficaz para distribuir la
mercancia por largas distancias mediante el transporte combinado.

* Los contenedores constituyen un medio seguro de proteccion de las
mercancias durante el transporte en el comercio internacional y permiten
el transporte de mercaderias (en sus cajas y embalajes varios, pallets, e
incluso ciertos tipos a granel) agrupadas en una unidad uUnica e indivisible
(el contenedor).
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Contenerizacion

* Los contenedores poseen identificaciones con informacion pertinente de
la carga almacenada y permiten una manipulaciéon adecuada mediante
gruas y montacargas especiales existentes en los puertos y terminales.
Las caracteristicas de resistencia e identificacion generan ventajas sobre
los demas equipamientos de proteccion que se utilizan, tales como
seguridad, inviolabilidad, rapidez y reduccion de costos de transportes.
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Tipos de Contenedores
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Ejemplo de contenerizacion

Van a exporta 600 cajas con peso de 50 kilos cada una, cada caja tiene una
medida de 0.40*0.30*0.30 mts. (Largo*ancho*alto)

De acuerdo al peso podria hacerse la exportacion en un contenedor de 20
estandar, 21,687 kgs. Verifiguemos si el volumen de las cajas nos permite
utilizar este tipo de contenedor.

Observemos las medidas del contenedor:
« Largo de 5.900 mts

* Ancho de 2.330 mts

» Alto de 2.356 mts
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Solucion:

* Se toman las medidas del contenedor y se dividen en concordancia con las
medidas de las cajas, es decir largo, ancho y alto y se haran cuantas combinaciones
sean posibles, siempre y cuando la unidad de embalaje nos permita maniobrar
para acomodar la mercancia en el contenedor.

Para el caso se hace la siguiente operacion:

e Largo Contenedor 5.900/ 0.40 medida de la caja= 14.75 se elimina decimal =14
cajas alolargo

e Ancho Contenedor 2.330/ 0.30 = 7.76 se eliminan decimales= 7 cajas a lo ancho
* Alto Contenedor 2.356 /0.30 = 7.85 e elimina decimales = 7 cajas a lo alto
Luego multiplicamos los enteros 14 x 7 x 7= 686 cajas

Esta operacion nos permite confirmar que las 600 cajas si las podemos despachar en
un contenedor de 20.

“ Nota: Los decimales son residuos en espacio, que se pueden aprovechar si la unidad de

empaque lo permite para acomodar mas mercaderias.
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