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Agenda

1. Antecedente historico.
2. Analisis del Mercado.

3. Tendenciasy Oportunidades.
Comerciales.

4. Cultura de negocios.

5. Acciones de PROMPERU en
Panama.
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1.1 Antecedentes, historia de Panama.

* Descubrimiento: 1501 (Rodrigo de Bastidas) — 1502 4to Viaje Coldn
Virreinato de Nueva Granada

« Histdrico Articulador de Comercio:

v' 1513 Vasco Nufez de Balboa (Pacifico — Atlantico) Camino Real /
Camino de Cruces

v’ Feria de Portobello (1609 — 1739) — Lima, La Compaiiia del Mar del Sur
— Panama

v 1531 — 1660: El 60% del Oro que llegb a Espafa lo hizo a través de

Panama (Patricia Pizzurno - Earl J. Hamilton y Pierre Chaunu)
* Independencia Espana: 1821.
« Separacion de Colombia la Gran Colombia 1903.



1.1 Antecedentes, historia de Panama.
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Relacion con los EE.UU. / Canal de Panama :

Inversion Norteamericana: 1855 Ferrocarril Fiebre del Oro en California

Reorganizacion de Colombia 1886 (Panama perdio autonomia)

1880°s Franceses Trataron y Fallaron en la Construccion del Canal

1898 Guerra Estados Unidos Esparfa — Estados Unidos decide la Construccion del Canal
Independencia de Colombia 03 Noviembre 1903 (Guerra de los Mil Dias)

1914 Concluyo la Construccion del Canal de Panama - Perpetuidad a cambio de USD 10
Millones y una Renta anual de USD 250,000. Entre 1914 a Dic. 1999 el Tesoro Publico
Panamefio recibié USD 1,877 Millones. En 15 aios de administracion panamefia el Tesoro
Publico recibio USD 9,600 millones.

7 Septiembre de 1977 Tratado Omar Torrijos — Jimmy Carter

Devolucion del Canal de Panama - 31 de Diciembre de 1999 - Presidenta Mireya Elisa
Moscoso
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2.1 Exportaciones totales de Panama
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En el ano 2022, las
exportaciones totales de
Panama fueron USD 15
mil millones FOB vy
registraron un aumento de
15,7%, frente al 2021.

¥

Vd
% | 3%

1° Estados Unidos 1° Espana 1° China 1° Australia
2° Venezuela 2° Alemania 2° Japon 2° Israel
3° Colombia 3° Bulgaria 3° India 3° Marruecos

Fuente: TradeMap. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.



2.2 Importaciones totales de Panama

En el ano 2022, las
importaciones de Panama
fueron USD 29 mil millones
CIF y registraron un aumento
de 42,0%, frente al 2021.
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48% 16% 33% 2%

1° Estados Unidos 1° Espana 1° China 1° Nigeria
2° Marruecos

2° México 2° Alemania 2° Japon
3° Brasil 3° Francia 3° India 3° Argelia

Fuente: TradeMap. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.



2.3 Intercambio Comercial Perd con Panama

2022

58] Empresas

oof28|  Exportadoras

ooo

peruanas

7

=, % Productos
— peruanos

Regiones
del Peru
que
exportan a
Panama

585 +5.8%

+31,2%

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.
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2.4 Exportaciones no minero energéticas
de Peru a Panama 2022-2023*

En el 2022, las exportaciones no minero energéticas
de Perd a Panama fueron US $159 millones, el 26%
de las exportaciones totales. Con un crecimiento de
19,5% frente al 2021.

De enero a setiembre del 2023* las exportaciones
no minero energéticas ascendieron a US $103
millones, un 8,0% menos frente al mismo periodo
del 2022.

Exportaciones de Peru a Panama

26%

74%

= Minero Energético = No Minero Energético

De las exportaciones no minero energéticas del
ano 2022, el sector Agro representa el 40,6% del
total con US $64 millones, seguido por el Quimico
con US $37 millones (+40,9%) y Textil con US $15
millones (+63,9%).

Sectores No Minero Energéticos

o, 4%
5%
5%
41%
8% »

9%

23%

= Agropecuario = Quimico Textil
m Metal - mecanico = Maderas y papeles = Sidero metalurgico

= Pesquero m Otros



2.5 Principales regiones
exportadoras de Peru a Panama

En el 2022, |as exportaciones regionales representaron
el 40,9% de las exportaciones no minero energéticas,
destacando Piura con US $35 millones (+2,8%), seguido
de La Libertad con US $7 millones (+4721%), Ica US $7
millones (-10,3%), Ancash US $6 millones (+58,8%) y
Lambayeque US $ 3 millones (-9,0%).

:. Empresas de GuE 25%
1]

ool regiones

5% Productos N4

_ o,
< ge regiones 10,9%

Regiones @D oo%

del Peru




2.6 En 2022, el 42% de las empresas exportadoras fueron
MIPYMES con exportaciones por USD 25 millones

Tamano de Cantidad de empresas Part.% USD Valor exportado Part.%
Empresa

USD 580 millones

USD 7 millones

Grande
(Mas de USD 10 M)

Mediana
(De USD1Ma 10 M)

Pequena
(De USD 100 mil a USD 1 M)

UsSD 17
millones

usbD
1
millén

Microempresa
(Menos de USD 100 mil)




2.7 Tamano de mercado / consumo
per capita

MQ o Consumo (% del PIB 2022)
O O r% o © Poblacion 70,8%
WM 4,2 millones :ED i

O 00 0 00 o

PR (2023)

Inversion extranjera directa

PBI
31,735.0 F | | l (% del PIB afio 2021)

o 3,0%

Poblacion eco_nomlcamente Socios Comerciales
activa (Paises con quien tiene comercio)
C : 2.1 millones de o7

personas




2.8 Perfil del consumidor panameno.

Importador

Consumidor final

e Compara propuestas con otros mercados.

e Tiene gran experiencia importando de China
y Estados Unidos.

e Eldesarrollo de marca propia es
considerado.

® Buscan proveedores que quieran invertir en
la introduccion y desarrollo del mercado.

e Exigen agilidad en la negociaciony
respuesta rapida.

® Gran parte de la industria nacional es de
capital extranjero.

® Los volumenes demandados dependen del
consumo local o la reexportacion.

El posicionamiento de marca juega un rol
importante en |la decision de compra.
Prefieren productos reconocidos en el
mercado.

El consumidor panameno identifica al
producto peruano como un producto de
calidad en los sectores textil, plateria 'y
alimentos

Valoran el empaque y la practicidad.

El precio es un factor importante.




2.9 Perfil del consumidor

Otras variables de decision de compra

Doble discurso: Quieren calidad pero buscan bajo precio.

El servicio postventa y la garantia aceleran el proceso de compra.

Los productos de canasta basica son los mas demandados.

Nichos en busca de productos saludables congelados, procesados y snacks esta en
crecimiento.

® Productos naturales libres de gluten estan en creciente demanda.



2.10 Canales de distribucion y comercializacidon

EXPORTADOR - FABRICA

Importadores mayoristas — Zona libre

Tiendas Canal Mayorista
Propias Institucional

Canal detallista

Consumidor final



2.11 ACCGSO al mercado (Normatividad, etiquetado y empaque)

Vestimenta Agronegocios
e No se reportan Frescos
barreras no — :
arancelarias. ® Frutas y vegetales ® Car.nlcos y m-a.rlscp,s | | )
e Anivel - Gran parte de las frutas || - Requieren certificacion que incluye inspeccion de
_ y vegetales peruanas planta.
arancelario, cuentan con un - Cualquier producto congelado o seco que en su
gracias al TLC protocolo fitosanitario proceso incluya proteina animal requiere certificacion
gran parte de que permite su ingreso. de planta.
los productos Etiquetado:

® Eletiqguetado de alimentos preenvasados se basa

en la norma CODEX.
® Eletiquetado frontal de advertencia nutricional no

esta en uso.

ingresan con
cero arancel.



2.12 ACCQSO al mercado (Normatividad, etiquetado y empaque)

Productos procesados Manufacturas

® Requieren registro sanitario ® Productos para cuidado personal,
previo a su importacion emitido tocador, productos de limpieza y
por la Autoridad Panamena de fragancias: requieren tramitar
Alimentos. previo a su importacion un

registro sanitario otorgado por el
Ministerio de Salud de Panama.

® Proveedores a la mineria: Nuevas
legislaciones afectan el sector
minero.




2.13 Factores que impactan en el mercado (rensmeno

climatolégicos, inflacion, regulaciones y/o normatividad, entre otros)
Temas sociales:
* Elecciones presidenciales (Mayo 2024).
* No ala mineria — Oportunidades para el plan de cierre.
* Suspension de obras de infraestructura por cambio de gobierno.
* Conflicto social.
Clima:
* Los fenomenos climaticos suelen afectar produccion local de cebolla, arroz.
* Disminucion de transitos por el canal de Panama e ingresos para el pais.
Regulaciones: Impuestos a considerar en el sector alimentos
7% Bebidas azucaradas
* 5% Gaseosas
 10% Jarabes, siropes y concentrados para bebidas azucaradas.
Otros:
* Discrecionalidad en los procesos de certificacion de planta y registro sanitario



2.14 Analisis de precios mayoristas y/o consumidor

Canal

Canal

»

—

—

Consumidor

Exportador

Importador
mayorista

35% - 40% MECUCCEE 25% - 35%

Margen de ganancia sobre el costo



2.15 Innovaciones con valor agregado

Vestimenta Agronegocios Manufacturas Servicios
e Sostenibilidad Frescos: e Eficienciaenla Presencia local.
® Fabricacion bajo ® Envases cadena de Automatizacion
demanda. inteligentes. suministro. de procesos.
e Colaboraciones. e Tecnologias de Respuesta rapida Integracion de la

conservacion.

Procesados:

Reduccion de
ingredientes
artificiales.
Etiquetas con
mayor

informacion. QR.

al comprador.
Chatbots y
Asistentes
Virtuales

A a los servicios.
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3.1 Cifras Sector Agronegocios

Exportaciones en USD Millones

Principales productos 2022

/—\ +1,1%
Bananos frescos
USD 25 millones

Uvas frescas
USD 8 millones
@ ® Granos de jojoba
® USD 3 millones
Preparaciones para

20138 2019 2020 2021 2022 Ene - Set 2022 Ene - Set 2023 @ SO pas
USD 3 millones

/’ \ . J
=0
— ool|o
@ CEER Galletas saladas
HIEE USD 2 millones
41% de pa.rticipacién_en las 175 145 o —
Exportaciones no minero e Broductos

energéticas
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3.2 Cifras Sector Agronegocios - Frutas y Hortalizas

frescas Exportaciones en USD Millones

32

2018 2019 2020

=
_‘

m Frutas y hortalizas frescas m Café y cacao

r\(';ol,l

—
38 38
27
18

2021 2022

Procesados ® Menestras m Congelados ® Funcionlaes

Ene - Set, 22 Ene - Set, 23

Vs

Principales productos

Bananos frescos
— USD 25 millones

Uvas frescas
USD 9 millones

Limén Tahiti
USD 1 millones

Limén Sutil
USD 704 miles

=Sl /g Mandarina Wilkings
oo|2o A USD 625 miles
8 (a
[f] [oo Y
60% de pa.rticipacién en las 93 18 Espé rragos frescos
Exportaciones del sector E Productos )
L agro mpresas USD 3 millones

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.
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3.3 Cifras Sector Agronegocios — Procesados y
Fu nCionales Exportaciones en USD Millones

r\;)l,l

Principales productos

Orégano seco
USD 351 miles

Alcachofas en

conserva

USD 194 miles
Preparaciones para
1

. | 1 sopas .

USD 133 miles
2018 2019 2020 2021 2022 Ene - Set, 22 Ene - Set, 23 Pisco
® Procesados y Funcionales Café y cacao Menestras Congelados USD 81 miles
=0 A H
@ oo[2g m‘e’s USD 74 miles
[f] [oo A\
U5 Cl peltiE prEEm en (B 32 25 Aceitunas en conserva

Exportaciones del sector 1

T Empresas ARG ) USD 57 miles

-

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.




3.4 Oportunidades comerciales en agronegocios

Fuente: TradeMap. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.




3.5 Oportunidades comerciales en agronegocios

TIETCANELA By 4
"'"“ ..
oy a® GLUTE
Y R GLUTEN
| FREE

Productos
libres de Gluten

Snacks diversos Jugosy Galletas dulces
para retail néctares y saladas




2018 2019 2020

2021

+38,4%

(B

2022

Ene - Set 2022 Ene - Set 2023

3.6 Cifras Sector Manufacturas Diversas

Exportaciones en USD Millones

G

45% de participacion en las
Exportaciones no minero
energéticas

o0

oo
oo
oo

[l

(m]

ao
oo
oo

341
Empresas

/[
\\

835
Productos

Principales productos 2022

(D
1mp:

Y [

il
]

BE O
RE %JJ

Preformas
USD 4 millones

Nitrato de amonio
USD 4 millones

Demas placas, laminas
USD 3 millones

Demas envases
USD 3 millones

Medicamentos
USD 2 millones

Placas y Baldosas
USD 2 millones

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.
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3.7 Cifras Sector Manufacturas - Envases y

em ba Iaj @S Exportaciones

m Envases y Embalajes
FarmacelUtica

2018

2019 2020

'

2021

® Proveedores para Mineria

+1,1
%

en USD Millones

2022

13

Materiales para construccion

m Cosmeética y Cuidado Personal m Limpieza doméstica / industrial

Ene - Set, 22 Ene - Set, 23

Vs

-

14% de participacion en las
Exportaciones del sector
manufacturas

-0
(mm]jm]

oo
oo ao

M eo

77

Empresas

of,
\19"

Y

34
Productos

Principales productos

Al

=

A

W

Envases flexibles
USD 9 millones

Preformas PET
USD 4 millones

Envases de carton
USD 4 millones

Articulos plasticos
para hogar
USD 3 millones

Envases de metal
USD 1T millon
Tapas para envases

metalicos
USD 0,2 millones

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.




3.8 Cifras Sector Manufacturas -

Materiales y

Acabados para la Construccidn Exportaciones en usp Millones

45
40
35
30
25
20
15
10

5

~

H = .. ==
n Malettales para ESistruccion 8 ¥maceutica?021

Envases y Embalajes

+1,1
%

2022proveElisies S&r%%\/liﬁgﬁa[ Set, 23

m Cosmética y Cuidado Personal m Limpieza doméstica / industrial

Principales productos

W
>

=0
&0

Placas y baldosas
USD 9 millones

Barras de Hierro
USD 4 millones

Chapas, Barras
USD 4 millones

Perfiles de aceros
aleados
USD 3 millones

é N
0
= oo _ ‘." Marmoles y Travertinos
oo
@ fﬁ'gg ,‘3 l" USD 1 millén
10% de participacién en las 77 . | | ! I Alambron dg Hierro
Exportaciones del sector E p il USD 0,2 millones
mpresas roductos illli
9 manufacturas )

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.




3.9 Oportunidades comerciales en manufacturas

_——

ableros de triplay o
contrachapado

Fuente: TradeMap. Elaboracion: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.




3.10 Cifras Sector Vestimenta

Exportaciones en USD Millones

+63,9%

2018 2019 2020 2021

2022

Ene - Set 2022 Ene - Set 2023

=0 v
— oo|o Q D
oo
oo
@ 00pg
m OD 1 1 11
9% de participacion en las
Exportaciones no minero 107 217
energéticas Empresas Productos
\

Fuente: SUNAT. Elaboracién: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.

Principales productos 2022

VD

L

JE:

@)
g

<

Prendas de vestir
USD 9 millones

Tejidos
USD 4 millones

Carteras y Zapatos
USD 1T millon

Decoracion y regalo
USD 0,4 millones

Joyeria
USD 0,1 millones




3.11 Oportunidades comerciales en Vestimenta - Textil

’ T

a Polos y T-shirts

L

Botas, ropas e implementos de
seguridad industrial

\\ Confecciones de uniformes a

Fuente: TradeMap. Elaboracion: Inteligencia de Mercados - PROMPERU.
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4.1 Cultura de Negocios en Panama i%

Conocimiento y el procesamiento de la informacion:
<. - Abiertos a la informacién de muchas fuentes.

- Bastante politizados.

Estrategias de Negociacion:

g)\g - Laverdad es un factor decisivo para la participacidon personal (Influenciado por el
Nacionalismo, Fé)

- Educados en el exterior (Los hechos son importantes)

Sistema de Valores:
- Principal elemento en la toma de decisiones: Familia / Extension de la Familia - RELACION

PERSONAL CENTRO DE TODAS LAS RELACIONES. 2
- Trabajo es un valor primordial.

- Son grandes lideres y grandes seguidores...Los rituales y preceptos de la religion dan
estructura a la sociedad.

- Clientelismo.

i D Temas Sociales — Equidad :

- Existe una gran brecha entre los sectores ricos y pobres.




4.2 Cultura de Negocios en Panama ié

O

ol

I

Puntualidad, citas y horarios:

La puntualidad es un factor importante en una relacion comercial.
Haga reuniones antes de su arribo a Panama (Confirme y reconfirme).
En Panama se labora de 08:00 a.m. a 04:30 p.m. o0 05:00 p.m. y se almuerza entre 12:00 m.d — 01:30 p.m.

Negociando:

Las negociaciones son lentas — Sea paciente, tome la iniciativa y encarguese algunas tareas
Los negocios se hacen entre amigos...No vaya directo a los negocios — Desarrolle un alto nivel de confianza.

Use tarjetas de presentacion (NO OLVIDE EL CODIGO DE PAIS +51, DIRECCION, INCLUYALO EN
BROCHURE y MATERIALES)

Considere un precio sujeto a negociacion

Se valora la jerarquia- Al menos uno de los miembros debe tener poder de decision

Se aprecia el respeto y la dignidad. No critique en publico.

Si, no siempre significa Si — Solo es si ..cuando firme el contrato.

Los funcionarios de alto rango y personas mayores tienen preferencia.

Si es una dama ...haga arreglos con el mesero antes de ofrecer pagar la cuenta. (Sugerido)

Transporte:

Considere las distancias (Tranque, trafico, congestion vehicular).

Taxis: Salga con tiempo es posible que espere 10 min. En Panama4, no se extrafie si comparte el taxi con otros
pasajeros.



4.3 Cultura de Negocios en Panama

= Saludos:

% - Los hombres se dan la mano. Las mujeres generalmente se dan la mano
palmean el antebrazo derecho — Se dan un beso en la mejilla.

- Enuna fiesta trate de saludar a todos.

Titulos:

- Use el Tituloy el Apellido

- Recuerde usar el titulo de LICENCIADO, Don.

Gestos:

- Influencia Latina y Americana

Regalos:

- No son esperados...Trate de entregar un pequefio souvenir.
Atuendo de Negocios (Ataire):

- Sport negocios / Terno.
- Damas: Falda y blusa.

m Clima:

|- Tropical célido y himedo / Templado, Frio. Llueve y bastante.
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Acciones de Promperi en Panama
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Misiones | |
Comerciales Ferias Comerciales
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Acciones de Promperu en Panama | | :
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Capacitacion sobre productos Promocion en Punto de

peruanos y gastronomia Ventay festivales
gastrondomicos



Acciones de Prompera en Panama
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Promocion de las inversiones y eventos

Festivales gastrondmicos ., ,
9 de Promocidn en el Perl



Estudios - Fichas de Mercado

. i 5
*OPAN Ficha mercado Panama -- Producto Clrcuma-2023 FIChaS TTLLILE ~—
*OPAN Ficha mercado Panama - Indumentaria médica desechable 2023 de MGI’COdOS
*OPAN Ficha Mercado Panama - Producto Envases flexibles 2023
*OPAN Ficha Mercado Panama - Producto Nueces de Brasil y Castafia
2023
*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Esparragos 2023
*OPAN Flcha mercado Panama Producto Uvas frescas 2023

yddcigMNaranjas 2023

-OPAN Flcha mercado Panama Producto Ajos 2022

*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Conservas en vinagre o en
acido acético 2022

*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Desinfectante para pisos 2022
*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Ropa de bebé 2022

*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Tilapia 2022

*OPAN Ficha Mercado Panama Producto en conserva Esparrago 2021
*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Sal de maras 2021

*OPAN Ficha mercado Panama - Producto chocolate y demas
preparaciones alimenticias gue contengan cacao 2021

*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Panetones 2021

*OPAN Ficha mercado Panama - Producto Pinturas 2021

Para mayor informacion visite:

https://institucional.promperu.gob.pe/ppeem-fichas.aspx


https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama--Producto-Curcuma-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Indumentaria-medica-desechable-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-Mercado-Panama--Producto-Envases-flexibles-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/OPAN-Ficha-mercado-Panama--Producto-Nueces-de-Brasil-y-castana-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama--Producto-Esparragos-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama--Producto-Uvas-frescas-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama--Producto-Naranjas-2023.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Grifos-2022.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Ajos-2022.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Conservas-en-vinagre-o-en-acido-acetico-2022.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Desinfectante-para-pisos-2022.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Ropa-de-bebe-2022.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Tilapia-2022.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-Mercado-Panama-Producto-en-conserva-Esparrago-2021.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-FichaMcdoPanamaProdSaldemaras2021.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panam%C3%A1-Producto-chocolate-y-dem%C3%A1s-preparaciones-alimenticias-que-contengan-cacao-2021.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Panetones-2021.pdf
https://institucional.promperu.gob.pe/ContenidosFichas/centro-y-sudamerica/OPAN-Ficha-mercado-Panama-Producto-Pinturas-2021.pdf
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