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Plan de operaciones

Resume todos los aspectos técnicos y organizativos
gue conciernen a la elaboracion de los productos o
a la prestacion de los servicios. Contiene cuatro
partes: productos o servicios, procesos, programa
de produccion y aprovisionamiento y gestion de
existencias.

Productos
o Procesos

Servicios p

Aprovisionamiento
y Gestion de
Existencias

Programa de
Produccion



Ventaja competitiva

* La ventaja competitiva es la capacidad de una empresa de
sobreponerse a otra u otras de la misma industria o sector
mediante técnicas no necesariamente definidas. Cada empresa
puede innovar a su manera. Sin embargo, estas ventajas
competitivas no siempre se pueden mantener por mucho tiempo
debido a que los mercados cambian constantemente y las
empresas tienen que estar alerta a estos cambios para no "pasar
de moda" con las ventajas competitivas que desarrollen.

*Describa las caracteristicas que considere como ventaja competitiva de su
negocio



Innovacion en productos
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Certificaciones agricolas




Certificaciones textiles

/TEXTILES o5
DE CONFIANZA

Control de sustancias nocivas
segun Oeko-Tex® Standard 100
00000000 Instituto

Lcolabel

FAIRTRADE
Certified Cotton

Global Recycled
. Standard



Otras certificaciones

OPORTUNIDADES TRANSPARENCIA Y PRACTICAS NOAL TRABAJOINFANTIL,
PARA PRODUCTORES RESPONSABILIDAD COMERCIALES JUSTAS NOAL TRABAJO FORZ0SO LOS DIEZ

DESFAVORECIDOS PRINCIPIOS
* DE
COMERCIO JUSTO

NOALADISCRIMINACION, [l #3 BUENAS CONDICIONES DESARROLLO DE PROMOCION DEL 10 RESPETO AL

IGUALDAD DE GENERO, 7 DETRABAJO ‘ CAPACIDADES COMERCIO JUSTO MEDIO AMBIENTE

LIBERTAD DE ASOCIACION
000



https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo
https://www.youtube.com/watch?v=3iIkOi3srLo

Innovacion en publico objetivo

C & KIABI (KIABI EUROPE SAS) [FR] | https://www.kiabishop.com/es/tallas-grandes-mujer_241191

KIABI

all over the world !

Selectyourcountry Selectyourlonguage




¢En qué mas podemos innovar?
Business Model Canvas

Propuesta de valor Relaciones con clientes Segmentos de mercado
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Estructura de costes Fuentes de ingresos
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Ficha Producto

Se refiere a una descripcion técnica,
como:

« Caracteristicas del producto
Comparaciones con productos o
servicios competitivos
Organizacion y gestion de los
productos o servicios

Aspectos legales de los productos:
modelos industriales, modelos de
utilidad y patentes. Certificaciones y
homologaciones

Disefno de producto.

! KING'S/GAME :

llllllllllll




Ficha Producto - Insumo

Mango fresco
Partida Arancelaria:

RS0
Mombre Cientifico:

MANGIFERA INDICA

Ventana Comercial:
15 DE FEBRERD AL 15 MARTD

Descripcidn:

MANGD KENT FRESCD DRGANICD, CHAPA 20%, BRIX 7., 5

Presentacion:

CALAS DE CARTON CON G KILDS DE PESD LA FRUTA WA DDN MALLS DE COLORES Y STICKER. EL PESD
PROMEDID DE L& FRUTA ES DEASD A 750 GRAMOS COMOLD SDLICITE EL CLIENTE

Caracteristicas Fisico-Quimicas

COMPOSICIDN NUTRICIDN AL DEL MANGD
100 GRAMOS DE Fruta apartan 60 olorias

Vitamina & 1,082 mr. Vitamina T 36.9mg. Vitamina D 01w Hizrra 0.2 mr. Magnesic 10mg.

fzucares 14z, Potasic 1688 mr. 3odicl mg. Colesterc] Oypg. Calkkic 11mg. Hidratosd=
Carbona 15 gr. Fibra Alimentaria 1.5 gr.

El mango e un alimento de sabor exguisito, de fadil consumo v, ademas, muy saludable.
Fazonss por |35 gue s= recomisnda 3 cualguisr edad.

Unz pisza de esta fruta de unos 200 2 cubre las necesidades digrizsde vitaming Cenun
individuo adubio, = 30% de las de vitamina A y =l 23% d= las de vitamina E.

El mango aporta unas §5 Kcal100 gramos, por lo gue == considera una fruta con wn moderado
contenido calorico.




5.2 Ficha Producto - Insumo

BOLSO TISSUE BLUE

Partida Arancelaria:

4202330000

Nombre Cientifico:

Cuerno poliuretano

Ventana Comercial:
ACUERDD DE LIBRE COMERCID PERU — CHILE, PROTODOLD ADICIONAL Al ACUERDD MARDD DELA

AlANTA DELACUERDO ALAD, ACE 35 PERU - ARGENTIMA, SRASIL, URUGUAY Y PARAG CDOMERCIAL PERU
- LIMION EUROPEA

Descripcion:

Bolso tipo framen de tamafio grande con aplicacion de tejido andino v bolksillo con cieme
mietslico en la parte frontal, y bolsillo con cremallers en parte posteror con cierre poliester.

Presentacion:

Cajas de cartdn cormugado doble o microcomugado de dimensiones 30x 34 x11cm, con disenio
nersonslzado v colores al qusto del cliente.

Caracteristicas Fisico-Quimicas

Cuerno sintético de poliureteno es un matersl gque presenta ls caracteristicas de ser
transpirable, suave, resistente(sl desgamo, flexion) ¥ no contiene ninguna sustancia toxics
siendo una sltemativa ecoldgica al cueno autentico.

Comentarios:

Elbolso Tissue blue es un producto con disefio innovador que incorpora la textileria andina a
modelos contemporaneos de carteras creando un estib  vanguardista para un publico

femenino de 20 — 50 anos.




1 DESCRIPCIGN DELPRODUCTO :

El hipodlorito de sodio es un compuesto guimico owidante gue contiene al cloro con una carga
ionica monovalente positiva, se estabiliza en pH alczlinos.

Nombre comercial :  Lejia o Hipoclorito de sodio al 3.6%
Peso molecular T T4 mfmod

Formula guimica : MaCho

Apariendia :  Liguido amarile verdoso

Procedenda/Origen  :  Fenl

2 ESPECIFICACIOMES TECMICAS :

Caracteristicas  Unidades Especificacion
Mall0 W 3.50-3.70
Cloro disponible B OWNW » 353
Densidad fml » 1.06
Temp. .
estabifidad c < 40.00
3. PRESENTACKON :
=  Cojines de 120,130, 140, 159 gr
s  Frascos 230, 250, 260, 300 gr, 950 gr
= Bidones de 4 Kg
4. APLICACIMINES =
Ex uszdo =n la desinfeccion de superficies, pizos, paredes, inodoros, &n blrgues de ropa, en la
industria textil, de papel ¥ &n procesos de potsbilizadon de agua.
Hlaborsdo por: Revizado por: Aprobada por:
Cantrod de ba Calidad Gestion de Calidad Gerenciz General

Prohibido reproducir sin Autorizadon de la Gerencia General




Procesos

Un proceso es una cadena de actuaciones o de manipulacion a una
entrada (de informacion, de materiales, de servicio, etc.) a la cual
se le aporta un valor anadido, generando una salida, cuya
naturaleza puede ser diversa (tangible o intangible). En una
empresa estos procesos pueden ser simples o complejos: desde
procesos puramente administrativos o comerciales, hasta procesos
de fabricacion.




Programa de produccion

En el programa de produccion, debe calcularse las
necesidades de personal (mano de obra directa), asi como
tener en cuenta la capacidad de produccion de la inversion
productiva (equipo necesario para la fabricacion de los
productos o la venta de los servicios).

Es necesario establecer:

 La capacidad de produccion, nominal y efectiva; grado de
utilizacion

* El control de produccion

 El programa de producciones anuales

 El impacto sobre el medio ambiente y las medidas
correctoras previstas.



Ejemplo de

procesos productivos

PROCESOS CARACTERISTICAS

Seleccion

Se separa la maca con pobredumbre y toda materia extrafia. La capacidad
de seleccidn semanal es de 16TM.

La materia prima seleccionada se coloca dentro de la lavadora horizontal y

Lavado y desinfectado se desinfecta en jabas sumerigas en agua. con Hipoclorito de sodio al 7.5%

[] 2 200ppm. Volumen de agua: 200 litros.

Picado y rodajado Se pica y rodaja para reducir el tamafio de la materia prima.

Procesos Caracteristica
Cosecha Seleccién de frutos
Planta procesadora Preparacion de fruta
Enmallado Colocado de malla.
Embalaje Cajas con 6 kilos
Transporte Camién frigorifico
Embarque Aéreo / maritimo




Aprovisonamiento y gestion de existencias:

« Materias primas utilizadas, materiales, productos (terminados o semi-
terminados), subproductos y residuos

« Calidad, niveles de tolerancia

« Acopios en funcion de los planes de produccion y comerciales

» Posibles fuentes de abastecimiento

» Proveedores (precios, pagos, plazos de entrega, etc.) Drawback

 Ciclo de aprovisionamiento; stock de seguridad, mini-maxi

» Ciclos de venta, plazos de entrega

« Almacenamiento: capacidad y costo.
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Costos de produccion

Analisis de Costos

, d
i
\ v
d

¢ Qué son los costos?;

Es el valor monetario que se da a los bienes (herramientas) y
servicios (mano de obra) que intervienen en la fabricacion de
un bien o servicio.

Caracteristicas:

Activo: mercaderias, insumos, maquinarias, equipos,
inmuebles
Gastos: Administrativos, promocién y publicidad, sueldos
Pérdida: siniestros, incendios, robos.



Analisis de Costos

Manufactura diversas: herramientas, seguridad, uniformes

Textiles y Confecciones: fibra, hilado, tela, confeccion, acabado

Agro-Agroindustria: insumos, semillas, pesticidas

Pesquero: herramientas, maquinaria, instrumentos, mano de obra

Servicios: inversion a realizar para operar la actividad a ofrecer




Analisis de Costos

Costos Fijos: Son aquellos cuyo monto no se relaciona directamente con la cantidad producida o volumen
comercializado

Costos variables: Estan relacionados con la realizacion concreta de la exportacidn, por lo que el monto esta
vinculado a la cantidad producida o volumen exportado.

Costo del producto: costos de fabricacion del producto, el empaque para exportacion, las etiquetas
especiales para exportacion, el embalaje y el costo franco en fabrica venta directa.

“Los costos se encuentran presentes en toda actividad empresarial que realiza una persona
natural o empresa”.



Ejemplo de costos

Costos Fijos Valor
Sueldos y Salarios 44,400.00
Combustible 12,000.00
Impuestos 12,000.00
Alquiler de oficina y mantenimiento 9,600.00
Servicios 1,800.00
Servicios Contables 3,900.00
Sub total S/. 83,700.00
Costos Variables
Insumos agricolas y Fertilizantes 6,500.00
Mano de obra Temporal 1,800.00
Herramientas y Equipos 1,800.00
Sub total S/.10,100.00

Total de Costos para 100 mil kilos S/.93.800.00




Costo de Produccion

\

» Costos Directos
Mano Obra Directa |

. . A
Materiales Directos |

/ | Costo
Costos Indirectos: A CIF | de
» Materiales Indirectos | Produccion
» Mano de Obra Indirecta > 0
Gastos Indirectos:
» Pélizas de seguros ‘ GIF

» Vigilancia " /



COSTOS DIRECTOS

COSTOS PRODUCCION
Materia Prima Directa 49360.00
Insumos / Materiales Directos 3028.00
Mano de Obra Directa 4792.06

COSTOS INDIRECTOS

Materiales Indirectos 4998.76
Mano de Obra Indirecta 745.38
Gastos Indirectos 2618.95
COSTO TOTAL 65543.16

COSTO UNITARIO 531




Plan logistico

Se puede definir como |a estrategia que tiene
como objetivo analizar el conjunto de actividades
qgue intervienen durante el proceso de exportacion
de la empresa, desde el embalaje y marcado hasta
la entrega de las mercancias a los clientes.



Contrato de compray venta (Factura comercial)

* La factura comercial es el documento en el que aparecen
los datos de la compraventa de la mercancia: Razon social
del comprador, su direccion, el producto y su descripcion,
la cantidad, precio unitario (EXW, FOB, CIF, etc) vy total
convenido, fecha de emision.

* Este mismo documento hace las veces de justificante del
contrato de compraventa, ante la ausencia del mismo,
sirviendo como comprobante de l|la venta, y es un
documento exigido para efectos de la exportacion (en la
salida de la mercancia y su ingreso en el pais de destino).

* Regulacion aduanera, y regulacion bancaria



11 HJV — SRIGTNAT—

— s Ao— Venta al por mayor de otros productos
Siveers pAGCTURA COMERCIAL DE EXPORTACION
LA PAZ-BOLVIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL
i Lugar y fecha: La Paz, 15 de abril de 2015 i
Nombre: Mr. Joseph Indiana Keystone Crossing.
Direccibn del importador: Suite 222 QUEBEC, IN 5555 Telef. 1-418-123-4321 CANADA
NIT: 0
INCOTERM y Puerto Destino: CIF - Vancouver
Moneda de la Transaccion Comercial:  Dolar Americano TIPO DE CAMBIO 13us: Bs6.96 J

DESCRPCION

1.- | 0909610000| Semilla de Anis 100 Kg 100.00 10,000.00

TOTAL $us 10,000.00

Son: Diez mil 00/100 Délares Americanos. 69,600.00
Son: Sesenta y nueve mil seiscientos 00/100 Bolivianos.

PRECIO O VALOR BRUTO Sus  6,975.00

GASTOS DE TRANSPORTE HASTA FRONTERA Sus 375.00

GASTOS DE SEGURO HASTA FRONTERA Sus 150.00

TOTAL F.O.B.-FRONTERA Sus  7,500.00




Distribucion fisica internacional (DFI)

e Es conocida por sus siglas DFI, es el proceso logistico que
se desarrolla en colocar un producto en el mercado
internacional cumpliendo con los términos negociados
entre el vendedor y el comprador.

* Su objetivo principal es reducir al maximo los tiempos, los
costos y el riesgo que se puedan generar durante el
trayecto, desde el punto de salida en origen hasta el

punto de entrega en destino..






Cadena - DFI

Preparacion e Embalaje y marcado
Unitarizacidon e Paletizacidon y contenedorizacidn
Manipuleo e En terminales y almacenes
Almacenamiento e En almacenes y depdsitos privados o publicos
Transporte e En toda la cadena de distribucion.

Seguro de la carga * Riesgo / Pdlizas

Documentacion e Facturas, certificados, docs. De pago, etc.

Gestion y operaciones aduaneras [i={elg=lelely

{1 Lo el e ]y o o o e . © Bancos / agentes corresponsales

e Incluye personal operario y administrativo de la
empresa.

Gestion de Distribucion




Proceso de Unitarizacion

CARGA UNITARIZADA

PRODUCTO
ENVASE PRIMARIO

ENVASE SECUNDARIO

EMBALAJE PRIMARIO

EMBALAJE SECUNDARIO

‘:f ESQUINEROS




@.

Herramienta de Cubicaje ...

H d C b. 3 Con esta herramienta optimizards el espaciode tuicargaen
H erra m lenta e u Ica’ e el contenedor para que viaje en condiciones optimas Y con

los minimos costos por; flete.

Plataformq que brllnda mformgmon cciona t ruka de exportacion
para la optimizacion de espacio de
tu carga en el contenedor y segun rn-\ MARITIMA % AEREA
H H A 1 AN Es el tipo de ruta utilizada por los Es el tipo de ruta en donde circulan las
las condiciones optimas. @ el v sl g
ruta en donde circulan las aeronaves

comprendiendo Los servicios regulares
0 de chapters.

http://cubicaje.promperu.gob.pe/ , R

g )

/
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Derechos de imagen: Todas Las imagenes fueron extraidas de Shutter Stock |
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Utilizacion de embalajes: rotulados y etiguetado

Utilizacion de embalajes: Rotulados y Etiquetado

a) Envase Primario
Rotulado vy etiquetado:

» Marca y logo impreso en la caja, asi mismo indica la cantidad del producto, pais de origen,

en castellano.

b) Envase Secundario

» Rotulado de caja

El rotulado tiene que estar redactadas en espafiol, pero también se puede adicionar otros
idiomas, las unidades de medida de medida deben ser expresadas usando el sistema
métrico, v también tiene que tener el origen "Hecho en Perd °, la caja también tiene que
tener los pictogramas que corresponden segun el producto.

’
¢
¢ % e g

RERRRE

Hacia mrriba
E raanil rolegoer Humeding

c) Palatizacion
Rotulado: Logo vy nombre de la empresa.

Tiene que tener los datos en castellano.

Etiquetado: Destinatario y breve descripcion.

Tiene que tener el destino v los datos de empresas que recepcionara el producto.



5.4 utilizacién de embalajes: Rotulados y Etiguetado

a) EnmvasePrimaric

Rotulado y etiquetado:
* Malla sintética y Stigker

b) Envase Secundaric

I

* (Jitu::-tuladn de caja

i

HaCua mreds
ri

Prl.'l-l:l:l'h.'f [a )] ||!|

Iuz scilar

=

Mumoro Himila
[a v CHNE
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m

e A piler
~»
I
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on Kikos o

8.

c) Paletizacion
Rotulado: Logoy nombre de |la empresa.
Etiguetado: Destinatarioy breve descripcion.

g




Proceso de gestion exportadora

Analisis de Costos y Precios de

Exportacion

Costos en el pais del exportador

Documentacion: Certificados diversos (Certificado de origen, certificado sanitarios, certificados de
calidad, certificados organicos, permisos especiales: INRENA, Instituto Nacional de Cultura, entre otros.

Documentacion

Factura comercial
Packing list
Certificado de origen
Documentos de transporte
Certificado fitosanitario — zoosanitario
Certificado de calidad
Otros, pueden ser exigidos por los clientes, o autoridades en el exterior del pais importador



Analisis de Costos y Precios de
Exportacion

Elementos de Precio de Exportacion

Los elementos del Precio de Exportacion son el desembolso al que obliga
determinado bien o servicio. Sirve para identificar la cantidad de dinero que se debe
calcular para cubrir su proceso de produccion o de comercializacion. El costo es un
elemento con alto grado de certidumbre y poco flexible, porque generalmente
no esta sujeto a negociacion. A continuacion en el siguiente cuadro se presentan en

detalles estos elementos, los cuales como empresa iremos completando,

permitiéndonos tener un conocimiento y control de los gastos que implica el proceso
de exportacion.

1.- Costos del Producto I

Fabricacion

]Elnmpauq{lu[e es]pxe(cﬁaﬂl para exp(onﬂtauc[i(énnl

]Eltiiqpuneltals (eslpue(ciiaﬂles para (exp@nmtaucﬁ(énm

Emnbala je

Costo franco en fabrica venta directa













Directorio
Logistico

“Plataforma que permite acceder a
informacion de servicios y contacto de
prestadoras de servicios logisticos que

intervienen en la cadena de
distribucion fisica internacional”

http://directoriologistico.promperu.gob.pe/ |

Home  Registro  Consulta

-

4 | 4 VLY
DI ECLOITOILOYISUGO!

Brinda informacion y contacto con prestadoras de servicios logisticos que interbienen en la cadena de
distribucion fisica internacional. m
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SE“ pﬂsté.x‘ Web Mail | Confactenos | Mapa Web | Trabaja con noselros | ® Transparencia
El Correo del Perd

Principal Institucional Servicios i Alianzas Filatelia Exporta Facil

Declaracion Exporta Facil

Exporta Facil

Clugé es Exporta Facil

:.ERPF}I.S:I_’ deIICDrreurtd:I Peri, pone .=.: .‘,QI-IE es
Como Funciona Exporta Facil isposicion de los exportadores peruanos e xpor ao
Exporta Facil; servicio que les permite

Facil =

exportar sus productos de manera sencilla,

segura y rapida, reduciendo los tramites

burocraticos, asi como los elevados costos logisticos y de transporte.

Con Exporta Facil, podra exportar mercaderias con un valor de hasta US37,500. Cada
exportacion podra contener varios paguetes que no superen los 30 kilogramos cada uno, y
Taza de Indemnizacion Postal o) opynresario podra realizar todos los envios que le sean necesarios para concretar su

Cuales son los Beneficios

Comenzar a Exportar

venta en el exterior.
Oficinas Autorizadas

Solicitud de Tarifa Corporativa "Con Exporta Fdcil, nunca fue tan sencillo y
econdmico exportar desde cualquier lugar

Envios Prohibidos! del Perdi y hacia 190 Pafses".



Proceso de distribucidn fisica segun: INCOTERMS

Los INCOTERMS son un conjunto de
términos y reglas que establece las
condiciones de compraventa internacional.
El propdsito es facilitar el comercio
exterior y la integracion del contrato de
compraventa internacional.



TRANSPORTE GRUPO INCOTERM SIGNIFICADO
E EXW En fabrica
IF JFCA Framnco Tlr(aunls]pnonrlt[i§1tal
C CPT Transporte ]P’atg‘audh@ Hasta
C CIP Tlmunlslpuouﬂte Yy S(e(gluum ]thgaudh@
MUILTIMODAIL $ $
Hasta
D DAT ]Elnntlﬁega en Terminal
D DAP ]Elnntlr(ega en ]LlU[gaur
D DDP ]E]nutlmegal Derechos ]P’atgaudhos
F FAS Franco a Costado de Buque
F FOB Franco a Bordo
MAR{TIMO
C CFR Costo y Flete
C CIF Costo, Seguro y Flete
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"< Incoterms’

« Para el 2020 habran cambios en los
ICOTERMS. Ya no encontraremos los
ICOTERMS EXW y DDP por tener errores de
contrato y por el no cumplimiento del mismo,
respectivamente.



Dashboard de las empresas exportadoras 2018 -
DPPM - SDE - Promperu.
Fuente: SUNAT

SECTOR SUNAT @ ACEITE DE

. @AGROPEC... @ALGODON

ALGODON... @ ARTESANI.. P

NOMERE/RAZON S0CIAL L/

NOMBRE/RAZ... @(En blanco) @ AQUINOY CIAS... @ ASOCIACIO... P

ECUADOR
(]
® o 5 . ®
AMERICA DEL NORTE ASIA
0
MACROREGION DEPARTAMENTO ® . ocmo ‘ @ LD
LIMA AMAZONAS ‘
MACRO REGION CENTRO ANCASH
MACRO REGION NOROESTE APURIMAC
MACRO REGION NORTE AREQUIPA
MACRO REGION ORIENTE AYACUCHO
MACRO REGION SURESTE CAJAMARCA 2+ BOLVIA
MACRO REGION SUROESTE CALLAQ
cusco 1> Bing
PROVINCIA DISTRITO PAIS o R
ABANCAY ABANCAY pe CARRETE h
ACOBAMBA ACARI Afganistan .ﬁ? 70 l 870&76 83
ALTO AMAZONAS ACO Aguas Intemacio...
AMBO ACOCRO Albania
ANDAHUAYLAS AGUAS VERDES Alemania donto
ANTA ALEA Angola 08p1220000-MUECES DEL BR.
AREQUIPA ALONSO DE ALVA... Antigua y Barbuda e " 48.792.849.680,87
Arabia Saudita
Arnalin

LIMA CALL..

TIPO SECTOR
NO TRADICIONAL
TRADICIONAL

SECTOR SUNAT
ACEITE DE PE...

AGROPECUAR...

ALGODON PL...

ALGODON TA...

ARTESANIAS
AZUCAR

CAFE
CHANCACA
COBRE BLISTER
COBRE REFIN...

Iaaul L aal s

SUB-DESCRIPCION

0

0101210000-REPRO...
0101291000-CABAL...
0101299000-LOS D...
0101900000-LOS D...
0105110000-AVES ...
0105120000-PAVO...
0105990000-LOs D...

N4NE10NANN 1| AT M

'COBRE, CONCENTRADOS Y...

7108120000-ORO EN ...

QRO

NOMBRE/RAZON SOCIAL

Jo

(En blanca)

REPRESENTACIONES MEG...
AQUINO Y CIA SOCIEDAD ...

TAMARO
EMPRESA GRANDE
EMPRESA MEDIANA
EMPRESA MICRO
EMPRESA PEQUENA

http://bit.ly/DASHBOARD EXP_MACRO 2018 BASICA



http://bit.ly/DASHBOARD_EXP_MACRO_2018_BASICA

Rutas Maritimas

Plataforma que brinda informacion
de costos de fletes maritimos de
contenedores de carga secay
refrigerados, en tres simples pasos,
de datos relevantes de mas de 82
puertos en el mundo y 42 paises
registrados en 24 rutas maritimas
propuestas del Peru al exterior.”

http://rutasmaritimas.promperu.gob.pe/

m Rutas Mﬂritimas Actualizado a1 29 de abri del 2016

Contamos con més de 97 puertos y 44 paises registrados en 25 rutas maritimas del Peri al exterior. TARIFAS DE
FLETES INTERNACIONALES. opciones de lineas navieras y mucho mas. 0

En 3 pasos inférmese sobre las opciones de Rutas Maritimas en el proceso de exportacion

Paso 1 clige el puerto de origen [OEI[EY =

Paso 2 iige el pais de destino  [Seleccionar |

% Paso 3 selecciona una o mas Rutas

Elige pais
de Destino

Selecciona
la Ruta

Elige un
= Puerto de

SICEX

2, DESCARGAL(
e Rutas Maritimas

Tu herramienta especiligada en

# Ahora en tu celular

@ Escanéame



Rutas Aéreas

Descubre las principales rutas
aéreas para los mercados de
exportacion, en dos simples
pasos. Obteniendo informacion
de frecuencia, rutas y tarifa de
los principales aeropuertos en
32 principales paises destinos.

http://rutasaereas.promperu.gob.pe/

, 7
\ i »J > -~ AT-) ¢ - ~ Mapas
R\ Rutas Aereas @\I
7 Lbu
Dzzedyrg Lag orineiodgles suros dracs
verd Logytiarcedgs oz ooric el @
“ Sugerencias
! Seleccione el pais de destino v ‘ Seleccione el Aeropuerto
ll L LT T T LR S T T ] Sem—— sites oo

Selecciona
el
Aeropuerto

Ingresa el
Pafis Destino

@ Escanéame




Ejemplo de un ICOTERMS

Fabricacian 44 19 13 k3
Empague ezpecial para expodacion 1.40 045
Etguetas especiales para exporacian 1.00 0.31
Embalaje 0.30n 0.049
Saztosz de Promocion Imtemacional 5.30 163
Cerbthcado de COirigen 0.an 014
Cros Docurmentos zegan producho -
LUenadao de Caortenedor o3r o-11
I_Hilicdad 1316 4 06
Exau BRE 32 20 .45
Transporte Intemo 3.91 1.2
Seguro lnbemo -
Cormision de Agernte de Aduana 216 0.6y
Alrmacenaje 529 1.62
Manegjo de Carga 2.20 0.63
Llzo de Puerno -
FAS ¥4.84 24 B2
E=tiba 0.33 0.26
FOR ] L 24 .83

Para 120 unidades



Ejemplo de un ICOTERMS

Buenas Tarde Sr. Danny
Disculpe la demora con la cotizacion pero estuvimos de viaje y a continuacidn te detallo la informacion.
Vida Lufthansa
Vlos. Diarios saliendo. 22.30 hras
Ruta. Lima / Panama / Frankfurt/ Berna (BRN)
10.0KG Minimo Usds. 190.00 Flete
Usds., 4.00 Uafee
Usd5. 40.00 MRS

Total de flete Usds. 234.00

Los otros cargos son los siguientes.

Tramite de aduana Usd$. 60.00 +igv

Gasto Operativo  UsdS. 20.00 +igv

Handling UsdS. 40.00 +igv
Inspeccion Boe Usd$. 20.00 + igv
Cualguier consulta no dudes en comunicarnos.
Saludos

Cesar Gamero

"

%!/-
/‘&\:;'9 b &
Global Network =& ¥

Logisticssac.  JATA WCA —:=.
ID: 113809

FEXEXTXFXLEIXIEXEXETXT TR TR T TR T TR %

Cesar Gamero
Gerente Comercial

Global Network Logistics SAC.



Plan financiero

“Premisas...”

“Una premisa es una condicion, situacion o estado del proyecto o
de su entorno, que se asume como verdadera para la
planificacion”.

QEEERI SN CRIRERENCUICII identificar este impuesto para considerarlo en las actividades futuras es
(%), importante ya que se detalla el impuesto a pagar en funcion a las utilidades
que se espera generar.

Si existieron algunos ingresos durante los afios por decisiones por parte de
la empresa en la realizacion de actividades en el entorno financiero que le
generen utilidades.

Ingresos Financieros:

otros ingresos de actividades de la empresa que realice que permite
generar mayor rentabilidad’.

Otros Ingresos:



Ratios financieros

Las ratios financieras también llamadas razones
financieras 0 indicadores financieros,
son coeficientes o0 razones que proporcionan
unidades contables y financieras de medida y
comparacion, a través de las cuales, la relacion
por division entre Si de dos
datos financieros directos, permiten analizar el
estado actual o pasado de una organizacion



Modelos de Financiamiento
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Banco
10%

Accionista
Preferente
10%

Grasto 10.00
Escudo Fiscal (2.80)
Egreso neto 7.20
No es gasto
Egreso neto 10




| BALANCE GENERAL |

[ACTIVO | 2014 | % | [ 2015 | % |
Cajay Bancos 150,600 10.06% 299,200 10.88%
Clientes 250,000 16.69% 800,800 29.11%
Existencias 499,100 33.32% 1,100,000 39.99%
Cargas Diferidas 98,002 6.54% 150,800 5.48%
Total Activo Corriente " 997,702 66.62% " 2,350,800 85.46%
Inmuebles, Maquinaria y Equipo Neto 550,000 36.72% 500,000 18.18%
Depreciacion Acumulada -50,000 3.34% -100,000  3.64%
Total Activo No Corriente 500,000 33.38% 400,000 14.54%
Total Activo 1,497,702 100.00% 2,750,800 100.00%
[PASIVO | 2014 | % | [ 205 | % |
Bancos a CP 250,000 16.69% 545,777 19.84%
Proveedores 350,000 23.37% 360,500 13.11%
Tributos 12,000 0.80% 46,000 1.67%
Total Pasivo Corriente " 612,000 40.86% " 952,277 34.62%
Bancos a LP 180,000 12.02% 700,200 25.45%
Total Pasivo No Corriente 180,000 12.02% 700,200 25.45%
Total Pasivo 792,000 52.88% 1,652,477 60.07%
[PATRIMONIO | 2014 | % | [ 2015 | % |
Capital Social 500,000 33.38% 600,000 21.81%
Capital Adicional 20,000 1.34% 50,000 1.82%
Utilidades Acumuladas 40,000 2.67% 185,702 6.75%
Utilidades del Ejercicio 145,702  9.73% 262,621  9.55%
Total Patrimonio 705,702 47.12% 1,098,323 39.93%

Total Pasivo y Patrimonio 1,497,702 100.00% 2,750,800 100.00%




ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos

B

menos RESULTADO

Gastos | / \

UTILIDAD PERDIDA




Clasificacion de ingresos

Iinancieros

Directos Otros



Clasificacion de costos y gastos

Financieros

> Operativos

Administrativos

Directos

Ventas




/Costo - gasto?
* ;Qué se entiende por COSTO?

Recursos invertidos en la produccion de un

bien o servicio

Costos: “Recursos inherentes al Producto”



/Costo - gasto?
* ;Qué se entiende por GASTO?

Recursos invertidos en la gestion administrativa y
operativa de la empresa

Gastos “Recursos inherentes a la Empresa”



ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

2015

%

10,504,855 100.00%

6,457,281

61.47%

4,047,573

38.53%

2,000,250
1,572,100

19.04%
14.97%

475,223

4.52%

100,050

0.95%

375,173

3.57%

2014 %
Ventas 9,658,574 100.00%
- Costo de Ventas 6,490,700 67.20%
Utilida Bruta 3,167,874 32.80%
- Gastos Administrativos 1,350,250 13.98%
- Gastos de Ventas 1,550,600 16.05%
Utilida Operativa 267,024 2.76%
- Gastos Financieros 58,879 0.61%
Utilidad antes de Impuestos 208,145 2.16%
- Impuesto a la Renta 62,444  0.65%
Utilidad Neta 145,702 1.51%

112,552

1.07%

262,621

2.50%




ILiquidez 2014 2015 |

Liquidez General = Activo Corriente = 1.63 2.47
Pasivo Corriente

|Gestion 2014 2015 |

Dias de Existencias = Existencias x 360 = 28 61
Costo de Ventas

Dias de Cobranza = Clientes x360 = 9 27

Ventas
Dias de Pago = Proveedores x 360 = 19 20

Costo de Ventas



[Solvencia 2014 2015
Capacidad Patrimonial = Pasivo Total = 1.12 1.50
Patrimonio Neto
Endeudamiento = Pasivo Total = 0.5288 0.6007
Activo Total
Grado de Propiedad = Patrimonio Neto = 04712 0.3993
Activo Total
|Rentabilidad 2014 2015
ROE = Utilidad Neta = 20.65% 23.91%
Patrimonio Neto
ROA = Utilidad Neta = 9.73% 9.55%
Activo Total
Rentabilidad Neta = Utilidad Neta = 1.51% 2.50%




Presupuesto maestro

PLAN FINANCIERO

Presupuesto Operativo

Presupuesto de Venta

Ventas (Unds) P. Unit. ($) Ing. Vtas ($) Invent Inic. Invent Fin.

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre




PLAN FINANCIERO

Presupuesto de Produccion

“ Mat. Prima Unit. Mano Obra Unit. Gast. Fab. Unit. Costo Unit.

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTALES



Estados financieros proyectados

Estados Financieros Proyectados

Flujo de Caja Proyectado

‘Muestra informacion del flujo de ingreso y egresos de efectivo de la empresa.  Proviene de
tres actividades: operacion, inversion y financiacion”

ver | ot |z | s | s | s
Otros Ingresos

| TotaldeCajabispomible | | | | | |

Ventas

___ sdidsdeCop | | | |

Materiales Directos

Mano de Obra Directa
Costos Indirectos de Fabricacion
Gastos de Venta
Gastos Administrativos
Gastos Financieros
Impuesto sobre la Renta
Compras de Activos Fijos

| TowldeSalidasdeCap | | | | | |
N N N N N

Superavit (o Déficit)

Préstamo Recibido

Amortizacién de Préstamo

Efectos de Financiacion

-
Saldo Efectivo al Finalizar el Periodo ------



Recomendaciones para armar un buen analisis
financiero

e Tener un buen balance general,
estado de ganancias y perdidas y
flujo de caja

e Para un empresario el estado
financiero mas importante es el I
flujo de caf'a, qgue es util para \ .
proyectar los ingresos y egresos

* Proyecte los ingresos y egresos
futuros.

* Utilice un método serio para la
credibilidad de los flujos futuros - ‘

* Se debe tener tres posibles
cotizaciones de los egresos futuros

* El analisis economico financiero
debe tener consistencia

ANNEEEEEEEA NI
HEEEEEEEEEL "7
| Jda 1111111
NI IIEEEEEL
[ 1) —




FLUJO DE CAJA PROYECTADO

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ventas 9,111 65,598 78,718 94,462 113,354 136,025
Otros Ingresos
Total de Caja
_ _ 9,111 42,648 70,527 107,494 116,891 170,168
Disponible
Salidas de Caja
Materiales Directos (2,775) (18,925) (21,310) (24,931) (29,917) (35,901)
Mano de Obra Directa (1,503) (12,768) (12,816) (15,984) (19,181) (23,017)
Costos Ind de Fabri (277) (1,106) (1,327) (1,593) (1,911) (2,293)
Gastos de Venta (911) (6,560) (7,872) (9,446) (11,335) (13,602)
Gastos Administrativos (911) (6,560) (7,872) (9,446) (11,335) (13,602)
Gastos Financieros (456) (3,280) (3,936) (4,723) (5,668) (6,801)
Impuesto sobre la Renta (228) (1,640) (2,362) (2,834) (3,401) (4,081)
Compras de Activos Fijos
(25,000) (35,000) (35,000)
y otros
Total de Salidas de Caja (22,950) -8,191 13,032 3,537 34,143 35,871
Superavit (o Déficit) (22,950) -8,191 13,032 3,537 34,143 35,871
Financiacién
Préstamo Recibido
Amortizacion
Efectos de Financiacién
Saldo Efectivo al
Finalizar el Periodo
Concepto Ao O Aifo 1 Afio 2 Ao 3 Aiio 4 Ao 5
Flujo neto (22,950) -8,191 13,032 3,537 34,143 35,871




Evaluacion financiera

Analisis de Rentabilidad

Valor Actual Neto - VAN

“‘Consiste en actualizar a valor presente los flujos de caja futuros que va a generar el
proyecto, descontados a un cierto tipo de interés (la tasa de descuento), y
compararlos con el importe inicial de la inversion. Como la tasa de descuento se
utiliza normalmente el costo promedios ponderado del capital (cppc) de la empresa
que hace la inversion.

F, F, F, F

n

VAN =—-F, + — + = St —
A+1)  @+1)° @d+1) (1+1)

VAN > 0 el proyecto es rentable

VAN < 0 el proyecto no es rentable



Evaluacion financiera

Analisis de Rentabilidad

Tasa Interna de Retorno - TIR

“Se define como la tasa de descuento o tipo de interés que iquala el VAN a cero.
Esto permite obtener la rentabilidad en términos porcentuales del plan de negocio es
decir comparar con otras alternativas de negocio que generen rentabilidades con el
plan de negocio para establecer si nuestro plan es la mejor opcion.

F, F, F F

n

S e
A+t @+i)® @+i)> @+)"

0=VAN =—F,

TIR > i => realizar el proyecto
TIR <i=>no realizar el proyecto

TIR =i => el inversionista es indiferente
entre realizar el proyecto o no



Plan de accion

NOVIEMBRE 2017 DICIEMBRE 2017 ENERO 2018 ABRIL 2018
5 5 5 5 5

N° Actividad

ADCUICISI ON DE MATERLA PRIMA

! PARA LA FABRICACIONM DE NUESTROS 02/11/2017

P RO DUCTOS.

5 BUSCIUEDA DE TALLERES PARA 07/11/2007 | 13/11/2017
REALIZAR EL ARMADO DE NUESTROS

PRODUCTOS [AMAZONAS).

CORTE DE LOS CUERDS ¥ TELAS PARA
3 LA FABRICACION DE NUESTROS 14/11/2017 17/11/2017
FRODUCTOS.

4 |ENTRESA DE CORTES DECUERD ¥ TELA| 20/11/2017) 27/11/2017
ALTALLER DESERVICIO PARA LA
FABRICACION DEL PRODUCTO.

VIAJE A PANAMA EN BUSOUEDA DE
5 MERCADOS Y DE NLUEVOS 27/11/2017) 01/12/2017
DI SEROS(SOCIA).

RECOJO DELDS PRODUCTOS
& TERMI NADIOS EN EL TALLER DE 28/11/2017| 30/11/2017

SERVICIO.

7 | acaeapoDeospropucTos en | 01/12/2017 05/12/2017
NUESTRO TALLER PROPIO.

B REUNION DE LO5 500105 PARA LA DE/12/2017| 08/12/2017
REVISION DEL PRODUCTD AVENDER ¥

OTROS ACLIERDOS.




Plan de accion

=/ Microsoft Project - Plan de analisis.mpp

= J(=)E3

@ Archive Edicidn  Ver Insertar Formato Herramientas

Proyecto Informe  Colaborar

Ventana

?

IRNEAS AR AR NN AL R N X TICANE - N

=

254 504 754 |0
I R=" ==

Esariba una pregunta

RezEnel

-8 X

o = Mostrar ~ | Arial 8 ~|N & 8| Todas las tareas  + = | < !
@D |E=3iEms Tomein | ZiveEn L= 10 oct"10 17 oct 10 24 0ct'10 31 oct10 07 nov
D[L[M[X[J[V[S|D]L [M]X[J[V]S[D[LMX[I[V]S[D[LM[X[J[V][S[D]L[M]>

o - Plan de analisis 23 dias un 1110110 hié 1011110 7
1 - Planeacion de reuniones Jdias  lun 1110110 | mi& 131010
2 Definir a los contactos clave 1dia  lun 111010 lun 11/10/10 Parka
3 Agendar reuniones para revigion 2diag| mar 1210/10) mié 13/10/10 Mistico
4 Definir log formatos de informacion Zdias| mar 1210/10  mié 13/10/10 Alex Koslov
5 - Andlisis de la informacion 10 dias | jue 141010 mié 27110110 -
6 Concentrar los datos recopilados 2dias| jue 14/10M10 vie 15/10/10 -—ChTsman
T Dizefiar los calcules de variables a crear Zdiaz| lun 181040 mar 191010 Mistico,Alex Koglov
8 Seleccionar los modelos de base Zdiaz| mié 2011010 jue 21110010 z0 de offo,Pierroth.Alebrije
El Seleccionar los medelos de negocio Zdias| mié 20010010 jue 21/10/10 Koslov
10 Revizar modelos y calculos 2dias| wie 2Z2M10/10) lun 2510110 Parka
" Documentar los modelos 2dias| mar 26M10/10)  mié 2710110 Pierroth
12 Entrega Andlisis 0 dias  mié 2710010  mié 27110110 2710
13 - Implementacién 10 dias | jue 2810110 mié 1011110 P
14 Seleccionar la plataforma tecnolégica Zdias| jue 28110010 wvie 2810010 istico,Chessman:
15 Dizefiar la arguitectura de negocios 2dias| jue2&10/10) wvie 29/10/10 q Koslov
16 Plasmar la arquitectura de negocios 2dias| lun 01/11/10) mar 0211110 Chessm:
17 Establecer las entradas de informacian 1dia mié 031110 mié 03/11/10
18 Dizefiar los reportes de =alida 2dias| mié 031110 jue 041110
19 Implantar los reportes 2dias| wie 05/11/10)  lun 08/11/10
20 Pruebas unitarias 2dias| mar 09/11/10) mié 10/11/10
21 Documentar la implementacian 2dias| mar 0911410 mié 10/11/10
22 Entrega Implementacion 0 dias  mi& 1011110 | mi& 1011110

1

e

El

3m|

<]

|

Listo

D




Gracias por su atencion!!!

Danny Anderson Gambini Marquez

degambini@promperuext.pe;
rutaexportadora@promperu.gob.pe

Seminario Miércoles del Exportador- PromPeru
24 de abril del 2019

\prom. y

peru



