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MEDIO AEREO

• Entrevistar a mas de un broker.

• Experiencia exportando productos de la misma linea.

• Que incluye el precio de su servicio?

• Sus honorarios.

• Movilidad de la mercaderia a aduana.

• Seguimiento del Producto.

• Recopilar todos los datos y medios de comunicacion del broker.

COMO SELECCIONAR EL BROKER CORRECTO
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SELECIONAR AEROLINEA Y 
COSTOS

• En cordinacion con el comprador en Estados 

Unidos.

• Facil seguimiento de la carga.

• Precios razonables.

• A mas peso de envio, mejor precio, mas bajo costo.
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REQUERIMIENTOS DEL 
COMPRADOR EN ESTADOS UNIDOS

• Organizacion del envio para facil desembalaje.

• Lista detallada de lo que va en cada caja ( Packing 

Slip) 

• Incluir documentacion, informacion, etiquetas para el 

comprador.
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EMBALAR LA CARGA

• Si usan cajas, reforzarlas con cinta, asegurar bien la 

base.

• Por dentro, usar cinta para reforzar la caja.

• Si es posible poner los productos en cajas 

individuales para mantenerlos en buen estado.
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DEBERES DEL BROKER

• Explicar el proceso del princio a fin.

• Documentacion requerida.

• Dependiendo del trato, recojo de la mercaderia.

• Entrega de toda la documentacion a e-mail.

• Fecha exacta de la salida de la mercaderia.

• Proporcionar informacion de seguimiento de la mercaderia.

• Informarle a ud una vez la mercaderia llego al destino.
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SUS DEBERES CON SU 
COMPRADOR

• Comunicacion fluida, fechas, nombres y documentacion.

• Explicar la organizacion de las cajas, fotos?

• Proveer con documentacion via e mail.

• Comunicacion con tracking del producto.

• Llegada del producto a destino final. 

• Cantidades no son las exactas, algunos productos se rompieron.

• Estado de la caja al llegar. 
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LA CARGA EN ADUANAS 
AMERICANAS

• Documentacion llegada por correo desde Lima.

• Trabajo del broker en aduanas.

• Retencion del envio en aduanas, dependiedo del tipo 

de mercaderia.

• Recojo del paquete o envio a tu almacen.

• Comunicar a Lima que el envio llego como 

corresponde.



PREGUNTAS Y RESPUESTAS


