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Desarrollo 
Sostenible



¿Qué entendemos por desarrollo y 
comercio sostenible?



“Desarrollo que satisface las necesidades de la
generación actual, sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades”.

1983-1987: Informe Bruntlandt: “Nuestro Futuro Común”
Organización de las Naciones Unidas



Es aquel intercambio comercial de bienes y
servicios que genera ventajas sociales,
económicas y ambientales respetando las
reglas de base del desarrollo sostenible.

¿Qué es comercio
sostenible?



Pilares de la Sostenibilidad

No basta con ser rentables, hoy el mercado global exige
equilibrio.

El verdadero crecimiento ocurre en la intersección de estos
tres ejes:

AMBIENTAL

Mantenimiento de la 
biodiversidad

Ecoeficiencia

ECONÓMICO 

Rentable 

Creciente

SOCIAL

Derechos Humanos 

Igualdad de 
Oportunidades

Inclusión social
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Sostenibilidad
Social



¿Qué es la sostenibilidad social? 

Es ir más allá de la filantropía, se trata de gestionar activamente los
impactos -tanto positivos como negativos- que la empresa genera
sobre las personas que los rodean.



La sostenibilidad social nos exige construir una sociedad más justa, equitativa y 

habitable. Pero esa sociedad no se construye sola: la gestión empresarial es el 
motor que transforma ese ideal en una realidad operativa todos los días.



De la Estrategia al Impacto: Sostenibilidad Social Empresarial

La sostenibilidad social se integra en la estrategia corporativa a través de 6 características clave:

• Derechos Humanos: Prevención de la explotación y el trabajo forzoso/infantil.

• Igualdad de Género: Equidad en oportunidades, promoción y retribución salarial.

• Diversidad e Inclusión: Igualdad de oportunidades sin distinción de origen, edad u orientación.

• Condiciones Laborales Dignas: Salarios justos, estabilidad y equilibrio vida-trabajo.

• Impacto Comunitario: Programas de educación, voluntariado y apoyo a colectivos vulnerables.

• Cadena de Suministro Ética: Exigencia de estándares responsables a proveedores.
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Derechos 
humanos y la 
sostenibilidad



https://www.youtube.com/watch?v=Gp2FTJZfT6U&t=6s



Los derechos humanos son inherentes a todos los seres humanos, sin distinción alguna de raza, sexo, nacionalidad, 
origen étnico, lengua, religión o cualquier otra condición. 

¿Qué son los Derechos Humanos?

Entre los derechos humanos se incluyen el
derecho a la vida y a la libertad; a no estar
sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la 

libertad de opinión y de expresión; a la 
educación y al trabajo, entre otros. 



Los 30 derechos fundamentales



¿Cómo se clasifican los Derechos Humanos?

Las grandes categorías son:
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Los principios rectores sobre las empresas y los derechos 
humanos son tres: proteger, respetar y remediar, es por esa
razón que la mayoría de los gremios empresariales considera

como parte de su compromiso el abordar y cumplir con dichos
principios. 



Empresas y Derechos Humanos: El cambio de paradigma
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Debida
Diligencia



Debida Diligencia 

Es un proceso que contribuye a que las empresas puedan identificar, mitigar,
prevenir los impactos negativos, reales o potenciales, en las personas, el medio
ambiente y la sociedad; y que podrían asociarse con sus actividades, su cadena de
suministro y otras relaciones comerciales.



Proceso de Debida Diligencia



Debida Diligencia para una Conducta Empresarial 
Responsable

La guía busca brindar apoyo práctico a las empresas
en la implementación de las Líneas Directrices de la
OCDE para Empresas Multinacionales a través de un
lenguaje sencillo, sobre sus recomendaciones en
materia de debida diligencia y disposiciones
asociadas.

Para responder a las necesidades específicas de cada industria,
la OCDE creó Guías Sectoriales. Estas herramientas permiten
que el gobierno, el sector privado y la sociedad civil compartan
una visión común sobre cómo aplicar la debida diligencia y
promover prácticas comerciales responsables.
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Cumplir con los estándares internacionales de derechos humanos es clave para
acceder a mercados globales, especialmente en regiones que exigen
cumplimiento con regulaciones sociales y ambientales.

Importancia para las empresas exportadoras



Cambios en las reglas de juego

La Responsabilidad Social y sostenibilidad dejaron de ser opcionales. 

Certificaciones Voluntarias 
En el pasado: Sostenibilidad, 
comercio justo, cuidado del 

medio ambiente como acciones 
de buena voluntad.

Exigencias del Consumidor y 
tendencias

Hoy en día el mercado prefiere 
marcas con propósito, éticas y 

transparentes. 

Obligación Legal Vinculante 
Actualmente, Europa lidera la 

transición con leyes estrictas. Si 
deseas exportar, debes cumplir. 
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Debida
Diligencia en
Cadenas de 
Suministro



Planes de Acción Nacional (NAP) sobre Empresas 

y Derechos Humanos

NAP en desarrollo

NAP adoptado

Leyes obligatorias de debida diligencia (DD)

•Leyes de DD en desarrollo

•Leyes de DD limitadas adoptadas

•Leyes de DD amplias adoptadas

Fuente: FocusRights (2025)

Las demandas internacionales sobre la responsabilidad social y ética de las empresas no dejan de aumentar.

En todo el mundo, crece la presión social y comercial para que las organizaciones adopten un comportamiento corporativo 
responsable.



Ley Alemana de Cadena de Suministro
(En vigor)

Directiva Europea (CSDDD) 
(Aprobada 2024)

Enfoque: Riesgos humanos y ambientales
Enfoque: Derechos Humanos y Plan de
Transición Climática.

Sanción: Multas de hasta 2% de la
facturación global y bloqueo de contratos.

Sanción: 5% de la facturación neta mundial
de la empresa y sanciones civiles
(incluyendo indemnizaciones a las víctimas
por daños).

Impacto en Perú: Compradores alemanes
exigirán reportes estrictos a sus
proveedores peruanos.

Impacto en Perú: Se convierte en el
estándar unificado para entrar a cualquier
país de la UE.

La Directiva se aplicará según el calendario siguiente:

a partir del 26 de julio de 2027: empresas con más de 5 000 empleados
y un volumen de negocios neto superior a 1 500 millones de euros;
a partir del 26 de julio de 2028: empresas con más de 3 000 empleados
y un volumen de negocios neto superior a 900 millones de euros;
a partir del 26 de julio de 2029: empresas con más de 1 000 empleados
y un volumen de negocios neto superior a 450 millones de euros.



La Directiva de la UE sobre debida diligencia en derechos humanos y sostenibilidad (CSDDD)

• Exige identificar los impactos que la

empresa genera sobre los derechos

humanos y el medio ambiente, tanto en

sus operaciones directas como en su

cadena de valor global, y abordarlos de

manera proporcional mediante la

implementación del proceso de debida

diligencia.

• Empresas europeas y extranjeras, incluidas

sus subsidiarias y cadenas de valor global.

• Empresas europeas con más de 1,000

empleados y una facturación global neta

superior a 450 millones de euros (aplicable

desde la entrada en vigor).

• Empresas europeas con más de 250

empleados y una facturación global neta

superior a 450 millones de euros (aplicable

dos años después de la entrada en vigor).

• Empresas extranjeras que operan en el

mercado europeo y cumplen con los

criterios anteriores.

Objetivo de la 

directiva
Empresas afectadas Obligaciones

• Las empresas deberán integrar la debida

diligencia en sus estrategias y en todas sus

actividades.

• Identificar los efectos negativos, reales o

potenciales, sobre los derechos humanos y el

medio ambiente.

• Prevenir o mitigar posibles impactos

negativos.

• Establecer y mantener un procedimiento

eficaz de reclamaciones.

• Supervisar la eficacia de la estrategia y de las

medidas de debida diligencia implementadas.

• Comunicar públicamente los avances y

resultados del proceso de debida diligencia.

Cuando se debe 

implementar

• De acuerdo con el alcance de la directiva

de la Unión Europea, las empresas que

cumplan con los requisitos deberán

incorporarla de forma escalonada:

• 3 años: Empresas con más de 5,000

empleados e ingresos de 1,500 millones

de euros.

• 4 años: Empresas con más de 3,000

empleados e ingresos de 900 millones de

euros.

• 5 años: Empresas con más de 1,000

empleados e ingresos de 450 millones de

euros.

“Contar con estrategias de sostenibilidad fortalecidas al interior de las empresas peruanas garantiza no solo ser percibidos como un país socialmente responsable, sino también 
posicionarse como un aliado estratégico clave para la Unión Europea”.



De lo voluntario a la 
obligación vinculante



¿Cómo nos alineamos?
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Cadenas de 
valor 
responsables







Ejemplo: Sector Agronegocios

Resultado 

Se evitan bloqueos en 
aduanas europeas y se 

aseguran contratos a largo 
plazo. 

La reputación de la 
empresa incrementa y se 
vuelve más atractiva para 

inversores. 

Riesgo identificado 

Condiciones informales en 
trabajadores temporales y 

uso de pesticidas en el 
campo.

Proceso de Debida 
Diligencia

Evaluar a acopiadores, 
implementar 

capacitaciones obligatorias 
de seguridad y exigir 
contratos claros por 

escrito. 



Ejemplo: Sector Textil

Resultado 

Se evitan bloqueos en 
aduanas europeas y se 

aseguran contratos a largo 
plazo. 

La reputación de la 
empresa incrementa y se 
vuelve más atractiva para 

inversores.  

Riesgo identificado 

Terciarización de la 
confección en talleres 

informales (alto riesgo de 
condiciones laborales 

inseguras, trabajo forzoso, 
trabajo infantil, malas 
condiciones de pago. 

Proceso de Debida 
Diligencia

Mapeo total de talleres 
subcontratados, firma de 

códigos de conducta y 
visitas in situ de 

verificación. 
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Más allá del cumplimiento normativo: El valor real

Gestión de riesgos
Menos interrupciones operativas y nulos
problemas legales o multas.

Relaciones sólidas y confianza
Mejor clima laboral y lealtad entre los
grupos de interés.

Diferenciación
Ventaja competitiva inmediata frente a
empresas que no se adaptan a las nuevas
exigencias de los mercados.

Acceso a mercados
Cumplimiento con nuevas regulaciones de
mercados exigentes, garantizando la
sostenibilidad de la empresa.





Estrategia Cultura Sostenible

Nuestro propósito es posicionar
al Perú como líder en
exportaciones sostenibles.

Cultura Sostenible es la estrategia de PROMPERÚ

para facilitar la transición sostenible de las

empresas exportadoras peruanas.

Busca integrar de manera estratégica toda

aquella riqueza cultural y biodiversidad de la que

el Perú se siente orgulloso, combinada con una

conducta empresarial responsable, fortaleciendo

la competitividad de las empresas exportadoras

para posicionarse en mercados de valor

ANCESTRAL                         SOSTENIBLE 
Conservar la cultura de la

primera civilización de América

Actualizar nuestra vasta cultura
con conocimientos de sostenibilidad

Manos de Nazca Árbol de Nazca Acueducto de 
Nazca



1. Programa de 
Implementación de 

Buenas Prácticas de 
Ecoeficiencia

2. Proceso de 
certificación 
estándar EE

3. Programa de 
Economía Circular

4. Programa Huella 
Ambiental

5. Programa Huella 
de Carbono

6. Programa de 
Implementación de 

Buenas Prácticas de 
Comercio Justo 

7. Proceso de 
certificación 

estándar BPCJ 

8. Programa Mujeres 
Empresarias Líderes 

“Ella Exporta”

9. Programa 
Biocomercio como 
modelo de negocio 

sostenible

10. Procesos de 
verificación de PyC 

de Biocomercio

11. Programa de 
Alistamiento de 
Inversiones de 

Impacto

12. Programa ESG 
360° Conducta 

Empresarial 
Responsable

13. Curso de 
Sostenibilidad 
Empresarial 
Exportadora 

14. Programa 
Trazabilidad en 

Productos Orgánicos

15. Programa 
Buenas prácticas de 

acuicultura

16. Programa de 
Debida diligencia en 

el Marco EUDR

17. Programa de 
Gestión de 
Ecodiseño

18. Programa de 
debida diligencia en 

cadenas de 
suministro

Para mayor información de los Programas visite nuestra web.
Ambiental Social Biodiversidad Transversal

https://culturasostenible.pe/programas
https://culturasostenible.pe/programas

