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JUAN MANUEL HUAMANCAYO

Director de Laboratorios de Innovacion en InnovarisLAB.

Master en Administracion de Empresas de Internet con mencion
emprendimiento e innovacion. Mentor en distintas incubadoras y
aceleradoras del pais. Ponente en distintos eventos internacionales
de negocios y catedratico universitario

+ 6 anos y + bK horas en docencia y capacitaciones

@ + 7 afos en innovacién
+ 200 proyectos asesorados
Premio a la Excelencia Académica - UPC
Certificado en Design Thinking por IDEO
Certificado en Emprendimiento e Innovacion por UOC
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ACERCA DE NOSOTROS

En innovarisLAB queremos co-crear tu solucion perfecta
creando cambio, innovacion y evolucion de la manera mas
acertada; de forma astuta e ingeniosa, basandonos en un

amplio conocimiento.
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WAYRA

O
(5 innovarisLAB



TOULOUSE
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PROMPERU
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FUNDACION ROMERO
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SGS ACADEMY
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INTERNET EN UN MINUTO

facebook. ||‘ '|
Google  go0000 16million  YoullL3
Logins -
3.5 Million Messages 4.1 Million
Search Videos Viewed —
N ETFLIX Queries < ay
70,017
Hours 342,000
Watched Apps Downloaded
@ $751,522 46,200 @J
Spent Online Posts Uploaded Instagnam
1.8 Million
452,000
@ b SECO N DS Tweets Sent ’
Created . .
(-]
15,000 990,000
GIFs Sent via Swipes
Messenger ‘
Q o tinder
New Accounts 156 Mi llion
Emails Sent
Created
50 40,000
inked Voice-First Hours v
Lin m Devices Shipped  Listened M Created By:
. W @LorilLewis
amazon echo I @ Spotify W @OfficiallyChadd

2

(5) innovarisLAB



TENDENCIAS DE INTERNET
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TRANSFORMACION DIGITAL
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INTERNET DE LAS COSAS




REALIDAD VIRTUAL
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OPTIMIZACION DE LA CONVERSION

Awareness

Primary Tools: Content marketing, Lead
Social Media, Paid Advertisements,

SEO/SEM, Public Relations

Primary Tools: Landing Pages, E-books,
Newsletter, Free Tools, Case Studies

Decision

Pn'maaz Tools: Sales Pages, Free Consultation, Trust
Signs, Promotions, Free Trials, Demos, Email Marketing

Action

Primary Tools: Payment System, Shopping
Cart, Reviews and Referrals
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DROPSHIPPING

The Dropsnip Mocdlel

The order is forward to your
supplier - You pay wholesale

f) '\‘
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The customer purchases an

item from your store at retail
(= Supplier
L Customer

The supplier ships directly to
the customer under your name
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DRONE SHIPPING
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MOMENTO CERO DE LA VERDAD

e O
Stimulus First Second
Moment of Truth Moment of Truth
(Shelf) (Experience)

The traditional 3-step mental model
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MOMENTO CERO DE LA VERDAD
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Stimulus First Second
Moment of Truth  Moment of Truth
(Shelf) (Experience)
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Which becomes the
next person’s ZMOT
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EXPERIENCIA DEL USUARIO

MOBILE PERSONALIZACION

Estar con el Antes de realizar cualguier
cliente, siempre y compra productos para saciar
donde quiera. anhelos, placeres y otros
intereses emocionales.

RELACION CONTINUA INTERACCION

La experiencia del consumidar Construir soluciones de

tiene que continuar después fidelizacidn para cada

de la venta. @ uno de los clientes.
CREAR UNA BUENA
EXPERIENCIA DE USUARIO
A Centrada en el servicio al cliente

SOCIAL SEGMENTACION

Ten presencia en Construir soluciones de

las redes sociales. fidelizacidn para cada

uno de los clientes.

FIDELIZACION

RESPUESTA INMEDIATA

Reducir el tiempo entre Proporciona una
acciones y reacciones. Los experiencia completa, para
consumidores esperan un aumentar la fidelizacion.

servicion inmediato.
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STARTUPS
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STARTUPS
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DESIGN THINKING

Inmersion ldeacion m

Analisis Validacion

@®

Medicion

e0)
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GROWTH HACKING
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NUESTRO MODELO DE INNOVACION

M 0 Challenging
@
a [

o / \ ‘.‘ Insights for innovation
oo O 4 ®
© 3,0 - @ Ideas to action
(@) = e
=0 9
© Lego Serious Play

=t @ Design Sprint
\/ l
@ Lean Startup

@ Business Model
- Generation
®v
1
N @ SCRUM

; @ Growth Hacking +
=) Elevator Pitch

.
>

Sin modelo
de negocio

* El modelo no es :

lineal ni secuencial ®

Identificacion . — Puesto en el

del problema P | mercado
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GRACIAS
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JUAN MANUEL HUAMANCAYO

c‘(ﬁ innovarisLAB
&

@jmhuamancayo

in!| imhuamancayo

juanmanuel@innovarislab.com

GRACIAS
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