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Introduccion
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Introduccion

El analisis del producto en el mercado
objetivo busca responder las siguientes
preguntas:

como podemos satisfacer las necesidades
del consumidor?, ;Como posicionar
nuestro producto en ambitos
Internacionales?, ¢Cuales son los gustos y
preferencias de nuestros clientes?, entre
otras preguntas.

Para alcanzar las respuesta el gerente hace
uso de herramientas en el plan de negocio
de exportacion, como la investigacion de
mercados.




Estructura del Plan de Negocio Exportador

Resumen Ejecutivo
Capitulo I: El plan Estratégico y Plan Organizacional
* Descripcion de la empresa
 Datos De La Empresa
* Analisis del Potencial Exportador
e Plan Estratéegico
* Vision
* Valores
e Mision
 Objetivos
o Estrategias
* Indicadores
» Matriz Resumen De Fortalezas Y Debilidades
* Plan Organizacional
» Estructura de Personal
 Plan de Recursos Humanos

Fuente: Manual de Competitividad — Plan de Negocio de Exportacion PROMPERU



Estructura del Plan de Negocio Exportador

Capitulo II: Analisis del Producto en el Mercado Objetivo y Plan de Marketing
* Analisis del Producto
e Partida Arancelaria
» Seleccion del Mercado Objetivo
» Mercado Objetivo
 Datos Generales
* Exigencias del Producto
» Canales de Distribucion
» Medios de Transporte
» Perfil del Consumidor
» Segmentacion Demografica
» Segmentacion Geografica
» Segmentacion Psicografica
» Medicion del Mercado
 Analisis Competitivo y Benchmarking
* Mix Marketing

Fuente: Manual de Competitividad — Plan de Negocio de Exportacion PROMPERU



Estructura del Plan de Negocio Exportador

Capitulo Ill: La Gestion Exportadora

 Analisis del Precio de Exportacion
» Costo de Produccion
e Costos y Gastos de Exportacion
» Seleccion del Precio de Exportacion
» Modalidad de Pago

e Distribucion Fisica Internacional
» Caracteristicas de la Carga
 Condiciones de Venta
* Analisis de Riesgo

* Manejo Documentario

» Modelo de Cotizacion

Fuente: Manual de Competitividad — Plan de Negocio de Exportacion PROMPERU



Estructura del Plan de Negocio Exportador

Capitulo IV: Analisis Financiero y Plan Financiero
e Analisis Financiero
» Estados Financieros
 Balance General
e Estados de Perdidas y Ganancia
* Ratios Financieros
 Punto de Equilibrio
*Plan Financiero
* Presupuesto Maestro
* Presupuesto Operativo
 Presupuesto Financiero
* Flujo de Caja Proyectado
* Analisis de Sensibilidad

Fuente: Manual de Competitividad — Plan de Negocio de Exportacion PROMPERU



Analisis del Producto

Para comenzar en el analisis de producto se debe de tener
informacion acerca de la demanda del consumidor para esto
debemos de preguntarnos:

¢Cual es la tendencia de consumo del producto o servicio?

Modelo de conducta del comprador en los mercados de consumo

Producto Politico Cultural Politico Eleccion del
_ o _ o producto
Precio Econdmico Edad media Econdmico 3
= —) |Eleccion de la marca
Plaza Social Psicoldgicas Social >
Eleccién del
Promocion Tecnoldgico Social Tecnoldgico comercio minorista
Ambiental Ambiental Momento de compra
Importe de compra




Analisis del Producto

e Para la Empresa: su principal activo (orgullo y riqueza)
 Para el Comprador: “algo” que lo satisfaga



Analisis del Producto

«Seleccion de la linea o productos
estrella e o
Identificar la
*Evaluacion de las caracteristicas -
del producto partlda

arancelaria”

«Capacidad de produccion

1 2 3 4 7 8 9 | 10

5 6
Numero de l

. NuUmerode
Capitulo

P Partida de ‘i, SU_b NG
Sistema NUumerode Partida umero

Armonizado syb Partida Sub de S_ub
de Sistema Regional Par_tlda
Nacional

Armonizado Nandina



Analisis del Producto

EJEMPLO DE PARTIDAS ARANCELARIAS

7113110000: Joyeria de plata

7113110000: Capitulo arancelario 71

7113110000: Partida del sistema armonizado
7113110000: Sub-partida del sistema armonizado 7

7113110000: Partida NANDINA (sistema regional)

7113110000: Sub partida nacional (depende del pais)




Analisis del Producto

EJEMPLO DE PARTIDAS ARANCELARIAS

6109100042: Polos de algodon

6109100042: Capitulo Arancelario 61
6109100042: Partida del Sistema Armonizado
6109100042 :Sub-partida del Sistema Armonizado

6109100042 :Partida NANDINA (sistema regional)

6109100042: Sub partida nacional (depende del pais)




Analisis del Producto

El Producto a Exportar:

Identificamos el producto a exportar con la respectiva partida
arancelaria en el mercado mundial.

Encontrar la partida arancelaria que describe al producto a
exportar. (SIICEX, SUNAT, TRADEMAP)

Encontrar informacion de Principales paises que hayan
importado el producto

& SUNAT

S SHCEX | S ome
TradeMap Peru

Estadisticas de Comercio para el
Desarollo Internacional de las Empresas



Analisis del Producto
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Analisis del Producto
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Seleccion de Mercado

Para Identificar el mercado
objetivo partimos por una pre
seleccion.

Paso 1:

 Preseleccion al menos de tres
paises como mercado objetivo

Paso 2:

[dentificar con precision la
partida arancelaria del producto
tanto la utilizada en el mercado
nacional como en el mercado de
destino.

Paso 3:

e Verificar si existe corriente
comercial para su producto.
Utilizar la base de datos de
www.sunat.gob.pe para la
busqueda.

e Verificar si existe dentro del

pais alguin convenio
Internacional de preferencias
arancelarias realizar la
consulta en

WWW.macmap.org



Seleccion de Mercado

Paso 4.

e Evaluar la evolucion de la corriente comercial en los principales
mercados de destino:

» Mercados de destino con mayor participacion (analisis vertical)

» Mercados con mayor crecimiento (analisis horizontal)

 Construir una tabla con las exportaciones FOB (free on board)
de los dltimos 3 0 5 afos

e Usar herramientas de informacion comercial tales como
TRADEMAP, www.trademap.org



Seleccion de
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Herramientas para Analisis de Competitividad

Estadisticas comerciales para el desarrollo de negocios internacionales

TradeMap ’

E= una herramienta de andliziz de mercados, la cual cubre mas del 95% del comercio mundial de productos. TradeMap provee informacion sobre
indicadores del desemperio de las exportaciones nacionales, la demanda internacional, barreras tarifarias v ne-tarifariag, nuevos mercados v el
pogicionamiento de Ios competidores de acuerdo a las perzpectivas del producto v del pais.

Ingreze al TradelMap en: hitp:ihw ww trademap org/index. aspx

Portal de analisis de mercados de productos

ProductMap ; E

Informacion comercial cualitativa v cuantitativa para alcanzar una dimension global, gue cubre 72 grupes de productos. Incluye informacion sobre
mercados (estudios de mercado, vinculos con fuentes de informacion & informacidén sobre precios), herramientas para el eztablecimiento de redes
{contactes comerciales v escaparates) v herramientas de posicionamiento en los mercades (estadisticas € indicadores comerciales ).

Ingre=ze al ProductMap en: hitp:i




Seleccion de Mercado

TRADE MAP

Estadisticas de Comercio
para el Desarrollo de
Negocilos Internacionales



Seleccion de Mercado
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Market Analysis and Research, International Trade Centre (TS, Palais des Mationg; CH-1211 Geneva 10; Switzerland

Tel: +41 (0022 730 05 24; Fax: +41 ()22 T30 05 77; mat@intracen.org



Seleccion de Mercado
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Loading...

Busguedsa avanzads

7113 - Articulos de joveria v sus partes, de metal precioso o de chapado dem
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& Pais © Grupo 1o F i P
711319 - joyeria de otros metales preciosos, incluso revestidos o chapados dem

711320 - articulos de joyeria v sus partes, de chapados de metales preciosos so

Indicacures SEMES UE TEITPU

Seccion de Analisis de Mercados, Centro de Comercio Internacional; Palais des Mations; CH-1211 Ginehra 10; Suiza
Tel:+41 (0022 730 05 24 Faw: +41 (322 T30 05 77, mat@intracen.org
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Seleccion de Mercado

MAC MAP

ldentificacion del Arancel

www.macmap.org



Seleccion de Mercado

Market Access Map s e

making import tariffs and market access barriers transparent

Select language : & U=

Home About Contact Studies Reference Material Partners Subscription
Markat Access Map covers customns tariffs (import duties) and other measures applied by 187 importing countries to products
What it is from 239 countries and territories. MFN and preferential applied import tariff rates are shown for products at the most detailed national tariff Email address: I:I

line level.
posvord ||

[[] Remember me.

; x : " ) y Forgot 4 password ? Log In =>
Markeat Access Map has been designed to support exporters, importers, trade promoters, policy analysts and trade negotiators. Use it to find SLE0L YUl gassvil 0g:.1
a tariff. Compare yourself to your competitors. Or use its advanced features to prepare for trade negotiations by simulating the effects of
Who for tariff reductions.
. - ?
Access now available in:  --- Select your country --- « New User? i
Developing countries->{ Register |
Developed countries ->  Get Free Trial
Features MFN customs duties as well as multilateral, regional and bilateral preferences

Bound tariffs
Tariff-quetas: multilateral and bilateral
Anti-dumping duties

Rules of Origin and Certificates of Origin

Trade flows: import/export statistics

Import Tariffs: 2d valorem, specific and ad valorem equivalents of the specific tariffs

Analysis:
Tariff aggregation at any sectoral and regional level E}

Tariff reduction simulations: using various formulae

Survey - We invite all users to complete our online Survey

Disclaimer

same of the features of this website, If you experience problems ontact mat@intracen.org

owsers to browsers, JavaScript and Cookizs may ben

Ss5ary to L

The farmatting



Seleccion de Mercado

International Trade Centre
Market Access Map . UNCTADIWTO

. g . ick Links: Home
making tariffs and market access barriers transparent o

N.
&

Quick Search Compare Tariff and Trade Detailed Analysis i| Country Analysis Trade Flows My Options ﬂ Log Out
Tariff Search Trade Regimes & Rules of Origin Glossary

Search here for the tariff applied by a country to any imported product. This module is designed to be quick so you may only select one product, one importer and one
exporter,

If you wish to select more than one product or more than one country, go to the "Detailed Analysis” section.

Once you have selected an importing country you may then look up the national tariff line product codes used by that importing country by clicking on the button "National
Tariff Line Code". Type the name of the product in the box and select your product with code from the drop-down list of possible matches.

Select Importing Country* x |United States of America |V_|

@ HS Level & () National Tariff Line Code

Select a Product* : |(6204Eu2) Womens/girls trousers and sH:!

Select Exporting Country 2 iPeru

Proceed >>

* Indicates mandatory fields.

Note:
1. Please select the importing country first and then the product, since the products displayed in this madule are based on the importers HS revision.



; International Trade Centri
Market Access Map ™ UNCTADIWTO

s - ick Links: | H
making tariffs and market access barriers transparent s e

Quick Search Compare Tariff and Trade Detailed Analysis & Country Analysis Trade Flows My Dptions &l
Tariff Search Trade Regimes & Rules of Crigin @ Glossary

Based on the data from 2008 using Harmonised System Nomenclature Rev. 07, importer United States of America applies the following tariffs to imports of
(620462) Womens/qgirls trousers and shorts, of cotton, not knitted originating from exporter Peru

Records per page  Default {10 per page)] =

i
Product description Trade regime description Applied Total ad
tariffs valorem
equivalent
tariff
{estimated)
52046210 Women's or girls' trousers, bib & brace overalls, breeches & shorts, not knit or crocheted, of cotton, MFN duties (Applied) 0.00% 0.00%
cont. 15% or more by wiof dowo ate
=62046220 Women's or qgirls' bib and brace overalls, not knitted or crocheted, of cotton, not containing 15% or Andean Trade Promotion and Drug 0.00% 0.00%
——— more by weight of down, etc Eradication Act N
62046220  Women's or girls' bib and brace overalls, not knitted or crocheted, of Cotomn, Tt coreamnmng Love of MFN duties (Apphed) 8.90% 8.90%
mare by weight of down, etc
62046230 Women's or girls' trousers, breeches and shorts, not knitted or crocheted, of cotton, nesoi, certified Andean Trade Promotion and Drug 0.00% 0.00%
hand-loomed and folklore products Eradication Act
62046230  Women's or girls' trousers, breeches and shorts, not knitted or crocheted, of cotton, nesoi, certified MFN duties (Applied) 7.10% 7.10%
hand-loomed and folklore products
62046240  Women's or girls' trousers, breeches and shorts, not knitted or crocheted, of cotton, nesoi Andean Trade Promotion and Drug 0.00% 0.00%
Eradication Act
652046240 Women's or girls' trousers, breeches and shorts, not knitted or crocheted, of cotton, nesoi MFN duties (Applied) 16.60% 16.60%

Ei

1

New Search |

Tariff search performed on 27 October 2008



Seleccion de Mercado

Datos del Pais Objetivo



Seleccion de Mercado

Es i1mportante conocer Ila
informacion principal del
Pais objetivo.

 Poblacion

* PBI

« PNB per capita

« Volumen y valor de
importaciones

« Tamano y tendencia del
mercado

« Otras variables:
superficie, clima

CIA: www.cia.govVv
Banco Mundial
www.wor ldbank.org/data

Datos Generales del Pais (Estados Unidos == )

Area: [10,000,000.00 lkrriz
Capital: [Washington DC |

Ciudades Importantes: (@ |New York, California, Miami

Poblacidn: [300,000,000,00 |

Idiama Oficial: [Ingles |

Ubicacidn Geografica: @ [america del Norte

Organizacidn Territarial: (@ |E5tad|35 |
PBIUSE: [13,220,000 |
PEI Per Capita: [0.04 |

Tasza de Crecimiento Anual: (@ |34 |
Moneda: [US Dolar |
Sistema Cambiario: @) [Reserva Federal |

Clima: [Calido en verana, frio en invierna

voltaje Eléctrico: @ [120 |

Pesos y Medidas: @) [Sistema inglés

Dias Festivos: 4 de julio

Codigas Telefanicos: [001

FMI: www.imf.org
OMC: www.wto.org
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CENTRAL INTELLIGENCE AGENCY
THE WORK OF A NATION. THE CENTER OF INTELLIGEMNCE. @

o ¢ - Iraq i_Rewa r:-!-s
Program
calile g

Quick Links

orld Factbook
orid Leaders
Today's ClAa,
Studies in
- \ Inteligence
- RA R EUENS B - Diversity
Text Version = | Get Flash Player = .

Featured Story | What's New =N

Mission A Look Back ... Marlene Dietrich: Singing for a
The Central Intelligence Cause

Agency (ClA) i= an
independent US

Mews & Information
Library

Ki FPage

Contact ClA

October 23 - Updated Chiefs of
State and Cabinet Members of
Foreign Governmments. more =

Showcase
Take a step inside
the ClA through

Marlene Dietrich is best known as the first German
actress to flourish in Hollywood; however, she

Government agency
responsible for providing
national security
intelligence to senior US
policymakers.

For more on the Agency’s
mission, visit our Strategic
Intent.

made a significant contribution to the war effort
using her talents. During World War I, Dietrich
recorded a number of anti-MNazi albums in German
far the Office of Strategic Services (the farerunner of
today's ClA). The albums were a part of an effort by
the 053" Morale Operations Branch to create
prapaganda that would lower the morale of

October 10 - Fosted CSI

Graduate Studies Program to ClA

Careers.

September 19 - Cl&'s Hayden

Lauds Marine General's
Contributions.

our Headguarters
Tour. Stroll down
the ClA& Museum
corridor to see
some of our
artifacts. And
learn about the
Cla’s history in

September 17 - Posted Studies our Interactive
in Intalligence, Vol. 52, No. 3. Timeline.

German soldiers. Dietrich’s song “Lilli Marlene
was paricularly successful in dampening the

spirits of the Germans. more= Niew all recent updates]

Privacy Copyright Site Policies USA.Gov FOlA DMLGov NoFEAR Act Contact Cla  Site Map

ﬁ

www.cla.govVv
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[otermet and Translation wwww dias-festvos. com

EDIT ‘@mmm
EASY DOES LT. b 2 EL MUNDD

Lista Completa de los Dias festives en el Mundo hasta 2070

iBienvenidos wwwww.dias-festivos.com!

En este sitio encontrara la lista de los dias en que los bancos estan cerrados por razones religiosas o nacionales. Ademas,
figuran las celebraciones principales (elecciones, huelgas, festivales, ferias y salones, manifestaciones deportivas o culturales
de alcance internacional...) asi como las vacaciones escolares y el cierre de las bolsas en muchos paises.

Con el SERVICIO GRATUITO puede consultar los datos correspondientes a la fecha actual. EL SERVICIO DE PAGO EN LINEA le
permite consultar los datos correspondientes a los anos pasados y futuros (hasta 2050).

EL SERVICIO PRO le permite recibir ficheros editados (de 1970 hasta 2070)segln sus necesidades, verificados y acompanados
de un correc electronico de alerta en caso de detectar cualquier cambio a lo largo del ano. DEBE ABOMARSE
OBLIGATORIAMENTE AL SERVICIO PRO para todo uso profesional o en el caso de gque quiera obtener los derechos de redifusion.
EL SERVICIO A MEDIDA se ocupa de sus necesidades particulares (Ej. todo lo gue se celebra en una region y fecha
determinadas).

Alguncs comentarios fueron traducides automaticamente.

Seleccione su lenguaje:

Traduce
EDI I sus documentos
R y su sitio web
3 Sl en sesenta idiomas.

Imtermat X 1 sl abeen

Estadisticas ! Clientes / Comunicado de Prensa / Acuse de recibo ! Rechazo ! Mapa del sitio

desamrcllo multilingle v hospedaje Edit - Easy Does L T2 1297-2010 - 50 rue Mircmesnil, 75008 Faris, Francia

Intern=t & Traduccion. Todos los derechos reservados.



1970 - 2070: dias-festivos.com dispone de un siglo de datos (ya sean archivos o previsiones).
Un sitio global de informacion local- edit@edit.fr

Uruguay (Rep. Oriental del), iHoy es su fiesta nacional! EDIT le desea todo lo mejor.

| ultima actualizacién | ("DIASFESTIVOS ¥ Bancos ¥  Bursaties Y Escolares Y Meste Y pcligiones ¥ Elecciones
| miercoles 25 agosto | i Zodiac i Cultura Ry Cultura: todos Ry ﬁcorrlec:mntos‘( Hoy ¥ Elijaundia Y Ferias A
- i Ferias: todas i i Deportes ¥ Depurtes" todosy ﬂﬂi‘iﬂ-nﬂ‘!ﬂ&fﬂesy l]escargar L E_iﬁﬂimﬁ_ﬁﬁss [
[l E . La senal luminosa indica que hoy es dia festive en esta regien. Haga clic sobre cualquier pais para ver las vacaciones de este afo.

1)
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| EDIT
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Ioteraet and Translation i
T ® Hoy © Dias festivos O Bancos O Bursitiles O Escolares 2

O cCultura O Acontecimentos O Ferias O Depories

' Anadir a favoritos : : : ; ;
sCambic de fecha o de nueva fecha en su pais? Informenos AQUI=i o publicamos, le daremos un crédito de 50 euros en nuestro servicio

para emprezas).
_ ;NECESITAN UNA TRADUCCION PROFESIONAL ?




Exigencias del Producto en
el Mercado Objetivo



www . mincetur.gob.pe

il BMINCETUR = Comercio Exterior S v E) 0 ] mmm - Pégina~  Seguridad

. | Ministerio
PERU | de Comercio Exterior

y Turismo N : e~ , s

Mincetur * Comercio Exterior Turismo Artesania Casinos y Tragamonedas Prensa y Actividades Transparencia Contactenos Intranet

0 Inicio Comercio Exterior

Funciones y Normatividad ) Comercio Exterior

Plan Exportador : e Wl === Dcbido a |3 creciente globalizacion econdmica,

@ss— |3 participacion de las exportaciones con tratado de
i : Plan Regional - PERX ; -
B am Faaenedt -IXHE respectc al PBI mundial ha crecido E:::"ﬂu
Estadisticas y Publicaciones i e significativamente. El crecimiento del sector
s ; exportador mejora la balanza de pagos v los PERU - EEUU
Proyectos ; - . indicadores de vulnerabilidad externa, lo cual
. ) : s sy tiene un  impacto  significabive  en  la
Certificados de Origen s o disminucion del riesgo-pais v la atraccion de },;*(””
Enlaces de Interés . inversion. ])L:. rl._i-
Eventos 3 En consecuencia, siendo mas competitivos en e e e i e

mercados cada vez mas globalizados se logrard generar empleo a niveles
de calidad vy cantidad necesarios para elevar de manera permanente el

bienestar de la poblacién APEC PERU

Asimismo, a través de la introduccidn a un mavor desarrollo tecnoldgico se
logra un impacto positive sobre el empleo, tanto en su cantidad como en su
calidad, como consecuencia de la acumulacion de conocimiento v capital
humano.

Por otro lado, permite a los consumidores tener acceso a una mavor
variedad v calidad de productos, a mas bajo precio. El incremento del
intercambio comercial con el exterior genera una mejora de la calidad de
vida de |a poblacian.
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Limite Maximo de
Residuos de
Plaguicidas

http://export.promperu.gob.pe/c
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IMITES MAXIMOS DE RESIDUOS DE PLAGUICIDAS QUIM

I'I'I (']:

(P.Q.U.A.) PARA LOS PRINCIPALES PRODUCTOS HORTOFRUTICOLAS D E
SEGUN MERCADOS DE DESTINO

TERMINOS DE USO

E=zta base de datos ha side dizefiada para ser utiizada por los productores/agroexportadores como referencia en la eleccion de
plaguicidas, aplicacion de técnicas de Manejo Integrado d= Plagas, implementacion de Buenas Practicas Agricolas v toda actividad
destinada a obtener un producto hortofruticola libre de residuos de plaguicidas o que no exceda los LMA establecidos por el pais de
destino.

E=ta guia incluye =olaments ingredientes activos (1.4} de Plagucidas Quimicos de Uso Agricela (P.CLU.A) conforme a la definicion de
Manual Técnico Andino para €l Registro y Control de Plaguicidas Quimicos de Uso Agricola de la Comunidad Andina, guedando
excluidos otros ingumos agricolag, inclusive plaguicidas biologicos. Consulte el Glosario del Manual Técnico Andino

Utima actualizacién: 01 de Mayo de 2009. Los paizes consziderados legizlan intenzamente en materia de LMR, por lo tanto esta
informacion estara permanentements sujeta a cambios posteriores a su publicacion.

El uzuario de é=ta haze de datos acepta que Ia informacidn mostrada e= referencial v que para efectos de operaciones comerciales
ambas partes deberan estar bien informadas acerca de todos los requisitos v regulacionss del mercade de interés contempladas para
el producto hortofruticola.
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Consideraciones para la exportacion..

Variedad

Volumen

Calibre

Calidad

Global GAP

Post cosecha
Requisitos sanitarios
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Medicidon de Mercado

Perfil del Consumidor,
segmentacion demografica
Medicion del Mercado



Medicidn de Mercado

Es 1mposible conocer a detalle todas las caracteristicas
de un mercado disponible, es necesaria la busqueda de
herramientas que nos permitan analizar el mercado de
manera mas sencilla.

Tomamos como wuniverso a los habitantes de un pais
determinado; a partir de ese universo podran determinarse
subgrupos de acuerdo con caracteristicas especificas, por
ejemplo, mujeres argentinas que vivan en ciudades grandes
y que tengan entre 15 y 49 afnos; este subgrupo, que
pertenece al universo de habitantes de Argentina, es un
segmento de mercado

Ventajas:

e Certidumbre en el tamafio del mercado

e Claridad al establecer planes de accion

e ldentificacion de los consumidores y sus costumbres
e Simplificacion en la estructura de marcas

e Facilidad para actividades de promocion



Medicidn de Mercado

CULTURA

ESTATUS
SOCTAL

PER
HOGAR 50
HA
LT
ESTILO DA
worr DE EMOCT
vos  YIDA ~ ONES
PER
ASPECTOS cep
DEMDGRAFICOS CION
APRENDIZATE
ACTIVIDADES
MARKETING

El segmento de mercado debe
de ser medible, el segmento
de mercado debe ser
susceptible a la
diferenciacion, debe ser
accesible, susceptibles a
las acciones planeadas, debe
ser rentable

Segmentacion Demografica
Segmentacion Geografica
Segmentacion Psicografica



Medicidon de Mercado

Recursos abundantes

Actualizadores

Orientados hacia
los principios

Orientados hacia
la accion

rientados haci
el status

Experimen-
tadores

Realizados Logradores

Creyentes Esforzados Hacedores

NS NS

Luchadores

Recursos minimos




Medicidon de Mercado

Usamos el método de la razon de la cadena esto nos
permitirad una medicion fina.

Identificamos datos de la Segmentacion Demografica,
Geografica y Psicografica.

Donde:

Q= Demanda Total del Mercado.

n= Numero de compradores en el Mercado.

gq= Cantidad comprada por un comprador medio al ano.
p= Precio de una unidad de medida (US$)



Medicidn de Mercado

CASO

La empresa Alpakita SA desea exportar al mercado Francés -
Paris, PRENDAS Y COMPLEMENTOS DE VESTIR DE ALPACA, cuya
partida arancelaria es 4303.10.10.00, para esto la empresa
Alpakita SA desea obtener el mercado meta.

Paso 1:Para usar el método de la razon de [la cadena
tenemos que hallar l1a poblacion objetivo para esto
usaremos segmentaciones:

- Segmentacion Demografica.
- Segmentacion Geografica
- Segmentacion Psicografica



Medicidn de Mercado

CASO

Paso 2: Una vez identificado las segmentaciones
encontraremos el porcentaje de la poblacion para encontrar
el numero de compradores

- Por sexo y edad para nuestro ejemplo:

Sexo % Habitante
Hombres 49% |1 016 146
Mujeres 51% |1 057 622

Las edades fluctuan entre 20 y 30 afhos, siendo un 19% del
Total de la poblacion de la zona Geografica elegida.

Son un total de 2 073 768 habitantes del cual 200 948 cumple
con los requerimientos de género Yy rango de edades
seleccionadas representando estos un 9.7% del total.



Medicidon de Mercado

CASO

Nivel Socio Econébmico:

Nivel SE Habitante
A 2%
B 16% 331 803
C 20% 414 754
D 25% 518 442
E 4
F 10
G 16
Total 61 1 264 994

Son un total de 2 073 768
habitantes de caracas del
cual 122 578 cumplen con los
requerimientos de Niveles
Socioeconomicos y los
anteriores seleccionados
representando en conjunto
5.91% del total de la
poblaciodn




Medicidon de Mercado

CASO
Estado Civil:

Estado Civil

%

Habitantes

Son un total de 2 073 768
habitantes de caracas del
cual 73 546 cumplen con los
requerimientos de Estados
Civiles y los anteriores
seleccionados representando
en conjunto 3.55% del total
de la poblacion

Union Libre 30 622 130
Segundas Nupcias | 10 207 377
Divorcios 18
Viudos 4
Solteros 18
Casados 20 414 754
Total 60 | 1 244 261




Medicidon de Mercado

CASO

Nivel de Instruccion:

Nivel % Habitante
Instruccion
Ninguno 1 Son un total de 2 073 768
Estud. Secund. |25 | 518 442 habitantes de caracas del
Com cual 46 333 cumplen con los
Estud. Secund. | 10 requerimientos de Nivel de
Ico Instruccion y los anteriores

seleccionados representando

Form. Técnica 18 373 278 _
: en conjunto 2.23% del total

Basica 26
Total 63 |1 306 474




Medicidn de Mercado

CASO
Estilo de Vida:

Estilo de Vida

%

Habitante

Actualizadores | 20 414 754
Real1zados 13
Triunfadores 37 767 294
Competidores 6
Experimentados | 3
Hacedores 6
Luchadores 15 311 065
Total 72 | 1 493 113

Porcentaje de Mujeres que
cumpliendo con todas las
caracteristicas
anteriormente definidas
tienen la verdadera
disposicion de compra 65%.
Son un total de 2 073 768
habitantes de caracas del
cual 21 774 cumplen con los
requerimientos de Nivel de
Instruccion y los anteriores
seleccionados representando
en conjunto 1.05% del total
de la poblacion




Medicidon de Mercado

CASO

Paso 3: Una vez obtenido el numero de compradores del
mercado y la cantidad comprada por un comprador medio al ano
podemos usar la formula para obtener nuestra medicion fina.

Método de la Razdon de la Cadena.

Q=ngp
Q=(21 774)(0.839)(100) = 1 826 885.7
Donde:
Q= Demanda Total del Mercado.
n= 21 774
g= 0.839

p= 100 (US$)



Medicidn de Mercado

CASO

Paso 4: Interpretacion

La poblacion de Mujeres de Paris (Francia), cuyas edades
fluctuan entre 20 y 30 anos que pertenecen a los niveles
socioeconomicos B, C y D de estado civil Unidon Libre,
Segundas Nupcias Yy Casados con niveles de 1nstruccion
Estudios Secundarios Completos, Formacion Técnica vy
Universitaria y estilos de vida Actualizadores, Triunfadores
y  Luchadores, son un  total de 21,774 habitantes
representando el 1.05% de la poblacion total y tienen las
caracteristicas para comprar 430310 PRENDAS Y COMPLEMENTOS
DE VESTIR DE ALPACA, siendo el valor total de la demanda
igual a US$ 1 826 885.7



Analisis de la Competencia

El analisis de la competencia ayuda a desarrollar mejores planes a
traves del énfasis de las ventajas y de minimizar las desventajas.

Competidores Directos: En muchas ocasiones nuestros
competidores directos son nuestro las empresas compradoras
nacionales a quienes le vendemos nuestros producto.

Competidores Indirectos: Aqgquellas que ven la oportunidad de
convertir sus productos a los productos que estamos ofreciendo.
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Factores en el Analisis de la Competitividad

Nivel de Ventas
Porcentaje de Mercado
Estructura de Precio
Clientes y Servicios de Cliente
Meétodo de Distribucion
Tiempo de Entrega
Costos

Calidad

Innovacion

Tecnologia
Experiencia



Analisis de la Competencia

Existe diversas maneras de conocer a nuestros competidores
tales como:

Ferias Nacionales e Internacionales
Ruedas de Negocio

Seminarios, Talleres

Proveedores

Clientes Comunes

Las noticias de Prensa

Los transportistas
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Factores en el Analisis de la Competitividad

Nivel de Ventas
Porcentaje de Mercado
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Tiempo de Entrega
Costos
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Horme

Su éxito esta en la feria.

Asociacion alemana del Sector de Ferias y Exposiciones

Sitemap Contact Download  Publications Suche | |

[]

deutsch english francais

AlUMA_Asociacion alemana del sector de ferias vy exposiciones m AlMAesla
asociacion cipula de las ferias alemanas. En su condicion de lobby representa los intereses de
las ferias alemanas frente al Gobierno v al Farlamento yw también frente a la Camision de la UE.
En colaboracion con los ministerios federales coordina las actividades alemanas en las ferias
gue se celebran en el extranjero. AUMA se ocupa del marketing para las ferias v apova el
marketing internacional de los organizadores alemanes de ferias, para elevar la
internacionalidad de los cenamenes feriales alemanes.

Servicios ® En su banco de datos v en diversas publicaciones, AUMA informa sobre fechas.
oferta asi como cifras de expositores v visitantes de ferias v exposiciones en Alemaniay entodo
el mundao. De este modao facilita los preparativos feriales de las empresas que paficipan comao
expositores o visitantes. Se pueden consultar los datos de 5.000 certdmenes. en cuatro idiomas:
aleman, ingles, frances v espafiol. La Unidn Europea mantiene un link oficial en su pagina wekb
recomendando el uso del banco de datos de ALRMA

Ferias en Alemania Ferias en el mundo entero

Medir la eficiencia m Con el Medidor Rentakilidad Ferial los expositores podran calcular en
linea la relacion entre los costes v la utilidad de su paricipacion en la feria

Otras informaciones m de AUMA sobre paricipaciones en ferias, en Alemaniay en el
exterior, @visos para expositares y noticias actuales del sector se pueden consultar en la pagina
wel, en aleman e ingles.

German trade fair industry

-

a

facts, functions, perspectives
[continue]

.Messen

Made in Germany

Medir la eficiencia

M|N|C #

TradeFair Benefit Check
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Asociacion alemana del Sector de Ferias y Exposiciones

Su éxito esta en la feria.
[#_Aum

Home  Sitemap  Contact  Download  Publications Suc:he| | deutsch english  francai

L]

Datos de Ferias | Ferias en el mundo entero | recomendacian para la bisgueda

alemania
* mundo entero s : ; x .
AddressesiLinks [0 Programa de Participaciones de Alemania en las ferias extranjeras =mp
key Fi'-]UTES [l Feriarealizada por organizador aleman en el exterior GTQ
harketing

Trade Fair Participation
ledidor de Rentahilidad

ano mes
Trade Fair Librany =i0E ~ | e : 1
A ||enemo Al titulo | |
Fress | loo07 | |febrers |
AlMA-Events 2008 marzo &l organizador | |
Ahoutus 2008 abril
2010 1| |[mayo i |
ciudad .Ef'_if continentes
Aberdeen ~ Afganizstan ~ |Europa ~
Abi Dhabi = Albania i | Africa
Ahbuja Alemania | Agzia
Acapulco Angola | Morteammérica
Aoora b Arabia Saudi Byt | Latinoamerica M

sectores industnales 01...93

1: Feriaz universales y no monograficas sobre bienes de inversion » de consuma A
# Feraz no monograficas de bienes de inversion =
2 Feriaz no monograficas de bienesz de congumo

4: Expoziciones para el conzumidor

5 Optica ocular b

accesonos [34) Y
acciohamisnta [55] =
aceros [35]

aeronautica [53]

aeropuertoz, conzstruccion de (53] bt
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Ferias en el mundo entero | recomendacion para la bdsqueda

[0 Programa de Participaciones de Alemania en las ferias extranjeras
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3 Tecnicas v maguinana de la construceion, terminacion de interiores =
10; Confeccion

17 luminacian

12 Mineria N
palabras de bisqueda de sector

accezonos [34) s
accionamiento [55] =
aceros [35)

aeronautica [53]

aeropuertos, construccion de [?3] N

® cronoldgica & geoagréfica

ica

Buscar || Reset




[’_AUMA

Datos de Ferias
alermania

* mundo entero
Addresses/Links

Key Figures

karketing

Trade Fair Paricipation
Medidor de Rentabilidad
Trade Fair Library

Fress

AlMA-Events

Alboutus

Analisis de la Competencia

Su éxito esta en la feria.

Asociacion alemana del Sector de Ferias y Exposiciones

Home  Sitermap Contact  Download  Publications Suu:he| |

[+]

deutsch  english

francai

Ferias en el mundo entero | recomendacion para la blisqueda

Criterios de bisqueda: 2010, 2011, Europa. 10: Confeccion
100 resultados

< wokeer ablsgueda confirmar eleccion w

[] eleccion de todas |as fechas feriales (max E|EE
2

[] 09.01- Fest-und Hochzeitsmesse

10.01.20010  Zdrich (Suiza)

W R FITTI IMAGINE IOk O
16.01.2010  Florencia (ltalia)

[ 1501- Fest-und Hochzeitsmesse
17.01.2010 St Gallen (Suiza)

[] 16.01- Karlsruher Hochzeits- und Festtage - Dias de fiestas y de
17.01.2010 nupcias
K.atlsruhe (Alemania)

|__spezial ]

] 21.01- International Istanbul Fashion Fair

Nt onin Ertarmalal fToemniah
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datos estadisticos

WHO'S NEXT

International Fashion Show

lugar Faris, Francia
Faris Porte de Versailles [VIPARIS)

fecha 24012010 - 26.01.2010
frecuencia dos wvaces anualmente
afio de fundacidn 1994

organizador Urban Show 3.4,

cio WWho's Mext & Premiere Classe

27-29 rue Guenegaud

Fa00E Paris

Fon: +33-1-401374-74 - Fax: +33-1-401374-84

equipo del proyecto
infofwhosnext. corm
wany. whosnext.com

sector principal Confeccidn (sectar 10), Piel, atticulos de piel, calzado (sector 50)
segmenta de la oferta confeccidn, accesorios de moda, calzados
horariofaccessa visitantes profesionales: todas los dias 09:00-19:00 hara

actos o eventos paralelos FREMIERE CLASSE

05.09.2009

E]E0 =
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Plan de Marketing

Plan de Accion de Mix - Marketing
4 P’s del Mix de Marketing.
Producto
1. Producto y su entorno fisico (empaque)
2. Aspectos intangibles: Marca. disefios
3. Ventajas diferenciales
Plaza: Canales de distribucion por utilizar:
1. Mayorista, minoristas, internet, entre otros
2. En que mercados: Regionales,

EE.UU. Europa, Asia
3. Posicion relativa en el mercado
4. Condiciones de acceso al mercado

Precio

1. Fijacion de Precios de Exportacion
Promocion

1. Cbmo hacer conocido nuestro producto.
2. Dar a conocer las ventajas que ofrece

3. Plan operativo de promocion: ferias,
misiones comerciales, viajes de negocios



Muchas Gracias por su Atencion
dparedes@promperu.gob.pe

WWW.promperu.gob.pe



