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Cadena de
Suministro

“Conjunto relacionado de recursos y procesos que comienza con el suministro de
materias primas y se extiende hasta la entrega de productos o servicios al usuario
final, incluyendo los actores de la cadena que se encuentren en ellos”.

NOTA: La cadena de suministro puede incluir vendedores, instalaciones de
manufactura, proveedores logisticos, centros de distribucion, distribuidores,
mayoristas y otras entidades que conducen al usuario final.
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RIESGO
Probabilidad de
ocurrencia de un
evento originado

por la exposicion a
una amenaza que
genera un
impacto o
severidad.

Cadena de Suministro

AMENAZAS
Elementos o
factores que

tienen la

capacidad de
causar un dano

significativo
(materializacion

de un riesgo)

®

TRAZABILIDAD
Conjunto de
evidencias que
permite construir
la historia de los
elementos
participantes en
el Desarrollo de
una actividad




Lavado de Activos

Es una operacidon que consiste en hacer que los
fondos o activos obtenidos a través de
actividades ilicitas aparezcan como el fruto de
actividades legales.

Narcotrafico

Comercio o trafico ilegal de
drogas toxicas en grandes
cantidades, ya sea por via
maritima, terrestre o area.

Amenazas al Corrupcién

Mal uso por parte de un funcionario

CO m e rCiO Exte riO r de su autoridad y los derechos que se

‘ le confian para beneficio personal.

Ciberdelincuencia

Es un acto que infringe la ley y
gque se comete usando las
Tecnologias de la Informacion

Conspiracion Interna

y la Comunicacion (TIC) para . . .

atacar las  redes  sistermnas Acciones que realizan un conjunto de personas

datos etc. Este ilic}to no tiené que trabajan en una empresa y que sirven a
' ’ intereses oscuros y punibles penalmente.

barreras fisicas o geograficas.



Amenazas en la
Cadena de Suministro
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Cifras de Impacto

Se ejecuto el El LAF genera una Peru pierde al aho Durante el 2022,
siguiente N° de pérdida al Peru de: aproximadamente Perd sufrié mas de:
intervenciones por mas de:
TID: ) )
USS 14 660 S/. 24 mil 15 mil
60,700 . i .
millones millones millones

Fuente: DIRANDRO Fuente: UIF - SBS Fuente: Contraloria Fuente: Fortinet
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Trazabilidad

“Conjunto de evidencias que permite reconstruir la historia de los
elementos participantes en el desarrollo de una actividad”.

1. f. Posibilidad de identificar el origen y las diferentes etapas de un
proceso de produccion y distribucion de bienes de consumao.
2. f. Reflejo documental de |a trazabilidad de un producto.



Tipos de Trazabilidad
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ASCENDENTE

Se debe saber cuales son los
productos que son recibidos en
la empresa, acotados con alguna
informacion de trazabilidad (lote,
fecha de caducidad) y quienes
son los asociados de negocio de
sus productos.

INTERNA O DE PROCESOS

Es la trazabilidad que se
realiza dentro de la propia
empresa (contexto interno,
produccion, paro, fallas), se
deben revisar registros para
cada proceso, ademas de
guienes intervinieron en
dichos procesos.

DESCENDENTE

Se debe saber cuales son los
productos expedidos por la empresa,
acotados con alguna informacion de
trazabilidad, asi como saber sus
destinos y asociados de negocio
involucrados (clientes, proveedores y
terceros vinculados en |la cadena).
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Los indices de siniestralidad son Toda operacion controlada o
inversamente proporcionales a la rastreada debe estar identificada.

calidad del Sistema de Trazabilidad.

Establezca sistemas . .
ope La satisfaccion del
de. r?spaldqlde la Tra za bl I Idad cliente es sustentada
nrormacion. en |a calidad de la
informacion.




OYLSINIANS 3d YN3IAVI — avalilgvzvyl

Documentos

=

Factura Comercial.
Documento de
embarque.

Orden de servicio
codificada de acuerdo

al servicio.

X

BL

Datos de la Nave

Ticket de Balanza.

Booking.

# de Contenedor.

Lote.

Orden de Servicio.

Fecha de despacho.

Fecha de

vencimiento.

Guias de despacho.
Datos de la
mercaderia.

GPS.

Datos de la unidad de

transporte (Guia)
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E/ La importancia de las

Herramientas Tecnoldgicas
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“Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), son el
conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacion, procesamiento,
almacenamiento y transmision de informacion’”.



Invertir en tecnologia en la cadena de suministro va mas alla de seguir una tendencia:
significa agregar valor a los productos y servicios de tu empresa.

Para no ir muy lejos, hoy en dia es practicamente imposible imaginar, por ejemplo, una
exportadora haciendo cada paso de la cadena de suministro de forma manual,
cverdad?

Sin duda, la logistica fue uno de los sectores que mas se benefici6 de la
transformacion digital. Después de todo, los retos y dificultades de los procesos
manuales siempre han tenido un gran impacto en la gestion, significando una serie de
pasos lentos e ineficaces.



TIC 25 Trazabilidad

La digitalizacion de los procesos corporativos también ha impactado la realidad del sector logistico; y, ante este
panorama, el concepto de trazabilidad logistica ha sido ampliamente difundido. Consistiendo este en una serie
de tecnologias que pueden aplicarse en toda la cadena de suministros acaparando asi, desde el transporte hasta la

gestion de inventario.

Ademas, gracias a las innovaciones tecnoldgicas, el rastreo se ha convertido en un proceso mucho mas eficiente y
satisfactorio tanto para los negocios como para los clientes, validando |a seguridad de las operaciones.

Etiquetas inteligentes Softwares de gestion
Recolectores de datos Sistemas de rastreo satelital
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TIC 25 Trazabilidad

Etiquetas inteligentes

Softwares de gestion
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Etiquetas
Inteligentes

El marcaje fisico de cada producto
constituye el eslabéon inicial del
proceso, pues permite identificar la
localizacidn de los objetos a lo largo de
la cadena logistica.

En este sentido, la tecnologia de
identificaciéon por radiofrecuencia, se
ha convertido en uno de los principales
pilares de la trazabilidad posibilitando
encontrar los productos mediante la
transmision de datos por medio de
ondas.

Recolectores

Luego de identificar los
productos, es importante
disponer de una tecnologia
que habilite la recoleccion y
transmision de los datos.

Actualmente, mas alla de
contar con los lectores
tradicionales, las empresas
pueden utilizar pequenos
dispositivos y sensores que
envian datos por una red
inaldmbrica directamente a
una plataforma digital.

Softwares
de Gestion

Es esencial que la organizacion
concentre los datos recolectados
en un unico software de gestion,
permitiendo de este modo,
convertirlos en informacién muy
valiosa para la toma de decisién
estratégica y de trazabilidad.

De este modo, es posible
monitorear los vehiculos de Ia
flota, asi como generar reportes y
graficos de desempeno que
aporten datos relevantes.
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Sistemas
de Rastreo
Satelital

La utilizacion de un software de
geolocalizacion ayuda principalmente
en términos de trazabilidad, puesto
que permite registrar y monitorear la
ubicaciéon de los productos en ruta
en tiempo real

Asimismo, la proteccion de la carga, la
integridad de los operadores y el buen
estado del vehiculo.
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Asegura la
trazabilidad de las
Operaciones y
genera una ventaja

Relacion estrecha
con los asociados

competitiva. .
de negocio.

Aumenta la

credibilidad de la el ER e T I c

empresa en el 5 :

perativos y
mercado. | M PO RTANTE promueve buenas

practicas de
trazabilidad

Optimiza la toma

de decision: N K
estratégica, Evita siniestros, robos
tactica y operativa u otras situaciones ra z a I I a
que ponga en peligro

la continuidad del
negocio.
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Recomendaciones

N° 01

Verificar los
funcionarios incluidos
en el cargue, en los
documentos que
forman parte de la
trazabilidad.

N° 02
Mantener registros
CCTV al momento

del cargue (fotosy
filmaciones)

Al
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N° 03
Dejar evidencia de la

colocacion del precinto
(codigo QR — Aduana)

@

——

N° 04

Mantenery revisar los
documentos relacionados
al transporte, asi como el
monitoreo en ruta (GPS).



