
Cómo adecuar la oferta 
exportable de un producto para 

el mercado internacional 

David Paredes Bullon

dparedes@promperu.gob.pe

Seminario Miércoles del Exportador - PromPerú

20 de marzo de 2018

Lima, Perú

mailto:dparedes@promperu.gob.pe


Contenido

ÅExportaciones Peruanas 2018

ÅOportunidades Comerciales 

ÅRequerimientos de Acceso al Mercado

ÅRequerimiento del Consumidor

ÅConsideraciones para la adecuación

Å Información



Exportaciones Peruanas 2018

http:// bit.ly/DASHBOARD_EXP_MACRO_2018_BASICA

http://bit.ly/DASHBOARD_EXP_MACRO_2018_BASICA


Exportaciones Peruanas 2018



Oportunidades Comerciales

www.acuerdoscomerciales.gob.pe

http://www.acuerdoscomerciales.gob.pe/


Oportunidades Comerciales

Aprovechando la Red de Acuerdos Comerciales del Perú 



Oportunidades Comerciales

https://www.trademap.org/Index.aspx

https://www.trademap.org/Index.aspx


Oportunidades Comerciales

https://www.cia.gov/es

https://www.cia.gov/es


Oportunidades Comerciales

Es una iniciativa sin fines de lucro impulsada por el BID, para apoyar a las PYMEs de América Latina y el Caribe que 

buscan oportunidades de negocios en la región.

Encontrar empresas para hacer negocios, Oportunidades de financiamiento, aprender de negocios internacionales.

https://connectamericas.com/es

https://connectamericas.com/es


Oportunidades Comerciales

Programa creado por la Comisión 

Europea hace 5 años con el objetivo de 

ayudar a las pymes a mejorar sus 

oportunidades de negocios en mercados 

de la Unión Europea, ayudando a 

encontrar socios de negocios, nuevas 

fuentes de tecnología y asesoría en la 

obtención de fondos y financiamiento en 

los programas de la UE, propiedad 

intelectual, leyes y regulación en la UE. 

https://een.ec.europa.eu

Enterprise Europe Network - EEN

https://een.ec.europa.eu/


Oportunidades Comerciales

http://www.portal.euromonitor.com/portal/account/login

http://www.portal.euromonitor.com/portal/account/login


Oportunidades Comerciales

https://portal.mintel.com/portal/login?next=/

Mintel Group Ltd es una 

empresa privada de investigación 

de mercado con sede 

en Londres . La corporación 

también tiene oficinas 

en Chicago , Nueva 

York , Mumbai , Belfast , Shanghai
, Tokio , Sydney y Seúl .

https://portal.mintel.com/portal/login?next=/
https://en.wikipedia.org/wiki/Market_Research
https://en.wikipedia.org/wiki/London
https://en.wikipedia.org/wiki/Chicago
https://en.wikipedia.org/wiki/New_York_City
https://en.wikipedia.org/wiki/Mumbai
https://en.wikipedia.org/wiki/Belfast
https://en.wikipedia.org/wiki/Tokyo
https://en.wikipedia.org/wiki/Sydney
https://en.wikipedia.org/wiki/Seoul


Argentina: Segunda mayor economía de Sudamérica

El ingreso disponible per 
cápita es de US$ 9 675

Tercer mayor importador de 
América Latina 

Importaciones al alza 
+ 10,7% en 2017

Perú es el segundo proveedor 
de confecciones de punto

Argentina
República Argentina

Población 

44,7 Millones

Capital

Buenos Aires

Acuerdo Comercial (2006)

99,8% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Brasil: Mercado más grande de consumo de LATAM

En franca recuperación 
económica : +1,4% en 2018

Primera economía de LATAM y 
octava del mundo

Importaciones crecen por 
2º  año consecutivo: + 20,2%

Perú es el tercer proveedor de 
confecciones de punto y 

quinto de químicos 
inorgánicos

Brasil
República Federativa de Brasil

Población 

208,8 Millones

Capital

Brasilia

Acuerdo Comercial (2006)

99,8% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Colombia: Oportunidades para productos semi - industriales

Miembro de la Alianza del 
Pacífico

Es el segundo mercado de 
consumidores más grande de 

LATAM

El incremento de las 
exportaciones ha dinamizado 

la demanda interna

Perú es el segundo proveedor 
de tejidos de punto y el tercero  

de alimentos de panadería

Colombia
República de Colombia

Población 

48,2 Millones

Capital

Bogotá

Acuerdo Comercial (1993)

100% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Bolivia: Economía de mayor crecimiento en la región

Una de las tasas de 
desempleo más bajas de la 

región: 3,2%

El gasto del consumidor se ha 
beneficiado por el boom de 

exportaciones

Se espera un crecimiento de 
3,7% para el periodo 20 -25

Perú es el quinto proveedor 
del país altiplánico

Bolivia
Estado Plurinacional de Bolivia

Población 

11,3 Millones

Capital

La Paz

Acuerdo Comercial (1993)

100% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Chile: La economía más estable de la región 

Miembro de la Alianza del 
Pacífico

La economía chilena se ha 
dinamizado en el último año 

+3,8% en 2018

El ingreso disponible es de 
US$ 10 136

Perú es el segundo proveedor 
productos cerámicos y tercero 

de frutas frescas

Chile
República de Chile

Población 

17,9 Millones

Capital

Santiago

Acuerdo Comercial (2018)

100% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



México: Décimo primera economía del mundo

Miembro de la Alianza del 
Pacífico

Economía sólida: Crecimiento 
de 2,8% anual hasta 2025

Presencia de empresas 
industriales con potencial para 
encadenamientos productivos

Perú es el tercer mayor 
proveedor de frutas de 

México

México
Estados Unidos Mexicanos

Población 

126 Millones

Capital

México DF

Acuerdo Comercial (1993)

100% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Ecuador: Economía abierta al mundo 

Inflación en niveles 
mínimos  0,2% en 2018

Economía en recuperación 
luego de la recesión de 2016

Se espera que supere la 
población de Chile en 2020

Perú es el sexto proveedor de 
Ecuador

Ecuador
República del Ecuador

Población 

16,5 Millones

Capital

Quito

Acuerdo Comercial (1993)

100% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Panamá: El canal de las oportunidades

El ingreso disponible per 
cápita es de US$ 11 849

El principal centro logístico de 
la región

Importaciones al alza 
+ 10,7% en 2017

Perú es el tercer proveedor de 
productos editoriales y frutas 

frescas

Panamá
República de Panamá

Población 

3,8 Millones

Capital

Ciudad de Panamá

Acuerdo Comercial (2012)

95% Libre

Elaboración: Departamento de Inteligencia de Mercados - PromPerú

Oportunidades Comerciales



Oportunidades Comerciales

Inteligencia 
Comercial

Simulador 
Financiero

RAM, LMR

Eventos de 
Promoción 
Comercial

VALOR

Exportador

www.late.gob.pe



Requerimientos de Acceso al Mercado

Plataforma que permite conocer 
los requisitos establecidos por los 
mercados de destino de nuestras 
principales exportaciones en dos 

simples pasos.

http://ram.promperu.gob.pe/

Requisitos de 
Acceso a Mercados

Ingresa 
Nombre 

del 
Producto

1 
Selecciona  

País 
Destino

2



Requerimientos de Acceso al Mercado

Portal de información que 

permite conocer los Límites 

Máximos de Residuos de 

Plaguicidas por cultivo, 

establecidos en los 23 

principales países a los que 

exportamos.

http://plaguicidaslmr.promperu.gob.pe/

Plaguicidas LMR

Selecciona 
el Cultivo1 Selecciona  

País2



Requerimientos de Acceso al Mercado



Requerimientos de Acceso al Mercado



Requerimientos de Acceso al Mercado



Requerimientos de Acceso al Mercado
Agricultura

1. Requisitos Fitosanitarios

2. LMR (Límite Máximo de Residuos de 

Plaguicidas)

3. Requisitos Sanitarios

4. Etiquetado

5. Envase y Embalaje

6. Certificaciones Voluntarias

7. Orgánicas

8. Requisitos de la FDA (Food and Drug

Administration) (de aplicar)

9. Información complementaria

Agroindustria

1. Requisitos Sanitarios ςAgroindustria

2. LMR (Límite Máximo de Residuos de 

Plaguicidas)

3. Habilitación Sanitaria y la Validación 

Técnica Oficial del Plan HACCP

4. Etiquetado

5. Envase y Embalaje

6. Certificaciones Voluntarias

7. Orgánicas

8. Requisitos de la FDA (Food and Drug

Administration) (de aplicar)

9. Información complementaria

Pesca

1. Condiciones de acceso ςHidrobiológicos

2. LMR (Límite Máximo de Medicamentos 

Veterinarios)

3. Requisitos Sanitarios

4. Etiquetado

5. Envase y Embalaje

6. Certificaciones Voluntarias 

7. Orgánicas

8. Requisitos de la FDA (Food and Drug

Administration) (de aplicar)

9. Información complementaria

Manufactura

1. Condiciones de acceso

2. Restricciones sobre salubridad e inocuidad (caso 

alimentos)

3. Marcado y etiquetado

4. Especificaciones técnicas

5. Envase y material de empaque para la venta

6. Requisitos de comercialización

7. Certificaciones Voluntarias

8. Información complementaria

Textil

1. Condiciones de acceso

2. Restricciones sobre salubridad e inocuidad

3. Marcado y etiquetado 

4. Requisitos de la Prenda y Uso de Normas Técnicas de 

Ensayos 

5. Envases y material de empaque para la venta al por 

menor 

6. Contenedores y Materiales de Embalaje para 

Embarque

7. Certificaciones Voluntarias 

8. Información complementaria



Requerimientos del consumidor

¿Qué quiere el 

consumidor?. 



Requerimientos del consumidor
ñLos consumidoreshan cambiado muchoò

Lo refinado vs Lo vulgar

Era Exclusiva, Elitista 
y Homogénea

No hay jerarquías

Una Cultura 
Moderna 

Contemporánea 

ñAntes la sociedad a nivel cultural estaba dividida entre los que oían a Mozart y 

los que escuchaban tango o boleros, hoy un taxista puede escuchar a Mozart o un 

ejecutivo multinacional a Daddy Yankeeò
Gilles Lipovetsky



Requerimientos del consumidor



Requerimientos del consumidor
1. Paradoja del Valor: Busca innovación pero a bajo costo, atraídos

por descuentos.

2. Cambio de Roles: Igualdad de género, compradores solteros o sin

hijos. Buscan conveniencia, desean control del tiempo. Las

mascotas más importantes en rol familiar.

3. Envejecimiento Activo: Madurez con energía, inclusión electrónica

y bienestar.

4. Salud y Bienestar: Más allá del bienestar físico, vivir sin agotarse,

productos más sanos y etiquetas más limpias.

5. Alimentación más verde: No más desperdicio, disfrutando la

producción local y artesanal, alimentos más seguros (orgánico &

sustentable, GMO) y empaques más verdes.

6. Consumidores Digitales: Hiperconectados, conexión

contraproducente y descanso tecnológico.



Consideraciones para la adecuación
Necesitamos Segmentar:

Porque en los mercados masivos, el líder y el 2do acaparan

normalmente el 75% del mercado.

¿Qué Hacer?

1. Renunciar atacar el mercado entero.

1. Segmentando al target más interesante (el más grande, el de más sencillo

acceso, el que nadie ha atacado)

2. Mostrando que soy diferente porque tengo ñxxxòcaracterísticas.

2. Creando mi propio segmento (para liderarlo)

1. Creando barreras a los competidores

2. Aumentando el tamaño del mercado (lo hace atractivo a distintos grupos de

consumidores)

Recordar:

ñSegmentar es dividir un mercado en grupos separados, con distintas

necesidades, características, o conductas que pueden requerir

productos individuales o distintas construcciones del mix de marketingò



Consideraciones para la adecuación
Propuesta de Valor

Ilusión de Muller-Lyer (1889)

A

B



Consideraciones para la adecuación
Propuesta de Valor

A B90% libre de grasas 10% de grasas



Consideraciones para la adecuación
Propuesta de Valor



Consideraciones para la adecuación
Para el Mercado Internacional:

Debes tener en cuenta lo siguiente:

ÅEnvase

ÅEmpaque

ÅEmbalaje

ÅModalidades de envío

ÅEtiquetado

ÅExigencias de seguridad

ÅNormas técnicas

ÅRegulaciones sanitarias, de medio ambiente, ecológicas.

ÅFormas de entrega

ÅFactor cultural



Análisis Biométrico ςNew York
ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3

En la tienda ZABAR'Sexisten 3 zonasdonde se puede encontrar ACEITUNAS DE MESA.

La ZONA 1se ubica a la entrada de la tienda y es donde puedes encontrar ACEITUNAS A GRANEL y en FRASCOS.
La ZONA 2se ubica al fondo de la tienda, cerca de productos de refrigeración como QUESOS.
La ZONA 3se ubica hacia la derecha de la entrada de la tienda, cerca de PRODUCTOS EN CONSERVA.

B

A

C

F D E

Información



Información


