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iDonde nos encontramos en el curso?

Mddulo 1:
Capacidad
Exportadora
ileellfe 7 Médulo 2: Estudio
Embarque al de mercado
exterior Tema 3. El plan de
promocién comercial
1. Objetivos y
Médulo 6: Gestién Médulo 3: Perfil de estrategias del plan
aduanera tu producto

compradores
internacionales
ademas de las ferias y
misiones

Médulo 5: Mddulo 4:

Contacto comercial

Promocion de tu
producto




El plan de promocion comercial
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Objetivo general

Este tema te permitira identificar los conceptos
fundamentales asociados al plan de promocion comercial,
sus objetivos, estrategias y principales herramientas.

Objetivos especificos de aprendizaje

 Reconocer la importancia de los objetivos del plan de promocion
comercial y las estrategias.

* Identificar las principales fuentes de informacion: bases de datos y
redes empresariales de contactos comerciales.
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Objetivos fundamentales del plan de

Informar

e "El producto mas util
fracasa si nadie sabe de
su existencia"

e M3as alla de tener

conciencia del producto,
los consumidores deben
entender qué beneficios
proporciona, cdmo
funciona y cdmo
obtenerlo.

Persuadir

e En una economia con

oferta abundante de
productos, los
consumidores disponen
de muchas alternativas
para satisfacer, incluso,
sus necesidades basicas.
En consecuencia, la
promocion persuasiva es
esencial.

promocion comercial

Recordar

Se debe recordar a los
consumidores sobre la
disponibilidad de un
producto y su potencial
para satisfacer.

Dada la intensa
competencia para atraer
la atencién de los
consumidores, hasta una
empresa establecida
debe recordar
constantemente a la
gente su marca para
conservar un lugar en sus
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Objetivos especificos del plan de
promocion comercial

1. Generar conciencia
(hacer que los
compradores sepan
qgue el producto o |la
marca existen).

conocimiento

(conciencia del
producto para
entender sus

3. Generar agrado (lo
qgue el mercado siente
por el producto).

5. Conviccidén 6. Compra (obtener
(acrecentar la compras de repeticion
necesidad del 0 a crear lealtad entre
comprador). clientes).

4. Crear preferencia
(distinguirse entre
marcas).
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La estrategia de promocidon comercial varia
de acuerdo a la naturaleza del producto

Café organico tostado — Suiza
(estrategia de atraccion gracias a sus atributos, a
través de marketing directo y ventas personales
como tienda virtual y fisica especializada en café
y productos relacionados)

Café organico verde — Suizga
(estrategia de empuje gracias a la calidad y
precio, a través de actividades de promocion

comercial como ferias, congresos y concursos)
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é¢Como identificar compradores
internacionales ademas de las ferias y
misiones comerciales?

Oficinas Comerciales del Directorios y plataformas Redes embresariales
Peru en el Exterior (OCEX) especializadas P

~ COMEXPERU f"' ,)

ADEX |
Data Trade
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Oficinas Comerciales del Peru en el Exterior
(OCEX)

Ameérica del Norte: Europa: Asia:

* Houston, Estados U# Hong Kong, Hong Kong

Oceania:
* Sidney, A

* Quito, Ecuado
* La Paz, Bolivia

* S3o Paulo, Brasil ™
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Directorios y plataformas especializadas

MOMPASs Kompass: Plataforma en linea que ofrece informacion (directorios) de mas

D

@

S&P Global
panjiva

» cesce

Seguros de tu éxito

de 10 millones de empresas en mas de 60 paises.

Hoovers: Plataforma en linea que ofrece bases de datos y reportes de
empresas y sectores de mas de 85 millones de empresas.

Produce Market Guide (PMG): Plataforma en linea que ofrece informacion

de productos basicos, analisis de datos y directorios de empresas de la
industria de frutas y vegetales frescas.

Piers: Plataforma en linea dede S&P Global que ofrece informacién de las
empresas que realizan envios comerciales de Estados Unidos y todo el
mundo,

CESCE: Plataforma en linea que brinda informacién (directorios) de mas de

2 millones de empresas en Espafia y mas de 200 millones de empresas en
el mundo.


https://www.kompass.com/
http://www.hoovers.com/
http://www.rbcs.com/
https://www.ihs.com/products/piers.html
http://www.cesceseloexplica.com/prospeccion-de-mercados/
https://www.kompass.com/
http://www.hoovers.com
https://www.producemarketguide.com/
https://es.panjiva.com/
https://exportadores.cesce.es/
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Redes empresarlales

Sociedad de Comercio Exterior del Peru (COMEXPERU). Base de
(OME)(PERU ) datos sobre importaciones y exportaciones por empresas,

Sociedad de Comercio Exterior del Per

sectores, paises, productos.
ADEX Asociacion de Exportadores (ADEX). Servicio ADEX Data Trade, que
DEIERIELER  cyenta con informacidn de demandas internacionales.
ié/@/? Sociedad Nacional de Industrias (SNI). Servicios de desarrollo de
— mercados.

CCL CAMARA Cdmara de Comercio de Lima (CCL). Base de compradores

DE COMERCIO
LIMA

internacionales de acuerdo a los requerimientos establecidos.
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http://www.comexperu.org.pe/servicios_al_afiliado.aspx
http://www.adexdatatrade.com/
http://www.sni.org.pe/?page_id=261
http://www.camaralima.org.pe/principal/categoria/comercio-exterior-y-negociaciones-internacionales/10/c-10
http://www.adexdatatrade.com/
http://www.camaralima.org.pe/principal/categoria/comercio-exterior-y-negociaciones-internacionales/10/c-10
https://www.comexperu.org.pe/
https://sni.org.pe/
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http://capechi.org.pe/_5_3.html
http://camaranordica.org.pe/servicios/prospeccion-mercado/
http://www.ccipf.com/es/apoyo-a-las-empresas/prospeccion-comercial/
http://peru.ahk.de/es/deinternational/ingreso-al-mercado/
http://www.kotra.org.pe/
http://www.cocep.org.pe/
http://www.amcham.org.pe/tradecenter/servicios.php
http://www.canadaperu.org/beneficios
http://www.cciperu.it/wp-content/themes/involucra/pdf/Catalogo_de_Servicios_Camara_de_Comercio_Italiana_del_Peru.pdf
http://www.ccipj.org.pe/
http://www.swisschamperu.org/servicios/area-comercial/
http://www.camaraperuchile.org/index.php?option=com_content&view=article&id=977&Itemid=115
http://www.colperu.com/asesoria-especializada/
http://camaraperupanama.org.pe/servicios/
http://ccpa.org.pe/?page=03services-intro&lang=es
http://www.capebras.org/?q=node/13
http://www.camaraperu-mexico.org.pe/es/servicios/
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(iw Contactanos

Plataforma de atencion al exportador

Av. Jorge Basadre 610 - San Isidro - Lima - Peru
WhatsApp (+51) 990060194

Alo Exportador (01) 604-5601 | 604-5602
-m Correo electronico
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mailto:sae@promperu.gob.pe?subject=Información
https://www.facebook.com/promperu
https://www.youtube.com/user/PeruExportador
https://twitter.com/Promperu
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