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¿Qué aprenderemos?

Aprenderemos la importancia de elegir bien a 
un operador logístico, los riesgos de una mala 
decisión y cómo convertirlo en un aliado 
estratégico para nuestras importaciones y 
exportaciones.
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¿Qué es un operador 
logístico?



Empresa que 
gestiona y 
optimiza el 

traslado 
internacional de 

mercancías 
cumpliendo 

normas, tiempos 
y costos.

Aporta 
experiencia, 
reduce riesgos y 
mejora la 
eficiencia y los 
costos en las 
operaciones de 
comercio exterior.

SLI “door to 
door", desde   

transporte 
internacional y 

despacho 
aduanero, 

almacenamiento, 
distribución, 

seguros y 
asesoría.

Operador Logístico 

Definición Necesidad Actividades



Es el que gestiona de manera integral 
los procesos logísticos en operaciones 
de comercio exterior. Son clave para 
ahorrar tiempo, reducir costos y cumplir 
con las normas del comercio exterior.

Operador Logístico 
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¿Por qué escoger un 
operador logístico?



Un operador logístico no 
solo transporta 
mercancías: te acompaña 
en todo el camino para que 
tu operación sea exitosa, 
rentable y segura

¿Por qué escoger un 
operador logístico?

Optimización de 
tiempos y costos

Conocimiento de la 
legislación aduanera

Flexibilidad y 
soluciones a medida

Mayor seguridad y 
trazabilidad

Acompañamiento 
estratégico



América Asia

Europa

Alcance Global 

El alcance global no lo da solo el tamaño del operador, sino su red de aliados. Elegir un operador con buena 
presencia internacional y relaciones estratégicas te garantiza una logística más confiable, flexible y eficiente.



PROFESIONALISMO 
Y EXPERIENCIA

1

ESPECIALISTAS 
EN

IMPORTACIÓN 
Y

EXPORTACIÓN

2

SOPORTE 24/7
EN TODO EL

PROCESO

3

TARIFAS 
EXCLUSIVAS

PARA 
NUESTROS
CLIENTES
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¿Por qué escoger un operador logístico?
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¿Qué entidad regula a 

los operadores 

logísticos?



NacionalInternacional Regulación

OMC (Organización 
Mundial del Comercio)

OMA (Organización 
Mundial de Aduanas)

Certificaciones 
internacionales:
OEA (Operador Económico 
Autorizado). BASC (Business 
Alliance for Secure 
Commerce). ISO 9001, ISO 
28000

SUNAT (Superintendencia 
Nacional de Aduanas y de 
Administración Tributaria)

MTC (Ministerio de 
Transportes y Comunicaciones)

MINCETUR (Ministerio de 
Comercio Exterior y Turismo). 
VUCE y el módulo MISLO
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Recomendación



1
No elegir solo por 
precio

7
Solicita una propuesta 
técnica detallada, no solo 
una cotización

2
Exigir trazabilidad 
y gestión de 
contingencias

3
Usar herramientas 
oficiales como 
MISLO y SUNAT

4
Preferir operadores 
con cobertura global 
y tecnología

5
Evalúa su experiencia 
en tu rubro o tipo de 
carga

6
Verifica su capacidad de 
respuesta y atención al 
cliente

Elige no solo por precio, sino por 
experiencia, cumplimiento, tecnología, 
capacidad de respuesta y red global. Verifica 
su autorización en SUNAT y MISLO, evalúa su 
desempeño con indicadores claros, y 
asegúrate de que sea un verdadero aliado 
estratégico para tu comercio internacional.

Recomendación



Preguntas y 
respuestas
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