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Tendenciasglobales de
Ecommerce





Lasventasglobalesde ecommerce 
alcanzaranlosUS$7.9trillones dedólares 

enel 2027

En el 2027 el ecommerce representará 
Un23% de lasventastotales de retail.



En el 2024 el ecommerce representará 
Un58% delasventastotales de retail en 

CHINA.

LAS VENTAS DIGITALES SUPERARON A LAS 
VENTAS FISICAS EN EL 2021 Y SIGUE EN 

SUBIDA!!



En el 2027 el ecommerce representará 
Un34% delasventastotales de retail en 

US.



ConceptosClaves

1.- B2C vsB2B
2. E-commercevsMarketplace



E-commerce vs Marketplace



B2C B2B

B2C VS B2B



ConceptosbásicosïTipos
de  e-commerceb2b



Ejemplo: modeloB2B



Consumidor fi nalEmpr esa

Conceptos básicosïTiposdee-
commerceb2c



Ejemplo: modeloB2C



Procesodeunaventa e-commerce
de  acuerdoal tipo denegocio



Diagramadeunaexportación  
B2B
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Diagramadeunaexportación  
B2C
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Compradores  
Online



Amazon.comylaúltimamilla



Amazon.comylaúltimamilla



Rankingmundialdetraficoonline

Fuente:SimilarWeb



Primerospasosparavender en  
Amazon.com



SELLERVS
VENDOR



SELLER



Homede laempresa



Listing de la marca



VENDOR
Solopor invitación

AMAZONcompra STOCKaprecio demayorista



AMAZONUSA



TráficoAmazonïAgosto2024ï
AMAZONUSA



Segmentaciónporpaísï
AMAZONUSA



Demografíadelaaudienciade  
AMAZONUSA



Rankingtopplataformas  
ecommerce&shoppingenUSA



AMAZONRANKINGPORPAÍS



TOP RANKINGMUNDIAL- USA

Fuente:SimilarWeb



TOPRANKINGMUNDIAL- ESPAÑA

Fuente:SimilarWeb



TOPRANKINGMUNDIAL- CANADA

Fuente:SimilarWeb



TOPRANKINGMUNDIALςALEMANIA

Fuente:SimilarWeb



TOPRANKINGMUNDIALςFRANCIA

Fuente:SimilarWeb





Aperturadecuenta 

enAmazon.com



DOCUMENTOSA TENERENCUENTAPARASUPARTICIPACIÓNEN 
ELPROGRAMA

DETALLES BASICOS ANTES DE ABRIR CUENTA

EN AMAZON
DETALLES

Documento de identidad escaneado en alta resolución

* Scaneado del DNI anverso

* Scanear DNI reverso

Escaneado a full color, con fondo blanco, en 

alta resolusión (peso max 10 MB)

estado de cuenta fisico en HD

* Escanear el estado de cuenta de

tarjeta de

crédito FISICO (no mayor a 90 días) ó

*Estado de cuenta corriente FÍSICO (no

mayor  a 90 días)

fotos de los productos para amazon
*Fotografías tomadas de diferentes 

ángulos

*Fondo Blanco

ficha técnicade productos paraAmazon
*Ficha proporcionada por PROMPERU

*Ficha llenada en ingles

compra de codigos UPC
*Compra realizada por la empresa

*Compra de codigos en paquetes

Cuenta de débito en dólares US$

*Empresa debe contar con estado de

cuenta

en dolares anombre de la empresa(cuando 

se desee crear la cuenta de Amazon

de  empresa)

*Cuando se desee crearunacuentapersonal, 

el estado de cuenta debe de estar a

nombre  del titular que crea la cuenta

de Amazon

Estructurade costos de tiendas de Amazon.com

Tarifa de amazon:

*$39.90 dólares (mensual)

*Tarifa de venta en amazon (por

venta de  producto) + comisión por

payonner 1%



Trabajoenel listing y 

registrodemarca



Compra códigos UPC- EAN ïPor la normativa de Amazon.com se deben 
comprar los códigos a la empresa GS1



IMPOTANCIAFOTOGRAFÍA



Creacióndecuentaen 

Payonner.com



comisión:
Å Payonnera Payonner- Gratis
Å Retirode la ctaPayonnera unacta local:0.5%del monto



Costosdeventaen 

Amazon.com
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COSTOS DEENVÍO



TIEMPOSDEENVÍO



CreaCcoióstn dedeprvomocionesen  
AAmmaazozonn.c.com




