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Acceso preferencial a mercados

Una economia que trabaja en el proceso de globalizacion y con acceso a los mas grandes
mercados y a bloques comerciales regionales
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Acuerdos en proceso de negociacién
. Acuerdos de Asociacién Transpacifico (Vietnam, Brunei, Darussalam, Australia
Acuerdos vigentes i i . . . . ' ' ! '
O ¢ I Acuerdos por entrar en vigencia [] Malasia, Nueva Zelandia, Chile, EEUU, Per)
TLC CENTRO AMERICA

Fuente: PROINVERSION 2011, “Oportunidades de Inversion en el Perd” (pag 31)
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Proceso de Exportacion:
¢Qué necesito?
¢Qué es exportar?




Elementos Estratégicos de la Exportacion

MERCADO

Instituciones
Publicas: PROMPERU, MINAG,
ITP, MINEM, otros EMPRESA
Privadas: ADEX, SNI, Camaras de
Comercio, COFIDE, otras

PRODUCTO




@ La Empresa

¢Quiénes pueden exportar?

En el Perd, las personas naturales y juridicas pueden
realizar este tipo de negocios siempre y cuando
cuenten con el Registro Unico al Contribuyente (RUC)
y emitan facturas.

Es recomendable que se especifique en la ficha RUC de
la SUNAT, en el acapite de actividad de Comercio
Exterior: @ 9 E LJ2 NIVILR NEJI R 2 NE
Gracias a Exporta Facil, también se puede exportar bajo
el Régimen Simplificado emitiendo Boletas de Venta.




@ La Empresa

¢Qué factores debe evaluar para poder exportar?

¢ Contar con un Plan Estratégico de exportaciones.

¢ Contar con una infraestructura adecuada.

¢ Contar con un nivel de produccion constante y sostenido.
¢ Contar con un personal adecuado.

¢ Manejar el aspecto financiero.

Misidon,
vision y
valores

Ejes
estratégicos

Objetivos
estratégicos

Lineas
esirategicas

Planes
de accidn
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El Producto
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¢ Barreras

V Arancelarias

V No Arancelarias
X Cuotas, Antidumping,
Derechos Compensatorios
X Inocuidad
X Seguridad
X Medio Ambiente
X Aspectos Sociales



@ El Mercado

¢Qué tengo que conocer del mercado?

A Base legal

A Competencia

A Canales de distribucidn

A Puntos de entrada (puertos, aeropuertos)
A Necesidad de adaptacion del producto

A Estructura de precios

A Nicho de mercado
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http://ic2.pbase.com/g6/64/585764/2/69875129.O3freQkx.jpg

Modalidades de Exportacion

Menor a USS 5,000

Mayor a US $ 5,000

Se considera una exportacion
de menor cuantia.

El tramite aduanero se puede
realizar directamente con la
entidad aduanera.

Documento a presentar:
Declaracion Simplificada de
Exportacion (DSE), otros de
acuerdo a la naturaleza y pais
de destino.

Se considera una exportacion
comercial.

Se requiere contratar los
servicios de un agente de
aduanas.

Documento a presentar:
Declaracion Aduanera de
Mercancias (DAM), otros de
acuerdo a la naturaleza y pais
de destino.
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é¢Conoce la terminologia
basica del Comercio
Internacional?



@ Conceptos del Comercio Internacional

wPartida Arancelaria

wArancel

wPreferencia Arancelaria

WINCOTERMS




@ ¢Qué es una Partida Arancelaria?

0804.50.20.00: Mangos y mangostanes

0804.50.20.00

0804.50.20.00:

0804.50.20.00

0804.50.20.00:

0804.50.20.00

frescos o secos

: Capitulo Arancelario 08

Partida del Sistema Armonizado 0804

: Sub-partida del Sistema Armonizado 080450

Partida Nandina (Sistema Regional)

: Sub partida nacional (Depende del pais).



@ ¢Qué es el Arancel?

Impuesto que paga el importador al introducir
productos en un mercado. Estos impuestos se
encuentran establecidos en el Arancel de Aduanas.

Tipo de derecho Ejemplo
Advalorem 6%
Especifico S7 por Kg.
Compuesto 8% + S4 por Kg
Mixto 15% o $10 por Kg, el que sea mas alto
Variable S5 por unidad si el contenido de plomo
de la pintura > 20 ppm




@ ¢Qué son las Preferencias Arancelarias?

Son beneficios arancelarios que aplican los paises en
funcion a los Convenios Internacionales firmados

entre los mismos.

Pueden ser de tres tipos:

A Unilateral (Ej. SGP Europeo)

A Bilateral (Ej. TLC Pert ¢ EE.UU., TLC Pert ¢ Chile,
Acuerdos de Complementacion Econdmica)

A Multilateral (Ej. Comunidad Andina, MERCOSUR,
Union Europea)



@ INCOTERMS

INCOTERMS (International
Commerce Terms)

¢, Qué
determinan?

Lugar y forma de entrega de las mercancias
Punto donde se produce la transmision de los riesgos

Reparto entre exportador e importador de los gastos
relativos a las operaciones de transporte, carga,
seguro,...

Documentos y tramites que tiene que realizar el
exportador



ADUANA DE AEROPUERTO O LUGARDE  AEROPUERTO O LUGARDE  ADUANA DE
EXPORTACION  EMBARQUE TERRESTRE DESTINO TERRESTRE IMPORTACION

DAP
FOB
CFR

A DAP DAT
CIF DDP

EXW

ADUANA DE co BT 2
VENDEDOR  EXPORTACION PUERTO DE PUERTO DE ADUANA DE COMPRADOR

EMBARQUE DESTINO IMPORTACION



@ Documentos necesarios para Exportar

1. Cotizacion

2. Contrato de Compra Venta
Internacional

3. Documentos Comerciales o de
Informacion

4. Documentos de Transporte
5. Documentos de Seguro



1. Contrato de Compra Venta Internacional

Cotizacion

Oferta

Producto
Cantidad
Precio

Orden de Compra
G —————————————————

Aceptacion




@ 2. Documentos Comerciales

A Factura Comercial
Al Aal0l RS pachrglist§ dzS 2 a
A Certificados

V Certificado de origen (ADEX, SNI, CCL y camaras de
comercio regionales)

V Certificado sanitario (DIGESA, DIGEMID)

V Certificado Productos Hidrobioldgicos (ITP)

V Certificado fitosanitario / zoosanitario (SENASA)
V Certificado CITES (MINAG)

V Otros Certificados
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Certificados para productos frescos

Certificado Fitosanitario

Certifica que las plantas y productos vegetales han sido
inspeccionados acorde con procedimientos apropiados vy
son considerados libres de plagas.

http://www.senasa.gob.pe/0/modulos/JER/JER Interna.as
pX?ARE=0&PFL=2&JER=12

Tratamiento Cuarentenario

Procedimiento oficial para matar, inactivar o eliminar
plagas o ya sea para esterilizarlas o desvitalizarlas

http://www.senasa.gob.pe/0/modulos/JER/JER Interna.as
pX?ARE=0&PFL=2&JER=800
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Certificados para productos frescos

A Estos productos estan
sujetos a controles
fitosanitarios.

A Se verifican el
cumplimiento de los
estandares de calidad y
etiquetado en los
mercados.




@ Certificados para productos procesados

A Certificado Sanitario Oficial de Exportacion

Documento oficial donde se garantiza que un
determinado lote del alimento a exportar es apto para

el consumo humano y cumple con determinados
requisitos sanitarios

A Certificado de Libre Comercializacion

Documento oficial que certifica que un alimento
industrializado se vende libremente en el pais

http://www.digesa.sld.pe/expedientes/tupas.aspx
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3. Documentos de Transporte

C Constituyen documentos de contrato entre exportador y
transportista para traslado de productos desde origen a
destino.

¢ Contrato de fletamento con el transportista, el cual tiene
caracter de titulo de propiedad de la mercaderia.

¢ Prueban contrato de transporte suscrito con el transportista y
sus condiciones.

¢ Demuestran recepcion de
mercaderia por transportista. _
C Permiten retiro de mercaderia. M_ig el g G
, e »Mf:mumm 4
¢ Son titulos valores que demuestran & ' | |

propiedad

e
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Documentos de Seguro

Pdliza de seguro individual

U Cubre un solo envio.

U Ampara un cargamento
especifico, vuelo, embarque,
exportacion, importacion.

U Se emplea en aquellos casos

en que los embarques son
costosos o que el cargamento va
a lugares diferentes 0
comprende productos y

transportadores diversos.

4. Documento de Seguro

Poliza de seguro global o
flotante

U También conocida como
Péliza Cubierta, ampara a

todos los envios sucesivos del
asegurado.

UEl contrato se hace
generalmente por tiempo
indefinido hasta que una de
las partes comunique a la otra
su caducidad.
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¢ Que otras cosas
debemos considerar?



C Envases y Embalajes inadecuados
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Envases y Embalajes inadecuados




Rotulado inadecuado de cajas

CONTENTS 18.14 r“?{l’a
(40 LBS) NI '

BANANAS FROM TA
PRODUCED AND PA
OPERADORA FRUTICOLA
TEAPA, TABASC(

CLASS EXTRA
VARIETY CAVENDISH
MINIMUM LENGTHESS

PREMIUM QUALITY




@ Inocuidad de los alimentos

wLa garantia de que los alimentos no
causaran dano al consumidor cuando se
preparen y/o consuman de acuerdo con el

uso al que se destinan.
CodexXAlimentarius




Calidad que vende el producto

Mercado de
Berlin
Granadillas de
Colombia,

sin manchas ni
rayaduras




C Calidad que vende el producto

Supermercado en Tokyo,
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@ Caracteristicas de calidad de los alimentos

IMPLICITAS EXPLICITAS
1. Sano, valor 1. Buen servicio,
nutritivo atencion
2. Informacion del 2. Satisfaccion de
producto cliente, libertad
(productor, fecha de elegir de
e vencimiento, acuerdo a sus
etc.) sentidos
3. Inocuo 3. Presentacion

adecuada



¢Como evidenciar la calidad?

WA través del cumplimiento de buenas
practicas en todas las etapas del proceso.

C Calidad en producto: Codex Alimentarius y
Normas Técnicas Peruanas

C Calidad en proceso: Sistemas de Gestion de
Calidad e inocuidad: BPA, ISO 9001, entre otros.



Principales requisitos internacionales

w Producto exportable (restricciones fitosanitarias)
W Inspeccion en aduana.

w Cumplir regulaciones de acceso:
C Etiquetado
C Embalaje de madera
C Limites Maximos de Residuos de Plaguicidas (LMR)
C No exceder niveles de metales pesados.
¢ Otras normativas

w Normas de origen




Etiquetado de alimentos

U w Cada pais cuenta con

DEAITMENTOS una regulacién propia al
=

JE= : respecto.

=== = wEsincorrecto pensar que

= ® las normas de
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@ Limites Maximos de Residuos

A La cantidad de residuos encontrada en los alimentos
debe ser segura para los consumidores y lo mas baja
posible.

A El limite maximo de residuos (LMR) es el maximo
nivel de residuos de plaguicida legalmente tolerado
en los alimentos o en los piensos.

A Cada pais cuenta con una legislacién de LMR que
sera inspeccionada a criterio de los especialistas de
aduana al ingreso del alimento en destino.



@ Estados Unidos

Principales requisitos para alimentos:

- Ley contra el bioterrorismo

- Alimentos acidificados de baja acidez y
acidificados

- Norma Cool

- Etiquetado de los alimentos

FSIS

:
Z

(¢ DA USDA

U.S. Department of Bealth and Human Services .. . :/
Food and Drug Administration g

C\



@ Rechazos Peru en Estados Unidos 2010 (86)

3%
3405 " SUCIEDAD
= PESTICIDAS
ETIQUETADO
m ALIMENTOS BAJA
ACIDEZ (LACF)
ADITIVO NO PERMITIDO

B INGREDIENTES FALSOS

SALMONELA




@ Unidn Europea

1. Alimentos frescos
V Certificado fitosanitario
V Tratamiento Cuarentenario
V Embalajes de madera
V Limites Maximos de Residuos (LMR)
V Etiquetado

2. Alimentos procesados
V Certificado sanitario
V Etiquetado



Rechazos Peru en Unidn Europea

1. Agentes quimicos utilizados en la fabric.
pesticidas

3. Conservantes (sulfito, acido benzoico)
2. Colorantes

Bacterias:
1. Salmonela
2. Listeria
3. Vibrio parahaemolvticus

A

Falta documento o

10%

N\

-Alimento nuevo todavia no autorizado

( Novel foods )

-Intento de exportacion ilegal

nloimacidn ‘

iy }
i :




Las Oportunidades
Comerciales

Z
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Nuevos retos :
A Mayor competencia
A Productos de calidad

A Diferentes preferencias de los
consumidores

A Nuevos mercados, nuevos retos
A Nuevos patégenos

A Nuevas regulaciones para ingresar a
mercados exigentes

A Requisitos de calidad
comercial exigentes

Debemos ser mas competitivos




Los cambios en los habitos de consumo Textil -
confecciones

¢Qué haciamos para obtener informacion sobre
las tendencias y las necesidades de los mercados?



Los cambios en los habitos de consumo Textil -
confecciones




@ Los cambios en los habitos de consumo Textil -

confecciones

OTRAS CERTIFICACIONES APLICABLES AL SECTOR TEXTIL:
COMERCIO JUSTO, ORGANICO, ECO LABEL, WRAP

& 1

FAIRTRADE ' - FOUNDATION

The Natural
and Organic
wards 2009




¢Y qué hay de la informacion que es obligatoria

recordar?
Guide to Apparel/ Textile Care Symbols

Warning
Symbols

v
Wash
Cycles

b¢

Normal Permanent Delicate/ Hand Wash Do Not Wash
Press Gentle
Water (Maximum)| (2007 | (160F) | (140F) | (1206 | (105F) | (85F257) | %8
Temperatures 95C | 70C | 60C | 50C | 40C | s0C Do Not Wring
symbol(s) | 383 | *w | 3o | e o .
Any Bleach Only Non-Chlorine Bleach
When Needed When Needed Do Not Bleach
Bleach

Tumble Dry Line Dry/
Cycles Hang to Dry

X

R Do Not Dry
Normal Permanent Delicate/ (used with
Press Gentle Drip Dry Do Not Wash)
Tumble Dry E E
Settings Dry Rat
% g ¢ Do Not
AnyHeat High  Medium  Low  No Heat/ Ar z Tumble Dry

In the shade
(added to line dry,
drip dry or dry flat)

it

Iron — Do Not Iron
Dry or Steam H f:\
vee e .

n

Mai 200C 150C 110C
T AXIUM (390F) (300R) (230F)
femperatures High Medium Low No Steam
(added to iron)
v il o Dryclean - Normal Cycle Dryclean — Additional Instructions
{ ) / \
N N ®0® 00000 | &
J ) ;
AnySolvem Petroleum  Short Reduced  Low Do Not
DryC|ean Solvem Exce Solvent Cycle Moisture ~ Heat Steam Dryclean
Tnchlcroelhyiene Only Finishing

www.shutterstock.com . 57993142


http://www.shutterstock.com/subscribe.mhtml

Cambios en los habitos de consumo de

@ alimentos

1980°" s 1990 s 20007 s

Analisis de contenido: Analisis de contenido: Calorias Seguridad Alimentaria
Grasas

i bai Alimentos bajos en colesterol Ausencia de residuos quimicos,
Alimentos bajos en grasas » preferencia por los productos
S e organicos, funcionales
Eﬁpﬁ-l:z \\N\ = \l

Supermercados gourmet Trazabilidad

-

_-_

Inocuidad
Alimentaria




Exigencias de los consumidores

De facil uso: cortado, tamano apropiado,
pelado, mixturas, practicidad.

Product os conveni

Butternut
Squash
SUUP

—
The lr?dghtngcoW
Light i\

GARLIC BHERB, RS
o35 {4

s




@ Exigencias de los consumidores

OLLEKTION

A Frutas deshidratadas, ' s

semillas, nueces, frutas
suaves y snacks saludables

A ORGANICO

A Produccién: Alemania con
insumos de diferentes
partes del mundo.

Fuente: Presentacién Tendencias de Biocomercio ¢ Europa. B.Paino



Exigencias de los consumidores

Variedad de productos: Para satisfacer las
preferencias étnicas y culturales

¢ HINDI NUGGE® }\

P Cles puiedll '\
~ Nuggetsde dinde LN
© PutenNuggets i} N




C Exigencias de los consumidores

Productos saludables




Exigencias de los consumidores

Maca en capsulas

Extraci

\__/\/

Suplementos alimenticios




Exigencias de los consumidores

A Empresa alemana

A Cuenta con mas de 20
productos derivados
de quinua y kiwicha
ORGANICA.

A Fuerte estrategia de

posicionamiento del
LINE RdzO U 2

. . " wiirzig-pikanter Snack mit Amaranth
grano maravilloso de Knuspi-laicht i O Jetocken A
L4 R ideal fiir zwischendurch oder als MR L
| OS I N ka Se W Snack am Abend: pur geniefen oder T NS

zu Wein, Dips oder Kise

Fuente: Presentacidn Tendencias de Biocomercio ¢ Europa. B.Paino



Exigencias de los consumidores

mfmm\s i
e —

= | % A Bebidas energéticas

eRe e orgdnicas (Suiza y

i ke e Alemania)

A Diferentes insumos:
Guarana, té negro,
concentrados de uva
y citricos, frutas
exoticas como araza,
azaiy otros.

iy =~ 4

2,49 ¢f G 116

[

.

Fuente: Presentacidn Tendencias de Biocomercio ¢ Europa. B.Paino



Ademas otras certificaciones que incrementan el
valor del producto

CERTIFICACIONES
RELIGIOSAS

KOSHER


http://www.kosher.pe/
http://www.halal.pe/

C Impacto medio ambiental

Empaque de mesquite en polvo con diversas certificaciones



@ Comercio Justo

AIFAT (WFTO): auto evaluacion,
revision mutua, verificacion
externa, la marca es para la
organizacion, no para el
producto

AFLO: Inspeccion
independiente, sello para el
producto

FAIRTRADE



&

FAIRTRADE
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Caso 1: Exportacion de confecciones

Producimos
confecciones de algodon
de excelente calidad y
actualmente estamos en
la busqueda de
compradores
extranjeros interesados.




Caso 1: Exportacion de confecciones

Nuestras coordinadoras de ventas
internacionales han elaborado una estructura
de costos con apoyo del area de produccion
considerando 2 potenciales mercados.



@ Caso 1: Exportacion de confecciones

- Costos de produccién (materia prima, mano de obra y gastos)

- Envases y embalajes (bolsas de polietileno y cajas de cartén
doble corrugado)

- Utilidad

- Documentacion de exportacion

- Gastos operativos de exportacion
- Transporte interno

- Comision del agente de aduana
VALOR FOB CALLAO

Flete internacional
Seguro de transporte internacional
VALOR CIF puerto de destino

6,000
500

1,000
50
250
200
200
8,200

1,500
300
10,000



Caso 1: Exportacion de confecciones

Ahora deberan analizar los mercados de ambos
clientes potenciales:

BRASIL y ESTADOS UNIDOS



http://www.banderas.pro/banderas/bandera-brasil-5.jpg

@ Caso 1: Exportacion de confecciones

BRASIL

PROs:

A Se cuenta con un
acuerdo (ACE N° 58):
arancel preferente.

A Mercado cercano.
CONTRAsS:

A Regulacion de
etiquetado.

A Transporte costoso.

ESTADOS UNIDOS
PROs:

A Se cuenta con un TLC:
arancel preferente.

A Frecuencia de naves.
CONTRAS:

A Regulacion de
etiquetado.

A Tiempo de despacho
lento.



Caso 1: Exportacion de confecciones

Las condiciones para ambos son muy
similares, ahora analicemos las propuestas de
cada coordinadora.



@ Caso 1: Exportacion de confecciones

BRASIL: Analisis de aranceles

Valor USD Valor USD
Conceptos . . .
Sin cert. origen | Con cert. origen

VALOR CIF
Derechos e Impuestos:
Ad Valorem (arancel general 35%, preferente 0%)

Contribuicao para o Financiamento da Seguridade
Social - COFINS (7.6%)

Contribuicao para o Programa de Integracao Social
e de Formacdo do Patrimonio do Servidor Publico -
PIS/PASEP (1.65%)

Imposto sobre Circulagao de Mercadorias e
Prestacao de Servicos - ICMS (18%)

Impuesto de Productos Industrializados - IPI (0%)

Total de Derechos e Impuestos

10,000

3,500

1,410

306

3,340

0
8,556

10,000

1,044

227

2,474

3,745



@ Caso 1: Exportacion de confecciones

ESTADOS UNIDOS: Analisis de aranceles

Valor USD Valor USD
Conceptos . . .
Sin cert. origen | Con cert. origen

VALOR CIF 10,000 10,000

Derechos e Impuestos:
Ad Valorem (arancel general 16.5%, preferente 0%) 1,650 0

Sales tax California (8.25%) 961 825
Total de Derechos e Impuestos 2,611 825



@ Caso 2: Medios de pago

Estamos a punto de cerrar una negociacion con
un importante comprador de Corea del Sur.



@ Caso 2: Medios de pago

El envio para este
comprador es de uvas
frescas del tipo Red
Globe.

Ambos estamos muy
interesados.




@ Caso 2: Medios de pago

El problema que se presenta esta en el
YSRAZ2 RS LJ 32

gy V2 y2a LR2ySY?



@ Caso 2: Medios de pago

Exportador - Peru Importador-Corea del Sur

A Empresa pequefia con A Importante comprador

10 anos de operaciones de frutas frescas de la
en el mercado local. region.
A Es la primera vez que A Cuenta con varios
contacta un comprador proveedores de
extranjero. Latinoameérica, pero
A Desea un pago ninguno de Perl:|.
adelantado de 100%. A Desea trabajara
A Caso contrario, desea O2yaAdyl OAsy

una carta de crédito. Accounte @



@ NEGOCIAMOS!!!

A Después de enviar el primer borrador del
Contrato de Compra Venta Internacional y

negociar los puntos correspondientes, fijamos
FEOSNYFOAGDlEA LI N Sf
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GRACIAS

Ana Miyagusuku y Paola Roldan

G T. (01) 616-7400 anexo 1216
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