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Objetivo hibu

Conocer los principios del disefio
web y poder sustentar mejoras o

funcionalidades a una web de

exportadores.



hibu plc hibu

A Presencia en Reino Unido, Estados
Unidos, Espafia, Argentina, Chile y
Peru y centros de produccion en
India, Filipinas y Colombia
Presencia de mas 55 anos en Peru

Mas de 400,000 webs producidas a
nivel mundial

A PaginasAmarillas.pe genera mas ST I
de 3 millones de visitas mensuales - ‘

A
A

Medios

eswategia
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Productos hibu IOV

Otros Directorios Websites
A Guias especializadas por industria y en A Construidas profesionalmente y optimizadas para buscadores
diversos formatos A Disefio moderno y personalizado con contenido relevante escrito
A Complemento ideal para llegar a por redactores expertos
potenciales clientes A Soporte para modificaciones y registro en los motores de
A Tamafios de anuncio y lugares especiales busqueda

para cada presupuesto

°
I '
'

Search Marketing

BT g o K A Promover el negocio en la red de bisqueda de
e R . Google
Gnmgle A Campafia personalizada y optimizada por un

Paginas Amarillas

Impresas

A Mas de 50 afios conectando a
compradores y vendedores

A Tamarios de anuncio y lugares
especiales para cada presupuesto

experto certificado por Google
A Generacion trafico relevante al website

SOCIO PREMIUM
PARA PYMES

Banners

A Conseguir mas trafico de personas con una
intencién real de compra

A Destacar el negocio en un formato dindmico e
interactivo

Paginas Amarillas A Mayor impacto visual

Online

A Paginas Amarillas en Internet y
aplicaciones moéviles

A Listado de anuncios, banners y Video online
wdeps ) A Mas informacion sobre el negocio en el anuncio
A Perfiles de negocios completos que A Mayor impacto visual
ayudan a convertir busquedas en A Mayor probabilidad de aumentar el nimero de
clientes potenciales impactos y por tanto los posibles contactos

A Ayuda al posicionamiento ya que los principales
buscadores dan prioridad a los anuncios que
contienen objetos multimedia
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Miércoles del Exportador hibu
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Introduccion al marketing por Internet

Plan de marketing online para empresas exportadoras

La web exportadora: disefio, usabilidad y experiencia de usuario
Como posicionar su sitio web en buscadores en Internet
Publicidad online para la empresa exportadora

Social media marketing para empresas exportadoras

Comercio electrénico para las exportaciones

Métricas y analitica del sitio web para la toma de decisiones



Marketing online hibu

El marketing online busca:

APromover sus productos 0 servicios
Alncrementar su presencia de marca
AAtraer potencial clientes

AFortalecer las relaciones con su publico

Usando la tecnologia y herramientas
disponibles en Internet.
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Usuarios de Internet en el mundo thU"

Imagen: © 2009 www.outline-word-map.com

Fuente: Internet World Stats
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http://www.outline-word-map.com/

Penetracion de Internet en el h
mundo

Imagen: © 2009 www.outline-word-map.com
Fuente: Internet World Stats

© hibu plc 2014

b


http://www.outline-word-map.com/

17,4% del trafico web mundial hibu
es através de dispositivos moviles

% paginas vistas desde dispositivos moviles.
Bl July 2012 | July 2013

94% 152% 59% 9.7% 18.8% 26.6%

North America Europe

Asia

11.3% 23.7%

11.1% 17.4%
3.2% 6.8%
Africa

Worldwide South America

8.0% 14.6%

Oceania
* StatCounter defines mobile as a pocket-sized computing device, excluding tablets

Fuente: Stat Counter
Imagen: Mashable / Statista

© hibu plc 2014 e



Internet: ¢Por qué?

A Disponibilidad 24 horas los 365 dias del afio
A Alcance global, no tiene fronteras

A No requiere grandes inversiones

A Se puede atender desde un solo lugar

A Diversidad de herramientas de interaccion
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Internet: ¢CoOmo? hibU“‘

A Con un sitio web bien disefiado

A Promocién constante del sitio web
A Interaccion periddica con el pablico
A Creando y usando aplicaciones

A Utilizando herramientas como e-mail, transferencia de
archivos (FTP), voz por IP (VolP), etc.

A Apoyando con los medios tradicionales de marketing
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hibu

¢,De gue sirve tener un
sitio web si no me pueden
encontrar, contactar,
visualizar, leer?



Herramientas de marketing online hibu
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Search

APosicionamiento en
buscadores

ALink building (Construccion de

enlaces)

- J

KComunicacién Offline \

A Publicidad tradicional
Directorios

Venta directa
Promocion de ventas
Relaciones Publicas

Patrocinios J

/Email Marketing

ABoletines
AOfertas
ABase de datos

- /
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Presencia Online

ADirectorios / Marketplaces
AVideos
AMoviles

-

¥
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/Publicidad Digital

ABanners

ASEM (Publicidad en Google)
ADirectorios

APublicidad en Facebook

N

J
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Social Media

ABlogs
ARedes sociales
ARelaciones Publicas

N

~

/

ﬂ:omunicacién Offline\

Correo directo
Exhibiciones
Merchandising
Empaques
Voz a voz

/ To To To To I»

/

Analitica

AMeétricas web (Estadisticas)
AConversiones

-

~

/

Adaptado de Dave Chaffey 2008



@ o0
Presencia Online hibu
Importancia para la empresa

Tu web debe ser el lugar con _
informacién mas actualizaday 1800 millones

. . Usuarios con acceso a Internet en
COanable para el Cllente Europa, Asiay Norteamérica

Fuente: Internet World Stats.

Se debe crear la presencia

online, promoverla y mantenerla + 10 millones

como generadora de valor para De usuarios de Internet en Peru
IOS Clientes prospectos y Fuente: Internet World Stats
usuarios
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Presencia Online hib.lj”‘

Sitio web y blogs

En sitios
sociales

@
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especializados
Alibaba PaginasAmarillas Europages Etsy Novica
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En resultados Google BaitmE
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http://www.facebook.com/
http://www.facebook.com/

Website: Centro del Universo
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Sitio Web hibu
Beneficios

ARelacion con potenciales clientes APromocion de nuevos productos y
locales e internacionales servicios, de forma rapida y a bajos
AComunicacion con usuarios y costos
prospectos AVenta en linea
AMejorar la credibilidad y reputacion AAtraer potenciales socios de
de modernidad negocios
ACrear o fortalecer la imagen ADistribuir noticias y contenido
profesional relevante sobre la empresa a
los medios e industria
9 @
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Sitio Web
Componentes

1. Dominio www.misitioweb.com
2. Hosting / Alojamiento
3. Diseno

o
z



Sitio Web
Dominio

A Que sea memorable

A Fécil recordacion

A Facil pronunciacion

A No sea confundido con otros
A Relacionado al negocio

A Relacionado a la marca




Sitio Web

Hosting/Alo]

A Publicacién o

hibu
amiento

e los archivos del sitio web en un

servidor conectado las 24 horas del dia a

Internet para

permitir a los usuarios acceder y

navegar por sus paginas
A Generalmente activa también el servicio de correo

electronico




Sitio Web

Disefno

A Contenido

ADisefio gréafico

A Estructura
ACddigo

AFacilidad de uso
AFacilidad de acceso




Sitio Web hibu
Estructuray contenido

Home

ié Esto es lo que
' ?
¢ Quién soy” hago

Mira mis . _
productos y/o Aqui me ubicas
Servicios y contactas
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