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GODALIDADES DE TRANSPORTE INTERNACIONAL

(mp)  terewe
A e

Acuatico (maritimo, lacustre y fluvial)
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aué operadores intervienen en el comercio internacional?

Pas de destino
Frontera

Operadares logisticos y responsabilidades

g M g r:: Tranagoria Feacipul LT-: ‘::‘" v | il coMPRADOR




@ APRENDIENDO A EXPORTAR PASO A PASO

¢Donde encontrar informacion de los operadores logisticos?
CCrriosovecovoos ]

£Queé es el SIICEX? | Preguntas Frecuentes | Glg

« Emp. Transpaorte Terreste
s Empresas Verificadoras

05 dejulic del 2013 Inteligencia de Mercados Informe * Ferias
peftanE o Importador / Exportador
s Proveedores Extranjeros
Regiones - * Puertos

s Tipo de Cambio

s Bajar Informacidn Tabla
- Proveedores Logisticos Nacionales « Agentes de Retencién
Esta seccion permite al exportador peruano conocer a las empresas que intervien = Agentes de Percepcidn ¥ SETVICIDS.
+ Enfidades deudoras del
La busgueda en esta seccion se realiza por codigo o por descripcion. Estado

.

» Tabla Descripciones

] mos

= i
- o=

= » Agentes de Aduanas 15

| Sistemna Integrado de Informaciinde Comencio Exterar | eaSUEI s Agentes de Carga * é‘g

| al s Agentes Maritimos 110 -

- para elmundo  ;;eree e

= * Agentes Mavieros .emr

- e = Almacenes Aduaneras i

B inscripciones: Gana espectaculares premii  * Cerlificados de Origen e

= www.mincelur.gobpe/concursonacional fecha limite: 30 seliembre 20  * Empresas de Senvicio Postal R

-

||

oy + Directoric de Fabricantes de Envases Embalajes .
Exporta Facil = + Agentes de Aduanas minimas
4 4 i
. ,:gentes l.1arft|m05 Extranjeras
i « Agentes Mavieros -

Enlaces de Interés i e Almacenes Aduaneros s Empresas de Semvicio de
+ Empresas Supervisoras Entrega Répida
.

Empresas Courier

Calendario de Actividades -
» Otros

http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5SES.asp? page =239.2280 1r -
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-

MEDIOS DE PAGO

El medio de pago dependera de:

El poder de negociacion entre ambas partes.

El grado y tiempo de conocimiento entre el importador y el
exportador.

El nivel de confianza entre las partes.
El tamafio y valor de |a operacidn.

La frecuencia de las operaciones (mensuales, bimensuales,
trimestrales, otros).

Exigencia de cada economia.

758k
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/Grado de riesgo para el exportador en los medios de pago

Cobranza

Mucha confianza

del exportador bancario)

Documentaria
(con o sin aval

v

(avisada o

Cash Against
Documents
(C'?fD) Poca confianza
Consigancién / del exportador
Open Account Cobranza
(O/A) Directa

4_T—T_'ﬁ>

Pago

adelantado

Carta de Crédito

confirmada)

758k
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/ Cobranza Documentaria

BANCO — BANCO
PO T ADOR - =10 ALDOR.

1.4~ Envio de la mercancia
1.8B.- Enwvio de los docum entos y de un efecto financiero
2.~ Pago (venta a contado) o aceptacion del efecto financiero

(venta a plazo)
romn .
N\
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IM PO RT XX Lima, 11 de julio del 206

Sefares

Banco

OFICINA LIMA

[e nuestra consideracion:

Par |a presente le infarmamos gue hemos realizada un Exportacion de 22986 TM de filete de Anguila, & los Sres. Import
¥, Seaul-kKaorea, por el importe de US ¢ 62,062.20 valor CIF.

Adjunto a la presente les remitimas los documentos de embargue detallados a continuacian, para su remesa al Exterior y
realizar la cobranza respectiva,

+ Factura Comercial M® 0002-001533 1420
« B/L N® SUDUBS3654597005 343C
=« Farking List 142C
« Certificado de Origen 142C
« Certificado Sanitario N® 5308200 142C
» Foliza de Seguro N® 2530520000017 141C
s LEra 1

Estos documentos deberdn ser remesados con las sgtes instrucciones:
« Banco Cobrador

Karea Exchange Ganck Trade Center Br.

1549 Samsung - Dong Kangnam = Ku Seoul - Korea

Cadigo Swift KOEXKRSE.
sDocumentas a ser entregadaos al girado contra Aceptacion de letra por US$ 62,0062.20 con veto 75 dias de
la fecha de embargue, i.e 12.09, 2006

&) vendimients, a la recepcidn del pago de la letra, los fondos serdn acreditados a nuestra cuenta 02670100040282, que

rmantenemos con Uds,

ma il

Zona Industrial Mz B Lt 16-17 - Lima, Peri ?ﬂom
Telf. {051) 479-4561 -
Mail imporboiihotmail com

peru
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Carta de crédito o Crédito documentario

<<
BENEFICIARIO /( ORDENANTE
(Vendedor) __ (Comprador)
BANCO <€ BANCO
AVISADOR EMISOR
"o/

e €
1. Contrato de compra venta internacional
2. Aperturade la carta de crédito a favor del

h [ J
Entrega de los documentos 3e exportacion
Pago al exportador (L/C a la vista)

exportador Envio de los documentos al banco del
3. Envio de la carta de crédito al banco del importador
exportador Reembolso entre bancos

4. Notificacion de la carta de crédito al 10 Entrega de documentos al importado
exportador 11. Retiro de la mercancia en la aduan p?"om
5. Embarque de la mercancia p e I"E]
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/ PROMOCION COMERCIAL INTERNACIONAL

¢Como difundir internacionalmente la oferta de un producto?

* Participacion en ferias especializadas
Yy misiones comerciales, asi como ruedas
de negocios.

* Promperu cuenta con el calendario de actividades en el que se puede
visualizar todas las ferias especializadas en las que participa.
http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =242.00000

 Market place comunidades de negocios que facilitan las operaciones

comerciales entre las empresas.
(\prom.
peru
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@ APRENDIENDO A EXPORTAR PASO A PASO

¢, Cuales son los materiales promocionales
basicos que deben desarrollarse para exportar?

* Tarjetas promocionales (@

* Materiales impresos

 Fichas técnicas » rd

- Direccion electrénica "

« Pagina web \9 ebste &Socia Widgets

* Muestras de los productos }

B
(\Lrom.
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/ CONSIDERACIONES GENERALES

¢Qué otras cosas debemos considerar?

v’ En la investigacion de mercados <

v’ En la negociacion v
v’ Durante el transporte internacional (° o o

v’ Los beneficios al exportador

((prom.
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ﬂ'n la investigacion de mercados...

COLOR BLANCO EN OCCIDENTE COLOR BLANCO EN ORIENTE

Las variaciones culturales imponen la necesidad de diferenciar
los productos para adecuar la singularidad de las normas

sociales y culturales que existen en los paises.
(\Lrom.
peru
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1980’s 1990’s 2000’s

Analisis de contenido:  Andlisis de contenido: Calorias Seguridad Alimentaria
Grasas :

Ausencia de residuos quimicos,
preferencia por los productos
organicos, funcionales

\\"“«. \.’
=

Supermercados gourmet Trazabilidad

-

)
Inocuidad
Alimentaria



e
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ﬂxigencias de los consumidores

De facil uso: cortado, tamano apropiado, pelado,
mixturas, practicidad.

Productos “convenientes”

L S
v () : j 3
P RADERD o}h y 3
ain % %
pm:":'oc,:mas ~Z— Butternut
q S 4 oats

@ s Nigea

Squash
S(\ll]‘
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La calidad que vende el
producto

Mercado de Berlin
Granadillas de Colombia,
sin manchas ni rayaduras

(\Lrom.
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WRRE [E S | ¥

37, ¥790(am ]

Supermercado en Tokyo, Japon

Al cambio en US $ 10
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Exigencias de los consumidores

Variedad de productos: Para satisfacer las preferencias étnicas
y culturales

* HINDI NUGGETSH
Tl puadt '\

' uggets dedinde LR
‘. Puten Nuggets s
Turkey NUGgEts ) "uuml

1
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g,
“haturex

Productos
Saludables

758k
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Maca en capsulas

Suplementos alimenticios
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10.99 B

27
powr’

P e
e
-

e — ——

Aguaymanto deshidratado
Conocido como “Inca berries”

Ensalada de quinua roja
Whole Foods Market
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* Alimentos organicos para Bebés
e Frutas: Manzana, pera, durazno-platano, manzana-mango.

* Verduras: zanahoria, calabaza, espinacas, mezcla de verduras.

7 :: s . . ; . A ,‘;W
= A-‘j 1, < , sl
ke al “Usivey ~ L :,'\ 3
: LN s e i o AR ) | s | mEmE qLen 9915 3 Tta i vh ek p
Fuente: Presentacion Tendencias de Biocomercio — Europa. B.Paino ' @? Om
-~
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ﬁs cambios en los habitos de consumo Textil — confecciones

Otras certificaciones aplicables
COMERCIO JUSTO, ORGANICO, ECO LABEL, WRAP

The Natural
and Organic
Awards 2009
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Impacto medio ambiental

Empaque de mesquite en polvo con diversas certificaciones

\
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ﬁmduccién Orgdnica

* Certificaciones administradas por el sector publico:

¢

En el Perd: SENASA es |la Autoridad Competente a través de CONAPO.

'y 4 AN
3 L 3

e Certificaciones privadas:

GLOBAL ORGANIC TEXTILE STANDARD

Naturland SUTSS

(\Lrom.
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Comercio Justo

* (WFTO): auto evaluacion, revision
mutua, verificacion externa, la
marca es para la organizacion, no
para el producto

* FLO: Inspeccidén independiente,
sello para el producto

FAIRTRADE

((prom.
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/ Otras certificaciones

Kosher significa apto o adecuado

* Las leyes Kosher tienen su origen en la Biblia, y estan
detalladas en el Talmud y en otros codigos de la

tradicion judia.

(\Lrom.
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FIFTH REYISEOD EDITION

Rabbi E. Eidlitz

= Encyclopediaof | o
KosherFoods, ¥ =

== FactsandFallacies | l
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Cuide to Apparel/ Textile Care Symbols

Warning
Symbols

=0 Uy W
Wash
Cycles

b¢

Normal Permanent  Delicate/ Hand Wash Do Not Wash
Press Gentle
Water (Maximum)| (zoonl uuonl(uon |uzon| uosr)l(osresn | %
b 95C | 7oc | eoc | soC | 4oC 30C Do Not Wring
symoole) | sas | owe | 2o [eer] ot .
Any Bleach Only NonChlorine Bleach *
When Needed 4 When No‘edad Do Not Bleach

¢Y qué hay de la informacion
gue es obligatoria
recordar?

I

Tumble Dry Line Dry/
Cycles Hang to Dry

33
iz
L

Normal Permanent Delicate/
Press Gentle Drip Dry Do Not Wash)
mr 00000 H B
Settings Aat
i Ory fi Do Not
AoyHeat High  Medium Low No Heat/ At z Tumble Dry
In the shade

(added to line dry,
drip dry or dry flat)|

Iron —
0 W o W |

M 200C 150C 110C
T aximum (390R) (300F) (230F)
emperatures High Medium Low No Steam

(added to iron)

7 § ! 4 Dryclean - Normal Cycle Dryclean — Additional Instructions
", v/ JOM o 6 © 0000 &

Low Do Not

Any Solvem Petroleum Short Peduced
e o Dryclean S o el toat. I steam Oryclean
Tnchlovoelhyene Only Finishing



http://www.shutterstock.com/subscribe.mhtml
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Envases y Embalajes
inadecuados

(\Lrom.
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(\Lrom.
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Q
CY) 4 : 2 \\ : ‘.
\ A ¢
CONTENTS 18.14 ';;z‘»_ g o JED
. & T
(40 LBS) NET WT. ~ -
BANANAS FROM TABA ) SOWRE ¢
PRODUCED AND PACKED BY < Q
OPERADORA FRUTICOLA DEL SURESY e ‘ ~ =
TEAPA, TABASC R

AND COLIN cﬁ-v-.,r,‘-i N

SADECV . “
CLASS EXTRA -
VARIETY CAVENDISH -
MINIMUM LENGT CHES (¥ -

.
%} K
\ ~ - 1

Rotulado inadecuado
de cajas

758k
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Lo que debemos evitar...

Huaura, Perd
Producto no uniforme y en
cajones reusados de madera
y de forma inadecuada

Mercado Mayorista de
Miami, U.S.A.
Producto uniformey en
empaque adernadn

758k
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En la negociacion...

o > e Las negociaciones se desarrollan en un ambiente

™~

ot CaTELE cordial y amistoso, no es conveniente entrar a hablar
* directamente de negocios, sino que previamente es

7 necesario crear un clima de distenciény confianza.

e Durante las comidas o cenas no se debe hablar de
negocios, no existe la costumbre de la sobremesa;
una vez que se han servido los postres (la fruta es lo
ultimo) los comensales se levantan de la mesa.

ela cultura del regateo estda muy extendida. El
indonesio regatea por todo en su vida cotidiana.
Conviene empezar con ofertas altas y bajar
pia . paulatinamente. Debe evitarse hacer concesiones

‘e

Singapore. S mer Leste €97+ ranidamente, lo cual serfa interpretado como una
AUSM ingenuidad.

(\prom.

peru



@ APRENDIENDO A EXPORTAR PASO A PASO

/Durante el transporte internacional...
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Danos que puede sufrir la
http://www.youtube.com/watch?v=j8EcbAmsYTO mercancia durante el
o transporte internacional

http://www.youtube.com/watch?v=BzglAtyV8Te&feature=relate ‘Q?‘Om
-~

peru


http://www.youtube.com/watch?v=j8EcbAmsYT0
http://www.youtube.com/watch?v=Bzq1AtyV8Tg&feature=relate

APRENDIENDO A EXPORTAR PASO A PASO

Envios de menor cuantia

00 - §L b-‘;\,..,. < |
N - E ‘ ; -L:'i’h;';ka' |
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/procedim/despacho/exportacion/exportac/procGeneral/inta-pg.02.htm @?ﬁom
_|I".

peru
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@ APRENDIENDO A EXPORTAR PASO A PASO
QAWBACK

e Devolucion del 5% del valor FOB exportado, siempre vy
cuando se utilice un insumo importado para |Ia
elaboracion del producto final.

* Que este insumo haya pagado los derechos
correspondientes al momento de su importacion (Arancel
e IGV — en caso del Peru)

* Y siempre y cuando el valor CIF de importacion no exceda
el 50% del valor FOB Exportado.

http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =707.59700#anclafecha

((prom.
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Impuesto General a las Ventas:

* La Exportacion no esta afecta al pago de tributos.

* Sin embargo, las compras efectuadas en el mercado local para |Ia
fabricacion del producto a exportar si estan afectas al pago del IGV.

* La devolucion se efectua luego de realizada la operacion de
exportacion una vez que se declare ante la SUNAT el pago
correspondiente por los insumos o materiales que se utilizaron para
la elaboracion del producto final comprados en el Mercado local,
esta devolucién (Crédito fiscal) podra ser entregada en cheque.

http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp? page =723.59700#anclafecha

758k
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MUCHAS GRACIAS

Geraldine Bahamonde Llanos
Departamento de Asesoria
Empresarial y Capacitacion

T (51-1) 616-7400 A 1205



mailto:sae1@promperu.gob.pe
http://www.promperu.gob.pe/

