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Alcances de la presentación

Å Aspectos cualitativos y tendencias observadas en

puntosde ventaal consumidorfinal en Bélgica(canales

retail y tiendasespecializadasde ventaal menudeo)

Å Informaciónen Francése Inglés

Å No incluye: tiendasde productosétnicos,estadísticaso

cifrasde ventas



¿En qué piensa Ud. cuando 
escucha la palabra Bélgica?



Un dato a precisar

Imagen: Captura www.thetruesize.com

http://www.thetruesize.com/
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Reino de Bélgica

Å 3 idiomas: Neerlandés, francés, alemán

Å Amberes: 2do puerto más importante 

de Europa - 9.4 millones de TEUs en 

2015 (Eurostat)

Å Población: 11.267.910 (Statbel, 2016)

Å Superficie agrícola utilizada: 1.333.398 

ha al 2014 (Statbel, 2015).

Å Población: 98% en zonas urbanas 

(Eurostat, 2014)
Imagen: vivrenbelgique.be



Å La familia belga promedio 

invierte 4700 euros por año en 

compras de alimentos y bebidas 

no alcohólicas (Weber Shandwick 

via Franchise.be, 2017)

Å N° Aproximado de hogares: 4.8 

millones

Reino de Bélgica

Imagen via: rtl.be 



Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos

1. Lucha contra la pérdida de alimentosĄ Aproximadamente 

200 000 toneladas de alimentos son desperdiciados al año 

por los consumidores en Bélgica.  

Fuente: Weber ShandwickviaFranchise.be



En Flandes, la cantidad 
promedio de 
alimentos 
desperdiciados oscila 
entre 36 y 55 kg por 
año por familia

Imagen: Captura Le Vif



2. Pensamientoy consumolocalҦ Una familia de 4 requiere

en promedio8 Tn de CO2 para la produccióny transportede

susalimentos.

Conceptosque van de la mano: jardines y granjasurbanas,

negocioslocalespromoviendocircuitoscortosde distribución

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos
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3. Flexi-Foodies ĄConsumidores que varían su dieta explorando 

diferentes tipos de alimentación

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos



https://jourssansviande.be/
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4. Salud

9 de cada 10 belgas considera que 

es importante tener una 

alimentación sana, pero solo la 

mitad de ellos sabe lo que 

realmente significa.

Interés por productos orgánicos: 

1500 productores agrícolas con 

certificación orgánica en Valonia

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos

Imagen vía:  Blog (reid)iculoustravels



5. Alergias

Más de 300 000 belgas cambiaron su 

alimentación debido a alergias o 

intolerancias

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos

сΦ ά/ƻŎƻƻƴƛƴƎέ

Mayor propensión a hacer compras 

por internet o pedir delivery



7. Foodies a tiempo completo

Mayores opciones para comer a 

lo largo del día

Ejemplo: Carrefour Express y 

Delhaize Shop & Go

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos



8. Nuevas experiencias 

comerciales

90% de los 

consumidores en 

Bélgica hace las 

compras de alimentos 

en supermercados o en 

negocios cercanos

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos

Foto: Guadalupe AmésquitaP.



9. Cocina étnica

El 2016 fue el año del ramen 

japonés y las hamburguesas 

americanas. Weber Shandwick 

estima que el 2017 es el año del 

Poke Hawaiano y de los 

condimentos finos

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos

Foto: Guadalupe AmésquitaP.



10. El próximo alimento de moda

Å La palta ya es tendencia

Å Próximos alimentos a tomar 

relevancia: bebidas no 

alcoholizadas, la cúrcuma, 

alimentos antioxidantes y algas

Tendencias emergentes para 
la industria de alimentos

Foto: Guadalupe AmésquitaP.



Å Consumismo basado en el factor precio

Å La globalización de los alimentos

Å Amor por la carne

Å Placeres culposos

Contratendencias

Imagen: LaLibre.be



Å Minimizando las alergias

Å Salidas para disfrutar

Å Slow-dining

Å La funcionalidad de las compras

ÅάBelgétariensέ

Contratendencias



Cadenas de supermercados en 
Bélgica



Carrefour

Å Cadena francesa con presencia en Bélgica desde el 2000 (Adquisición del grupo 

GB fundado en 1958) 

Å Formatos: 

- IȅǇŜǊƳŀǊŎƘŞ Ҧ нллл -12000m2 - 45 locales

- 9ȄǇǊŜǎǎ Ҧ сл - 400m2 - 280 locales 

- aŀǊƪŜǘ Ҧ улл - 2000m2 - 430 locales 

- 9ŀǎȅ Ҧ плл - 800m2 - 10 locales con miras a llegar a los 100

- 5ǊƛǾŜ Ҧ /ƻƳǇǊŀ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ Ŏƻƴ ǊŜŎƻƧƻ Ŝƴ ŦŜŎƘŀ ŀŎƻǊŘŀŘŀ Ŝƴ фл Ǉǳƴǘƻǎ

Å 80% de hogares belgas al año



Carrefour

¿Qué tipo de productos?: 

- IȅǇŜǊƳŀǊŎƘŞ όIƛǇŜǊƳŜǊŎŀŘƻύ Ҧ мол ллл ƛǘŜƳǎ

- 9ȄǇǊŜǎǎ Ҧ hŦŜǊǘŀ ŀŘŀǇǘŀŘŀ ŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘ ƭƻŎŀƭΦ tǊƻŘǳŎǘƻǎ 

listos para consumo

- aŀǊƪŜǘ Ҧ tǊƻŘǳŎǘƻǎ ŦǊŜǎŎƻǎ ȅ ŘŜ ŜǎǘŀŎƛƽƴ 

- 9ŀǎȅ Ҧ [ŀƴȊŀƳƛŜƴǘƻ en Región Flandes. Oferta primariamente 

concentrada en alimentos. 
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Carrefour

Fotos: Guadalupe AmésquitaP.


